Formas de abordarlos. 24 L : :
.- Ley 10383. Beneficios i J
10.- La Evaluacién grupal. C6mo opera. Instrumentos de 25.- Ley sobre accidentes d:?etzzzzia. ieqU151tos. T
evaluacién. 0. Aspectos que con-
templa., Generalidad ; ; |
11.- La publicidad y los grupos. Medios de comunicacidn 26.- E1 Sindicalismo ei z;ij:bri Legislaci6én del trabajo.
. Importancia. Génesis. Pro

Mensajes. Formas de construccién de folletines, mu S
] T cedimientos para su formacién.

rales, etc. Importancia de la comunicacién a nivel I3 R A it e s
: . imien

de Unidades Vecinales, Instituciones e .
n e , LN nes, € tos técnicos.

12.- Las finanzas y el grupo. Preparaci6n y manejo de - 28.- La participacién popular Importancia. M
. ia. Mecanismo -

resupuestos. Obtencién de fondos. e X £
p P de participaci6én. Instrumentos de participacién

13.- E1 Reglamento. Aspectos que debe contener un regla 29 -

Principales recur i :
: : sos asist
mento. E1 reglamento y el control social y normati- enciales.

C1P Prestaciones,
requisitos, formas de utilizacién.

vizacifn del grupo. 30 -
14 .- C6émo enfocar los problemas corrientes de un grupo.

Tipos de problemas. Andlisis. Estudios de Casos.
15.- La Comisi6én. C6mo dirigir una reunién de comisién.

Los recursos humanos para el trabajo con comunidad.
Integrantes. Importancia.

A estos contenidos, (a los cuales podria agregarse muchi

I
3 : ke : i
Aspectos a considerar, Tipos de comisiones. simos otros), debe sumarse todos aquellos surgidos a requerimientos [

16 .- Algunas técnicas para el trabajo con grupos. Para de los grupos o de particulares [
grupos pequefios; para grupos mayores.

17 .- E1 Programa. Elementos constitutivos. . Formas de -
4 Para su entrega, ellos deben ser agrupados en un orden -

Tl elaboracién de programas. Importancia. 1601 ' i

o 4 : i P i I pt ; b s : oico y consecuente, en otras palabras, un cierto planeamiento y

ke .- Centros de Madre. Cema. Importancia, bene icios, Re orcanizacidén de 1lo i i

) e L : 3 S conte?ldos educativos que aseguren la compren-
- it ; si6én, habilidad y valoracidn por parte de los educandos

19.- Algunos elementos técnicos para una investigacion.

Instrumentos . Recogida de datos. Informe.

EL MATERIAL DIDAC .
20.- La programacién local. Aspectos relevantes. Instru- s = R

mentos para el desarrollo urbano: conceptos bésicos, El material diddctico estd constituido por "todo objeto
simbologias, mapas, legislacibn. :

: . i o , sea real o simb6lico que puede servir como incentivo del aprendiza
21.- Organismos, fiscales, semi-fiscales, ptGblicos priva B conG sedic para Gu afliiian cnte ol kU Cirterge |
dos, para el desarrollo: Ministerios, Corhabit, Or-

dad en las creaciones y produc tos objetivos del que aprende'.
plan, Desarrollo Social, Cora, Indap, otros.

i 22.- E1 diagn6stico de 1as Situaciones. Significado. El material diddctico, sirve principalmente como medio -

: £; Formas de elaboraci6én de Diagnéstico. Importancia. de motivacién y refuerzo del aprendizaje. Por tai razén, debe ser

| 23.- Ley de Juntas de Vecinos. Requisitos. Beneficios, cuidadosamente estudiado, seleccionado, y mids adn, utili;ado. De-
Importancia. berd, por tanto, incluir elementos significativos,hreales y facil~ E

men ; Yo - £
te inteligibles, de manera que permitan extraer de ése, '"lo sus !




118 .
tancial™ y permitan por otro lado, producir procesos mentales aso-

y que la regi6én y la localidad proporcionen los incentivos para el |
ciativos e integrativos. aprendizaje,

: i ientes:
De entre ellos debe considerarse los siguie TECNICAS DIDACTICAS Y DINAMICA DE GRUPOS.

|
I
- Gufas temiticas. (A repartirse a cada integrante de - w
|

Dado que en los grupos, como totalidades sociales, ope--
grupo) .

ran fuerzas centripetas de indole social,

‘E tales como atraccién y -
ué - Grdficos. repulsién, disociacién y unién, cooperacién y competencia, etc., -
uﬁf - Afiches que configuran una determinada atmésfera emocional, puede utilizar
f} - Diagramas se precisamente estas fuerzas como determinantes en las acciones - -
éunf - Organigramas educadoras o modeladoras para la consecucién de los objetivos pro-
! - Mapas pues tos .
- Escalas t
- Dibujos Los grupos se caracterizan por poseer una estructura gru
- Folletos pal interna, en la que las personas que los integran asumen deter- |
- Separatas minados roles, interactdan, se relacionan, toman bajo su responsa- ﬁ
- Material Bibliogradfico bilidad la ejecucién de determinadas tareas. En resumen, los gru- %
- Léminas Pos tienen o buscan una forma interior, una estructura mis o menos ?
- Letras Clara de relaciones formales entre sus miembros . i
- Cifras f
- Tableros Como ya es sabido, la Dindmica de Grupo, ''se refiere a |
- Pizarra

las fuerzas que actfian en cada grupo a lo largo de su existencia y

- Diario-murales que lo hacen comportarse en la forma como se comportan. Estas fuer
- Medios audio-visuales E

constituyen el aspecto dindmico del grupo: movimiento, acci6n,
- Simbolos cambio, interacci6n, reaccién, transformacién, etc., ¥ se distin--
guen de los aspectos relativamente estdticos, tales como el ambien
te fisico, el nombre, 1la finalidad, la constitucién. "La interac- ;

- Fotos

- Planos

- Diapositivas Cién o accién reciproca de estas fuerzas y sus efectos resultantes

- Croquis sobre un grupo .dado, constituyen su dindmica. Por otra parte, la
- Objetos Dindmica de Grupo, es un campo de estudio, una rama de las cien- -
i Cias sociales que se dedica a aplicar métodos cientificos para de-
o Serfa interesante que las fuentes de este material, pu-- terminar porcué los grupos se comportan en la forma que lo hacen"
* erfa in
el { aba-
i dieran provenir del medio inmediato de las persond8s cOn que o ')

i te = : : : i
jamos, para luego abarcar un contexto mayor. s que-es (1) Citado por Knowles M. y H. Introduccién a la Dindmica de Gru-
t ; 1 refleje de algdn modo, las caracteristicas del ambiente, pos Ed. Letras. México 1962.
materia




wLa dinsmica de Grupo, disciplina moderna dentro del can
po de la Psicologfa Social, se ocupa del estudio de las conductas
de los grupos como un sedo, y de las variaciones de 1la conducta in
dividual de sus miembros como tales, de las relaciones entre los :
grupos, de formular leyes o principios, y de derivar técnicas que

aumenten la eficacia de los grupos." (1)

La Dindmica de Grupos y muy especialmente, sus técnicas,
pasan entonces a convertirse en instrumentos del educador, 1lo que
implica para éste, desde otro punto de vista, tener un conocimiento

adecuado y cierto dominio en el manejo de ellas.

Las técnicas grupales permiten una educacién en conviven
cia y en comunicacién. En efecto, ellas permiten, no s6lo enrique
cer sino crecer la comunicabilidad de sus participantes, a madurar
en la posibilidad de pensar crfiticamente, a mejorar el interés, la
iniciativa, la creatividad, las actitudes; promover, por otro lado,
el desarrollo de las cualidades de los lideres surgidos y preparar

a sus participantes a ser buenos miembros grupales y buenos diri--

gentes.

Es decir, de Cirigliano-Villaverde, 1las aproximaciones -
habidas entre la Educaci6én y la Dindmica de Grupos, pueden resumir

se asi:

1.- "Las técnicas de grupo se ajustan mejor a la concep-
ci6én moderna de la Educacién, y permiten satisfacer las exigencias

que éstas planteen.

2 .- Permiten educar para la convivencia (ideal democrdtl

co actual) ensefiando a convivir.

3 .. Permiten el surgimiento de habilidades diferentes al

(1) Cirigliano-Villaverde: "Dindmica de Grupos Yy Educaci6n' Huma-
ni tasiis 19685,

1z

simple conocimiento.

4.- Permiten efectivamente crecer y enriquecer la comuni

cacidn.

' 5.- Pueden dar salida a ideales de los educadores que -
persiguen renovaciones en la educaci6n, pero que no pueden hallar

apoyo -en los métodos tradicionales de 1la educacién, por la misma
naturaleza de éstos.

6.- Pueden promover la aceleraci6n del trdnsito o hacia
una mds moderna educacién' (1)-

El grupo mds valioso desde el punto de vista educativo -
critico, estd constituido por la comunidad, basada ella en ciertas
relaciones sociales naturales (amistades, vecindades, vivencias.de
simpatia). |

La capacitaci6én se hace mids expedita desde el momento en
que aprovecha las tendencias naturales de mantomunarse y comunicar

se. Con el tlempo estos grupos van adquiriendo sus propias tradi-
ciones y actitudes valorativas.

Pero recordemos previamente qué es un Grupo Social:

"Conjunto de personas, que interactdan entre si, aunadas

pPor intereses y ciertas formas de vida compartidos, que tiendenn a

perdurar en el tiempo, en atencién a la satisfaccién de los intere

ses habidos, y a la conciencia individual de pertenencia-.

Las técnicas diddcticas grupales, deben tomar en conside
racidén estas caracteristicas y aprovecharlas como factores energé-
ticos de la conducta y el aprendizaje.

(1) Op. Cit. 1968. Humanitas.

-
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De entre los motivos que impulsan a las personas a agru-
parse, destdcase entre otras, el interés por aprender determinadas
cosas. Es asi entonces como nuestros grupos de trabajo pueden ser
al mismo tiempo grupos de aprendizajes, los cuales persiguen la --

1solidacién de ciertos objetivos profesionales de orden didédcti-

co sociales.

Requisitos para elegir las técnicas grupales:

En la opinién de diferentes autores, debe considerarse -
los siguientes elementos para los efectos de elegir la técnica més

adecuada:

1.- Objetivos que se persigan: Segln sean los objetivos que se --
pretendan alcanzar, habrd que hacer la eleccién de la técnica,

en virtud de que unas estimulan mds un aspecto del aprendizaje

que otras. Ejemplo: Capacidad de andlisis; intercambio de --

ideas y opiniones, conocimientos, etc.

2.- Madurez y entrenamiento del grupo: Algunas técnicas son fédcil

mente aceptadas por el grupo y otras provocan cierta resisten-
cia por su novedad, o por ser ajenas a hdbitos adquiridos o --

por promover aptitudes poco desarrolladas.

Se ha recomendado que éstas se vayan utilizando en la medida -
en que el grupo ha logrado familiarizarse mds, con las técni--
cas de ensefianza activa, e ir gradualmente introduciendo técni

cas de participacién plena de todos los integrantes.

3 .- Tamafio del grupo: Segidn se trate de grupos de reducido tamafio

o no, algunas caracteristicas grupales se acentuardn, tales cO

mo la cohesi6én, la ayuda mitua, la confianza, todas las cuales
incidirdn en forma directa en el ritmo para la toma de decisio
nes. Si las relaciones entre los miembros del grupo son mas -
estrechas, por ejemplo: podrd tenerse cierto éxito con el uso

-
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de técnicas tales como el Debate dirigido, el pequefio grupo de
discusién, etc.

4.- Ambiente fisico: Se debe tomar en consideracidn el tamafio del

local, ya que algunas técnicas (Foro-Simposium) requieren de -
un local amplio.

5.- Caracterfisticas del medio externo: Innovaciones actividades

que rompan con hdbitos y costumbres establecidos, son también
factores necesarios de recordar, seglin los cuales, las técni--
cas gozarédn de mayor o menor aceptacién.

6.- Caracteristicas de los miembros: Técnicas que se adecden a

105 '} i i id
intereses, nivel de instruccién, edades, etc., de sus miem
bros. Los grupos serdn distintos en la educacién de adultos -
que en los cursos de capacitacidén de una empresa: en los me- -
dios i 5 i

poblacionaless que gremiales; en los grupos de j6venes,
que en los grupos de adultos.

7.- Habilidad del coordinador: La utilizacidén de las diferentes -

técnicas requiere, una destreza previa del coordinador.

Por otro lado, hay algunas técnicas que se adectan més.a las -
habilidades de ése. En este sentido, lo recomendable es dejar

siempre al coordinador, en libertad de elegir las técnicas di-
dacticas que desee.

TECNICAS PARA OPERAR CON GRUPOS NUMEROQSOS:

El trabajo con grupos grandes permite entregar informa--

Clones rdpidas cuando las condiciones asi lo requieren.

Los grupos grandes kK seglin los resortes que se manejen,
Permiten cierta unién grupal y ésta a su vez, como ya se ha sefiala

do, facilita la efectividad en la toma de decisiones aunque en un




