3.= Para inictar a pensar.
4 .= Para acumular datos.

5 .- Para lograr la participacién del individuo.

6 .= Para desarrollar el asunto.

7 .= Para deteminar el conocimiento del miembro.
8.= Para cambiar el giro de la discusién.

9 .= Para llegar a una conclusién.

10.~ Para terminar o limitar la discusién.

Il.- PALABRAS CLAVE PARA LAS PREGUNTAS,

CLASIFICAR  Exige el reunir, arreglar, distribuir y agrupar los datos de acuerdo con

alguna caracterfstica comén.

COMPARAR  Requiere la percepcién de semejanza y diferencia entre los datos.

CRITICAR Demanda buen juicio y un anélisis cuidadoso del asunto.

DEFINIR Necesita la determinacién de linderos o ITmites de un asunto y el que
se fije un significado claro.

DESCRIBIR Requiere la seleccién y descripcién de los rasgos o cualidades que ca-
racterizan a un asunto.

DISCUTIR Obliga el examen minucioso de un asunto, presentando consideraciones
en favor y en contra y suministrando argumentos en apoyo de una posi=
cién.

EXPLICAR Hace necesario el esclarecimiento de cualesquiera puntos que pueden

oscurecer un asunto.

ILUSTRAR Pide ejemplos que expliquen o aclaren el asunto que se somete a discu

sién.




INTERPRETAR

JUSTIFICAR
ESBOZAR

REVISAR

RESUMIR
TRAZAR

VERIFICAR

Necesita el poner de relieve el significado de un asunto segdn la creen=-
cia o juicio de un individuo.

Exige el mostrar que una cosa es razonable o justificada.

Hace necesario el bosquejar o indicar los puntos principales.

Obliga a repasar un asunto con detenimiento y a examinarlo con esplritu
crltico.

Pide la presentacién de un asunto de una manera compacta y concisa.
Requiere el seguir en detalle el desarrollo o progreso de algén asunto.

Exige prue bas de que una cosa es verdad.

I1l.=- RESUMEN DEL EMPLEO DE LAS PREGUNTAS:

Para ayudar al director en la adquisicién de un dominio cabal y de un conoci=

- miento préctico de los diferentes tipos de preguntas, se ofrecen las siguientes caracte=

rfsticas:

]a-

Todas las preguntas deben poderse contestar. No es prudente el formu-=
lar preguntas para destacar la ignorancia del participante en la conferen

cia.

Toda pregunta debe presuponer una experiencia previa que le permita

responder al participante.

Debe ser expresada con claridad. No se debe dejar a los participantes
en la duda acerca de lo que se quiere.

La pregunta no debe ser tan sencilla que aliente el pensamiento descui-
dado, ni tan diffcil que desanime a realizar un esfuerzo. Debe incitar
a pensar.

La pregunta se debe hacer de manera natural, como una cosa de nego-




cios, en un tono que indique confianza en la habilidad del participan-

te para contestarla.
Debe formularse teniendo un propésito definido en la mente.

a) Para buscar informacién.

b) Para poner de relieve algin punto.

¢) Para estimular el pensamiento con el fin de suscitar la discusién.
Una pregunta para formularla en la discusién debe estar bien equilibra=
da. Esto es, el énfasis no debe favorecer a nadie de entre un grupo de

personas, cosas o condiciones.
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