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uumfidad y, por consiguiente, gradual. La diferencia entre un oficial de infanterfa y un

Jficial de artillerfa es funcional, por haber aqul’ una clara diferencia en la naturaleza de

esos deberes .

El uso corriente justifica esta definicién del funcionalismo. Pero es un signifi=
cado i.nvenfado, que, como otras tales invenciones, se debe a la imperfeccién del lengug
je. Hablando en rigor, la palabra "funcién” significa el acto de llevar a cabo o de eig-
cutar, y puede referirse también a cualquier actividad que aparezca en la organizacién,
inclusive la misma autoridad suprema. Es necesario, por consiguiente, subrayar que,
cwando hablamos de funcionalismo en la organizacién, queremos decir diferenciacién

funcional entre diversas clases de deberes.

La variedad de las funciones puede ser innumerable; segtn el procedimiento ne=
cesario para |levar a cabo determinado propésito. Esto se observa q[ll‘dondg la técnica
de produccién en masa ha trafdo divisiones tan minuciosas del trabajo que casi toda par-
ficular operacién se ha convertido en una funcién separada. Se plantea aquf la cuestidn
de si estas grandes verdades de funciones tienen denominador comdn. Existen acaso prin
cipios universales de funcionalismo, que incluyan la suma de todas las funciones y, de
ser asf, podemos identificarlos en el mismo orden l8gico que hemos observado ya en el
Proceso gradual ? ST que existen tales principios de funcionalismo, y siguen el mismo

orden .
EL PRINCIPIO DE FUNCIONALISMO.

En toda empresa organizada debe haber alguna funcién que determine su objeti-

!9, otra que lo impulse hacia su logro, y una tercera que interpreta mediante decisiones,




de acuerdo con aquellas reglas de procedimiento que hayan sido por determinadas.

Estas funciones que podrfan llamarse determinadora, aplicadora, e interpreta-
tiva, se relacionan entre sf como principio, proceso y efecto. En el gobierno civil se

conocen como funciones legislativa, ejecutiva y judicial .

Cada una de estas funciones universales o primarias presupone los principios -
de organizacién gradual y coordinador, aunque en las formas absolutistas de gobierno
esa dependencia estd oscurecida por el hecho de que la autoridad coordinadora suprema

suele ejercer su propio liderato. De ahl que en tales casos aparezca por lo comén bajo

el triple manto de supremo legislador, ejecutivo y juez, no estableciendo tampoco dis=

tinciones funcionales en la delegacién de esos deberes.

Sin embargo, en una forma constitucional de gobiero todas esas funciones se
delegan por separado. Bajo el sistema de los Estados Unidos el pueblo elige sus legis=
ladores, sus jefes ejecutivos més altos y, en muchos estados, sus jueces. En los casos
en que el pueblo no los elige directamente, estos jueces son nombrados por un proce-
dimiento que |lamaremos de delegacién mediata. La funcién legislativa o determina=
dora, debido a su usual cardcter colectivo, parece, més que las otras dos, una sola uni
dad, pero también Hay subdelegacién de autoridad legislativa. Cuestiones tan corrien
tes y cotidianas como las reglas de plicfa que gobiernan el trénsito en las calles, re-

Presentan el ejercicio de una funcién legislativa subdelegada.

La funcién judicial, como la legislativa y la ejecutiva, es gradual en su or-
ganizacién, con la autoridad graduada de los tribunales superiores e inferiores, pero no

encontramos aqui la delegacién hacia abajo de la autoridad graduada de los tribunales




superiores € inferiores, no encontramos aqul’ la delegacién hacia ﬁbaio de la autoridad
judicial . Esto se expiicar por la naturaleza misma de la funcién judicial, donde la au-
toridad para decidir no confiere derecho alguno de iniciativa. Tal ausencia de inicia-
tiva tqmbién explica los caracteres diferentes del procedimiento judicial. En las esfe-
ras determinadora y ejecutiva la autoridad suprema inicia‘, lo cual quiere decir que tie
ne la primera palabra. En la esfera judicial, la autoridad suprema tiene solamente la

¢ltima palabra. De ahl que el procedimiento en los tribunales, a diferencia de lo que

ocurre en las otras dos esferas funcionales, se mueva, no hacia abajo, sino hacia arri=

b,

Hemos descrito aqul las tres funciones universales o primarias tal como apare~
| cen en la administracién gubernamental . Hay que destacar, sin embargo, su universa-
. lidad como funciones. No se concibe ningdn deber, funcién o tarea particular que no
. implique una de estas tres posibilidades: decidir que algo debe hacerse, hacerlo o de=
. cidir mediante reglas y procedimientos predeterminados las cuestiones que puedan plan

. tearse en el curso de la accién.

Podrfa suceder, ademés, que las tres funciones estuvieran representadas en la

misma tarea .

Surge aqul otro aspecto vital . La presencia frecuente de las tres funciones pri
marias en una misma tarea indica que no debemos esperamos encontrar esas funciones se
Paradas por completo en la estructura general de la organizacién. Cuando més dicha se
| Paracién es relativa. En el gobierno civil, donde aparece més claramente marcada que
en ofras formas, &ste ha sido un desarrollo de tiempos recientes, y ni atn en los gobier-

N0s modernos es nunca completa tal segregacién.




En nuestra propia constitucién, la rama legislativa retiene el poder judicial de
residenciamiento. lgualmente, el Senado posee una funcién ejecutiva con su autoridad
para confirmar o rechazar los nombramientos para cargos pblicos. Y por eso,cuando los
senadores celebran sesién secreta, para determinar la adecuacién de esos nombramientos,
se dice que se rednen "en sesién ejecutiva”. Por otro lado, el jefe del poder ejecutivo,
‘_ posee un cierto grado de aurqridud en la esfera legislativa con su funcién asesora respal-
: dada por el derecho de voto. Lo cierto es que la situacién ideal de eficiencia organiza-
" danoes la segregacién corﬁplefa, sino la correlacién integrada de las tres funciones pri-

" marias .
CORRELACION FUNCIONAL

Podrfa afirmarse aqul que el propésito Gltimo de todo organizador es la correla=-
. cién integrada de todas las funciones. Es cierto y tal correlacién, para ser cientifica de
' veras, ha de basarse en los principios de organizacién. El organizador debe conocer las
' funciones primarias que estén en la base de todo funcionalismo. Debe saber que estos

5 princfpios funcionales son universales en la organizacién; y que adn la funcién adherente
que llamamos esfa&o mayor (staff) debe enlazar en alguna forma con todas ellas. Debe

' saber que, ast como las tres formas graduales constituyen el principio de la coordinacién

| procesiva, también estas tres formas universales de funcién deben ser la base de toda la

' coordinacién activa. Debe reconocer estos principios funcionales cuando aparecen en

 foda tarea, y hacer de ellos la base de su labor de correlacién .

Podrfa resefiarse brevemente la historia del funcionalismo en la organizacién a
grandes rasgos. Hemos visto que el principio funcional siempre surge en toda empresa or

‘§99nizada, pero que el funcionalismo altamente diversificado de la organizacién indus~




