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DEPARTAMENTO DE SERVICIOS AL PUBLICO

1. Seccion Mantenimiento y Control de Catalogos

a. Se ubicaron en el 4rea de catélogos al publico cuatro cuadros informativos, en donde se I_ndica al
usuario los elementos que debe obtener de la ficha catalogréfica, a fin de solicitar materiales en
alguna de las ocho salas de servicio.

. Se recuperd el total de tarjetas y hojas de codificacién de los 3,140 voliimenes, que pasaron de la
Sala General a la de Historia, esto en razén de su tema. En este momento esta en proceso la
revision y reetiquetado de las tarjetas.

. Se etiquetaron e intercalaron las tarjetas del material que pasé de Fondo General a Fondo Juridico.

. Se est4 al dfa en lo que respecta a la alfabetizacién e intercalacion de los juegos de tarjetas que el
Departamento de Procesos Técnicos genera, regresando aquellas que presentan errores.

e. Se prosigue con la revision, y en su caso, correccion de los catalogos al publico.

2. Sala de Historia.

a. Se realiz6é un listado del material que pasé del Fondo General a esta sa!_a. De este materiai, se
encuentran en sala 3,000 vclimenes, 51 en reparacién en nuestra Seccion de Restauracion de
Materiales y 66 que se encontraban en Sala de Consulta.

b. Se concluys la elaboracion del catalogo "Comentado de Obras de Consulta”, existente en esta Sala.

c. Se recibid e intercalé en estanterfa el Fondo Histérico Ricardo Covarrubias, el cual consta de 1,981
volimenes.

d. Se pusieron a disposicién de estudiantes, maestros e investigadores, 1.3 cubfculos individuales de
investigacién, de acuerdo al proyecto formulado en el Plan de Trabajo para 1990. Su uso esté
regiamentado por un documento interno.

3. Sala de Literatura

a. Se llevé a cabo la confrontacion del catilogo topografico del Fondo de Literatura, con sus libros
respectivos, arrojando resultados favorables.

b. Se terminé la elaboracién del catdlogo "Comentado de Obras de Consulta”, existentes en esta sala.
c. Se mantiene el apoyo para la celebracién de eventos culturales.

4. Sala Juridica "Dr. Abelardo A. Leal"

a. Se hizo el cambio a esta sala del material correspondiente a Derecho y Ciencias Polfticas que se
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encontraba en Fondo General. Esto ascendid a un total de 929 volimenes.

b. Se rescataron los correspondientes juegos de tarjetas, incluyendo las de control y topogréficas.

c. Cada juego se revisé y se anexé a su libro correspondiente.
d. Se rescataron las hojas de codificacion y también se anexaron a su libro respectivo.
e. Este material pas6 a un lugar especial de la Sala Juridica.

f. Se llevaron a cabo adquisiciones de material monografico y hemerografico, con el objeto de
mantener actualizada esta importante Sala.

g. Se trabaja actualmente en la elaboracién de un programa intenso de desarrollo para esta Sala.

5. Informacién General

a. Las Salas de Consulta, Hemeroteca, General y Audiovisual, realizaron satisfactoriamente las
funciones a ellas encomendadas.

b. La Sala de Hemeroteca recibié un importante donativo hemerografico del Gobierno del Estado

consistente en periddicos locales perfectamente encuadernados, los cuales han sido ya procesados
técnicamente y colocados en su lugar en Sala.

6. Informacién cuantitativa

Los renglones que comprende esta seccién muestran, en todos los casos, incrementos en relacion a
las cifras del periodo anterior. Estos aumentos se sefialan, a través de porcentajes, entre paréntesis.
a. Credenciales (167%) 2,977
usuario externo 2,638
resellos 339
b. Asistencia de usuarios (250%) 450,400
c. Atencibn a usuarios ensala  (229.4%) 400,000
d. Préstamos domiciliarios (350%) 160,500
e. Préstamos por alquiler de libros (117%) 2,797

CORRESPONDENCIA REYES - VALDES

Como corolario de este informe se debe sefalar que gracias a las gestiones del Sefior Rector, Ing.
Gregorio Farlas Longoria, fue posible adquirir un verdadero tesoro epistolar: una coleccién desconocida
hasta ahora, y por supuesto inédita, de aproximadamente 35 cartas, 3 telegramas, 2 tarjetas postales y
otros documentos, dirigidos por el insigne Alfonso Reyes a Ignacio Valdés.

Esta formidable adquisicién ha sido expuesta al publico universitario y ser4 objeto de estudio por parte de
los expertos.
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Se espera que en el siguiente perfodo de actividades se publique una monograffa con los detail :s de tan
importante hallazgo.

EVALUACION

En la descripcién de las actividades llevadas a cabo en este perfodo se percibe la intensidad ¢ trr';lb'aio, el
esfuerzo realizado, el cumplimiento de metas y el éxito logrado por los empleados de est: Biblioteca
Capilla Alfonsina.

Sin embargo, debo insistir en que algunos problemas persisten. Se requiere prestar atenciér cuidadosa a
cada uno de ellos. Es preciso que cada uno pueda retomar de manera personal los c nceptos ‘de
responsabilidad, compromiso, esfuerzo y dedicacion. Esto permitird mantener una dinami a de accllén
que repercutira en la calidad de las actividades de nuestra querida Universidad Auténoma de luevo Leon.

La labor no ha concluido, al contrario, por las circunstancias que afectan nuestra operacion, s proxectos
fundamentales deben precisarse. Entre ellos destacan la automatizacion bibliotecaria, la ca acitacion del
personal, el desarrollo equilibrado y selectivo de las colecciones y la calidad de los servicios 1 usuarios.

El tiempo, preparacion, experiencia y compromiso del personal que laboramos en la Ca illa A]f_on.sina,
estaran dedicados a estas acciones. La intenci6n sera contribuir desde nuestros puestos a cumplimiento
de las acciones de docencia, investigacién y difusién que lleva a cabo la Universidad Autén ma de Nuevo
Ledn.

LIC. PORFIRIO TAMEZ SOLIS
Director
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CENTRO DE ESTUDIOS HUMANISTICOS

En el texto del presente escrito se detallan las actividades realizadas por el Centro de Estudios
Humanisticos, en el perfodo 1989-1990

Enviamos a la Editorial Jus, S.A., el material revisado para la publicacién del anuario "HUMANITAS", por lo
que esperamos contar proximamente con la edicion y proceder a su distribucién nacional e internacional.

Las investigaciones que actualmente se realizan en el Centro son las siguientes:

a) "Problemas Fronterizos en el Siglo XIX, Filibusteros e Indios Barbaros", bajo la responsabilidad del Jefe
de la Seccion de Historia, el Sr. Don Isidro Viscaya Canales.

Este trabajo se encuentra en su primera etapa, la de elaboracién y articulacion de fichas y materiales
bibliograficos.

b) "Problematica de! Adolescente Universitario y Elaboracion de Alternativas Remediales", bajo el cuidado
de la Lic. Cecilia Martinez Cairo, Jefe de la Seccién de Noticias, Resenas y Comentarios.

El avance de la investigacion cubri6 su primera etapa y acaba de concluir la segunda, que consistio en
la aplicacién de encuestas a la poblacidn de adolescentes universitarios, inscritos en las escuelas
preparatorias de la U AN.L.

La ruta de aplicacion de las encuestas fue la siguiente:

Preparateria No. Febrero 90
Preparatoria No. Febrero 90
Preparatoria No. Octubre 89
Preparatoria No. Marzo 90
Preparatoria No. 9 Marzo 90
Preparatoria No. 15 Madero Noviembre 89
Preparatoria No. 15 Florida Noviembre 89
Preparatoria No. 22 Octubre 89

Actualmente se trabaja en la tercera fase de investigacion, efectuando la interpretacion de resultados y
la elaboraci6n de alternativas remediales.

Las acciones de comunicacién e intercambio se continuaron con las diversas instituciones universitarias y
de cultura, nacionales y extranjeras, con las que mantenemos relacién, mencionando selectivamente
algunas de ellas:

Instituto Teolégico de Murcia, Espaiia
The Duke University, U.S.A.
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The University of lllinois, U.S.A.

Instituto Panamericano de Geograffa e Historia, Argentina.
Instituto Panamericano de Geografia e Historia, Santiago de Chile.
Biblioteca del Congreso, U.S.A.

Pan American Institute of Geography and History, Canada.
Universidad de California, U.S.A.

Instituto Internacional de Literatura Iberoamericana, Alemania Occidental.
Biblioteca Nacional de Paris, Francia.

Universidad Autébnoma de México.

Instituto de Cooperacion Cientifica de Stuttgart, Alemania.

The University of Michigan, Ann Arbor, U.S.A.

Academia Colombiana, Bogot4, Colombia.

El segundo taller literario infantil "Juguemos con las Palabras" se realiz6 en las instalaciones del Centro,
del 2 al 27 de Julio de 1990, teniendo como objetivo fortalecer la creatividad del nifio, aumentar su
capacidad de raciocinio, acrecentar su vocabulario y comprension de lenguaje y ejercitar su inteligencia
dentro de la creacion literaria y la expresion estética.

La Lic. Ariadna Avila Delgado, coordinadora general del taller, reiteré la calidad de su participacion y
realiz su trabajo en observancia a su publicacion: "Los Talleres Literarios Infantiles en la Adquisicion de la
Lengua Materna”, editada por la Facultad de Filosofia y Letras de la UAN.L. en 1988, y de nuevas
modalidades pedagédgicas en el encuentro y participacion con grupos infantiles.

Estudiantes de la Facultad de Filosoffa y Letras de nuestra Universidad colaboraron con el taller, habiendo
recibido previamente un pequeno curso de capacitacion, efectuado en el local del Centro.

Para la mejor difusién del taller se implement6 una promocion publicitaria en diversos medios masivos de
comunicacion.

Con el interés de ampliar relaciones e incrementar alternativas de intercambio, se comisiono a la Lic.
Cecilia Martinez Cairo para que visitara las siguientes entidades culturales:

Pan American University, Edimburg. Ago.89
Biblioteca del Congreso, Washington D.C Jun. 90
The New York Public Library Jul. 80

Los integrantes del Centro de Estudios Humanisticos asistimos a los siguientes eventos académicos:

a) Simposium de Opinién Plblica y Encuestas 1990, los dfas 6 y 7 de Julio de 1990, realizados en la
Capilla Alfonsina, Cd. Universitaria, por la Facultad de Ciencias Politicas y Administracién Publica de
laUAN.L

b) Curso taller para la elaboracion de material de apoyo bibliogréfico, en Octubre de 1989.

c) "La mujer en la Literatura”, en Julio de 1890.
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Conferencias o ponencias presentadas por el Centro de Estudios Humanisticos durante el afio lectivo:

Encuentro Regional de Investigadores en Educacién, efectuado los dias 27, 28 y 29 de Septiembre
de 1989 enla U.AN.L.

a) "Prejuicios Sexuales en la Educacién': Lic. Cecilia Martinez Cairo.

b) "Los Talleres Literarios Infantiles": Lic. Ariadna Avila.

c) "Fenomenos lingiiisticos en el habla de los universitarios": Dra. Alma Silvia Rodriguez.

LIC. JORGE MONTEMAYOR SALAZAR
Director
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