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FACTURACION Y VENTAS l !

J

Estan separadas las funciones del i

Depto. de ventas de las relativas i

a: :
LRecepcidn? !
{Produccidn? 1
LAlmacenaje? ;

{Contabilidad de Inventarios?

lLFacturacion?

{Cobranza?

l{Contabilidad de clientes?

!

[
|
|
|

{Quién aprueba los pedidos de - --

clientes?

a) iDe donde obtiene el 1Tmite de
crédito autorizado? ,

b) iEs independiente del proceso - |
y registro de las entregas?

i{Se hacen los embarques dnicamente

contra pedidos aprobados?

a) Qué documento se usa para apro-
bar salidas de muestras gratis,
etc.? '

lQuién vigila que no haya retrasos
injustificados en:

a) (Embarques del pedido?

b) &éFacturacidén de la mercancia?

iSe obtiene del cliente o de la --
compafifa de transportes evidencia
adecuada de que la mercancia se en |
tregd?

lEnvia el Departamento de embarques
directamente al de facturacion co- |

pias de todas las remisiones? :

Estan separadas las funciones de
facturacion de las relativas a:
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a) iCréditos y cobranzas? |
b) lRegistro auxiliar de clieates|
y lib-c mayor? J

{Se hacen referencias cruzadas en-‘
tre las remisiones y las facturas?
a) lQuién en el departamento de --
contabilidad se asegura de que |
todas las remisiones se factu- !
raron? i
Cuando se usan remisiones~ factu!
ras {Quién se asegura de que to]
das las facturas se embarcaron?|
]
(Envia directamente el departamen-]
to de facturacién:
a) lCopias de todas las facturas -
al departamento de contabilidad
b) Originales de todas las factu--
ras al departamento de crédito
y cobranzas?

lHace el departamento de factura--
cién un resumen de las facturas ex
pedidas en el dia y comunica los -
totales directamente al contador -|
general u otro empleado responsa--
ble?

a) Esta comunicacidén se hace inde-
pendientemente a la que da al:
lEncargado del auxiliar de e3--
clientes?
l{Personal que maneja y opera -
cobranzas?

Qué empleado de contabilidad revi-
sa las facturas para asegurarse de
la correccion de:

iSu progresividad nimérica?
iCantidades embarcadas segln remi-!
sion. |
iPrecios autcrizades?
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{Condiciones autorizadas? J

iCorreccibn aritmética? }
a) Es este empleado independiente |
de las funciones de: ‘
{Facturacién?
LRegistro en cuentas de clien-
tes? s '

{Qué funcionario apfuba por escri
to las desviaciones de los pre- -
cios y condiciones autorizadas?

Existen procedimientos adecuados
(diga cudles son) para controlar-
las ventas:

a) LEl contado?

b) ¢C.0.D.7

c) LA Personal de la compafifa?

d) iDe desperdicios y desechos?
e] iDe maquinaria y equipo?

LSe separan de las ventas los em-
barques efectuados en calidad de-
consignaciones, sujetos a aproba-
cién, etc,, y se excluyen, dichos-
embarques de los auxiliares de --
cuentas por cobrar?

CREDITOS A CUENTAS DE CLIENTES.

Qué funcionario aprueba:

{Las cuotas de crédito por devolu

ciones y rebajas?

lLos descuentos por pronto pago y

otros automaticos?

a) lDé donde obtiene el dato de -/
los descuentos autorizados a -
cada cliente?

b) {Qué procedimiento sigue para
aprobar descuentos automdti--
cos?

c) Tiene acceso a:

{Los cobros a clientes?
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tLa contabilidad de clientes?

|
|
|
i
|
|
|

{Las notas de crédito son formas - | ‘
prenumeradas? I

ciones se expiden con base en in~-:
formes prenumerados de mercancia - |
recibida? '

Envia el Departamento de Factura--

cidén directamente al de contabili- |
dad copia de todas las notas-de =~ |
crédito expedidas? '

|
lLas notas de crédito por devolu-- | E ;
I
i
|
|
|

¢Quién prepara un resumen de las - |

notas de crédito?

a) iSe proporciona el total de es-
te resumen directamente al con- |
tador general en forma indepen- |
diente a los empleados que mane |
jan; '
L{Auxiliares de clientes?
({Cobranzas?

{Existe un control de inventarios
adecuado para los productos devuel-q
tos por los clientes? ‘

LQuién compruba la progresividad - |
numérica de las notas de crédito?
a) Es independiente de
{Facturacion?
iRegistro auxiliar de clientes?

lExisten memoranda o corresponden- |
cia apropiada en los expedientes - |
de clientes para descuentos o boni
ficaciones que no sean por devolu-
cidn de mercancia? !

LQué funcienario aprueba las cance |
laciones de cebro dudoso? |‘
a) {Tiene accesc a los ccobros a =

] b=
-
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LSe obtiene suficiente documenta-
cién legal o evidencia para las -
cuentas canceladas que parezca sa
tisfactoria a la Direccidn de Fi-
nanzas, a nosotros y al fisco?

lSe continGan los esfuerzos de co
bro con las cuentas canceladas?
a) LQué control existe de éstas y |
de los cobros efectuados poste
riormente a la cancelacidn?

Existen memoranda o corresponden-
cia o bonificaciones por devolu—-
cién de mercancia?

REGISTRO Y COBRO

El registro de cuentas por cobrar
se mantiene independiente a las -
funciones de:

a) (Embarque?

b) {Facturacién?

c) ¢Cobranza?

LE1 encargado del registro auxi--
liar de clientes tiene alguna ma-
nera de amnipular los movimientos
en las cuentas de control de ma--
yor?

iLos asientos en el auxiliar de -
clientes se hacen dnicamente con
base en copias de facturas o no--
tas de cargo y crédito autoriza--
das?

iSe hacen referencias cruzadas en
tre cargos y créditos en el auxi-
liar de clientes de manera que f&
cilmente puedan determinarse las-
partidas que forman los saldos y-
su antiguedad?

- 1

|
|
1
E




