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Concluya sobre la eficiencia del
control interno de esta drea y la
necesidad de ampliar los procedi-
mientos de auditorfa,

Funcionario Auditor
Responsable
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Observaciones:

Revise la seccién correspondiente del cuestionario -
para la evaluacidn del control interno Y vea que se-
esté llevando a la prictica lo que alli se consigna.
Determine los procedimientos de auditorfa a desarro-
Ilar en los casos de fallas en el control interno y-
deje evidencia de los mismos. De existir en nues- -
tros papeles de trabajo un diagrama de flujo de la -
operacién, efectde las modificaciones necesarias.

EMBARQUE Y FACTURAC |ON,

Compare las ventas (y costos de venta) acumuladas a

la fecha clasificadas por las principales 1fneas o -

productos y localidades, etc., con las cifras compa-

rables del periodo del afo anterior y el presupuesto

del afo. : I 3

a) Explique muy brevemente las causas de las varia--
ciones de importancia (o la falta:de ellas) y tén
galas presentes durante el curso del trabajo.

De los controles del departamento de embdrques o de-

los créditos en los registros auxiliares de inventa-

rios seleccione un nimero representativo de embar- -

ques, Indique alcance,

a) Asegiirese de que todos los embarques estan ampara
dos con una remisidén prenumerada.

Coteje las remisiones seleccionadas respecto a nombre
del cliente, cantidades, clase de mercancia, precios
y condiciones a:

a) Pedidos aprobados por funcionario.

b) Facturas de venta.

Seleccione un nimero representativo de facturas. in
dique alcance.

Sobre las facturas compruebe lo siguiente:

a) Calculos aritméticos.

b) Que los precios unitarios coincidan con listas -
autorizadas.
Los descuentos estén debidamente autorizados.
El neto facturado se registrd correctamente en:
Registro de ventas.
Tarjeta auxiliar del cliente.
Se costed adecuadamente la factura:
Individualmente, o :
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Observaciones:

Seleccione un periodo para revisar la contabilizacién
a través del registro de ventas y el sumario de cos--
tos de ventas y haga lo siguiente:

a) Compruebe las progresividad numérica de las facturas.
b) Verifique sumas, concentracién de unidades y calcu- |

los.

c) Compruebe que los totales se registraron correcta--
mente en los libros diario y mayor a través de la -

pdliza correspondiente.
d) Investigue cualquier asiento que parezca anormal o
sea por un importe considerable.

Observe fisicamente tanto el proceso de autorizacién - i
de pedidos como los procedimientos de embarques y fac-

turacion.

Asegufese mediante platicas con el personal adecuado -

que los procedimientos han sido semejantes durante el-
afio, o cuales son los cambios que ha habido.

Asegirese de que una copia de las facturas expedidas -

y los originales de las cancelaciones se estan encua-
dernando en orden numérico riguroso.

a) Asegiirese de que se obtuvo la autorizacién de la -
Oficina Federal de Hacienda correspondiente para -
las del afio fiscal inmediato anterior.

CREDITOS A CUENTAS DE CLIENTES.

Seleccione un nilmero representativo de créditos de las;
|
|

tarjetas auxiliares de clientes que no procedan de co-|
bros efectuados. Indique alcance.

Obtenga las notas de crédito correspondientes a las - {
partidas seleccionadas y haga lo siguiente: i
a) Compruebe cilculos.

b) Compruebe que estin autorizadas por el funciona--
rio adecuado.

c) Examine el informe de mercancias recibidas y los -
cargos al auxiliar de inventarios relativo en el -
caso de devoluciones.

d) Examine el memorando, carta, aviso, etc., que jus-
tifique el crédito al cliente por descuentos o re-
bajas por. causas diferentes a la devolucién de mer
cancfa. ;
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Ubservaciones:

e) Compruebe que estdn debidamente registrados en el
resumen de notas de crédito y en la tarjeta auxi-
liar del cliente correspondiente.

Seleccione un periodo para comprobar el resumen de no
tas de crédito como sigue:

Verifique sumas.

Coteje los totales a los pases a los libros dia--
rio y mayor a través de la pdliza de diario rela-
tiva.

Compruebe la progresividad numérica de las notas
de crédito.

Investigue cualquier partida-que pareza poco usual
o con importe considerable.

Revise los movimientos en las cuentas de descuentos, -
devoluciones y deducciones a ventas (e clientes direc-
tamente) con el objeto de localizar e investigar parti
das importantes que no procedan de asientos de concen-
tracion de los residmenes de notas de crédito.

Obtenga o prepare un anidlisis de los movimientos de -

la cuenta de estimacidn para cuentas de cobro dudoso-

y examine y compruebe:

a) La documentacién judicial, etc., que justifique -
la cancelacién de saldos hecha.

b) Que se hayan agotado los esfuerzos para cobrarlas.

c) Que la pdliza de cancelacién esté autorizada por -
funcionario adecuado.

d) Se operd correctamente el crédito en el auxiliar -
relativo.

e) Si han existido cobros posteriores a la cancela--
cién que pudieran no estar registrados.

REGISTRO Y COBRO

Obtenga una relacidn de las cuentas de clientes para:

a) Comprobar su correccidn aritmética.

b) Confirmar los saldos selectivamente y cotejar sal-
do total al mayor de acuerdo con la seccidn de cir
cularizacién de saldos,

Revise los movimientos de las cuentas de control de -
clientes para asegurarse de que todos los movimien---
tos porceden de los sumarios de facturacién, notas de
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t

crédito, cobranzas, ingresos, etc.

Investigue cualquier movimiento de importancia que no|
proceda de esos sumarios.

Observe fisicamente los procedimientos de control y -|
registro en las cuentas de clientes y determine por--|
platicas con los funcionarios que este procedimiento j
se ha sequido en forma consistente. Explique las -- |
desviaciones o variaciones que haya habido y sus cau-
sas.

Determine junto con el Supervisor a cargo del trabajo
sT se hace indispensable un arqueo de documentos, aun
que sea selectivo, independiénte al trabajo que se --
realizo para las cuentas no contestadas dentro de la-
seccion de circularizacién se saldos. '

Obtenga por un periodo seleccionado las informes de -|
cobranza fordneos y compare en detalle los depdsitos
efectuados con los créditos a las cuentas individua-
les de los clientes.

a) Investigue retrasos injustificados entre la fe-- |
cha de cobro y el depésito correspondiente, Cui
de de no duplicar el trabajo hecho en el progra-
ma de efectivo en caja y bancos.

Investigue particularmente cuentas tales como:
a) Ventas contado.

Ventas empleados.

C= 07D

Cuentas de suspenso.

Cobros no aplicados.

Diferencias por aclarar

Saldos rojos frecuentes.

Asegirese de que el personal que maneja el registro
y cobro de las cuentas por cobrar a clientes se en-
cuentra debidamente afianzado.

DOCUMENTOS POR COBRAR.

Asegiirese de que en la confirmacién de saldos se in-
cluyan los documentos recibidos en garantia colate--
ral de los adeudos de clientes. De lo contrario ha-
ga confirmaciones separadas de el]os.




