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Observaciones:

CIRCULARIZACION DE SALDOQS

Determine con el Supervisor a cargo de la auditorfa:
a) La fecha de circularizacidn,

b) E1 alcance general y base de seleccién.

¢) El uso de confirmaciones negativas.

d) Uso de envios con ''acuse de recibo''.

Para cuentas del gobierno considere la posibilidad de
a) Confirmarlas.
b) Usar métodos alternos (describir).

Obtenga una relacién (o prepare una tira de sumado=-
ra) de saldos en todos los auxiliares y; (asegiirese
de no duplicar lo del punto 36).

a) Pruebe las sumas de la relacién.

b) Coteje saldos individuales de la relacién contra
los auxiliares. :

c) Al hacer este cotejo fijese en cuentas sin direc-
cién, "en suspenso'', sin referencias completas en
sus movimientos, inactivas, atrasadas, etc.

d) Compare el total con la cuenta del Tibro.mayor.

Obtenga una tira o cédula del control de los saldos -

seleccionados para circularizarse,

a) Cercidrese de incluir todos los:-saldos de un mis-
mo cliente, a menos que no sea practico, o estén
por zonas o unidades independientes.

Obtenga 3 copias de estados de cuenta y cartas circu

lares de las cuentas seleccionadas.

a) Utilice el modelo de carta del Manual de Auditorig

b) Adjunte copias de estados de cuenta.

c) Use la 2a. copia para segunda solicitud.

d) Use la 3a. copia para control de contestaciones y
para consignar pruebas adicionales para los que -
no contesten.

Compruebe la correccidn de los estados de cuenta co-

mo sigue: )

a) Revise sumas o explique por qué puede omitirse la
prueba.

b) Cerci@rese de que las partidas aparecen abiertas
en los auxiliares relativos,

c) Observe cargos y créditos de unos dfas anteriores
a la fecha de la circularizacién &n busca de par-
tidas anormales.




CUESTIONARIOS Y PROGRAMAS DE AUDITORIA

02

3

PROGRAMA DE AUDITORIA
|| CUENTAS POR COBRAR Y VENTAS

Dependencia:

iFecha inicio

plond e L s X i
tAplicado por:

I

d

ERR-H0SE SE S SME] TE SN S T80

Observaciones:

d) Campare los saldos con los mostrados en las circu- |
lares y con la tira o relacidn de control de los - |

saldos seleccionados,

e) Compruebe las direcciones de algunos clientes con
los archivos de correspondencia o con otra fuente
de informacion. Aseglrese de que no hay direccio
nes ildgicas o extrafias, etc.

Diga qué funcionario revisd los clientes selecciona-
dos .
{Cuiles objeciones puso?

Identifique con un-mismo ndmero las circulares y los
estados de cuenta.

Supervise que se timbren y se nos devuelvan todos los
sobres que se dieron para timbrar.

Anote la fecha de envio de primeras solicitudes,

Despues de dfas: 7
a) Envie la segunda solicitud por las no contestadas.
b) Obtenga la direccién correcta de las devueltas por

el correo y envie una nueva solicitud.

Compare la procedencia segin los sellos del correo,--

con las ciudades a las que se enviaron las solicitu--|

des. Anote e investigue anomal fas observadas.

Aclare todas las diferencias comunicadas por los - -
clientes y anote resultados sobre 1a misma carta de-
respuesta.

Si se dan a investigar a la Gerencia, mantenga un ri
guroso control hasta su resultado final, adn cuando-
ya se haya retirado de la compafifa. Indique quién --
quedd a cargo de la supervisidén posterior.

Examine cobros posteriores o la documentacién (indique
cuil fué) que ampara las partidas importantes que --
formen los saldos circularizados en forma positiva -
y no confirmados.

Complete el resimen que se incluyen en el Manual de
Auditoria para conocer el resultado de la circulari-
zacidn.
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Obserwacianes:

Concluya sobre la confianza que le merezca el resulta
do de la circularizacidn,

Proporcione al Director de Finanzas o Gerente de Crédi
to y discuta con él una lista de los clientes:

No circularizados a solicitud expresa de ellos.

Que no contestaron las solicitudes positivas

Cuyas solicitudes devolvid el correo y no se locali
zan sus nuevas direcciones.

Que se estdn investigando al retirarnos de la com-
pafita.




