CAPITULO II

VERDAD Y LIBERTAD DE EXPRESION




| EL DERECHO humano a la informacion presupone

también otro derecho, un objeto queé es la informacion
misma en toda su auténtica manifestacion. Pero, ;se

puede decir que una informacion es tal si no es verda
dera? Las respuestas a esta pregunta, foco de un haz

de consecuencias, no son acordes. Mientras algunas na-
ciones cuentan con una Ley de Prensa, en donde se con-

sidera a'la verdad —o al “respeto a la verdad”— como
la primera de las limitaciones a la libertad de expresion,

en otras naciones la Ley de Prensa considera punible
o . Ly e 2% ]
la publicacién de noticias falsas™. El panorama que

se presenta no resulta muy alentador.

Como dice Desantes: entre las fatalistas palabras

de Mauriac: la informacion es falsa por esencia y la
afirmacién de Voyenne: la basqueda de la verdad coti-

diana, si no la hace la prensa, ninguna otra institucion
la podria hacer, se debaten los limites extremos de las

soliciones a una cuestion dramdtica a la que las Ciencias
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de‘la Informacion no pueden sustraerse, ni el jurisi
dejar de plantearse. '

En abundante numero de autores puede advertirse
un verdadero escepticismo en cuanto a que sea posible
encontrar algo a lo que llamar verdad informativa. Otras
veces los textos de los teoricos de la informacion inciden
en un relativismo mds o menos irreductible. En el me
jqr de los casos las ideas acerca de la verdad informa
tiva estan tenidas de lo que se ha llamado “ligero pesi
misma’’, en relacion con los condicionamientos de l
verdad que se intenta comunicar. Desde la perspectiva
del publico se destaca predominantemente la falta de
confianza que la informacion le merece (1).

Hoy seguimos estando muy lejos de la época en
que una deontologia del periodismo pueda resumirse el
la victoria sobre el soborno y el respeto a la verdad de/
los hechos y a la buena fama de los hombres. Uno de los|
primeros manuales sobre el periodismo sintetizaba al|
geportero de los afos treinta como una victima de gran-

es tentaciones ... Empezando por el mism 10,
que, por ser escaso, se suele dar},T como ya he(:n;: l?r;‘:;ii%
cado, en condiciones, si no inmorales, por lo menos ex-|
puestas a prevaricacion, no olvidemos que en el perio-:
dismo la murmuracion publica, el escandalo vy el crimen
suelen ser cada dia las primeras materias; la delacion,
la mentira, el disimulo, la lisonja, el bombo mutuo o
personalismo, con wvistas a la propia encumbracion v con
injusto desprecio de los valores ajenos o del adversariol|
son procedimientos, si no obligados, por lo menos bas;

i
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wnte frecuentes y no tan fdciles de evitar como “parece ;
en el periédico puede venderse a gran precio y sin peli-
gro ninguno tanto la denuncia como el silencio, y éste,
@ veces, mds dafiino 'y mds impune que aquélla (2).

La obtencion de la materia bésica, la noticia, sigue
constituyendo la ocupacion principal del periodista. Al
respecto dice J. Iribarren: A la antigua cuestion sobre la
moralidad de la tortura como procedimiento de obtener
confesiones han venido a ailadirse graves pregunids So-
bre la técnica del chantaje, el narcoandlisis, el control
oficial o privado de la.red de teléfonos publicos, el em-
pleo de microfonos y cintas magnéticas ocultas, la foto-
grafia infrarroja o con teleobetwos, la fotocopia o el
barrido de papeleras y la compraventa de su contenido.

Frente a la infinita curiosidad del publico, que de-
searia invadir igual la esfera de todas las decisiones
politicas que las de las vidas privadas, se hace necesario
definir mejor los limites del secreto legitimo vy de la
intimidad que merece respeto, sed la del hogar, la del
amor o la de la muerte. De nuevo nos encontramos con
la imprecision en el concepto de privacidad ¥ de lo des-
dibujado de los limites entre la inmoralidad v el mal
gusto.

No contribuyen a la nitidez en la separacion de lo
piblico y lo privado los exhibicionismos de quienes
lHevan lo intimo a la calle para quejarse luego de que
se les invade su intimidad (3).




: Todavia sin salir del plano de la obtencién de m
ticias tenemos el problema de los monopolios de lu
fuentes informativas, sean ellos discretamente estatales
protegidos por concesién de la administracion pﬂblicz‘{
o surgidos por conspiraciéon v artificio téenico.

En la moral del contenido de la noticiartambié
son cldsicos los capitulos sobre la mentira, la sugerenci
difamatoria aunque no sea calumniosa, la pornbgrafia.
que constituyen respectivamente ataques contra la ver
dad, el honor personal y la moral publica.

Pero la mentira tiene hoy mds habiles v cientifico

disfraces que en la tosca desnudez del siglo XIX. En un
instrumento cuyo deber y esencia es la informacion,

constituye ya mentira el intencionado silencio, tanto mda
grave si se vende por dinero. Pueden construirse men;|
tiras con medias verdades —por ejemplo, estadisticas—|

|

y. ninguna hay tan eficaz como la de las fotografias sin)

retoque en lo que contienen, pero seleccionadas o engt|
fiosas en lo que dejan sugerido. Igual entresaca puede!
practicarse en los reportajes televisados o radiados, tantoi
mds mentirosos cuanto mayor es la proporcion o la gre
vedad de lo que ocultan bajo la verdad indudable d|

lo que dan.

Caracteristica de la noticia radiofonica y televisiva
es la posibilidad de falsificar su esencia o su ambiente]
por la introduccién o supresién de conversaciones, pt|
labras vy sonidos, afadiendo o quitando silbidos y aplaw|
sos, creando marginalmente el silencio v producierndo con)
artificio la sensacién de entusiasmo o frialdad. |
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Otro factor de distorsién, consciente o no, estd en
el paso de los hechos por la pluma y en lo que podria
llamarse “intencionalidad de la noticia” implicita en la
seleccion de los mismos vocablos usados: apenas habra
una frase, tan desnuda como se quiera, que no refleje
de algiin modo la tendencia del érgano que la transmite.

Por otra parte, ya en el seno de la propia empresa,
o siembra la antinomia entre balances econdémicos ¥y
servicio @ la opinién piblica o, de otro modo, entre
libertad econémica v libertad intelectual; surge la pro-
blemdtica moral del sector econdémico como grupo de
presién del sector profesional 'y, en definitiva, la posi-
bilidad de traicién del periédico a su vocacién y' esen-
cia (4).

Hasta hace pocos decenios la comunicacion oral y
srafica ocurria con extrema simplicidad: la idea se ex-
presaba, y el lector u oyente la aceptaba o mo, segin
el encanto de su contenido o de su presentacion.

Un estudio sistematico de los elementos l6gicos y
afectivos que actfian en la comunicacion social, realizado
por psicologos y psiquiatras desde hace muy pocos aios
con inexorable eficacia, ha convertido les artificios cla-
sicos ‘en rigurosa técnica de la propaganda moderna.
De ella se benefician igual las ideologias que las indus-
trias.

Ha surgido asimismo una grave preocupacion para
los moralistas, ocupados en sefialar los limites de lo licito
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y de lo ilicito en esta seccién de la deontologia de los
medios de masas. '

+ En pocas palabras, los problemas que se producen |
en torno a la verdad 'y a la moral en el campo informa-

tivo son multiples y su solucién no se presenta nada
facil.

Hasta ahora parece que hemos descrito tan sélo
lo obscuro del periodismo, el lado lleno de escollos mo-
rales, por donde resulta dificil navegar sin mancharse
de lodo. Sin embargo, afortunadamente, también tene-
mos cielo limpio y claro. Adn hay hombres que pre-
fieren el camino libre y ancho de la verdad: y mientras
éstos contintien con su nobilisimo afan de perfeccionarse,
con su deber de perfeccionar a los demas, mediante el
camino del bien, nos quedan futuras esperanzas.

EL CONOCIMIENTO DE LA VERDAD

Para aclarar la confusion, y establecer qué'es lo
licito o_lo ético, y qué es ilicito o no ético, en los medios
de comunicacién social como en cualquier otro aspecto
de la vida humana, requerimos el conocimiento de ‘“‘la
Verdad”, es decir, de la realidad de las. cosas, Afirma
Desantes: La informacién es, ‘en efecto, un puente entre
la realidad y el conocimiento del sujeto universal o pu-
blico. Es la conversién de la realidad en mensaje. Esta
conversion la intermedian hombres. que. establecen dos
tpos de flujos aristotélicos: de la realidad a la mente
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del mediador informador y de la mente del informad-or
a las de los componentes de la comunidad a la que in-
forma. La informacion parte, por tanto, de la realidad
¥ pasa por un su,jeto que tiene que re.sp'etftrla ¥ esforzarse
por captarla. Tal esfuerzo es la ob]etzmdagi y su resul-
tado, la verdad (5). Realidad, verdad y objetividad son,
pues, términos interrelacionados que no debemos separar
para poder hablar de verdad informativa.

= (13
Para poder comprender mejor el concepto“ Vell:"
dad” interesa definir previamente el concepto “Reali-

dad”.

Para muchos autores realidad y verdad son equi-
valentes. Tomando en cuenta el concepto realidad en una
de sus acepciones puede decirse que asi es; pero conviene
dilucidar cuales son los criterios diferenciales entre am-
bos términos.

El término realidad proviene del adjetivo lqtino
“realis”, real, que a su vez deriva de la Palabra tam-
bién latina “‘res” que significa cosa en sentido muy am-
plio. En torno a esto opina J. M. Des.antesz Szgme'n_do
una idea comunmente . aceptada, filoséficamente realidad
significa la esencia de la cosa, aquello por lo que la
cosa es tal. Pero, como otros vocablos abstmcftos, el de
realidad ha sufrido una colectivizacié.n semdntwa_ por lo
que, en el lenguaje ordinario, se utiliza para des’tgnar el
conjunto de las cosas. Realidad se ecuaciona asi con.lo
“real’’. con la totalidad de lo que es. En este sentido

-]

lato, por realidad entendemos no sélo la totalidad de




los seres espirituales . .. La realidad es, en una acep

cion intermedia, la posibilidad de ser y, en una acepcién1

estricta, el acto de ser. Tender a realizarse en acto e
tender a la perfeccion.

La afirmacion de la existencia de una realidad qu
existe en si, independientemente de la proyeccion de
sujeto cognoscente, subraya el valor de las cosas por §
mismas, la primacia de lo real. Realidad que se proyec
tard a diversos campos de la vida humana (6).

Este tratamiento nos lleva a la consideracion, tan
importante, de que la Verdad procede de las cosas rea
les, es decir, la verdad es algo subordinado que no existe
por si sola, sino como un reflejo. Lo primero que siem
pre le precede son las cosas que son, lo real. En con
secuencia el conocimiento de la verdad apunta altima
mente a la verdad que la realidad manifiesta. En otras
palabras, la valoracion de la verdad en la informacidn)
solamente puede hacerse en funcién de la realidad en
cuanto conocida.

Sabido y comprendido lo anterior, nos- interesa
ahora encontrar el criterio para reconocer, en la medidi
de 1o posible, la verdad de la verdad.

Tal como lo establece L. Brajnovic: La verdad e
lo que es porque existe o ha existido en realidad comi
un hecho o un acontecimiento, de manera experimendl
o sencillamente demostrable.

Estar convencido de que algo es verdad no significa
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que este algo sea realmente la verdad. Alguien puede
estar convencido de que juega rectamente y bien, y sin
embargo puede no tener conocimiento. cierto y exacto.

Esto significa que el hombre anicamente puede te-
ner ese conocimiento cierto y exacto sobre la \'erdad,
mando posee el “criterio” o la “norma’” por la cual re-

| conoce y juzga la realidad, diferenciandola de la false-

dad o del error.

De modo que para el conocimiento de la verdad
s¢ hace necesario:

a) Una firme, consciente y argumentada aceptacton.
b) El juicio veridico e imparcial.
¢) Saber que el juicio es veridico.

Entonces, pues, el cohocimiento de la verdad con-
siste en la evidencia explicada por la seguridad del juicio
y del saber.

Cuando el hombre observa una realidad objetiva
tiene la evidencia subjetiva. Pero a la propia realidafi
objetiva, en cuanto se manifiesta, la llamamos ‘evz:de-ncm
objetiva. La evidencia puede ser interior o exterior. La
evidencia interior se encuentra en la misma realidad que
juzgamos, mientras que la evidencia exterior de la ver-
dad es independiente de nuestro juicio o de esa realidad
juzeada. La primera es la evidencia del saber; la segunda
del creer (7). Para poder distinguir el saber verdadero
del falso. el hombre se sirve de la evidencia objetiva,




que es el’ regulador que le permite distinguir si en w
juicio esta la verdad y no la falsedad. Precisamente est
evidencia objetiva es el criterio verdadero.

9 3 O sea que, dada la difereneia que existe entre ¢
juicio 'y el objeto enjuiciado, se puede distinguir dos
{'egllldades: la intencional (subjetiva) y la objetiva. U
juicio es recto o corresponde a la verdad, cuando con
cuerdan las dos realidades. Es decir, el hombre dice
posee la verdad al estar seguro que la realidad inten
cional existe en el objeto que ha juzgado.

. Puesto que el hombre es capaz de enjuiciar y de
juzgar, la verdad se encuentra en la razon.

En el terreno de la comunicacion social, el perio
dista debe y tiene la responsabilidad de servir al pablico
con ]z} verdad, de manera fidedigna, transparente y com
prensible. Nunca puede dar vueltas alrededor de la ver
dad objetiva presentindola a medias, tendenciosa o fal
seada; sino que tiene que exponerla tal como es.

En la sede de.la O.N.U. Juan Pablo II dijo a los
periodistas: Fosotros sois auténticos servidores de la ver
dad; vosotros sois sus incansables transmisores, difuso
res, defensores. Sois transmisores entregados, que pro
movéis la unidad entre todas las naciones al hacer quﬂ
todos los pueblos compartan la verdad . . . Y yo os digo
(tomadlo como mi palabra de despedida) que el servicio
a la humanidad mediante la verdad es una de las cosas
mas valiosas de vuestros mejores anos, de vuestros s
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iiles talentos y de vuestra mds esforzada entrega. Como
iransmisores de la verdad, sois instrumentos de la com-
prension entre la gente y de la paz entre las naciones (8).

IA LIBERTAD DE EXPRESION

Cuando se habla de los medios de comunicacion so-
dal una de las frases més frecuentemente empleadas en
a actualidad es la de “libertad de expresién”. Aunque

| 1odo el mundo tiene una nocién sobre lo que es la liber-

tid, no todo el mundo le da el mismo sentido y signifi-
cado. Hay quienes la consideran como un derecho indi-
vidual a una serie de atributos personales, otros como
una concesion restringida de leyes positivas y otros como
un derecho sin leyes. Pero en si misma la libertad, como
expresa A. Rodriguez, “es la capacidad de la voluntad
de moverse por si misma al bien que la razén le pre-
senta .. . La libertad supone el conecimiento intelectual
del bien . .. La esencia de la libertad consiste en la
autodeterminacién hacia el bien” (9). Por tanto la li-
bertad humana debe estar basada en ‘los principios éti-
cos, los actos humanos nacen, entonces, de la voluntad
ilustrada por: la inteligencia.

Este fundamento se completa mejor con la idea pre-
sentada por L. Brajnovie: La libertad va unida con la

responsabilidad moral, que es como decir, con la Liber-
tad limitada por razones éticas.

Se llama responsable a una persona cuando desea
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destacar su sentido moralmente recto y su criterio de
ir pensando en los posibles efectos de su compor
tamiento corrigiéndolo o reforzandolo conforme a la pre
vision de tales efectos. Segun esto, la responsabilidad i
cluye: a) garantia moral; b) prevision de efectos que
un comportamiento puede producir; y c¢) la honrade
de corregir o mantener el criterio sobre su propio com:
portamiento (10). Por tanto, el hombre responsabl
para hacer el bien y excluir el mal de sus acciones
renuncia a una parte de su libertad.

En términos semejantes se expresa S. lbanez: Te
da libertad necesita una regulacion, ya que la libertad
sin restricciones conduce a la anarquia. Como advierte
Herrera, una libertad no puede ser absoluta sin que
atente contra otras libertades (11).

Una idea analoga encontramos en A. Rodriguez:
La libertad personal necesariamente tiene limites, que
vienen dados por las obligaciones personales y por el
respeto de los derechos ajenos, asi como por las leyes
que regulan la conducta del hombre (12).

En este sentido los limites de la libertad, conside
randolos en aspecto positivo, el periodista —el profesio-
nal que utiliza los medios de comunicacion social— los
encuentra en la verdad, en la justicia, en la responsabi
lidad, en resumen en el conocimiento claro y seguro de
los principios éticos.

Afirmar que el fenomeno periodistico, en su esen

cia, es un fendmeno de opinion, no quiere decir, natu-
ralmente, que todas las opiniones equivalgan a un pen-
samiento recto, y que puedan ser puestas en el mismo
plano . . . En este terreno la responsabilidad es.el deber
por excelencia. Esto se refiere tambicn a la ll.brtad de
expresion que, sin poder ser coaccionada o mutilada por
leyes positivas o por la [uerza bruta (porque es un de-
recho humano), debe ser controlado en relacién con la

responsabilidad (13).

Sin duda alguna que el periodismo no se puede
concebir sin el respeto a la libertad de expresién y.al
pluralismo informativo; pero esta libertad debe ir unida
con el respeto a los derechos ajenos de todos l.os hom-
bres (sin distincion de raza, sexo, lengua, rehglén? opi-
nién, origen, posicién, estado, etc.) v la responsa.xbll.ld.ad
moral, o sea por la libertad regulada por los principios
éticos.

El periodista, por respeto a su Rropia dignidad, a
la dignidad de su profesion y a la dignidad de los demas
hombres, en el desempeiio de su labor debe expresar su
opinién de manera objetiva e imparcial, (_lesprendle‘ndose
de sus propias inclinaciones, preferencias y pasiones.
Consciente de que con la verdad justa y prudente (que
no daiia), contribuye a defender la libertad que propaga.

La prudencia y la justicia son dos virtudes funda-
mentales que todo buen periodista debe desarrollar por
respeto a la dignidad humana. Mas adelante nos ocupa-

remos de ellas.
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