Organizacién de Seguridad

Organizacién de seguridad es el método empleado por la direccién de una empresa

! para asignar responsabilidad para la prevencién de accidentes y para asegurar que

se cumpla con el desempefio de dicha responsabilidad .

El anélisis de programas de seguridad en empresas que presentan resultados sobresa=
lientes muestra, invariablemente, que dichos programas cuentan, en mayor o menor

grado con los elementos que a continuacién se describen:

1) Apoyo de la Direccién de la Empresa: Sin lugar a dudas, es éste el :

elemento més importante, y constituye el punto de partida, traducién-
dose en aceptacién o reconocimiento de la responsabilidad de la direc
cién en cuanto a prevencién de accidentes se refiere y, como conse=
cuencia de ello, en una declaracién de polltica, clara y definida, a

seguir para garantizar la integridad fIsica del personal de la empresa.
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Esta polftica servird de gula para ejecutivos, supervisién y empleados.

I1) Asignacién de Responsabilidad: Este segundo elemento, es una conse-

cuencia légica de lo anterior. La Direccién de la empresa debe de
asignar, en forma clara, responsabilidad en cada uno de los niveles de
la organigacién, desde los altos ejecutivos, pasando por la supervisidn, a

hasta los trabajadores .

Asimismo, es necesario asignar a una persona, capazy preparada, la

responsabilidad de planear, fomentar, coordinar y evaluar el programa




de seguridad establecido. Dicha persona estard a cargo del Departamen

to de Seguridad, como consejero en materia de prevencién de accidentes.

: 111) Mantenimiento de Condiciones Seguras de Trabajo: Esta es una de las obli

: gaciones primordiales de una empresa: proporcionar a sus trabajadores un

lugar seguro de trabajo.

La empresa debe de recurrir a todos los medios a su alcance para lograr lo
anterior. Para ello, deben de conjugarse todos los elementos de la misma,

pero, principalmente, deben tomarse en cuenta los siguientes puntos:

1) Aplicacién de la Ingenierfa:

Se deberd de hacer un esfuerzo completo de ingenierfa, a fin de im-
plantar la seguridad desde la planificacién y el disefio, hasta la

construccién y los métodos de operacion.

Para la eliminacién de riesgos, deben de regir los siguientes princi-
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pios fundamentales, ennumerados a continuacién por orden de pre-

ferencia:

a) Tratar de eliminar totalmente los riesgos de la maquinaria, equi

po, materiales, estructuras, etc.

o b) Tratar de segregar los riesgos, a fin de disminuir la exposicién

a los mismos.

o c¢) Tratar de controlar o resguardar el riesgo en su punto de origen.




o d) Proporcionar equipo de proteccién personal, si los tres pasos

anteriores no son posibles, por razones de orden prdctico o

econdmico.

2) Inspecciones de Seguridad:

Se deberd tener un programa definido de inspecciones, ya que és
tas constituyen una de las herramientas principales para detectar

riesgos y fomar accién para eliminarlos ANTES de que ocurra un

accidente.

No Gnicamente son valiosos en el aspecto antes mencionado, sino

que, ademds, ayudan a crear y mantener el interés en la seguridad,

a descubrir condiciones que pueden mejorar la calidad de produc-

| cién, aumentar la eficiencia y descubrir errores de operacién y

précticas inseguras.

Légicamente, una inspeccién no tendrd ningdn valor préctico, si

no va seguida de la accién para eliminar los riesgos descubiertos

y. en este sentido, viene a ser una demostracién del interés y apo

yo de la empresa en la prevencién de accidentes.

IV) Instruccién y Adiestramiento en Seguridad:

Es axiomético, en Seguridad, que la gran mayorfa de los accidentes que

: ocurren son consecuencia de actos inseguros de personas. Consecuente-
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mente, un programa completo de seguridad debe de incluir un programa

especifico de instruccién y adiestramiento, el cual debe abarcar a la su-




V)

Vi)

pervisién y a los trabajadores.

En esta forma, se ataca el problema humano, responsable, no Gnicamen=
te de la comisién de actos inseguros, sino también de la presencia de con

diciones inseguras.

Un Sistema de Registro de Accidentes:

Cada accidente que ocurre, resulte o no en lesién, deberfa de ser inves-
tigado, ya que la investigacién de los accidentes ocurridos es esencial a

todo programa de seguridad.

De la investigacién de los accidentes se obtienen datos valiosos para la
eliminacién de las causas que los han provocado y evitar que ocurra otro

accidente similar.

Los datos sobre accidentes deben de analizarse a fin de determinar tenden
cias o localizar los problemas principales y atacarlos directamente, ya sea
a base de eliminacién de riesgos, por medio de entrenamiento, o por medio

de campafias dirigidas hacia un punfo especlifico.

Ademés, de los datos sobre accidentes obtenemos la informacién para hacer
los reportes correspondientes sobre Indices de accidentes, situacién del pro

grama de seguridad y eva luacién de resultados.

Sistema Médico y de Primeros Auxilios:

Este renglén involucra el aspecto de organizacién de un departamento mé-




dico o de enfermerla, y también la instruccién o entrenamiento en pri-

meros auxilios al personal de la empresa.

El objeto de un sistema de esta naturaleza es el de mantener la buena salud
de los trabajadores, tomando en cuenta que ésto es esencial si se quiere

tener personal seguro y eficiente.

Los objetivos de un programa de salud ocupacional son:

1) Proteger a las personas contra los riesgos a la salud en su ambien
te de trabajo.

2) Asegurar y facilitar la colocacién y adecuabilidad de los indi-
viduos, de acuerdo con sus capacidades fisicas y emocionales,
al trabajo que puedan razonablemente desarrollar con un grado
aceptable de eficiencia y sin poner en peligro su propia salud y
seguridad y la de sus compafieros de trabajo, y

3) Promover la higiene y mantenimiento personal de la salud.

Si se logran estos objetivos se benefician los empleados y empleadores en

téminos de mejor estado de salud, moral y productividad.

La implementacién de un programa de este tipo varla grandemente de
acverdo al tamafio de la empresa de que se trate, y a la naturaleza de
sus operaciones. Habré plantas que requieran sistemas muy elaborados;
otras, sistemas muy sencillos. En ocasiones, inclusive, sobre todo en

nuestro medio, los servicios de seguridad social cubren en parte esta

necesidad.
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Sin embargo, cualesquiera que sea el tamafio o naturaleza de una empre
sa, se debe de tener alguna forma de sistema médico, en mayor o menor

grado.

Dentro del programa podemos mencionar algunos puntos generales, tales
como exémenes médicos de ingreso, tratamiento de lesiones (enfermerfas,
botiquines, brigada de primeros auxilios), servicios de primeros auxilios,
exdmenes médicos periédicos, adiestramiento en primeros auxilios, etc,

VIIl) Aceptacién de Responsabilidad Personal por Parte de los Empleados y
Trabajadores:

Este Gltimo punto es, tal vez, el més conocido de los siete elementos

bésicos de organizacién.

Involucra dos aspectos principales: entrenamiento, y actividades tendien

tes a la creacién y mantenimiento de interés entre el personal .

J Uno de los objetivos del entrenamiento y educacion en seguridad es el
! de crear interés por la seguridad. Podemos decir que el entrenamiento

es, a la vez, formativo e informativo.

Las actividades tendientes a la creacién y mantenimiento de interés en

la seguridad, son muy variadas; mencionaremos aqul algunas de ellas.

En este aspecto, el papel del jefe de seguridad es muy importante, pues
es &l quien coordina el programa de campafias de seguridad y quien pro-

porciona ideas y medios para realizarlas. Ast mismo, es él quien debe 1

de evaluar los resultados.




