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24. RELATO GENERAL SOBRE EL TEMA ANA
VALUACION DE PUESTOS. NALSE X

2.4.1. CONSIDERACIONES GENERALES

Con relacién a la utilidad y posible aplicacién de
lo; mgtgrioles presentados, en todas las mesas se
coincidié en que constituyenuna valiosa guia para
que en las Instituciones puedan emprenderse o
reemprenderse actividades sobre andlisis y valua-
cién de puestos; adecuadas a las condiciones y
caracteristicas que en lo particular cada Institu-
cién poseq; entre las que estaria su propio marco
normativo.

Resp_e;to de las Yenioias que en si mismo tiene el
anélls)s y vpluoc_aFSn de puestos, en las mesas de
trabajo se identificaron las siguientes:

a)

El dgﬁnir con mayor precisién las funciones
asociadas a cada puesto, permite disponer de
los elementos que se tienen que considerar
para el reclutamiento, seleccion y contrata-
cién del personal administrativo. Asimismo,
constituye un marco de referencia més obje-
tivo para los procesos de promocién.

Facilita la revision y el desarrollo de los siste-
mas administrativos.

Constituye un apoyo para los procesos de la
planeacién, tanto los de carécter institucional
como los particulares del drea de Recursos
Humanos.

F"r_oporciona también una base de apoyo muy
ofil para los procesos de negociacién con los
s_mdlcqtost asi como con las instancias de
financiamiento.

Permite un mejor uso de los Recursos Huma-
nos, por cuanto que evita la duplicidad inne-
cesaria de puestos y funciones e incluso evita
la sobreposicién de estructuras
organizacionales.

Permite una mejor distribucién de la carga de
trubqu y, en consecuencia, facilita la sistema-
tizacién del mismo.

Establecer una estructura salarial justay equi-
tativa, abate significativamente la inconfor-
midad que puede haber en el personal
cuando no hay congruencia entre sus niveles
de re§ponsobi|idod, actividades, volumen de
trabajo y remuneracién.

Una adecuada definicién de funciones y acti-
vidades, ademas de brindar mayor seguridad
del propio personal, facilita el estableci-
miento de acciones de evaluacién y reconoci-
miento, incluidas las de capacitacién y
desarrollo, como se sefialé en el otro
apartado.

Permite una comparacién justa entre las
Instituciones.

Constituye ademas un instrumento dtil para
determinar el potencial real de los Recursos
Humanos de la Institucion.

Constituye tqmbién un instrumento muy UOtil
para determinar las politicas salariales y las
de prestaciones.




2.4.2. | ITACIONES Y PROBLEMAS EN LA APLICABILI-

DAD DE LA PROPUESTA.-

De ofra parte, en las mesas de trabajo tambiénse
identificaron una serie de factores que deben ser
contemplados, puesto que militan en contra de los
propositos y ventajas que se han mencionado; y
fueron las siguientes:

a) En general, las Instituciones de Educacion
Superior estan en condiciones desventajosas
frente a ofras organizaciones, en lo que se
refiere a su nivel de remuneraciones, no séloa
las del sector privado, sino incluso a los del
sector publico, lo que provoca ademas de
insatisfaccion, un mayor grado de rotacion
del personal.

Existen al interior de las propias Instituciones
practicas de admision y promocion del perso-
nal, que no atienden a las politicas y normas
institucionales, sino a presiones de ofra
indole; que deben ser eliminadas, puesto que
son un factor de injusticia e insatisfaccion del
mismo personal.

Sobre la propuesta de levantar una encuesta de
salarios se manifestaron algunas reservas, puesto
que podria conducira conclusiones equivocassino
se toma en cuenta adecuadamente la diversidad
de condiciones y caracteristicas que tienen las
Instituciones.

Aun cuando explicitamente no se formulé ninguna
propuesta para impulsar algun proceso de homo-
logacién de puestos y tabuladores para la Institu-
ciones de Educacion Superior, en dos de las mesas
de trabajo se expresaron reservas al respecto, por
las mismas razones que se expresaron en el iniciso
anterior.

2.4.3. RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS PARA

MEJORAR LA PROPUESTA.

Como sugerencias concretas para propiciar la
aplicacién del andlisis y valuacién de puestos, en
las mesas de trabajo se formularon las siguientes:

a)  Que los responsables de administracién de
Recursos Humanos realicen previo a cual-
quier accién, una etapa de sensibilizacion de
las autoridades de la institucién sobre las ven-
tajas que pueden obtenerse, a fin de contar
con su pleno respaldo y apoyo. Se senalé que
de manera especial se debe contar con el
apoyo de los tuncionarios de las dependen-
cias académicas, pues en general, en ellas se
encuentra un porcentaje importante del per-
sonal administrativo.

Que se realicen estudios a nivel local y regio-
nal sobre salarios en el mercado laboral.

Que se profundice en los estudios relativos a
la calificacién de méritos y evaluacion del
desempefio y que éstas sean objeto de andlisis
y discusién en futuras reuniones.

Que se profundice en el estudio de los con-
ceptos a utilizar, para que los términos sean
comunes.

Como en ofros temas, en todas las mesas hubo
Foncordqncio en la importancia de continuar
intercambiando experiencias relativas al andlisis y
valuacién de puestos. Concretamente se propuso
intercambiar documentos relativos a los catélo-
gos de puestos y de funciones, solicitandose para
ello el apoyo de lo ANUIES y del Secretariado
Conjunto para su concentracion.




