|

TEMA III
Estrategias parala Vinculacion
Universidad-Sociedad

LA MAESTRIA EN INFORMATICA DE LA UPIICSA:
UNA FORMA NATURAL DE VINCULACION CON
EL SECTOR PRODUCTIVO

Emilia Abad Ruiz

La Maestria en Informatica de la UPIICSA nace en
1980 con las especialidades de: Procesamiento Electrd-
nico de Datos, Sistemas Digitales y Matematicas Apli-
cadas; la primera de ellas es la tinica que puede
considerarse ligada con la Informdtica, realmente. En
1982 sufre su primera modificacion y desaparecen las
especialidades de Sistemas Digitales y Matematicas
Aplicadas; en ese momento, la Maestria se acerco a ser
un programa en Informadtica al incluirse las asignatu-
ras Administracion de Proyectos Informéticos, Admi-
nistracion de Sistemas de Informacion y Sistemas
Administrativos. En 1986 vuelve a revisarse el progra-
ma; como consecuencia de ello, desaparecen las asig-
naturas mencionadas, y el programa pierde aquello
que lo hacia parecer un programa de Informatica. A fi-
nes de 1990 la Seccién de Estudios de Posgrado e In-
vestigacion de la UPIICSA inicia un nuevo proceso de
revision de sus maestrias y, como consecuencia de ello,
se modifica de manera radical el programa de Infor-
matica, reduciendo a un minimo las asignaturas de
Computacion y se refuerzan las dreas de Desarrollo de
Sistemas y de Aplicaciones, aquéllas que caen dentro
de la tendencia actual en lo que a manejo de informa-
cion en las organizaciones se requiere, dandole una
personalidad definida de Informatica y no de un hibri-
do de Computacién con Administracién y algo de Sis-
temas, tal como sucedia con el plan de 1986.

El programa cuenta, desde sus inicios, con una po-
blacion estudiantil cuyo 90% trabaja y, de este porcen-
taje, el 96% realiza actividades relacionadas con el
campo de la Computacién o con el de la Informatica.

Por otra parte, el programa cuenta con una planta
de profesores compuesta, en su mayoria, por personal
de tiempo parcial. Esto, que aparentemente es una des-
ventaja en un programa de posgrado, representa una
virtud en el caso de esta Maestria, ya que los maestros
de tiempo parcial del programa se desempenan en ac-
tividades fuertemente vinculadas con el area del pro-
grama, 1o que representa un enriquecimiento, en lo
que a conocimientos y experiencias reales se refiere.

Con el enfoque que se le ha dado al programa en esta
ultima restructuracion, la dedicacion de tiempo parcial
facilita su vinculacién con el sector productivo de una
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manera natural favoreciendo en sus estudiantes lareso-
lucion de problemas de Informatica en las organizacio-
nes en que laboran con herramientas creadas y proba-
das en organizaciones similares y, lo que es mas
importante, con gente que tiene lamisma idiosincracia.

ACTIVIDAD EMPRESARIAL DENTRO DE LAS
AREAS DEL POSGRADONACIONAL

Fernando Ulises Adame de Ledn

Meéxico, junto con Estados Unidos y Canada formaran
el mercado comin mds grande del mundo. Esto aca-
rrea cambios radicales en nuestra manera de producir,
en la naturaleza y calidad de nuestros productos y en
el destino de los mismos. Para esto, los sectores oficial
y privado han promovido y aceptado modificaciones
en la organizacién, forma de propiedad y de estrate-
gias para la produccién. Sin embargo, algunas diferen-
cias que dificultan la competencia sana en la
produccion de los tres paises son el capital para la pro-
duccion, la tecnologia. Todos, pero especialmente los
dos altimos, preocupan a todos los sectores del pais.

Aunque actualemte en México se promueven meca-
nismos para implementar programas de vinculacién
entre los centros de investigacién y las empresas pro-
ductivas, atin se ve muy lejano el punto donde la canti-
dad y calidad del conocimiento generado sea suficiente
y competitivo ante el que generan los otros paises.

Existen sin embargo, algunos antecedentes dentro
del cuerpo de investigacion mexicano que son impor-
tantes en procesos de generalizacion y enriquecimien-
to de la actividad cientifica. Si consideramos que para
realizar actividad cientifica, los centros de investi-
gacion y educacion superior del pais, en general, estan
mejor equipados que las empresas productivas, tanto
en equipo e infraestructura como en recurso humano,
por qué no considerar la posibilidad de que estos cen-
tros se conviertan en empresas de investigacion cienti-
fica y tecnolégica productoras de los bienes y servicios
que apoyen la actividad productiva del pais.

Dentro del posgrado Nacional, existe personal alta-
mente calificado asi como equipo e incluso, experien-
cia en la generacion de conocimiento, el cual muchas
veces se relaciona la preferencia personal del jefe del
area o laboratorio. Es comiin que esta preferencia sea
el producto de continuar la tradicion tomada en su
propia formacién. El hecho de no abandonar la linea
de investigacion, es que explotindola adecuadamente
se generan los articulos cientificos que nos permiten
ingresar y mantenernos en un sistema que apoya eco-
nomicamente esta produccion en México.

Recibir finaciamiento, no necesariamente donativo,
pero si suficiente y oportuno, posibilita la participa-
cion de los investigadores en la solucion de un proble-
ma real, aunque en México, no existe la tradicion de
venta de conocimiento, seria interesante considerar la
posibilidad de apoyar el salario de investigador con
los resultados de su investigacion. El estudiante de
posgrado obtendria para su manutencion del producto
de su trabajo. De esta forma, la obtencion de un grado
académico no seria el objetivo tinico de la formacion
en posgrado.

Las dreas de investigacion dentro de los posgrados
nacionales apoyarian directamente a la actividad pro-
ductiva del pais, formarian recurso humano con men-
talidad empresarial, que valore el producto de su
trabajo, se obtendrian recursos para su equipamiento y
futuro crecimiento, se estimularia la actividad creativa,
diversificadora y aplicada del quehacer del investi-
gador y tal vez, este tipo de instituciones seria autosu-
ficiente.

VINCULACION DE LA INVESTIGACION-
DOCENCIA CON LOS ASPECTOS
SOCIO-CULTURALES DE LA REALIDAD
PRODUCTIVA NACIONAL

Clara Inés Armendariz Armendariz

La existencia de los posgrados en el IPN tiene el doble
propésito de formar, por un lado, personal especializa-
do que participe activamente en el desarrollo del pais a
través del sector productivo y, por el otro, de preparar
catedrdticos einvestigadores de elevado nivel académi-
co que, dentro del sector educativo, perpetien el circu-
lo virtuoso de formacion de mas especialistas y mas ca-
tedraticos einvestigadores del mismo nivel académico.

Considerando lo anterior, el posgrado del Instituto
Politecnico Nacional tiene una gran responsabilidad
social que, desafortunadamente, en ocasiones no logra
cumplir en su totalidad. Es decir, el personal especiali-
zado que egresa especificamente de la Maestria en Ad-
ministracion de la UPIICSA, recibe una instruccion
basada tedricamente en una bibliografia que corres-
ponde casi en su totalidad a estudios hechos fuera de
nuestro pais, basicamente en Estados Unidos, y que
obviamente, corresponden a casos y a problemas que
atafien a ese pais, el cual difiere del nuestro en el idio-
ma, cultura y en general, en la manera de percibir la vi-
da, por mencionar s6lo unas cuantas discrepancias. Ya
en la practica, estos egresados tienen que enfrentarse a
una realidad productiva nacional para la cual no han
sido debidamente preparados. Especificamente nos re-
ferimos a los aspectos sociales y caracteristicas cultura-
les, positivas y negativas, del trabajador mexicano.

Con respecto a los catedraticos e investigadores, és-
tos reciben la misma preparacién que el personal espe-
cializado, destinado al sector productivo, sélo que
aquéllos se quedan en el campo de la docencia, dentro
del cual muchos de ellos repiten acriticamente los mis-
mos patrones de ensefianza con los que ellos fueron
formados. Es decir, no consideran a la investigacién
parte integrante de la docencia y, mucho menog, si ésta
se encuentra dentro de un drea socio—cultural, por lo
que se convierten en simples reproductores de egresa-
dos con un problema de descontextualizacion con rela-
cion a su entorno laboral.

El objetivo de este trabajo es el de plantear algunas
propuestas o alternativas para mejorar la preparacion
de los egresados de posgrado en Administracion, a tra-
vés del fortalecimiento de la entidad investigacion—do-
cencia y de propiciar una estrecha vinculacion de ésta
con la realidad productiva cultural de la empresa en
México.

ANALISIS DE EXPERIENCIAS SOBRE
VINCULACION-CONCERTACION DEL
PROGRAMA DE ESTUDIOS SOCIALES,
TECNOLOGICOS Y CIENTIFICOS-IPN

Lutis Fernando Castillo Garcia

En las acciones del gobierno federal que conciernen a
educacion basica, media superior, superior y posgrado
ha encauzado una politica tecnoldgica competitiva que
pueda amalgamar los avances nacionales e internacio-
nales para el sano desarrollo de nuestra industria a tra-
vés de la pertinente instalacién del Comité Nacional
de Concertacién para la Modernizacion Tecnologica.
Al mismo tiempo, se ha sefialado la incidencia e im-
portancia de los Acuerdos Nacionales de Moderni-
zacion de la Educacién Basica y el de Elevar la Calidad
y Productividad.

Las tareas de los procesos de vinculacion del pos-
grado con la sociedad desembocan en hechos tangibles
concertados dentro de una visién de identidad de ser-
vicio y de corresponsabilidad para coadyuvar en los
planes de desarrollo del gobierno federal en lo que to-
ca a diferentes regiones en el pais y del globo terra-
queo. Ante esta situacién, cabe analizar la contril.)uc-ic’)n
que puedan aportar cada una de nuestras especialida-
des a esa gran tarea en favor de una identidad sustan-
tiva que aporte conciente y paulatinamente beneficios
a la sociedad en que nos desenvolvemos dentro de las
pautas de la realidad en nuestro pais.

Con base en los sefialamientos aludidos y conocien-
do a grandes rasgos las implicaciones de los convenios
de Libre Comercio con las naciones de Norteamérica,
Latinoamérica, Comunidades de Europa y Asia, serd
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necesario enfocar nuestro esfuerzo hacia la interdisci-
plina con una vocacion institucional que permita ven-
cer los excesos burocraticos que repercuten en un
atraso social.

Asi, al tomar la decision de desconcentrar el proce-
so de investigacion y de fortalecer las diferentes regio-
nes del pais, es imprescindible acudir a la fase de
desregulacion para concretar las normas y reglamen-
tos que atafien a la sociedad como se evidencia en
mantener el equilibrio de la tecnologia del medio am-
biente seguro y de un apropiado desarrollo cientifico y
tecnoldgico para uso o servicio del bienestar social y
del aparato productivo.

En la Maestria en Metodologia de la Ciencia se han
tenido algunos resultados al acercarnos a diversos sec-
tores y niveles jerarquicos que han permitido mante-
ner una relacion estrecha con la realidad en varias
entidades nacicnales, lo cual se puede referir como ex-
periencia para una prudente y adecuada concertacion
hacia los alumnos para abordar las tesis de grado acor-
des a la problematica en cuestion. Las vertientes en las
que nos hemos incertado de Ciencia, Tecnologia, So-
ciedad, Gestion Tecnologica e Innovaciones de Méto-
dos en Investigacion ha llevado a nuestros estudiantes
de posgrado a profundizar en aspectos concretos y
pragmaticos para consolidar la investigacion y el desa-
rrollo Tecnoldgico. En esta forma, de un muestreo sen-
cillo de treinta topicos de investigacion y temas de
tesis para optar al grado de maestria de las generacio-
nes 1990, 1991 y 1992, nos encontramos con los nime-
ros siguientes en cuanto a Servicios y Sectores

SERVICIOS SECTORES
Investigacion Directa 8 Social 174
Desarrollo Metodolégico 7 Privado 7
Divulgacién 6 Publico 6
Formacion de Recursos Humanos 5

Asesorias 4

Totales 30 30

Los nimeros sefialan una vinculaciéon concertada
por sectores y una variedad de servicios que se prestan
y aportan a la sociedad en su conjunto con logros hacia
los Programas Institucionales de Desarrollo (PID), de
Fortalecimiento del Posgrado, de Divulgacion Cientifi-
ca y Tecnologica, de Apoyo al Fortalecimiento de la In-
fraestructura en Investigacion, de Formacion de
Investigadores (PIFI) y de Vinculacion Tecnolégica.
Todos insertados en el Programa del PESTYC sobre
“Contribuciones Metodolégicas para el Desarrollo de
Proyectos Interdisciplinarios en la Modernizacion” so-
metido a la Direccién de Estudios de Posgrado e Inves-
tigacion del Instituto en Octubre de 1991.
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ESTRATEGIAS PARA LA CREACION DE
POSGRADOS EN EL AREA DE LAS ARTES: TEATRO

Elka Fediuk

Basandose en los datos y conceptos que aparecen en la
ponencia “Las Artes y el Posgrado” (mismo autor, VI
Congreso Nacional de Posgrado, Xalapa, Ver. 1991), se
presenta el estado actual respecto a la apertura de pos-
grados en las instituciones de ensefianza superior de
teatro a nivel nacional.

A continuacion se desarrolla una reflexion acerca de
la demanda observada y potencial de cursos de supe-
racion profesional y académica a nivel de posgrado en
la misma rama de arte.

Con base en la identificacion de recursos disponi-
bles se proponen estrategias internas e interinstitucio-
nales con objetivos a mediano y largo plazo que
respondan y fomenten la mencionada demanda.

En el caso de la Universidad Veracruzana con enor-
me tradicion de actividad artistica se propone susten-
tar la academia tanto en los niveles no formal y
licenciatura hasta los futuros posgrados en el estable-
cimiento del Centro de Investigaciéon de Artes Escéni-
cas (en fase de anteproyecto presentado por la autora).
Se describe la propuesta de la estructura y funciona-
miento del Centro, asi como su desarrollo por etapas y
rumbo al posgrado, respetando y fomentando el vin-
culo academia-sociedad. Se contemplan posibilidades
de autofinanciamiento.

En las conclusiones de la propuesta global sobre las
estrategias se subraya la integracion de tareas acadé-
micas, de investigacion y servicio a la sociedad.

PRIMICIAS DEL IMPACTO DE LOS EGRESADOS
DE LA MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE LA UPIICSA EN LAS EMPRESAS

Ma. del Socorro Ferndndez Vela

Los estudios de posgrado proporcionan al alumno una
informacion en un édrea determinada y cuyo efecto se
verd en la influencia que tenga su trabajo en la toma de
decisiones y en las interacciones econémicas, sociales y
tecnologicas de la vida moderna, lo cual se logra con
altos niveles de eficiencia en la ensefianza de posgra-
do, que estén a tono con las necesidades de moderni-
zacién y actualizacion no solo de los sistemas de
ensenanza sino con el desarrollo cientifico y tecnologi-
co en un mundo vertiginoso y acelerado.

En este orden de ideas, las maestrias que ofrece la
UPIICSA postulan el mejoramiento en la administra-
cién y coadyuvan en la solucion de problemas que el
desarrollo integral del pais requiere.

Por ello, se ha propuesto indagar, a través de su Sec-
cién de Posgrado el impacto de los egresados de la
maestria en administracién en las empresas, lo cual,
por una parte le permite estrechar la brecha entre lo
que estd ofreciendo en materia de preparacion a través
de sus posgrados y lo que las empresas requieren. Por
otra parte, conocer a través de los empresarios y fun-
cionarios, el desempeno de los egresados, para que los
planes y programas de estudio estén vinculados a las
demandas reales sociales y de las empresas.

En este foro de trascendental importancia para el
desarrollo del posgrado nacional, presentamos, como
una alternativa para el mejoramiento del posgrado, las
primicias del impacto de los egresados de la maestria
en administracion en las empresas que comprende los
siguientes aspectos: En primer término presentamos,
en forma muy general y de acuerdo con la metodolo-
gia de la investigacion, el contexto bajo el cual desarro-
llamos este proyecto, para después referirnos a la
prucba piloto que comprende desde el disefio del
cuestionario hasta llegar a los resultados y a la discu-
sién de los mismos, para finalizar con las conclusiones.

En sintesis, se tienen, a través de la prueba piloto,
las primicias de los resultados que se esperan lograr
para conocer el campo donde se desarrollan los egresa-
dos de la maestria en administracion, asi como la acep-
tacion que tienen en las empresas proponiendo
algunas recomendaciones y sugerencias para mejorar
la eficiencia del posgrado.

LA CREACION DE CENTROS DE APOYO
TECNICO A LA PEQUENA EMPRESA PARA SER
COMPETITIVAS EN EL TRATADO DE LIBRE
COMERCIO COMO HERRAMIENTA DE
VINCULACION ENTRE EL POSGRADO
NACIONAL Y EL SECTOR PRODUCTIVO.

Armando Morales Marin

La firma del Tratado de Libre Comercio (TLC) entre
Estados Unidos, Canada y México, nos obliga a pensar
seriamente en como salvar al mayor niimero de peque-
flas y, por qué no, medianas empresas que seran mar-
ginadas o aniquiladas por la competencia externa que
habra cuando entre en vigencia dicho tratado.

Se ha venido atacando el problema, con anterioridad
ala aparicion del TLC, creando centros de capacitacion,
programas y acuerdos; por ejemplo, el Centro Indus-
trial de Productividad (1954); el Centro Nacional de
Productividad (1961); el Instituto Nacional de Producti-
vidad (1981); la Fundacién Mexicana de Calidad Total;
el Programa Nacional de Capacitacién (1991) y final-
mente, el “Acuerdo Nacional para la Elevacion de la
Productividad” (mayo de 1992), al parecer no se ha al-

canzado lo que seesperaba. Pudieron ser muchaslas ra-
zones, pero parece que la que mas estd afectando es la
de querer imitar modelos que han funcionado en otros
paises, con otras tradiciones y condiciones histéricas.

El proceso productivo debe cubrir dos fases necesa-
rias: 1) la produccién en si y 2) la realizacion o venta.
Estas son actividades separadas pero no puede existir
una si falta la otra. Las escuelas o facultades preparan
recursos humanos para acortar el tiempo de esas dos
actividades. Esto implica acercar al estudiante a la rea-
lidad de hoy. Los institutos y facultades deben crear en
sus posgrados “Centros de Apoyo Técnico” con miras
a asesorar a pequenias y medianas empresas. Estos cen-
tros de apoyo técnico deben poseer una relativa auto-
nomia que les permita manejar su propio presupuesto
y promover sus servicios con plena libertad como
cualquier otra empresa dentro de un marco de respon-
sabilidad por el trabajo que se ofrece.

Resaltan claramente las siguientes ventajas: que el
profesor investigador se actualice, resolviendo casos
reales, por un lado, y por el etro, que al alumno se le
vincule con la industria. Principalmente este ultimo
punto, que ha preocupado tanto a las autoridades edu-
cativas. Finalmente se obtiene una importante fuente
de ingresos para la escuela y la investigacion.

VINCULACION CON LA SOCIEDAD Y NUEVOS
PERFILES EN SOCIOLOGIA

Francisco Moreno Parada
Alicia Gomez Lopez

Dentro de la problematica global por la que atraviesa
la educacién superior en México hay un tema particu-
larmente dificil para las disciplinas sociales que es la
cuestion de la vinculacién con el entorno social. Sobre
este problema, analizdndolo en su doble dimension,
institucional y disciplinar, queremos proponer una es-
trategia de apertura para la reflexion social en relacion
con las necesidades e intereses de la sociedad. Las Uni-
versidades tienen la necesidad de plantearse el proble-
ma de la relacién entre “escenarios educativos” y
“escenarios profesionales” de tal forma que no sdlo
haya correspondencia entre ambos sino que los prime-
ros dinamicen permanentemente a los segundos; abor-
dar este problema implica por un lado el disefio de las
estrategias necesarias y por el otro la consideracion de
las grandes diferencias que en relacién a las mismas
presentan las distintas areas técnicas y cientificas. En
este contexto, la sociologia particularmente, atraviesa
por grandes problemas referidos a una crisis del senti-
do y la utilidad social del conocimiento que produce.
Vista en su desarrollo, esta disciplina se encuentra al
final de una época en la que privo el modelo utopista
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encaminado a ponerla al servicio de la transformacion
total de la sociedad. En este modelo priv6 un desmedi-
do impulso a la reflexion puramente abstracta y se de-
satendio el desarrollo de las potencialidades técnicas
del saber social. Por otro lado, se desarrollé un modelo
pragmatico instrumental de las ciencias sociales, apo-
yado en un gran crecimiento de los modernos medios
de técnica social sin que la sociologia haya hasta ahora
participado en esta empresa a pesar de ser la disciplina
que posee la racionalidad necesaria para comprender
los fendmenos asociados a las nuevas condiciones del
desarrollo social. Como resultado de esto, ni el modelo
pragmitico instrumental ha sido capaz de responder a
los problemas sociales actuales, ni la sociologia ha po-
dido incorporarse a la reflexién moderna y aplicarse
de manera creativa a la solucion de probleméticas co-
lectivas.

En algunas Universidades norteamericanas se han
desarrollado programas innovadores que integran la
reflexién social con la capacitacion técnica y buscan la
formacion de recursos humanos con un nuevo perfil
que incorpora la perspectiva cuantitativa y técnica asi
como la perspectiva cualitativa y social para el estudio
de problemas colectivos y el diseno de soluciones con-
sensadas y téecnicamente adecuadas. Estos programas
se han originado en las facultades de Ingenieria y han
significado un intento de acercamiento desde la técni-
ca hacia la dimensién social de los fenémenos aborda-
dos. Desde la sociologia todavia no hay una propuesta
similar que permita pensar en un sociélogo como un
Ingeniero Social, lo cual significaria un formacién de
posgrado integral que al menos cubra areas como cien-
cias de la computacion, ingenieria de sistemas, admi-
nistracion, sociologia y psicologia social a fin de
abordar problemas concretos y producir el conoci-
miento téenico necesario para resolverlos, para admi-
nistrarlos, asi como para comprender a los sujetos que
sufren dichos problemas y consensar las estrategias
posibles de resolucion.

ESTRATEGIAS DE VINCULACION DEL
POSGRADO DE INGENIERIA EL CASO DE
PLANEACION

Gonzalo Negroe Pérez
Norma Elena Uribe Memije

La dinamica de cambio producida a nivel mundial, en
la que estamos inmersos como pais, y que es manifies-

® ta en primera instancia en aspectos de tipo econdémico;

plantea retos para toda la sociedad, y en particular a
los sectores productivos de bienes y servicios, al pibli-
co y al educativo (en especial a nivel posgrado). Para
responder a estos retos habra que establecer y /o refor-
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zar coyunturas, entre estos sectores; que eficienten el
uso de los recursos, y el proceso de mejora social.

Esta vinculacion se ha dado en forma tradicional a
través de formar recursos humanos preparados en
areas tradicionales, que han sido absorbidos en la pro-
duccion de bienes y servicios y el sector publico, segin
identifiquen y adectien estos recursos humanos, con
susnecesidades.

Entonces, para una vinculacién eficaz y eficiente se
requiere adaptar y modernizar los planes y programas
de estudio. Por lo que es importante realizar un diag-
nostico de los cambios en cada sector para definir los
problemas a los que se enfrenta, de manera de estable-
cer entonces perfiles generales de los recursos huma-
nos necesarios; lo que lleva consigo la aplicacién de
una metodologia basada en enfoque de sistemas.

Los procesos de produccion de bienes y servicios
y de normatividad y control en los sectores publi-
co y privado han requerido fortalecer el conocimiento
y aplicacion de metodologias de gestion y planeacion.

Al respecto el posgrado de Planeacion de la DEPFI,
establecido en 1965, para reforzar esta actividad en el
sector publico; ha tratado posteriormente de fortalecer
vinculos con el sector privado, poniendo énfasis en su
base metodologica lo que ha permitido formar recur-
sos con tal perfil, que han sido demandados fuerte-
mente por el mercado; sin embargo, esta realidad
cambiante nos ha obligado a tratar de responder a es-
tas nuevas necesidades de recursos humanos, de ma-
nera flexible, a través de convenios especificos de
vinculacion con entidades publicas y privadas.

En este sentido hemos desarrollado programas en
areas como: transporte, transito, finanzas, gestion y
administracion, que han permitido:

O Involucrarse directamente con la problematica a
la que se enfrentan estos sectores.

O Captar recursos econdmicos, para reforzar las ac-
tividades de docencia, investigacion y difusion
del Posgrado de Ingenieria.

0O Reforzar y abrir nuevas expectativas en el merca-
do de nuestros egresados. Y conviene destacar la
importancia que tiene la vinculacién entre uni-
versidades, para reforzar los Programas de Pos-
grado.

Esta experiencia contituye una oportunidad de me-
jora al posgrado en general en sus diversos aspectos, y
participar en el cambio.

VINCULACION UNIVERSIDAD-SECTOR
PRODUCTIVO

Alberto Pérez Garcia

Como parte del proyecto de Vinculacion Universidad-
Sector Productivo de la Universidad Auténoma de
Chihuahua, la Direccion de Investigacion y Posgrado,
implemento un programa en el que se esta promovien-
do la Vinculacion y el Desarrollo Tecnoldgico en las fa-
cultades, dicho proyecto tiene como objetivo principal
el utilizar los resultados de las investigaciones e inno-
vaciones tecnoldgicas para concertar programas con el
usuario ya sea del Sector Productivo o Sector Oficial.

Las metas a corto plazo fueron la imparticién de un
Ciclo de conferencias y talleres tendientes a motivar a
los maestros investigadores a utilizar los recursos para
incrementar la vinculacion con el sector productivo.

A mediano plazo la meta es llevar a cabo proyectos
de Desarrollo Tecnolégico en conjunto con empresas
del Sector Productivo.

METODOLOGIA. Para llevar a cabo este proyecto se
contd con el apoyo de personal experto del Centro pa-
ra Innovacion Tecnologica de la Universidad Nacional
Auténoma de México.

Asimismo, se contd con el apoyo economico de la
Direccién General de Investigacion Cientifica y Supe-
racion Académica de la Secretaria de Educacion Pabli-
ca para sufragar los gastos ocasionados en el
desarrollo de tales eventos.

RESULTADOS. La asistencia total fue de 307, con un
promedio por conferencia de 38 y con unrango de 12 a
66 Maestros Investigadores de la Universidad Autono-
ma de Chihuahua y del Sector Productivo, asimismo
se estructuraron los lineamientos generales sobre co-
mo debe ser la Vinculacién de la Universidad Auténo-
ma de Chihuahua con el sector Productivo.

Por otro lado se observd un incremento en las ini-
ciativas presentadas por los maestros investigadores
sobre Desarrollo Tecnoldgico y Vinculacién durante
1991.

ESTRATEGIA GLOBAL DE VINCULACION DE
PROGRAMAS DE POSGRADO CON EL SECTOR
PRODUCTIVO REGIONAL.

David Riestra Diaz

Actualmente la estructura académica en los diversos
programas de posgrado han sido objetados en cuanto
a su falta de vinculacion con el sector productivo, asi
como su impacto en la economia regional. Sin embar-
g0, esta objecion no responde a una analisis globaliza-
dor de las causas y efectos que propician o determinan

la desvinculacion académica entre las demandas socia-
les y las ofertas cientificas y tecnologicas de los progra-
mas de posgrado.

A nivel regional esta vinculacién ademas de ser in-
dispensable, constituye en esencia la razén de ser de
cualquier programa de Posgrado. A nivel regional se
dan todo tipo de relaciones sociales, sean éstas de tipo
turistico, industial, obreras, campesinas, etc., asi como
de consumo, por lo que los posgrados no pueden dar
una respuesta global al sector productivo de bienes y
servicios que requiere de estrategias que contemplen
no solo la formacién de recursos humanos a nivel de
posgrado bajo un estricto régimen escolarizado. La
vinculacion se logra a los diferentes niveles educativos
mentras se cumpla con los objetivos insfitucionales a
corto, mediano y largo plazo.

Se concluye que la falta de identificacion y conoci-
miento de la dindmica del sector productivo en la re-
gion en todos sus niveles, no logra el impacto esperado
por la falta de una estrategia globalizadora.

SERVICIOS DE INGENIERIA: UNA EXPERIENCIA

Ma. Cristina Sdnchez Romero

El servicio de ingenieria, es una actividad que no fue
planeada, es producto de las circunstacncias, que ha
sufrido variaciones tanto en el campo de aplicacion co-
mo en su organizacién. A 7 anos de creada, su estruc-
tura se encuentra consolidada. Y es esta transicion la
que se desea compartir.

En 1987, a raiz del proyecto “Decterminacion de
areas prioritarias para la aplicacion y desarrollo de la
ingenieria industrial”’, se detecto la necesidad de otor-
gar a las empresas servicios de calidad acordes a nece-
sidades expresas. Hasta ahora, el Instituto, a través del
departamento de vinculacion otorgaba servicios en
funcién de la oferta del instituto.

El trabajo inicial se basé en dos puntos fundamenta-
les: por una parte conocer las necesidades de las em-
presas de la region mediante visitas de diagnostico y
por otra, elaborar un catdlogo con el personal factible
de llevar a cabo los servicos, indicando las areas de in-
terés y los cursos externos que se podian dar.

Mediante platicas directas, individuales o colecti-
vas, se promociono a los servicios, iniciando asi los
primeros trabajos. Desde un principio, una de las me-
tas ha sido la de lograr la confianza del empresario
tanto en los resultados que se logran como en el cum-
plimiento de lo convenido. Paralelo al crecimiento de
la demanda de servicios, la magnitud de estos crecié y
con ello, el aumento de ingresos. Esto trajo como con-
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