FUNCIONES QUE SE EJECUTAN EN ABASTECIMIENTO

La funcién Dbasica de compras es hacer que el “articulo
correcto llegue al lugar correcto, en 1a fecha correcta, en la
cantidad y precio correcto.

LA FUNCION DE GENERAR UTILIDADES: el departamento de
compras debe ser un centro de produccidn de utilidades. Es decir
debe estar totalmente orientado hacia la realizacioén de
atilidades y todas sSus actividades deben estar encaminadas a
producirle mayores utilidades a la empresa. Las compras son un

complemento de las ventas.

LA FUNCION DE PERSONAL: ésta consiste en servirles de
medio de comunicacién a 1a direccién y al resto de la
organizacién, de jas noticias, los sucesos ¥ los pronosticos del
mercado. El departamento de compras es por lo general el primero
en conocer toda ésta informacién ¥ deberia transmitirla a las
areas interesadas dentro de la firma, especialmente a la

administracién.

Como miembro del departamento de compras, usted debe
mostrarse atento respecto de ésta funcién. Es indispensable que
la adfministracién cuente con la siguiente informacién para
trabajo de planificacidn:

_ Esta extendiendose la competencia?

- Estid reduciendose la competencia?

- Estd estancada la competencia?

- Estd sacando un nuevo producto?

- Esta contratando personal nuevo?

- Esta enfrentando dificultades financieras?

- Hay epocas de escasez & la vista?

- Hay cambios de precios inminentes o potenciales?

- menores © Mayores plazos de entrega?

La anterior informacién el departamento de compra €S
quien debe ser el primero en enterarse de ello.

La administracidn necesita 1la informacioén a fin de
pronosticar mercados potenciales, ¥ de estimular los costos para
asi planear en forma inteligente el futuro curso de accién que ha

de emprender la empresa.
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FUNCION DEL DEPARTAMENTO CENTRAL DE COMPRAS EN OUN
CONGLOMERDO GRANDE, DONDE CADA PLANTA O DIVISION CUENTA CON SU
PROPIO DEPARTAMENTO DE COMPRAS:

El departamento central realiza generalmente muy pocas
compras y Se ocupa mas bien de funciones como el desarrollo y la
administracién de las politicas y de la seleccidén, la formacidén y
el desarrollo derl personal de compras. Tambien es responsable de
las negociaciones relacionadas con los contratos mas importantes,
particularmente con aquellos que afectan a muchas plantas a
empresas subsidiarias y recopila ¥ divulga informacidn.

Las responsabilidades del departamento de compras 3e
puede dividir en dos categorias principales y una secundaria.

ia.- CATEGORIA PRINCIPAL es el area donde el

departamento de compras tiene una autoridad
plenamente delegada.

2a.- CATEGORIA PRINCIPAL.- la autoridad es compartida

con una © mas areas de la empresa.

la.- CATEGORIA .- Comprende unas pocas areas
de _las cuales tiene un gran interés.
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FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO DE COMPRAS

Esta es muy importante V¥ compleja, Su ejercicio eficaz
constituye una parte vital para el exito comercial de wuna

empresa.

En las organizaciones industriales, comerciales o de
gervicios, €s practica comun organizar la funcidén de compras en

un departamento especializado.

Cabe sefalar, que un sistema de compras se compone de
las funciones Qque a continuacién se enumeran:

1.-ADQUISICIONES:
a) precio
b) calidad
c) cantidad
d) condiciones de entrega
e) condiciones de pago
f) verificacién y aceptacion

I1.- GUARDA Y ALMACENAJE
a) recepcidn
b) dimenciones (peso ¥ medida)
c) clasificacion
d) Inventario

11I.- PROVEER A PRODUCC ION:
a) clase
b) cantidad
c) dimensiones ( peso Y medida )

Por otra parte, las adquisiciones vienen a ser una
practica comercial que depende de diversas circunstancias.

I.- FUENTES DE APROV IS IONAMIENTO:

a) en el pais
b) en el extranjero

I1I.- CLASE Y COSTO DE TRANSPORTE
a) terrestres
b) maritimos
Cc) aereos.

III1.- CONDICIONES Y COTIZACIONES DE LOS MERCADOS
a) procedencia agricola
b) si son de extraccidén minera
c) si proceden de otras industrias.
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OBJETIVOS DE LA FUNCION DE COMPRAS

Podemos observar con esto gue la determinacién de los
objetivos es fundamental' y légica para la consecucidén de las
etapas sucesoras de la planeacién; define a los objetivos de la
administracién como las metas intentadas que prescriben o
establecen un determinado criterio ¥y senalan la decisién y los
esfuerzos de administracién.

La fijacién de obJjetivos tambien siguen un Pproceso
Peter Druker dice que implica la necesidad de cada empresa de
procesar Sus objetivos generales, siendo estos la gula para el
establecimiento de objetivos por divisién, departamernto, geccidén
y puesto basandose éen los siguientes aspectos.

Situacidén de mercados, utilidades, inovaciodn, personal,
productividad, recursos fisicos vy financieros, eficiencia
organica, capacidad de direccidén ejecutiva ¥y responsabilidad
publica.

LA FUNCION DE COMPRAS Y LA DETERMINACION DE OBJETIVOS

Como hemos analizado, la funcidén de compras contribuye
en mucho mayor grado que otras areas a mejorar la posicién
econdmica de la empresa, Por tanto debe canalizarse sus metas ¥
objetivos a la optimizacién de la administracién del gasto de
material compradc Qque generalmente es de mas de la tercera parte
de los egresos de la compra, Ppor medio del analisis y valores por
reduccidén de costos etc.

Por otro lado sera de suma importancia centralizar los
esfuerzos en ésta area a el abastecimiento oportuno de materiales
y productos a fin de permitir el flujo adecuado de la operaciodn
productiva estableciendo los controles de compra adecuados8 para
impedir costos ¥y pedidos innecesarios.

Tambien determinar metas que conduzcan a resultados
optimos de la constante investicacién y desarrollo de nuevos
materiales y productos, asi como la sustitucién de estos por
otros que proporcionen mayores ventajas tecnico-economicas; como
ya dijimos el analisis valorativo, de costos tendrd que tener
objetivos cuantitativos, asi como la seleccioén vy valia de
proveedores que representarén en si la planeacién de la compra.
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METAS DE LA FUNCION DE COMPRAS

i1.- Mantener una aportacién eficaz a las utilidades
mediante el ‘analisis de valia y reduccion de costos.

2.- Obtener el mejor valor de los materiales‘y productos
comprados al precic mas bajo posoble, Sin menoscado
de los requisitos de calidad.

3 - Mantener los inventarios al minimocon una buena
relacién de rotacidn.

4.- Crear un clima de buena voluntad para _}a empreas
mediante unas relaciones comerciales cordiales.

5.- Mantener una buena seleccidn de proveedore Qque
actuen de la mejor manera posible. g

6. - Buscar personal de compras calificado y ayudar a la
especializacién de este.

7 - Mantener bajos los costos de funcionamiegto y tener
no obstantemente, personal profe81onal para
desarrollar el trabajo debidamente.

Estas metas estan lejos de ser la unica, el depa;tamento
de compras en concreto, el director de compras. _depera estar
pendiente de fijar nuevas netas, interprgtando obJetlvos.de la
compania, adecuando estos a las funciones que .real%za e}
dapartamento, combinando ¥ modificando lo que, sea necesario a fin
de que el desempeiio conduzca a dichos objetivos.

CLASIFICAION DE OBJETIVOS

Siguiendo algunos principois basicos para la fijacién de
objetivos; egstos deben clasificarse por importancia Yy POT
separado de acuerdo a su funcion.

a) objetivo de actividad j
b) objetivo de eficiencia ¥ productiv1dad
c) objetivo de administracicén y control.

Objetivo sw la actividad de compras

1.- pagar preclos razonablemente bajos por los mejores
productos obtenibles.
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