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1020115318 | LECCION No. 1
“DISCUSION EN GRUPOS PEQUESOS"

En esta leccién se estudiars una técnica generalmen mw
pero con un potencial de uso formidable que la hace mefrepedora 48 seF
aprendida por usted a través de esta leccién, i ——

— Al término de la leceion, usted:

Reconocerd las actividades del profesor m alufifils en
cada una de las fases de la Técnica de n ¢l gD pe:
queiio. -

Distinguiré, a partir de sus caracteristicas genefales, la”‘ ,
ca de Discusién en Grupo Pequefio de otras técnicas didgt

o
\

Sera capaz de preparar y participar en una discusitn emigrupo
pequeiio. i '

INTRODUCCION

Comunmente cuando alzamos la voz en un didlogo se dice gue esta-
mos “discutiendo”; sin embargo, es obvio que se discute: también et voa
baja pues al fin y al cabo discutir significa dialogar, gelitierar, exa Tines
‘ntercambiar puntos de vista en torno a un asunto legerminae

Desde este enfoque, la discusién se convierte €y i significo iiis-
FONDD UNIVERSITARIO trumento para facilitar el aprendizaje e incrementar Ya-pavticipacién de
los alumnos, razén por la cual dentro de la didéctica.se.sncnenira en serig
de técnicas que emplean la discusién como estrategia fundamental.

— 1 CEDeFT —
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\ ;QUE ES LA TECNICA DISCUSION EN GRUPOS PEQUERNOS?

Esta nsist beracién que, acerca
eenla conversacién y delibe -
de un téwmtéfeﬁgxawcrgs comun, realiza un grupo reducido de personas

dice que es un grupo pequefio cuando esta integrado por un na-
mu*‘,‘ﬂe fnayor de 20 personas.

i 1
L.a conversacién es dirigida por el profesor o por un miembro de!

po & quien ¢l maestro o el grupo haya conferido la conduccién. A esta
grupo Y

persona se je da el nombre de moderador.

ocasi i i tro miembro
i usion esta siendo registrada por o e
del = gue :;al:ogﬁc «gacretario”. Su papel es ser la “memoria” del

; r pﬂndpal sintetizador.

JUE NO ES LA DISCUSION EN GRUPOS PEQUERNOCS?

discusi uefio no es la deliberaciéon que un grupo
: a grt‘romgg.lmpopomﬁ;%r (como sucede en la técnica de la Mesa

i tapas
R : a gue nos ocupa no incluye entre sus €
; wﬂ‘sﬁmﬂ dlncr a? grupo en subgrupos, ni tamp::gogue un
a m&"&mm ante uno mayor que permanece de espec .

digcusién de 0s COMO sucede en la

!!ot:ngo es obligacion quienes intervienen tzr;

discusin el prepararse en el tema para rechazar los punﬁo
Asta de tin ponente como sucede en la técnica del seminario.

exhaustivo, tan solo se requiere que quienes par-
g antecedentes sobre el tema y que el asunto se

- gn distusién puede ser planeada sin expertos, sin un trabajo
clg ointercamblodepuntosdevlstadlfemtga

atractiva y participativa la deliberacion.

— 2 CEDeFT — M6d.6Lec.1

— La discusién en grupo pequefic ng # uni conli
pone un tema lo que se expone son o8 de

— La discusién en grupo pequefio 1o es el anélisid d8 uft héchs que
previamente les fue descrito e flustrade (Técniss del Estulio
Casos). En la discusién en grupo j§ e

generales, no incidentes especificos, é0ino en el eafudio deins

Tampoco debe confundirsele con la téenies fel Foro o WthRe
blea tipo sindical. En estas dos (ltimegs fOrabss fnbationsss

manejan fases més apropiadas para el trabiijo con gt
pos. (Procedimientos formales, presentacifn preswis,

previa, subdivisién en grupos de trabaje;:sesiohfs espebifie
seslones plenarias, etc.). La discusidén en grupo pequeno ¢
informal, més esponténea, més gil, més produdtived

— La discusién no es una pelestra o un jusgsdo @ dende ok par-
ticipantes se dediquen apssionadamente y/c Sgiedivimésts &
impugnar o defender una causa. La discusién &3 grupo p
es una técnica que canaliza la reflexién y los pintos d@ vig
los miembros de un grupo en torno a un ASUNES: SEHES

4T

mente delimitado; todo esto dentro de una @Eiiietes

(COMO SE MANEJA?
La técnica “discusién en grupo pequefio” se compone e tres fases:
— Introduccién al asunto por discutir.
— Discusién dirigida.

— Conclusiones finales.

1 INTRODUCCION AL ASUNTO POR DISCUTIR
En esta fase el maestro o el moderador® comunica graimente:.
— Los propésitos de la discusidn.
— El asunto por discutir.
— La mecénica del procedimiento.
— El tiempo de duracién.

£

El moderador puede ser el profesor (generalmente él juega ese-papel);
pero puede ser un alumno que el maestro o el grupo elija.

— 3 CEDeFT — Moéd.6Lec.1




__ Evitan establecer “conversaciones privadas” donde 2 6 3 per-
Mientras los alumnos sonas dialoguen en voz baja ignorando al resto de los miembros.

— Comentan los objetivos. — Colaboran en forma conjunta para obtener conclysiones de ca-

—- Desvanecen sus dudas. lidad.
~— Se instalan convenientemente (comunicacién cara & cara).

— Participan dentro de un clima de cordialidad y franqueza.
W

— Eligen al moderador y al secretario. 3 CONCILUSIONES FINALES
DISCUSION DIRIGIDA

Eh esta fase intermedia el profesor, o el alumno que actie como - ' . .
| moderadgy, vealiza las siguientes tareas: Pide al secretario que lea las conclusiones obtenidas durante la

Si fase anterior.
__ fusmzerda al grupo el propésito de la discusién.

En esta altima fase, el moderador:

, (En caso de no haber secretario, el moderador debe elaborar y
— Cede el uso de la palabra a algin alumno que espontineamente ¥ comunicar estas conclusiones).
degoe iniciar la discusién; en caso contrario, debe forrrpﬂar al ' .
grups una pregunta polémica que estimule el comentario. . __ Preguntar si las conclusiones expresan el consenso del grupo;

en caso contrario invita a corregirias, o complementarias.
__ fiantlene el control del grupo y procura la participacién de

todos sus miembros. — Obtenido el consenso agradece al grupo su golaboracién.
— Procita gbstenerse de tomar partido o de arbitrar ante puntos El papel del secretario en esta fase es:

de vista divergentes. — Leer las conclusiones por él elaboradas. *
st Poib rifortopolizacion del uso de la palabra por parte de un par- !

f,i paBdrite. : — Efectuar las correcciones y adiciones que los alumnos indiguen.

s Casiifido @ interés decae, lanza 8l grupo preguntas interesantes Mientras tanto los alumnos:
T & {Hivitén al anilisis y deliberaci6n del tema.

— Escuchan las conclusiones presentadas por el secretario © el mo-

e Canidliba las intervenciones en torno al tema; evita desviaciones derador.
i pelacib 4 108 objetivos propuestos.

@ éﬂo &hﬁ&f #écretario, el papel de éste gerd: placencia por las mismas.
< KUtunkalB 88 participar dando opiniones.
w Teanserible las intervenciones més significativas.

— Exponen sus objeciones en torno a ellas; o blen indican su com-

ar o) imoderador autorizacién para intervenir dando su
1 dHtelo sobre la marcha o avance de la discusion.

ditfillai Sonclusiones sobre lo discutido.
sl tas Sitervenciones de sus demés compafieros.
wis i CEDeFT — Méd.6Lee.1




EJERCICIO No. 1

ESTE EJERCICIO TIENE COMO FINALIDAD QUE IDENTIFI-
QUE LAS TAREAS QUE DEBEN DESEMPENAR LOS ELEMENTOS
PRINCIPALES QUE INTERVIENEN EN UNA DISCUSION.

INSTRUCCIONES:

ANTES DE CADA AFIRMACION SE ENCUENTRA UN RECUA-
DRO DONDE SE ANOTAN TRES LETRAS M, S Y A. Cruce la letra “M”
si la tarea corresponde realizarla al moderador; cruce la letra ¥S” si la
tarea desecrita corresponde.al secretario; o la “A” si es propia del alumno.

B s s

Controla la discusién y evita las desviaciones.

Expone sus puntos de vista con claridad y concrecién.

Resume periédicamente los asuntos tratados y los lo-
gros alcanzados.

Lee las conclusiones obtenidas a lo largo de la discusién.

Evita participar en conversaciones privadas durante la

Mébd.6Lec.1

Evita tomar partido por alguno de los puntos de vista
expuestos.

Respeta las opiniones expresadas por sus compafieros.

Anota las ideas més relevantes que el grupo vaya expo-
niendo.

Acepta las criticas y divergencias sobre los puntos de
vista por él expuestos. '

Comunica los propésitos de la discusién y el tema por
dieontir.

Dirige la discusién y la mantiene dentro de un ambiente
de cordialidad.

E;.:;plica los procedimientos para canalizar la participa-
cién.

E.xpone sus queciones respecto a las conclusiones; su-
giere correcciones o bien indica su consentimiento por
las conclusiones alcanzadas.

— T CEDeFT — Méd.6Lec.1




Estimula el trabajo de los demés mediante preguntas e
intervenciones oportunas.

Efectfia las correcciones y adiciones que el grupo indi-
que para las conclusiones finales.

Desvanece dudas preguntando sobre los objetivos a ob-
tener o las reglas a observar.

Se abstiene de participar en la discusion.

Intercambia ideas y experiencias con el resto del grupQ.

Evita contestar preguntas formuladas en forma directa,
a fin de no comprometerse o tomar partido.

No permite la monopolizacién del uso de la palabra.

CLAVE DEL EJERCICIO
e ge GUGMITIORS & W

2 M 8 K 3 MR%R

M X A M S X s a

M s X M X A

10K s A X s A

M S K

M s X

19)(SA 20

Qi acerté en todas las cuestiones, felicitaciones y adelante.

Si cometi6é de 1 a 3 errores, esta cerca del obejtivo, localice dénde
esta su error y consulte la informacion correspondiente.

Si tuvo mas de 3 errores, probablemente no ha identificado las t8
reas de cada uno de los elementos que intervienen en la discusién.

Se le sugiere vuelva a leer toda la informacién y dé otra vez res-
puesta al ejercicio

— 9 CEDeFT — M6d.6Lec.1




#QUE MATERIALES DIDACTICOS UTILIZA?

Fsta técnica resulta sumamente econémica; no requiere equipo, ma-
quinaria o preparacién de algtin documento escrito para uso de los parti-

cipantgs.
£n cuanto a materiales didacticos lo Gnico que se necesita es un

o cualquier otro material que permita anotar los objetivos de la
discus’$n, las intervenciones mas significativas, las conclusiones finales,

etcétera,

Hojas para que hagan sus anotaciones los participantes de la discu-
gi6m; serie otro de los materiales a usar.

Adgonos de los profesores prefieren las laminas de rotafolio al piza-
i o en su defecto retrotransparencias, sobre todo en aquellos casos en
dongde gé vuelvan a citar o utilizar las cenclusiones' obtenidas en la discu-

siom
PARA QUE SE USA?

Eista técnica fiene un amplio campo de posibilidades en la ensefian-
za: entre sus aplicaciones méas frecuentes se puede mencionar que es atil:

- Como un recurso para el comentario y andlisis de una inf(_n'ma-
¢clén dada previamente en uns exposicién o una conferencia.

Como un medio para estimular el debate en torno a la informa-
clén proporcionada en una pelicula, una grabacién, un progra-
sha deT. V., ete. -

opicie la poiémica.

-

. (%% una manera de analizar un tépico antes de formular con-
¢lusiones por escrito.

Para propiciarla exposicion de los puntos de vista de los miem-
bros del grupo en relacién con la conducta de dlgin personaje
célebre

Combo un recurso para que el grupo evalGe el comportamiento
de uno de log miembros del grupo, tras de haberlo observado.

Para obtené conclusiones sobre el rendimiento alcanzado por el
giipo en wna actividad académica, deportiva o social.

Para que el grupo establezca las bases de un proyecto; para de-

Ymitar las responsabilidades de quienes van a intervenir en él,

¢tedtera, :
— 10 CEDeFT — : Méd.6Lec.1

— Otra de las formas maés eficaces de eniplearis. o8 pars e e
fuercen los conocimientos y habilidades W&QW Hﬁt
otras técnicas. “ndi

Los ejemplos dados anteriormente givecen ung idéa clara & oue,

su mayor utilizacién se encuentra en las disciplings sociales v lingiisticss,

En las disciplinas fisico matemaéticas su potencial &5 1ie se.reduce.

(CUALES SON SUS CARACTERISTICAS,

La discusion en grupo pequefio es ung téenivh mubticipativa: odn
ello quiere decirse que esta basada en la activifad dé'loe aliimincd v o &n
la actividad de los maestros. :

En esta técnica el profesor tidhe un papel Wil ERINGE & Wit
tradicional, Aqui np “da ciase”, sp labor as mode?gi‘z o dich e oteas be
labras, es un estimulador, facilitador, controlafor g dprenditals. &8 o;
dlumnos a través de libre Intercambio de idsgs. B mochos & e Db
su papel de moderador le cede a otro de los miembroe del gruso & 68 boe-
manece como observador. g

de los miembros del grupo. Obviamente, a medida que creses &l némers, g
alumnos menor seréd la oportunidad individual para participe?. Por la el
cunstancia anterior, se recomienda al instructor que verifigus guie o g

Potencialmente es un recurso que permite ia Hisine B rtcHatEs

po esté compuesto de 25 alumnos como méximo, pues éi'Ui Miero ma-
yor se propicia la no participacién y la no productividad,

El hecho de ser econfmica no libera al profest He Besebibnate
correctamente y de prepararla debidamente. '

Es por eso que algunos aufores recomiendan o los pesiesores s
elaboren un “Plan de discusién”, donde indiguen: '

— Los objetivos de Ia discusidn,

— El posible tiempo de duracién.

— La secuencia de los tdpicos a discutir,

— Las posibles preguntas a formular,

La discusién en grupo pequefio facilita al profesor la evaliacios in-

formal del aprendizaje adgquirido por los alumnos, a través de 14 cantidad
v calidad de las intervenciones, la aportacién de nuevas ideas, #ie-
, Tal como quedé sefialado en lineas anteriores, la discusién e grue
po pequefio es un medio adecuado para la ejercitacién y aplicacids g s
nocimientos y habilidades intelectuales; pero es poco recomendable para
aprend zajes de destrezas motorss.

— 11 CEDeFT — Méd.Ghiesd




Esta técnica es mas productiva cuando el grupo reune las siguientes
condiciones:

— KEstan sus miembros interesados en el tdpico.

__ Estan conscientes de los objetivos por alcanzar.

— Estan dispuestos a exponer Sus jdeas respecto al tema.
— Tiene un conocimiento general del asunto por discutir.

— Se ubican fisicamente en circulo para procurar la comunicacién
cara a cara.

£n la medida en que el grupo posea las condiciones anteri'orgs la
diseusién en grupo pequeio contribuira verdaderamente al aprendizaje.

Cuando los profesores utilizan con fgecuencia la discusién en grupo
pequefio, ayudan a los alumnos a la adquisicién de otros 'aprendma]e's tan-
t> o mas valiosos que los conocimientos discutidgs a través de esta técnica.
Eintre tales aprendizajes pueden citarse los siguientes:

— Habilidad para trabajar en equipo.

Habilidad para escuchar a los demas.

Actitudes de tolerancia y respeto por los puntos de vista diver-
gentes g los nuestros.

- Habilidad para evaluar el comportamiento de los demés y auto-
evaluar el propio.

— Habilidad para ordenar las ideas y emitir juicios objetivos.
— Habilidad para resumir. '

EJERCICIO No. 2

A continuacién se le ofrece una relacién de aseveraciones; cada una
de ¢llas va seguida de un paréntesis, Reflexione sobre el contenido de cada
aseyerscién y anote en el paréntesis la palabra “CIERTO” sl la asevera-
cién gorresponde & alguna de las caracteristicas de la Discusién en Grupo
Pequefio,'d blen anote la palabra “FALSO” si la ceracteristica enunciada

€ otras
-— 12 CEDeFT — Méd.6Lec.1

El profesor debe preparar para los alumnos un documento por
escrito que sirva de guia para la discusion.

El profesor debe ser imparcial.

Es posible utilizarla en grupos de 25 a 50 personas sin perder
sus ventajas.

Permite un méaximo de participacion.

Es costosa y requiere de equipo especial para registrar a las
conclusiones.

Sus mejores posibilidades estdn en la ejercitaciéon de conoci-
mientos y habilidades intelectuales.

Los alumnos deben estar enterados de los objetivos de la dis-
cusion.

Un equipo de alumnos expone un tema ante sus demas compa-
fieros de grupo.

Los alumnos deben analizar el caso con todo cuidado anfes de
dar sus respuestas.

Antes de la discusién el profesor debe instalar al panel de ex-
pertos. -

El profesor debe ser el encargado de sefialar los objetivos y ma-
nera de actuar de los alumnos durante la fase de la introduc-
cion.

Es 1til para criticar el contenido de una pelicula o grabacion.

El maestro debe ser en todos los casos el moderador de la dis-
cusion.

Los alumnos deben conocer el tema pero nc necesariamente
ser expertos en el asunto de discutir,

La comunicacién més adecuada para discutir en grupo pequefio
sera la llamada “cara a cara”.

Un grupo de cinco o seis personas discute frente a otro grupo
mayor.

Es una técnica adecuada para la creacidn y/o modificacién de
actitudes.

Un alumno puede ser el moderador del grupo de discusion.

— 13 CEDeFT — Mébd.6Lec.1




El “Plan de discusién” es de uso exclusive del profesor.
Adecuada para el aprendizaje de destrezas.

Fnsefia a lod alumnos a escuchar y ser tolerantes con lag opi-
niones ajenas.

Los alumnos responden individualmente a un cuestionario antes
de iniciar la discusién grupal.

Promueve las relaciones interpersonales.

Facilita al profesor la evaluacion informal de los conocimientos
impartidos mediante otras técnicas.

La discusién en grupo pequefio es una téenica participativi,
CLAVE DEXL EJERCIOIO No. £

Las respuestas correctas son:

FALSO. El profesor no debe preparar ningin documento para los
alumnos.

CIERTO, El profesor no es juez de la discusién,'es su moderador o
facilitadlye.
FAISO. Las posibilidades de una mayor productividad y participa-
cién son los grupos de 8 a 25 pergonas,

6" 3
CIERTO. Todlas ' los integrantes del grupo deben intercambiar sus
ideas. it

FALSO. Sélo requiere de un pizarrén o rotafolio para anotar objeti-
vos, ideas relevantes y conclusiones. _

CIERTO. Su mayor aprovechamiento estd en el campo cognoscitivo.

CIERTO. $i nio estén claros los bhjetivos se provocardn desviaciories
' cqnﬂictos.

FALSO. Esa forma es més propia del Simposio y no de la discusién
en grupo peguefio.

FALSO. Lo descrito corresponde a la Téchica de Estudios de«Cesos.

FALSO. Esta técnica no requiere de panel ni de expertos. Todo el
grupo debe participar.

CIERTO. Kl profesor debe ser el encargado de sefialar los objetivos
¥y el mecanismo a seguir.

— 14 CEDeFT —  Méd.6Lecl

CIERTO. Es util para esos casos.

FALSO. Un alumno puede substituir al profesor en €l papel de mo-
derador.

CIERTO.

CIERTO. Otro tipo de comunicacién crea barreras en el intercambio
de ideas y propicia fatiga.

FALSO. Su proceder corresponde a la técnica de la Mesa Redonda.

CIERTO. Muchas actitudes, especialmente para ‘el trabajo en grupo,
son alcanzados por medio de esta técnica.

CIERTO. Como se dijo en la pregunta nimero 13, un alumno puede
substituir al profesor. :

CIERTO. Es su plan de clase; sumamente 1til cuando va a actuar
como moderador; no es necesario que tengan copia los alumnos.

FALSO. Definitivamente no es adecuada.

CIERTO. Cuando se utiliza frecuentemente los alumnos llegan s
adquirir esta habilidad. [

FALSO. Esa manera es més propia del estudio de casos,
CIERTO. La discusién fomenta la participacién, canaliza la comuni-

cacion y ayuda a establecer buenas relaciones personales entre los
alumnos.

CIERTO. El profesor al ver discutir a sus alumnos puede percibir en
qué grado asimilaron la informacién previamente proporcionada.

CIERTO. Su actividad esta centrada en los alumnos.

EXCELENTE :Si contesté correctamente las 25 cuestiones se le felicita

efusivamente.

Siga adelante,

Si contestdé correctamente de 22 a 24 respuestas se

considerar logrado el objetivo; tan sélo se le pide reflexio-
ne sobre los errores cometidos.

Si sus respuestas correctas fueron entre 19 y 21 no 8¢ pue-
de considerar que haya alcanzado el objetivo, aungue esté
cerca de él lo invitamos a reflexionar en sus errores y a
detectar el origen de sus fallas para poder corregirlas.

— 15 CEDeFT — Méd.6Lec.1




ac der
i o menos de 19 aciertos y realmente desea apren
lsc.: trggomendamos lea otra vez el folleto y dé una nueva
respuesta a todo el cuestionario.

TECNICAS DIDACTICAS I¥
LECCION No. 2

LA MESA REDONDA

BIBLIOGRAFIA OONSULTADA OBJETIVOS:

ALVAREZ, MANUEL, IRMA ESPANA, “Discusién en Grupos Pequeiios”.
México, ARMO, 1975.

BERGEVIN, PAUL, DWIGHT MORRIS Y ROBERT M. SMITH. “Adult

Distinguira las modalidades mas frecuentemente usadas de la
Education Procedures”. USA, Seabury Press, 1966. “Mesa Redonda”.

Definira en un méaximo de 60 palabras el significado del términc |
“panel”.

RAUDABAUGH. : \. S ; : i
GE M. JOE M.BHOLEN Y J. NEIL Conocido su mecanismo de conduccién y materiales que emplea: ||
ggfnﬁﬁogg??v Dinkmica de Grupo”. Buenos Aires, Kapelusz, 1964. Comparara la “conferencia” con la Mesa Redonda con exposi- |
NIBAL VILLAVERDE. “Dinimica tor. Establecerd un minimo de tres semejanzas y tres diferen- ||
GUSTAVO F. J. YA . cias.
géRé?uI;Ioﬁlj’oﬁdumién”. Buenos Aires, Humanitas, 1968,

HO ¥ CLARENCE E. BUNDY Dada una serie de situaciones de aprendizaje:
ORGAN BONTON, GLEEN E. ! LMES .
MMetl-;ods in Adult Education”. Illinois, Interstate, 1960: Identificara aquellas susceptibles de ser logradas mediante ia
’ aplicacién de una mesa redonda.
i Didéctica General Dinfmica”.
NERICI, GUISEPPEJMIDEO. “Hacia uns

Buenos Aires, Kapeltizs, 1974. (QUE SIGNIFICA PANEL?
STOCKER, KARL. “Principios de Didéctica Moderna”. Buenos Aires, Ka- Probablemente usted haya leido en algunas publicaciones las nom-
peluzs, 1963. . bres de técnicas como: ‘“Panel Discusion”, “Panel”, “Simposio Panel”,
“Panel con entrevistador”, etc., en tales denominaciones va incluida la |
palabra “panel”, debido a que el elemento fundamental que interviene en

ellas es un “panel”, es decir un equipo de 3 a 6 personas que se colocan al
frente del grupo y sobre los gue recae el peso de la sesién.

El panel puede estar integrado por expertos en una o diversas es-
pecialidades, o bien por grupos de alumnos a los que previamente se les
prepard para gue puedan participar en el equipo de expertos.

El panel puede cumplir diversas funciones:

— Exponer en forma oral un asunto interviniendo por turno 8us
diversas integrantes,

. Discutir un asunto desde diversos puntos.
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ac der
i o menos de 19 aciertos y realmente desea apren
lsc.: trggomendamos lea otra vez el folleto y dé una nueva
respuesta a todo el cuestionario.

TECNICAS DIDACTICAS I¥
LECCION No. 2

LA MESA REDONDA

BIBLIOGRAFIA OONSULTADA OBJETIVOS:

ALVAREZ, MANUEL, IRMA ESPANA, “Discusién en Grupos Pequeiios”.
México, ARMO, 1975.

BERGEVIN, PAUL, DWIGHT MORRIS Y ROBERT M. SMITH. “Adult

Distinguira las modalidades mas frecuentemente usadas de la
Education Procedures”. USA, Seabury Press, 1966. “Mesa Redonda”.

Definira en un méaximo de 60 palabras el significado del términc |
“panel”.

RAUDABAUGH. : \. S ; : i
GE M. JOE M.BHOLEN Y J. NEIL Conocido su mecanismo de conduccién y materiales que emplea: ||
ggfnﬁﬁogg??v Dinkmica de Grupo”. Buenos Aires, Kapelusz, 1964. Comparara la “conferencia” con la Mesa Redonda con exposi- |
NIBAL VILLAVERDE. “Dinimica tor. Establecerd un minimo de tres semejanzas y tres diferen- ||
GUSTAVO F. J. YA . cias.
géRé?uI;Ioﬁlj’oﬁdumién”. Buenos Aires, Humanitas, 1968,

HO ¥ CLARENCE E. BUNDY Dada una serie de situaciones de aprendizaje:
ORGAN BONTON, GLEEN E. ! LMES .
MMetl-;ods in Adult Education”. Illinois, Interstate, 1960: Identificara aquellas susceptibles de ser logradas mediante ia
’ aplicacién de una mesa redonda.
i Didéctica General Dinfmica”.
NERICI, GUISEPPEJMIDEO. “Hacia uns

Buenos Aires, Kapeltizs, 1974. (QUE SIGNIFICA PANEL?
STOCKER, KARL. “Principios de Didéctica Moderna”. Buenos Aires, Ka- Probablemente usted haya leido en algunas publicaciones las nom-
peluzs, 1963. . bres de técnicas como: ‘“Panel Discusion”, “Panel”, “Simposio Panel”,
“Panel con entrevistador”, etc., en tales denominaciones va incluida la |
palabra “panel”, debido a que el elemento fundamental que interviene en

ellas es un “panel”, es decir un equipo de 3 a 6 personas que se colocan al
frente del grupo y sobre los gue recae el peso de la sesién.

El panel puede estar integrado por expertos en una o diversas es-
pecialidades, o bien por grupos de alumnos a los que previamente se les
prepard para gue puedan participar en el equipo de expertos.

El panel puede cumplir diversas funciones:

— Exponer en forma oral un asunto interviniendo por turno 8us
diversas integrantes,

. Discutir un asunto desde diversos puntos.
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__ Ser interrogado por un grupo de alumnos sobre un tema

Comentar un trabajo o una exposicién previamente efectuada.

. = cre %
Problemas de traduccion del i_ngles al espaglol h‘iaer; f;:ﬂﬁiﬁgs ceom-
fusion entre los profesores que manejan esta _pal.a_ x;‘ar % il e
lllzan el término “panel” pero lo usan para sxgx,u_f' ic il O
B mino pane st “equipo de pesona 3 en Sspate % 1o,
ili discusién gene : ; ugar

ldoe l'l‘tc:nl':lz:;o cc;gn :xpertos” conjunto de integrantes de la mesa de discus

etcétera.

i o i tras:
Diversas técnicas participativas emplean el panel”, entre o
Mesa Redonda, Simposio y entrevista de grupo a grupo.

En la presente leecion se analiza una (}e tales técnicas (La M

i gcnica
Redonda): en la leccion namero 3 se abordara el estudio de otra tecni
El Simposio.

En ambas técnicas se podra observar el papel que el “panel” des-
empeila para gue el grupo participe en su aprendizaje.

EJERCICIO No. 1

i i6n sobre “Qué significa
iones: Vuelva a leer la {r}fox'macxon i e
Panel"In;t{:;:éo de integrar la informacion anotando en un mMaximo
50 pal:;bras una definicién de la palabra panel.

No lea la clave sin antes haber resuelto el ejercicio 1.

CLAVE EJERCICIO No. 1

4 a 6 personas, expertas
& anel puede entenderse al grupo de : r
0 No enl-:ﬁll' tI:ema, gue se colocan frente a un grupo mayor para discutir o

exponer un asunto”.

Su definicién no requiere sea textual a.la consignada 3181 lzr 53?1‘2112
Para calificar su respuesta tome en cuenta las ideas (nurrfler.oione;;) debér;
cualidades de los panelistas, colocacion frente al grupo y func .

quedar claramente expuestas.
Mod.6Lec 2

Si su definicién no contiene los elementos pedidos, le recomendamos
los incluya al corregir su definicion.

MESA REDONDA CON EXPOSITOR
(QUE ES?

La discusién de un grupo de expertos (3 a 6) sobre un tema previa-
mente seleccionado se le llama Mesa Redonda.

El grupo de integrantes de la mesa, es colocado frente a los alum-
nos, estos dan su punto de vista sobre el asunto. La discusién de los exper-
tos estd dirigida por un moderador.

En ocasiones la Mesa Redonda discute alrededor de un trabajo pre-
sentado previamente.

El gsupo de alumnos no interrumpe la discusién de los expertos.
En la mayoria de las ocasiones, después de que los expertos terminan de
discutir se invita.a los alumnos a participar mediante preguntas a los pa-
nelistas, o refutando los puntos de vista escuchados. i

Existen dos modalidades de la mesa redonda, la mas conocida es
aquella en que un equipo de 3 a 6 expertos ajeno al grupo discute alrede-

dor de un tema previamente establecido (Mesa Redonda tradicional. En
inglés Panel Discussion).

La otra modalidad es presentar inicialmente la presentacién de un
trabajo por parte de un expositor, posteriormente el panel de 4 a 6 exper-
tos comentan y amplian y discuten la informacién presentada.

De las dos modalidades sefialadas serd descrita la segunda de ellas
considerando que es la de mayores posibilidades de aplicacién en la escue-
la tecnolégica como se vera més adelante.

({QUE NO ES?

La mesa redonda no es la discusién que sobre un asunto efectua un
grupo grande o pequefio; en este caso un equipo de expertos (panel) que

‘pueden, ser del propio grupo o no, efectia su discusién frente a un grupo

de alumnos, sin que estos intervengan.

No es la presentacién de un equipo de trabajo que se divide un
tema para exponerlo, correspondiendo a cada miembro un tépico o parte
del asunto; en la mesa redonda todos los panelistas se preparan en forma
personal y todos tienen la misma responsabilidad.

No pretende la mesa redonda formar el panel con personas con la
misma experiencia y con idénticas maneras de pensar antes bien, es con-
veniente que los integrantes de la mesa sean, en lo posible, personas con




diferente manera de enfocar y juzgar el asunto a discutir que facilitar la
discusion.

Las fases de que estd compuesta la técnica son:
1.—Presentacién de los integrantes de la mesa.
9. Lectura del documento de trabajo.
3.—Analisis del documento.

4.—Sintesis parcial de los trabajos.
5.—Interaceién (esta fase suele ser eventual).
6.—Sintesis final.

En todas las fases intervienen cuairo elementos: El moderador, el
expositor, el panel de comentaristas y los alumnos.

— El moderador puede ser el profesor o un alumno preparado para
tal fin.

El expositor puede ser:

El profesor que prepara un trabajo o lee un documento o parte
de un libro o un folleto,

Un experto ajeno al grupo que presenta su trabajo,

Un alumno al que se le asigna previamente la tarea de presen-
tar por escrito un trabajo.

El panel de comentaristas puede ser:
Un equipo de expertos de diferente procedencia y experiencia.
Un' equipo de alumnos a los que previamente se les prepard para
desempefiar el papel de comentaristas de mesa redonda.
1.—PRESENTACION DE LA MESA
El moderador en esta fase:
— Da la bienvenida al panel y al resto del grupo.
— Senala los propésitos de la mesa redonda.

— Presenta, uno por uno, a los integrantes de la mesa (Expositor
y Panel de comentaristas).

— 20 CEDeFT — Mad.6lec.2

En el caso de ser elementos ajenos ﬂfp& dekic’ vor
grupo en forma breve: S

Nombre de la persona,
Profesion que desempena,
Puesto que ocupa,

— Prestigio reconocido.

Mientras tanto, el expositor y los comntarl:hs v im
cuchan la presentacibn Ty

2 LECTURA DEL DOCUMENTO DE 'I'RABAIB

El moderador en esta fase
— Invita al expositor a que lea el documento preparado:

Ag!;;dece al expositor al terminar la lectura, la pl‘esahtucwn‘Qﬂ
trabajo ’

El expositor en esta fase:
— Lee el contenido en el documento preparado.

— Si (lio juzga conveniente amplia o comenta alguno de los parzafos
Jeidos. o

El panel de comentaristas y los alumnos:

— Escuchan la lectura. En caso de tener copia del docul;nento ha-
cen anotaciones para sus futuros comentarios.

3 —ANALISIS DEL DOCUMENTO
En esta fase el moderador desempena un 1mportantisim papd e
tareas mas importantes son: Q} g@g

— Iniciar el analisis del contenido expuesto y llevar a log ¢
tarios hacia una discusién espontanea e informal. Teeki

— Intervenir la discusién mediante preguntas neﬂexhrpq auef
(\i/an a los comentaristas a expresar en forma clara Sus P
e vista.

-- Formular preguntas aclaratorias sobre algunas ideas",oj-"
nos. Sl ¥

— Centrar la discusién sin permitir desviaciones
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— Aprovechar y fomentar los puntos €n desacuerdo para enrique
cer la discusion.

— Llevar notas para elaborar un resumen al final de la discusion
de Ios comentaristas.

— Controlar el tiempo de participacion de los integrantes de la
mesa.

El expositor de esta fase; propiamente se convierte en otro inte-
grante del panel, sus tareas son:

— Escucha los comentarios y criticas que sobre su trabajo y el
tema provoquen.

— Solicita el uso de la palabra para aclarar o refutar algin punto
de vista.

Los integrantes del panel:

— Expresan con concrecién y claridad sus puntos de vista sobre lo
expuesto.

— Escuchan con atencién los comentarios de los demas integran-
tes de la mesa.

— Circunscriben sus comentarios a cortos periodos de tiempo

— Ayudan al moderador a estimular la participacion de otros
miembros de la mesa.

Los alumnos continuan manteniendo una actitud relativamente pa-

— Escuchan la discusién de la mesa.

— Hacen observaciones y anotacior .
4—SINTESIS PARCIAL

En esta fase el moderador:

— Elabora un resumen de las principales conclusiones obtenidas o

|

— Externa un comentario del estado actual de la mesa redonda

El éxpositor, ¢l panel y los alumnos escuchan al moderador

Mod.6Lec 2

5.—PARTICIPACION DEL GRUPO

En esta fase el moderador:

— Invita al resto del grupo a que participe en la mesa mdon&a
mediante preguntas y comentarios.

— Modera la participacién del grupo; clasifica y dbtﬂwc' 1as pre-
guntas, fomenta la interaccién entre panelistas, expositor y
alumnos.

El expositor y los panelistas:

— Escuchan las intervenciones de los alumnos.

— Responden a las preguntas directas formuladas por los alumnos,

— Aceptan, refutan o amplian los puntos de vista de los a!umnoé.

Los alumnos tienen en esta fase la oportunidad de participar direc-
tamente, sus tareas son:

— Expresar sus dudas sobre las diversas opiniones externadas.
— Solicitar aclaraciones sobre algunos tépicos del tema discutido.
— Expresar sus puntos de vista en torno al problema.
6.—SINTESIS FINAL

Agotada la discusién el moderador da inicio a esta Ultima fase; sus
actividades son:

— Condensar las actividades realizadas y logros alcanzados.

— Agradecer al expositor, a los panelistas y a los alumnos su par-
ticipacion en la mesa redonda.

— Dar por terminada la sesion.

QUE MATERIALES UTILIZA

La mesa redonda, en la modalidad antes descrita, utiliza fundamen-
talmente dos tipos de materiales: Documento de trabajo y pizarrdn.

El documento de trabajo es un material impreso, elaborado o se-
leccionado por quien lo va a exponer

Puede ser un escrito original, o bien un fragmento de un librg o
folleto con un contenido que sea informativo y polémico de preferenéia.
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La extension del documento de trabajo no debe ser extenso, su ie
no debe abarcar mas de 15 minutos

s El pizarron, o en su defecto el rotafolio, sirve para indicar los obje-
ﬁvos de la reuni6n. antes de la presentacion del trabajo

Durante la fase de Analisis del documento suele emplearsele para
bager anotaciones sobre las aportaciones de los integrantes.

En realidad se le usa muy poco en el desarrollo de esta técnica

LA TECNICA DE LA “MESA REDONDA CON EXPOSITOR”
DESARROLLA LAS FASES SIGUIENTES:

1.—Presentacién (Se comunican los objetivos de la sesién y se dan
a conocer a los alumnos las caracteristicas y experiencia de los
integrantes de la mesa redonda: expositor y comentaristas).

9.-1lectura del Documento de Trabajo (El expositor lee el docu-
mento preparado)

3.—Anélisis del Documento (Expositor y comentaristas, dirigidos
por el moderador, estudian en forma eritica la informacion pre-
sentada)

4:—Sintesis Parcial (Los logros alcanzados hasta el momento por
la mesa redonda son condensados por el moderador).

5.—Participacion del Grupo (Los alumnos comentan, amplian, re-
futan o aceptan el contenido manejado. Interaccionan con el pa-
nel y el expositor).

6.—Sintesis Final (El moderador condensa y concluye sobre los re-
gultados de la mesa redonda).

5 Lﬁimateriales didacticos que se usan son:

SRR

¢ 5
— Dibecumento de trabajo (preparado por el expositor).

Instrucciones Anote en Jos renglones correspondientes un minimo
de dos semejanzas \ dos diferencias entre una “‘conferencia y la técnica de
“Mesa Redonda ¢on Expositor’

SEMEJANZAS

a)

| cop seguridad habra asistido a varias “conferencias’ y "‘me-
s"; agimismo recordard como se han conducido. Aqui se desea
F§ su experiencia para resolver el siguiente ejercicio
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DIFERENCIAS

a)
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CLAVE DEL EJERCICIO No

Las. respuestas no deben ser necesariamente textuales.

SEMEJANZAS

a)

b)

c)

d)

e)

El' moderador inicia la sesién comunicando los objetivos de la
sesién y presentando al expositor

El grupo de alumnos permanece paswo durante la lectura o ex-
posicién. No interrumpen la exposicién.

El “conferencista’’ o “‘expositor” pueden ser el propio profesor.o
un alumno previamente preparado.

Requieren de una atmoésfera de cierta formalidad (presentacion,
colocacion al frente del grupe, no interrupcion, ete.).

Ambos requieren de una planeacion previa y una coordinaecion
entre el moderador y el expositor.

DIFERENCIAS

a) En una conferencia no interviene ningin otro experto o panel

de expertos que critiquen el trabajo. En la mesa redonda si

b) La conduccion en la conferencia se apoya en la capacidad del

expositor, en cambio, en la mesa redonda, la conduceidon se apo:
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;

d)

ya en la habilidad del moderador para aprovechar la heteroge-*
neidad de los panelistas y de los alumnos,

Durante una conferencia el exposxtor suele presentar materia-
les audiovisuales para apoyar la comun:cacién. En mesa redon-
da con expositor esto por lo general no sucede. El mdtenal fun
damental es el “Documento de Trabajo”.

La mesa redonda con expositor incluye en su parte final 1a obli-
gatoriedad de hacer participe al grupo de la discusion.

PARA QUE SE USA

para

L.a “Mesa Redonda con Expositor” suele resultar una técnica ftil

Identificar y clarificar problemas o hechos, por ejemplo: me-
dia.ite una mesa redonda precisar “Las formas de dependencia
condmica y politica de lgs paises desarrollados en relaeion con
Ios desarrollados”  (Area de Cienc.as Sociales, 3er. grado),
Otro ejemplo puede ser el analizar ‘‘los avances de la tecnolo-
gia en ia: produccion agricela; minera e industrial”. Educacion
civica, 20. grado).

Un ejemplo mas puede ser el interpretar las teorias sobre &l
probable origen de la vida. (Biologia, ler. grado).

Sens:bilizar a los alumnos sobre las ventajas y desventajas res-
pecto a un hecho @ un plan. Ejemplo de ello son:

hombre modifica las condiciones
iVo-exp 1maﬂ10n del” subsuelo, presas
(Biologia,

Analizar las formas ‘eomo el
ecologicas..campos de -

inausiralizacion

Los ejemplos estan tomados de 16s

basie

blica

ue ‘seran aplicados a parti
exicana

Destacar las ventajas y
y a la nacion la ;l,vnrw /1(101* M.nhh‘v
grado)

L)(]H“]ITO' las ventajas v desventajas entre los siguientes tpo:

iva, extensiva de manutencion y comercial

Aprovechar la presencia de personas
ampliar una ‘determinada
po Por ejemplo

desarrollo economico aleanzade por el




— Juzgar la importancia de la parm'lpacion del pals ante la Orga
nizacicn de Estados Americanos (OEA)

— Analizar la 1mportancia :de las normas socidles \ juridicas que
regulan la conducta externa ‘de los hombres

Ofros usos de la mesa redonda

= Estimular la metivacion de los alumnos 1‘espécto.al interés por
un problema o la formulacion de un plan de actividades.

— (omentar un hecho: de actualidad.

¢ Desarvollar en los alumnos habilidades de expresion oral sobre
diversos temas ante un grupo.

Cabe advertir que la “Mesa ‘Redonda con Expositor” no posee po-
t@necial para la enseftanza de ‘destrezas Sus posibilidades de uso estan en
1a adquisicion de conocimientos y modificacion de actitudes

QUE CONDICIONES MATERIALES  REQUIERE

La ““Mesa Redonda con Expositor’” requiere de los siguientes re-
CUrsos. - =30

Una mesa puesta en un estrado, para favorecer la observacion de
los alumnos, o .en su defecto, un conjunto de sillas al frente de los
asientos de los alumnos, donde deben: ser colocados los comenta-
ristas.

ActGstica y_luminosidad normales._
Equipo de sonido si el grupo’es numeroso
L.ES SON SUS CARACTERISTICAS

“La Mesa Redonda con Expositor” es una técnica con amplias po-
gbdhdadés de uso en aprendizaje de tipo cognoscitivo, principalmente ejer-
sitacion, andlisls o sensibilizacion sobre diversos conocimientos.

Su efectividad es nula en la ensefianza de destrezas. No es la mejor
mm ngrwdﬁzaje y modificacién de actitudes.

““Eine @ B ventajas plenamente reconocida es la de crear dentro

Soedintiento formal, una atmésfera de libertad para la expresion

Otn de las ventajas de la mesa redonda es la oportunidad para
¥ énfocar diferentes puntos de vista, diferentes hechos y diferen-
& un mismo problema. -
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7 -Es ano -de los mejores medios para. crear interés en los alumnos
hacid determinados problemas

LLd modalidad de “Mesa Redonda con Expositor”. cuenta con las
Siguientes ventajas especificas.

—..Repartir las responsabilidades respecto al analisis de un asunto
y. desarrollar sus habilidades para investigar temas y/0 defen-
-~ der puntos de vista. .

— ‘Evitar las dificultades gue representa lograr reunir un panel

' - de expertos ajenos al grupo, al preparar como panelistas a los
propios miembros del ‘grupo. .

2 Desaﬁtgllar; habilidades para comunicarse entre si y escuchar,
.- tolerar las ‘ideas de los demas.

Ofrecer facilidades al moderador: {profesor o alumno) para con-
“ducir la mesa y la discusion de grupo final.

- Ser uno de los procedimientos mas eficaces para induecir a los
alumnos hacia técnicas participativas mas complejas.

— Para alcanzar las ventajas antes indicadas el profesor debe cui-
dar ciertos puntos claves, como:
*  Seleccionar los integrantes del panel con el mayor cuidado,
acompanando. a su seleccién de una debida preparaciéon so-

bre el papel que va a desempefiar y contenido gue va a ma-
nejar.

Evitar que tanto el expositor como los panelistas al interve-
nir persigan intereses particulares.

Cerciorarse que el tépico a discutir sea significativo y esti-
mule la interaccion.

— Una de las limitaciones que se le achacan es su desventaja, en

relacién con otras técnicas, el grado de participacién, debido a

< que los oyentes durante una buena parte de la sesién se com-
portan de manera receptiva.

En sintesis, las caracteristicas de la técnica “Mesa Redonda
con Expositor” la hacen recomendable para ser empleada en la en-

seflanza tecnologica. preferentemente en las 4reas sociales. Sus ven-
tajas son =

Aprovechar la heterogenidad del grupo.
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Hacer participar al grupo en diferentes- papeles

_ Desarrollar habilidades en los alumnos para e} analisis,
la critica, la comunicacién, y la tolerancia respecto hacia
las ideas ajenas.

EJERCICIO No. 3 )
) . b) Titulo:

Con la informacion precedente con seguridad estara en posibilida- ; e 1] : ’ ik sy
des a« identificar tipos de objetivos y temas posibles de lograrse por medio La Revolucién Mexicana y su trascendenciaSocial”.
de 1a “Mesa Redonda con Expositor”. El presente ejercicio pretende com- o '
probar esta expectativa. ‘ Objetivo:

Instrucciones; A continuacion se le transcriben una serie de titulos ‘ Captard la trascendencia social de los movimientos gbreros que
“Mesa Redonda” con sus correspondientes’ objetives. Cada titulo y objeti- : 0 s 8
vo va seguido de unas lineas donde anotara las posibilidades o las no po- influyeron en el movimiento armado de 1910.
sibilidades de realizarse con esia téenica.
Respuesta

Ejemplo:

Titulo.

“Las maquinas herramientas”.

Objetivo:

“Distinguird-las,/ mdquinas herramientas mas usuales en un taller
mecanico”.

Respuesta: Ni el titulo ni el objetivo se presentan a una
E J K A

::10;1(18 debide a gue el contenido a ensefar no se presta a ninguna discu-
sién, ni habra < neias de opinion e los diversos panelistas. Uns
exposicion, una demostracion o una pelicil n medios para ¢) Titulo:
alecanzar el | objetivo

“La familia de nuestre tiempe”,

a) Titulo: - ‘,

Objetivo: -

“Las funciones guimico inorganicas” Identificara los factores que favorecen la cohesion familiar y las
que propician su desintegracion. : ;

Objetivo: ; 3 <

Respuesta

“Reconocera por sus propiedades 3
funciones ‘inorganicas: Oxido, anhidrico, hidrox

Respuesta
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d) “Titulo:
"% Wi hombre ¥ el sonido’".

Objetivo:

Explicara el fendmeno de la presion atmosférica en funcion de sus
variaciones, magnitud y» aprovechamiento.

Respuesta

e) Titulo:

“La Reforma Agraria y sus beneficios al campesino”.

Objetivo;

*“Explicard los principales beneficios que ha obtenido el agro a
través de la Reforma Agraria”.

Respuesta,

t+ Titalo
“Nuestro pais’’.
Objetivo
Explicard la divisin politica de nuestro pais.

Respuesta

Mad GlLec.2

CLAVE DEL EJERCICIO No. 3

Las respuestas no deben ser necesariamente textuales. Guie su
evaluacion comparando las ideas incluidas en los textos.

a) Ni el titulo ni el objetivo son adecuados para una mesa re-
donda. La informacion es univeea, no se presta a diversas in-
terpretaciones. Una exposicion con materiales audiovisuales
seria una mejor eleccién gue una mesa redonda con expositor.

El titulo debe mejorarse, pues no concuerda con el objetivo.
El titulo es muy amplio y su trascendencia social, se presta a
tratar muchos asuntos; en cambio el objetivo es mas preciso.
Por lo que se reflere al tema corre el riesgo de no provocsar
polémicas, debido a que es generalmente aceptada la influencia
de los movimientos obreros (Cananea y Rio Blanco) en el
inicio de la Revolucién Mexicana.

En sintesis, no es un objetivo adecuado para esta tecnica.

Tanto el fitulo como el objetivo se prestan para una “Mesa
Redonda. ¢on Expesitor™ FEl expositor puede presentar un tra-
bajo que invite a la reflexion, a la polémica y a la discusion
de diversos puntos de vista Los alumnos pueden ser estimu-
lados para parucipar en su turno Todos cuentan con mucha
O poca experiencia yue aportar
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d) El titulo se presta para atraer la atencion de los alumnos para

la mesa redonda, pero el objetwo no es compatiple ya que al
igual gue en el caso “A”, no es gque se ejercita con otros pro-
cedimientos didacticos (problemas v aplicacienes resueltos en
forma individual)
Tanto el titulo como- el objetivo son susceptibles de ser mane-
jados bajo-esta técnica/ denido a. gue pueden encontrarse entre
los panelistas ‘divergencias de opinion respecto a los citados
benelicios, pueden los panelistas ampliar v comentar el con-
tenido proporcionado’ por el expositor

El titulo dice mucho y no dice nada, pero la inconveniencia
mayor estéa en el objetivo que es dificil de cumplir con una
mesa redonda. Una exposicion, un film, un audiovisual,

son recursos mas ‘adecuados para lograrlo,

Se espera gque haya alcanzado un 100¢. de aciertos:. De ser asi lo
felicitames. Usted ha aprendido las posibles aplicaciones de la Mesa Re-
donda con Expositor. Adelante.

Si-cometié una falla (especialmente el caso) le recomendames 1o
revise yrcorrija. Siga adelante. El objetivo previsto 'lo cumplio. Felieita-
ciones.

Si cometié dos fallas-o méas probablemente algunas caracteristicas
sobre esta téenica no son de su-completo dominio. Revise de nueva euen-
ta la informaeion relativa a “Para gué se usa” y “Cuales son sus caracte-
risticas”. Leida la informacion realice de nuevo el ejerc.cio. Recuerde que
en esta segunda opoerfunidad no debe cometer ninguna falla
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OBSERVACIONES:

TECNICAS DIDACTICAS 1I

LFCCION No. 3

TECNICA DEL SIMPOSIO

En esta leccion se contintia el estudio de técnicas que utilizan. el
“panel” (Equipo de personas quée frente a un grupo exponen o disctten
un asunto), para propiciar la participacion de los alumnos.

Aqui se examinara una técnica ya del dominio de muchos profese-
res- E] Simposio Se pretende que con las actividades previstas usted:

— Distinguira las diferencias mas significativas entre las versio-
nes antigua y moderna del Simpesio.

Dada una lista de actividades, identificara y las hara relacionar
segun la fase de conduccion a que corresponda.

El objetivo sera alcanzado si responde positivamente a un 90%
de los reactivos.

(QUE SIGNIFICA SIMPOSIO?

S'mposio es una palabra griega (Simposium)-gue literalmente sig-
nuifica “banquete’ Los ejemplos histéricos mas conocidos del simpigio
como evento social y de aprendizaje lo constituyen las reuniones en que
Séerates, Platon y demas filosofos griegos compartian el pan, la sal, el
vino y los conocimientos en convivies famosos consignados en diversas
obras.

A raiz de ellos, posteriormente, a toda reunion de un gripo gue se

" reunia para disfrutar de una comida, y al término de ella se evbtals & 14

discusion de un asunto bajo la direccion de un lider, se le denomkid shm-
posio.

Algunos autores le llaman a este proceder como “Simposio-Varsién
Tradicional”. en contraposicion al Simposio-Versién Moderna”, §iie &pit-
vechando las ventajas dinamicas de esta forma de interactuar ia han
adaptado a situaciones de aprendizaje mas sistematizadas.

En la version moderna del Simposio se suprime las exigencias & ¥a
comida y la bebida. asi como las caracteristicas de diversién gue -el $on-
cepto antiguo tiene
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Otra diferencia substancial es la de agregar 4l c_qnductor de la
sesion un equipo de personas que compartan la responsabilidad de prepa-
rar y exponer un tema.

Otra diferencia entre las versiones antigua y moderna del simpo-
sio, es que en la primera el numero de participantes era entre 8 a 20
personas sentadas alrededor de la mesa. En la segunda el namero de par
ticipantes puede ser mucho mayor

Son dos, pues; los conceptos o modalidades mas conocidas sobre el
término simposio: En la presente leccion se trata el simposio en su version
moderna,

EJERCICIO No. 1

Instrucciones: De. las diferencias antes senialadas entre ambas ver-
ciones, cualde ellas juzga tiene mas trascendencia en el aprendizaje. Indi-
guela y explique brevemente por queé.

CLAVE DEL EJERCICIO No. 1

y Se considera como respuesta correcta el que haya indicado como
diferencia trascendente para el aprendizaje el hecho de incluir un equipo
para preparar y exponer un tema, entre otras razones por las siguientes:

— Se hace participar a los alumnos en la preparacién y conduccion
de la sesion mediante una accién de equipo con responsabilidad
compartida.

— Se aprovecha la heterogeneidad de los alumnos y se fomenta la
cohesion del grupo.

— El desarrollo de las habilidades para planear y conducir un
evento son aprovechadas por un mayor nimero de personas.

El. hecho de suprimir los alimentos no afecta el aprendizaje, tan
solo facilita su aplicacién en los medios escolares.

El aceptar un mayor nimero de personas si llega a afectar el apren-
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dizaje desde el momento mismo en que a medida en que el grupa s rafor
las oportunidades de participacion decrece. Sin embargo, una 'buena G-
duccién ayudara a remediar esta situacion

sid
panel es la diferencia que mas afecta el aprendizaje entre Tas dos »
siones

A no ser que siga juzgando de manera diferente la inclusién de in

Si aun tiene dudas vuelva a leer la informacion preced
ser asi siga adelante

EL SIMPOSIO
(Version Moderna)
(QUE ES”

Consiste en una serie de dos o mas exposiciones breves
minutos cada una), sebre diferentes fases de un mismo tema gue &g des-
arrollan en forma continuada El profesor modera la sesién ¥y i
a los expositores en su turno.

(Cada exposicion es desarrollada por un diferente alumno o invi-
tado El Panel de expositores se reune previamente para preparar la sesion
y coordinar las intervenciones.

Durante el Simposio los expositores suelen utilizar diversos mate-
riales aud:evisuales para facilitar la comunicacion.

El Simposio generalmente termina en un debate el tema expuesto
en el que intervienen los demas integrantes del grupo.

(QUE “NO” ES

El Simposio no es la discusién de un grupo de 3 6 méas expertos o
de alumnos frente a un grupo mayor como sucede en la mesa redonda.
Aqui los integrantes del panel no discuten sino exponen un asunto y pos-
teriormente responden a las preguntas o comentarios que los alumings
formulen.

El Simposio no es una accién improvisada, ni la preparacitén &g
los integrantes del panel se hace en forma personal; uno de los reguigijds
gue se deben cubrir para desarrollar eficientemente un Simposio es el'de
preparar y efectuar una labor de equ po entre los panelistas para dividize:
el trabajo y compartir las responsabilidades
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E]l Simposio no es una serie de conferencias que sobre un tema
efgetia un grupo de expertos y que se desarrolla en varias sesiones, en
todo caso se puede decir que es una conferencia dada en una sala sesién
POr varios conferencistas puestos de acuerdo previamente

E}l Simposio no es una técnica para evaluar y calificar a un equipo
de alumnos en relacion con su aprovechamiento sobre un tema, sino una
forma de hacer participar a los alumnos en la investigacion, preparacion
y diseminacion de un contenido educativo.

Por ultimo el Simposie no ‘debe entenderse como el delegar las
repponsabilidades’ del profesor en manos de los alumnos para que éstos
“den la clase” Las responsabilidades del profesor no se reducen. antes
bien, se amplian debido a que debe dedicar especial atencién al equipo
de alumnos seleceionados y supervisar la correeta preparacion del Sim-

posio.

Por, otro lado, un papel durante el simposio es de igual o mayor
importancia que el desempefiado en una técnica exposifiva, ya que el
papel de moderador exige de ciertas habilidades personales

COMO SE MANEJA

El Simposio exige para su eficiente desarrollo del cumplimiento de
lag siguientes fases: :

— Presentaciones.

— Exposicién del asunto.
— Plenario.

— Sintesis.
1.—Presentaciones.

Durante esta fase el moderador tiene una participacion activa, sus
son:

Dar la bienvenida al grupo.
Presentar a los miembros del panel con entusiasmo y cordiali-
dad. En el caso de ser invitados ajenos al grupo informe breve-

mente sobre su ocupacién y experiencia sobre el tema de cada
uno de los panelistas.

Indicar los objetivos de la sesién y la importancia del asunto
a examinar.

Dar a conocer el procedimiento de trabap. a <egumir  Atiende

Maod 61 .ec 3

El panel mientras tanto:
— Escucha la introduccién del moderador.
— Da los Gltimos detalles de su preparacion.

El grupo de slumnos:
— Atiende al moderador durante Ias presentaciones.

— Solicita mayor informacién en caso de que lo requieran, sobre.
el mecanismo a seguir.

Y .
PURENE N bl w Ui

2.—Exposicién del Tema.

El moderador en esta fase:

Recuerde al grupo que no puede interrumpir con preguntas o
comentarios la exposicion de los panelistas. Que en caso de

dudas o desacuerdos, las registren por escgito para gu posterior’
comentario. :

Invita a cada expositor, conforme al tui‘ﬁb convenido & li‘li(':ial,'
su intervencion. _ :

i

Enfatizar algiin punto expuesto después de que g}.expositor hizp.
uso de la palabra. Aqui debe tener el cuidado no convertirse
en otro expositor mas.

Llama la atencién discretamente (por medio de una tarjeta o'
de una sefia) a los expositores que se estén desviando del tema
0 bien estén extendiéndose respecto al tiempo eonvenido,

Sobre el panel de expositores recae el peso de las actividades en
esta fase. Sus tareas son:

— Exponer a cada integrante del panel, coniforme al turno con;?e-
nido, la parte del tema que le fue encomendado, gon un lengua,
je al nivel de los alumnos. .

— Sujetarse cada miembro del panel al tiempo sefialado.

— Hacer uso de todos los materiales did4cticos ue haya prepa-
rado para una mejor presentacion del tema Bﬁgﬂ&ﬂn

— Observar las reacciones de los alumnos.

Mientras tanto los alumnos

~ Oyen y observan a los diversos expositprés. Mo infertumpeén Ja
exposicién. aid !
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— Toman nogtas y formulan por escrito preguntas que entregaran
al moderador cuando éste las solicite.

3.—Plenario.

Al término de las intervenciones de los expositores el moderador

procede a organizar la fase en que interactuaran el panel con el resto del
grupo.

En esta fase el moderador:

— Invita al. Brupo a externar sus preguntas y sus comentarios so-
bre lo visto y escuchado,

En aquellos casos en que el Brupo sea muy numeroso se pedira
que sus preguntas las formulen por escrito: o gque se inscriban
para hacer uso'de la palabra.

Cuando el grupo es reducido la intervencién se puede solicitar
en forma directa.

= C]a§ifica las preguntas formuladas v las distribuye entre los pa-
nelistas. '

— Fomenta la activa participacién de los alumnos.

— Apx:ovecha las diferencias de opinién para enriquecer el ple-
nario, -

Anota lo fundamental de lo que va 5
_ : ; ya concluyéndose para
comentario y sintesis final. ™ £ e

Procura no externar sus puntos de vista sobre el tema. Perma-
nece neutral.

— Evita desviaciones que afecten los objetivos propuestos.

Los integrantes del panel tienen como tareas en esta fase:

— Escuchar las preguntas y comentarios de los alumnos.

Rebatir o apoyar los argumentos o i
alumnos. Tgu puntos de vista de los

— Contestar a las preguntas que les dirigen los alumnos.

— Ampliar si conviene el caso, la informacién presentada.

Los alumnos tienen en esta fase la o

> portunidad de partici i :
Sus maneras de participar son: e kel atvamente
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_ Formular, oral o por escrito, las preguntas a los panelistas a
fin de aclarar un punto o esclarecer una duda.

__ Manifestar su desacuerdo con alguno de los puntos expuestos.

— Apoyar, ampliar o ilustrar con ejemplos alguna parte del asunto
abordado.

— Auto-evaluarse respecto a que si los objetivos de la sesi6n estan
cumplidos.

4. —Sintesis.

Agotada la discusién del asunto el moder_ador es el responsable de
realizar en forma oral un sumario de lo acontecido.

Otra actividad del moderador en esta fase es agradecer, tanto el
panel de expositores, como a los alumnos, la asistencia y la atencién pre-

sentada.
QUE MATERIALES UTILIZA

La técnica del Simposio, dada ciertas similjt'udes que tiene con la
técnica expositiva, suele utilizar los mismos matefiales de ésta, a saber:

— Diapositivas. X
=
Laminas y carteles.

Transpare icias.
— Cuadros estadisticos y otros graficos.

Todos los materiales enumerados tienen por propdsito comuni_car
mas objetivamente la informacion y facilitar la adquisicién del contenido.

Estos materiales los usan durante la fase de exposicion y general-
mente son preparados por el equipo.

Otro material imprescindible, en esta t.écn_ica es el pizarrén. Este
se usa durante todas las fases y puede ser manejado tanto por los pane-
listas como por el moderador.

Ciertos equipos llegan durante la etapa de prgparacién a redactar
un breve resumen, el que reproducido. llega a repartir entre los alL'lm.nos
del grupo después de la fase de exposicion. Cabe aclarar que esto ultimo
no es una exigencia de la técnica.

También conviene advertir que los panelistas, dado el escaso tiem-
po que tienen para su disertacion procuran no abusar en la elaboracién
de materiales didacticos.
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EJERCICIO No. 2

El ejercicio tiene por proposito que identifique y precise las acti-
vidades que se efectian en cada una de las fases de la técnica del Sim-
posio.

Instrucciones: Relacione las dos columnas inferiores anotando en el
paréntesis que sigue a cada actividad descrita, la letra de la fase a que
corresponda.

1.—E] moderador enfatiza algin pun-
to expuesto por alguno de los ex-
positores. ( )

PRESENTACIONES

2.__El moderador invita a cada expo-
EXPOSICION DEL TEMA sitor a hacer uso de la palabra.

A
B
C PLENARIO
D

()

3. Establecer el moderador el meca-
SINTESIS nismo a seguir para el simposio.
()

4.—FE] moderador condensa los resul-
tados alcanzados y los comunica

al grupo: : ( )

5.—Invita a los alumnos a externar
preguntas y comentarios al panel.

6.—El expositor hace uso de las dia-
positivas, laminas, transparencias,
etc., para apoyar su intervencion.

)

7.—1Los alumnos solicitan informacion
sobre el mecanismo a seguir. ()

8 —FIl panel responde a las preguntas
formuladas por los alumnos. ( )

9. Solicita a los miembros del grupo
se inscriban para hacer uso de la
palabra. ()

10.—E2 moderador agradece al panel y
a los alumnos su participacion.

11.—Pro-ura el moderador no interve-
nir en la discusién con sus opinio-
nes personales. (
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CLAVE DEL EJERCICIO No. 2

12.—Los alumnos oyern y observan sin
interrumpir las in ones del
expositor. s £ )

13.—Indica el moderador 108 fob}etivos

de la sesién, 4 )
14—El panel escucha los corentarios
de IOS alu!tnm‘ . o 0 o Al S ( )

15—Panelistas ¥ aluitnos Gscchan al
moderador sobre la importancia
del asunto a tratar. )

16.—Recuerda el moderador g1 &
no tener derecho a interrumpir e
los expositores. ( )

17.—Los panelistas rebaten o aboyan
los comentarios de Io8 alumnos.

¢ )

18 —El moderador comunica al grupo
la ocupacién y experiencia de los
panelistas invitados. {. )

19.—Los alumnos participan dctive-
mente. { )

20.—FE1 moderador se esfugrza por

crear la atmésfera propicia para
el simposio.

Se espera que haya identificado plenamente las actividades y &;Ae

sus respuestas hayan sido:
1—B
2.—B
3—A
4—D
5—C

11.—-C
12—B
13.—A
14—C
15—A
16—B
17.—-C
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8—C 18—A
9—C 19.—C
10.—D 20.—A

8i alcanzo un total de 20 aciertos reciba calurosas felicitaciones.
dicm plenamente el objetivo propuesto.

§ 8i obtuvo de 18 a 19 aciertos. Felicitaciones, alecanzé el obJetlvo
;Qlo se le recomienda observe las fallas cometldas y las corrija.

= Si tuvo menos de 18 aciertos el objetivo no estd cumplido, trate de
a'l‘&)anzarlo leyendo de nueva cuenta la informacion y corrigiendo sus fallas.

ol on e

El Simposio es una técnica que consta de las siguientes fases:

_—_ Presentaciones (De los objetivos, de la importancia del
asunto y de los panelistas).

Exposicion del Tema (De acuerdo a un turno eenvenido, - -
cada panelista expone el topico asignado. >

Plenario (El moderador organiza y conduce la interac-
cion entre panelistas y alumnos).

— Sintesis (El moderador condensa los logros de la sesion
y agradece la participacién).

Los materiales didacticos mas frecuentemente empleados son:
— Pizarrén (usado por el moderador y los panelistas).

% A4, 7 Léminas, carteles, diapositivas, transparencias (Maneja-
Ay dos por los panelistas).

— Documentos resumen impresos (elaborado por el panel y
distribuidos a los alumnos).

it
ARASQUESE USA

!3 &npﬁaio &8 una técnica que posee limitaciones para la modifica-
eibn t}e #etitudes, es nulo su potencial para la ensefianza de destrezas.

: 81 eampo de aplicacién méas amplio son los aprendizajes de tipo
gognoscitive. 8e indican a continuacién algunas de sus posibilidades.
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Comparacién de alternativas, enfoques o a‘”ﬁ
no a un mismo asunto.

Un ejemplo es desarrollar un tema de Emlo
tivo sea comparar las estructuras y I a
ecosistema terrestre (bosque) con las de usl een
tico (charca), y advertir las formas de adapis

Un ejemplo més seria un simposio que M VW
y desventajas de los diversos sistemas que el ho mb
para modificar las condiciones ecoldgicas. i ‘
Presentar una informacién general descorn ta A 5 .
tes légicas o cronoldgicas. PPyess. Qﬂ m w

Un ejemplo de ello es un simposio que pretende:, Lok
antgcedentes histéricos de la familia. (Ciencias Soeia
grado)

Otro ejemplo es un simposio cuyo objetivo sea diferencigr los
cuerpos gaseosos de los sélidos y liquidos en aténcidn a sis
caracteristicas. (Fisica, ler. grado).

Un ejemplo mas sobre la Fisica seria que un grupo de alumnps
preparan un simposio para “precisar los conceptos de
elemento, molécula, o compuesto mezcla, que le permitén ex-
plicar la estructura de los cuerpos”. (Fisica, ler. grada).

Facilitar a los alumnos percibir las relaciones entre los dlver-

sos ‘elementos de un hecho, o un determinado campo de es-
tudios.

Eor ejemplo: un equipo de alumnos expone el siguiente tema:
Delimitacién del campo de estudio de la Quimica y sus m&el@-
relaciones con otras ciencias”.

Otro ejemplo puede ser un simposio sobre “La lluvia"
de los objetivos por alcanzar sean:

“Clasificar las lluvias por su origen”.
“Conocer la distribucién de las lluvias en nuestro pafs”. "?

Valorar la importancia de este fenémeno. (Geograﬂa
grado).

(1) Los objetivos per’tenecen a los programas de ensefianza
sica que entraran en vigor a partir de septiembre de 1975:
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Ur} ultimo ejemplo puede ser un simposio sobre “La Revolu-
cim:i I)ndustrial y las causas que la originaron” Historia, 3er
grado).

Permitir una sensibilizacién y facilitar el analisis de asuntos

pglémicos. Ejemplos de objetivos que pueden cumplirse a tra-
., Ves de simposios:

“Destacar las ventajas que reporta al pais y a la pareja la
planificacion familiar”.

“Apreciar las garantias sociales como el principal logro de Ia
- Constitucién de 1917 X i ot

Valorar la importancia del equilibrio ecologico entre las es-

pecies.

€)  Otra aplicacién de los simposios es para desarrollar habilida-
es de los’ah_lmnos para la expresion oral, asi como preparar-
los para técnicas de discusién mas complejas.

QUE CONDICIONES MATERIALES REQUIERE

_ La duracién de un simposio oscila entre una y dos horas, por lo
que. s gebe prgecurar contar con un mobiliario cémodo que no propicie el
NEANGCIO €O de los alumnos.

Les asientos debe procurarse cuenten con pal in respa
! paletas o algun 1-
do para que los alumnos hagan anotaciones y preguntas. -

SRS i

«Lolocar upa mesa y sillas al frente para el moderador vy }

: SOI0Car upn 0s pane-
listas, en forma tal que el movimiento de los expositores al ydirigigse a
hacer uso ¢ la palabra no provogue problemas.

300

‘ M‘ﬁ muy amplio o el local es de gran dimensién proveer
$05de 80 do que ayuden a los expositores a ser vistos y €escu-

¥ es atil para ensefiar destrezas.

o Adetuads para desarrollar habilidad '
- tuﬂgs de ‘cooperacion. es de expresi6n oral y

fie ﬂlﬂ# fx"ecuenhﬁ 20N para.

Exponer » comparar alternativas. enfogues. soluciones,
elc . en torno a un problema

Presentar una informacion dividida en sus partes logicas
o cronologicas

Pereibir relaciones entre fenémenos o hechos.

Sensibilizar a los alumnos en relacion a un problema.
Su realizacion exige.

[luminacion y acustica normales.

Muebles  eonipaletas (Pueden ser o no movibles),

« Colocacion de muebles al frente del salénha_ra‘ el panel de
“xpositores P

CUALES SON SUS CARACTERISTICAS

El simposio reune diversas caracteristicas que la hacen recomen-
dable de usarse frecuentemente en las escuelas tecnologicas.

Algunas de sus caracteristicas son.

Es una Tecnica que facilita presentar una -nformacion de una
manera organizada y relativamente formau

Involucra a los alumnos en la preparacion v realizacion de este
medio de ensenanza.

Se basa en principios de la dinamica de grupos sobre objetivos,
participacion, estructura y heterogeneidad del grupo.

Permite desarrollar habilidades de critica, analisis, coordina-
cion, liderazgo y cooperacion entre lon miembros de un grupo.

Se aprovecha la heterogeneidad de los alumnos al desempenar
variados papeles (organizadores, investigadores, lideres, expo-
sitores, secretarios, ete.)

Exitar los problemas que ofrece ¢l invitar y lograr reunir a un
giupo de expertos para que presenten un asunto bajo la forma
de un simpuosio)

Es un recurso que permite a los alumnos acumular experiencia
para participar en técnlias mas complejas
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Es posible de emplearse en todos los grados  asignaturas de la
ensenanza tecnologica

Su mecanismo permite gue en forma interrumpida se presente
un tema completo, aun por personas con poca experiencia sobre
el tema.

Es util en aguellos. casos en gue ¢l tamano del grupo es dema-
siado grande y es dificil la participacién total.

Entre sus desventajas y limitaeiones se cuentan:

Propiciar un minimo de interaccién entre expositores y alum-
nos durante la mayor parte de la sesion.

Exigir un mayer esfuerzo del profesor, dado que debe asesorar
a los alumnos en la preparaeion del simposio y desempenar el
papel de moderador durante el simposio mismeo. En este sen-
tido, el Simpesio no es una téenica economica;

Provocar tedio y/cansancio entre los alumnos cuando el simpo-
sio es demasiade largo.

Causar dificultades para lograr formar equipos homogéneos for-
mados por alumnos con aptitudes pala exponer un tema.

El éxito del simposio aumenta en la medida en que los exposi-
tores desarvollan habilidades como tales.

EJERCICIO No. 3

Durante el desavvollo de la leccion se ha insistido en varios momen-
tos en la necesidad del profesor de efectuar, previo al simposio, ana etapa
de preparacion en la que profesor y equipo de panelistas organicen y den
los toques finales para la correcta realizacion del simposio.

S

El presente ejercicio tiene por propositos investigar en qué grado

usted ha integrado los conocimientos sobre esta tecnica.

Para resolverlo debe usted tomar en cuenta el mecanisino de con-
duccion, los materiales que usa, las situaciones en que se le emplea, las
condiciones fisicas que reguiere y sus caracteristicus generales.

Instrucciones: Anote un minimo de cinco actividades que el profe-
sor y el equipo de expositores deben reaiizar durante la preparaciéon del
simposio.

T
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' CLAVE DEL EJERCICIO No. 3

A continuacién se le ofrece una serie de actividades que deben rea-
lizar profesor y alumnos durante la etapa de preparacion. Coteje las ideas,
sus respuestas no deben ser necesariamente textuales.

Las siguientes actividades son posteriores al hecho de haber selec-
vionadw el profesor al equipo de alumnos. El supuesto es estar ya reunidos
profesor y alumnos para preparar el simposio.

1.—Do€?1ir can claridad los objetivos educativos por alcanzar. El
profesor debe verificar que el equipo los haya percibido.

2—Estudiar la informacién y verificar que puede ser descom-
puesta ergr,partes logicas paar facilitar la division del trabajo.

3.—Asistir el profesor a los alumnos en la comprension de vocablos
nuevos y en las estrategias a seguir.

4.—Distribuir el tiempo disponible v delimitar la intervencién de
cada expositor.

5.—Verificar que el mecanismo del simposio esta bien compren-
‘dido. . 2

6.—Estimui:v a los alumnos con evidentes problemas para hablar
en publico.

T.—Orientar el profesor a los alumnos en el empleo 'y elaboracién
de materiales didacticos.

Supervisar profesor y equipo que las condiciones fisicas que

el signposio requiere estan cumplidas. (Iuuminacién, actstica.
mobiliario).

8.—Colocar la mesa del panel, correspondientes y asignar los lu-
gares del moderador y los expositores.

- 52 CEDeFT - _Moéd.6Lec.3

9 -Momentos antes de la sesion debe el profesor verificar gue no

hayan surgido contratiempos, que los expositores estén com-
pletos y los materiales listos.

10.—Si los materiales preparados requieren su colocacién previa,
cuidar que se cumpla esté detalle.

(Cuantas anoté? ;Un minimo de cinco de las antes descritas? De
ser asi se le felicita, el objetivo esta cumplido. ;

Si no anoté cuatro o menos, o bien escribié 3 pero al%una o algunas
no concuerdan con las de la clave, se le comunica que el objetivo no
logrado y requiere que corrija sus respuestas y anote las actividades omi-
tidas en €l ejercicio. Otra recomendacién mas para usted, estudie oqniul-
dado la informacion contenida en el documento para el participante ‘“Préc-
tica de la Técnica Simposio”.

BIBLIOGRAFIA

Beal, George C., Joe M. Bahlen y J. Neil Raudabaugh. Conduccion y
Accién Dinamica del Grupo. Buenos Aires, Kapelusz, 1964. Parte 2,
paginas 181 a 186.

Bergevin, Paul, Dwight Morris y Robert M. Smith Adult Education Proce-
dures. U. S. A., Seabury Press, 1966. Capitulo 3, paginas 166 a 175.

Cirigliano, Gustavo F. y Anibal Villaverde. Dinamica de grupos y Edu-
cacién. Buenos Aires, Humanitas, 1968.

Fabre, Angel y Ma. Elena Osorno. Conduccién Dindmica de Grupos. Pue-
bla. INE, 1974, Paginas 61 a 66.

Morgan, Barton, Glenn E. Holmes y Clearence E. Bungly_. Methods in
Adult Education, U. S. A., The Interstate, 1963. Paginas 70 y 71.

Reyes Rosales, Jeronimo, Raul Contreras Ferto y Esther Olmos. Ding-
mica de Grupos. México. Oasis 1969. Paginas 71 a 78 y 166 a 1T1.




 OBSERVACIONES :

MODULO TECNICAS DIDACTICAS

LECCION No. 4

CORRILLOS

OBJETIVOS:

Al estudiar la presente leceion v realizar los ejercicios que en ella
se incluyen, usted:

__ Identificara la técnica de corrillos ¥ senalara sus caracteristicas.

V‘- _ Seleccionara la técnica a partir de los objetivos y los programas
de su especialidad.

— Manejara la técniea respetando las fases y recomendaciones co-
rrespondientes.

__ Elaborara los materiales didacticos necesarios para la conduc-
cion de la técniea.

CORRILLOS

.QUE ES?

En esta técnica de ensefianza el grupo se divide en varios subgrupos
(corrillos) casninmnT—————, para realizar determinada
tarea como puede ser resolver un problema, tomar una decisién, elaborar
una sintesis, formular varias preguntas,,etc.;Los corrillos pueden trabaiar
simultaneamente con la misma tarea o bien a cada uno puede asignarsele
una labor diferente. Después de finalizar el trabajo de los corrillos, éstos
presentan al grupo, por medio de un moderador, los resultados obtenidos.

({QUE “NO" ES LA TECNICA DE CORRILLOS?

— Cualquier trabajo que se realice por equipos.
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La asignacion de unidades o temas a diferentes equipos pars :
S RS

que los estudien v desarrollen posteriormente frente al grupo

En seguida se explica qué actividades deben realizarse para un ¢o-
rrecto manejo de la técnica.

La <-msiﬁ¢.-a<-ior(11 de los alumnos en diferentes grupos para que

se¢ encarguen de labores administrativas . i
g § S s referentes

nadas con la clase ’ e 0, relaciy

/CUALES SON SUS CARACTERISTICAS? e e Breparat

En esta fase se senalan los objetivos de aprendizaje, se da a conocer
fa organizacién gue tendra el grupo, se forman los corrillos designando
£ a los miembros que asumiran papeles especiales, se distribuyen los equipos
dentro del aula y se dan las instrucciones para el trabajo de los corrili~c
Esta fase incluye todas las instrucciones para que los corrilios efectucn las
labores que han sido previstas. :

Es una técnica que - SN
: jue atiliza  los principios de ¢ Aoty
_ grupos p pios de la. dinamica de

s:nb?asg e'x:szila ;dl\’lslﬁn del trabajo, cuando los corrillos funcionan
ores diferenies, o en el estudio comparativo del mismo

asunto cuando los corrilles se enfrentan a una actividad Gnica

IO( < Za 'l“ Illll( lnf' I()S Aalumnos ¢ “tllll(’s e -
} (‘lllllt(’ ‘Il 1 ) l 1
< 0% on (lp d l

o
rsneucfl?t?’d%&e”ﬁwm{l en el hecho de_que un equipo de personas es
mas. productive gue varios sujetos trabajando indepen-

dientemente.
Es altamente motivante para los alumnos.

Permite la participacion de todo el grupo

l lES(‘I)la I('IQ (Ondl( l'()ll(.'& eces i S a ¢ NS¢ 2 -
: ] r. . ! S necesarias par >N [

Estimula el trabajo en equipo.
Propicia la intervencién de alumnos timidos, inseguros, etc

E::l cciz:)snc;3 Sdepﬁ\exgelr(‘)s moc!eradorl;cles no cumplan adecuadamente sus
surgir problemas gue entorpezc :
dizaje y que crean tensién dentro del grupo. T

A 3 M o .
lgunos miembros del grupo, en caso de que no se les estimule

convenientemente, se pue ¢ :
it pueden mantener al margen de las acti-

eden surgir actitudes muy marcadas de competencia entre

los corrillos j
‘ si no se manejan adecuadamente las actitudes

&L0OMO SE MANEJAN LOS CORRILLOS?

técnica de corrillos se maneja siguicndo varias fases que son

ES S e )
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De manera mas detallada esta fase consiste de las siguientes acti~

vidades, presentadas en forma cronologica:

@ El profesor indicara que para lograr los objetivos de la uMQad
o tema que se esta tratando se trabajara utilizando la técnica

de corrillos.

s Explicara brevemente que el grupo se dividira en equipos deno-
minados corrillos, indicarido el namero de éstos que se formaran.

ams Pedira a los alumnos que se integren formando los corrillos y
vigilara, que tengan el ntmero deseado de alumnos. El criterio
mas recomendable para formar los corrillos es-el de elecciun

libre.

e Indicara a los diferentes corrillos que cologuen el mobiliario
de modo que puedan trabajar sin interferencias.

empCuando los corrillos se hayan formado pedird que cada uno
nombre a un secretario y a un moderador, seleccionandolos en
funcién de sus caracteristicas y no como un castigo. El profesor
debe indicar la funcién tan importante de tales papeles, asi
mismo debe sefialar que en ocasiones posteriores otros alumnos
asumiran esos papeles.

ammDara instrucciones a los alumnos seleccionados sobre las labo-
res del moderador y del secretario, de ser posible entregandoles
material impreso.

Distribuira los materiales para el trabajo de los corrillos y con-
ducira la lectura de la “hoja de corrillos” que contiene las ins-
trucciones. Se asegurara que no-quede ninguna duda y dara la
orden de pasar a la siguiente fase.

Esta primera fase requiere una preparacién muy cuidadosa cuando
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la téenica se emplee por primera vez; en ocasiones posteriores se facilita
mucho.

Instrucciones que pueden entregarse a los moderadores y a los se-
~»atarios.

(QUE DEBE HACER USTED COMO MODERADOR?

Si a usted le ha tocado desempenar el papel de moderador
de su corrillo, Jo felicitamos y le proponemos algunas sugerencias
para .que se logren los ohjetivos propuestos !Isted es, en cierto
modo; el responsable del éxifo de su equipu Cuenia con las iceas y
experiencias de sus companeros ) con toda la ayvuda del profesor.
Usted realizara las siguientes tareas

Conducir las actividades del corrillo desde el momento
en gue el profesor finalice de dar instricciones ha sta que
concluya el trabajo asignado. L.a hoja de corrillos con-
tiene las aetividades para realizar,

Dar la palabra a los miembros del corrillo para que par-
ticipen presentando sus ideas. Procurar que las interven-
ciones no sean monopolizadas por unos cuantos miembros.

Estimular la intervencion de todos fos miembros del gru-
po, pero en especial de (os re! ;aidos df us POCO mMotiva
dos en el iema, etc

Centrar a! grupo cuandc s¢ presenten discusiones poleé-
micas; poco fructiferas.

g7e presenter conductas
u ctitud paras of éxito de
Hacer resimenes de os puntos diseutidos.

Obtener: conclusiones del trabajo del corrillo, tanto par-
ticulares como las que se han de presentar al grupo.

Solicitar ayuda «el profesor cuando no sea posible resol-
ver internamenie alguna cuestior

(QUE DEBE HACER USTED COMO SECRETARIO?

Si a usted le ha tocade colaborar con el papel de secretario,
lo felicitamos. Realizara una labor muy importante para el corrillo
y para el grupo Le recomendamos las siguientes tareas:

Registrar las conclusiones y los resultados obtenidos por
el corrillo.

Centrar al grupo, en caso de que el moderador pierda mo-
mentaneamente el control de las actividades.

Anotar cualquier sugerencia o punto que pueda ser de
interés presentar al corrillo y tal vez al grupo.

Estar al tanto del tiempo y avisar al corrille cuando sélo
queden cinco minutos.

Informar al corrillo cuando le sea solicitado, las con-
clusiones obtenidas hasta el momento,

Presentar los resultados al grupo.

— 58 CEDeFT —

Fase de estudio .

Aqui es en realidad cuando los corrilios«Sssssssmwen como tales, esto
€S COmMO pequefios grupos cuyos miembros interactian durante cierto
tiempo, intercambiandn opiniones.

Esta rase suele ser la de mayor duracién

Los corrillos ya conocen, segin las instrucciones que se les dieron,
las actividades que deben llevar a cabo. Es més, €n uno de los documen-
tos, indispensable para el manejo de la técnica, se indican cronolégica-
mente las diferentes actividades por realizar y se sefiala el tiempo de que
dispondran.

Para que los corrillos trabajen adecuadamente el profesor deke
estar al tanto de la forma en que se desempefia cada uno. Si el moderador
o el secretario no funcionan segin lo previsto, les dard mas instrucciones;
gl existe alguna duda sobre las actividades la aclarara; si algunos miem-
bros parecen participar muy poco los estimulars, ete.

E] profesor por otro lado, estara pendiente de los resultados de los
corrillos y los auxiliard cuando juzgue conveniente. Les indicard también
el tiempo de que disponen cuando falten cinco minutos para finalizar éste.
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Los materiales que comtinmente se emplean en esta fase son: hoja
de corrillos, cuestionario y documento(s) informativo(s). A reserva de
presentar modelos de esos documentos, cabe sefialar gue la hoja de corri-
llos contiene los propésitos, la lista de las actividades y de materiales, y
el tiempo que se dara; el cuestionario incluye la lista de preguntas que
habran de contestarse y el documento informativo presenta los concep-
tos, principios, etc., que son necesarios para contestar el cuestionario.

Esta fase es importante desde el punio de vista del aprendizaje ¥
por ello el profeser no debe concretarse ‘a vigilar rutinariamente a los
corrillos, sinoasesorarlos convenientemente para gue aprendan a funcio-
nar como verdaderos equipos de trabajo.

El profpfwbi* debe estar pendiente para que ninguno de los corrillos
se retrase demasiado.

Fase de presentacion de resultados

Esta tercera fase se inicia cuando todos los corrillos han finalizado
el trabajo propio de la fase de estudio. Es en este momento cuando los
corrillos-dan a conocer al grupo los resultados a los que_han llegado, por
medio de-los secretarios.

El profesor pedirad sucesivamente a los secretarios que.pasen al
frente del grupg ¥ que-presenten sus resultados. Esta ferma es la mas
apropiada' cuando cada corrillo trabaja con hojas .y cuestionarios dife-
rentes. Lo comin es que. todos les corrillos trabajen con el mismo material
o gue a lo sumo se tengan.dos juegos distintos de/hojas de corrillos. En
caso de que todos hayan manejado el mismo material se pedira a los
secretarios que presenten sus resultados. indicandoles que rotativamente
vayan contestando las preguntas.

En esta fase se invita a los demés miembros de los corrillos a for-
mular preguntas a los moderadores; a solicitar ampliaciones, a dar ejem-
plos e incluso a argumentar cuando no estén de acuerdo.

El profesor encausara adecuadamente cualquier /polémica que se
suscite.

Es recomentdable pedir a un alumno gue vaya anotando en el pi-
zarrdn las ideas mas importantes de los resultados.

Cuando concluya la presentacion de resultados se pedira al grupo
obtener brevemente las conclusiones de la sesion, para lo cual dara la
palabra a quienes lo coliciten. Es recomendable, por ultimo, determinar
e! grado que se cumplieron los objetivos, antes de dar por terminada la
sesion.
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EJERCICIO No 1

En seguida se presentan varias afirmaciones. Léalas con atencién
y anote las letras TC cuando sea propio de los corrillos ¥y NTC cuando
se frate de otra técnica (no técnica de corrillos)

__ La discusién de un tema a cargo de un equipo de alurgp-
nos conducidos por el profesor

Es una técnica participativa.

Requiere de varios papeles especiales como moderador
y secretario. .
Es atil para cualquier tarea que implique trabajo en
equipo.

Se maneja siguiendo las fases de introduccion, fater
accidn y sintesis.

Requiere siempre de algin material impreso.

mucho mas productivo gue varias trabajando indepen-
dientemente

Se basa en el hecho de gue un equipe de perzofias €8

En una de sus fases da una fuerte interaccifn entre 5ys
miembros. '

La labor central del moderador es lograr la armonia én-
tre los miembros del corrillo.

Resulta recomendable para dividir el trabajo entre varios
equipos.

Respuestas: NTC, TC, TC, NTC, NTC., TC, TC, TC, NTC. NTC,
/PARA QUE SE USAN LOS CORRILLOS?

c. Esta técnica es recomendable cuando los objetivos del agrendizaje

se refieren al area cognoscitiva y en algunos casos al area afectiva: aetitu-
des, intereses, etc.

Los corrillos se pueden utilizar para:
_» Analizar conocimientos, informaciones, situaciones, ete

_ Presentar ejemplos o aplicaciones practicas de procesos, téeni-
cas, procedimientos, ete.

- Proponer soluciones a determinados problemas
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Obtener sugerencias e ideas nuevas sobre cuaiquier aspecto de
interés para el grupo.

— Abordar algin tema que se divide légicamente en dos, tres ©
cuatro partes.

Aprovechar la heterogeneidad de los conocimientos v experien-
cias del grupo.

— Obtener la-opinion de los miembros del grupo sobre algun as-
pecto de interés,

— Aplicar conocimientos previamente: impartidos.
Algunos ejemplos de su utilizacion son los siguientes.
— ‘Sistema de castas de la India.
Solucion de problemas referentes a la separacion de una recta.
Las etapas de la_metamorfosis.
Tipos de familias.
Propiedades fisicas y quimicas de diversos elementos.
~ Apiicacion de dos sistemas de contabilidad.

— Exploracién de las expectativas del grupo referentes al semi-
nario.

— Solucién’ de problemas por medio de la teoria de probabilidades.

— Analisis de la obra de varios novelistas contemporaneos.

EJERCICIO No. 2

A continuacién se presenta una lista de temas. Indique con el ni-
mero 1 aquéllos que pueden manejarse con la técnica de corrillos y con
el-nimero 2 los que se manejarian con mayores ventajas con otra técnica.

Proceso de fabricacidn del papel. Este tema se divide
en dos partes.

Calculo de cargas para una casa-habitacion.
Principios de la estética.

~———— Manejo de computadoras.
Medidas disciplinarias para el personal.

- §2 CEDeFT —

———— Elaboracion de balances (contabilidad)
Aplicacién de tests de personalidad con fines de seleceion.
Uso de la regla de calculo.
Controles de alta gerencia.
Calculo de probabilidades.
Las respuestas son: 1, 2, 1, 2, 1, 2, 2, 2, 1, 2. Los temas referentes
a calculo de cargas y de probabilidades y aplicacion de tests pueden ma-
nejar mas adecuadamente con la técnica expositiva. El uso de la regla
de calculo y el manejo de la computadora requieren de la demostracion.
Por ultimo la elaboracién de balances podia efectuare por medio de ense-
flanza programada.
Si cometio mas de una falla le sugerimos leer nuevamente la leccion
anterior
/QUE CONDICIONES MATERIALES SE REQUIEREN?
Ante todo es indispensable contar con asientos méviles debido a
que deben colocarse en forma circular para que los alumnos estén frente

a frente. Si los asientos estan fijos resulta dificil trabajar con esta técnica.

Si existe alg'in aula con masas cireulares es recomendable su utili-
zacion.

Los corrillos deben colocarse de modo que no se interfiéran entre si.

Aparte de esas condiciones el aula debe contar con la iluminacion
y la ventiiiacion adecuada, o gque es mas bien una exigencia educativa

general y no propia-de la técnica

Es necesario gue se tengan los medios para reproducir los mate-
riales propios de la téenica

(QUE MATERIALES DIDACTICOS UTILIZA?

Como ya se menciond son tres Jos materiales esenciales para el
manejo de la técnica ’

— Hoja de corrillos.

— Cuestionario.

— Documentos informativos.

El pizarrén y las hojas de rotafolio pueden considerarse como ma-
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teriiles complementarios que se utilizan para anotar los resultados y las
conglusiones.

En seguida se describen brevemente las caracteristicas de los ma-
terigiles v se presenta un ejemplo de cada uno.

Hoji e corrillos

Eg el documento mas importante dado que contiene toda la infor-
magién para que los corrillos estén informados de lo que van a .hacex‘.
de la forma en que deberan trabajar y de los propositos de sus actividades.

La noja de corrillos contiene las siguientess partes: datos de iden-
tificacion, propositos, actlividades por  realizar, materiales requeridos )
tiempo,

Instituto: Tecnoldgico Regional de Oaxaca.

Materia: Administracion Avanzada.

Unidad: Desarrollo Organizacional.

Tema: Proceso de diagnéstico. Hoja de corrillos No. 7.
PROPOSITOS:

Como resultado de las actividades de los corrillos se espera
que:

- Definan el papel del diagnostico en el Desarrollo Orga-
nizacional.

- Expresen las fases del diagnéstico.

— Indiguen la forma mas adecuada para manejar los datos
del diagnostico.

ACTIVIDADES POR REALIZAR

— Revisar cuidadosamente esta hoja para estar seguros de
las instrucciones.

— Leer rapidamente el cuestionario v el documento infor-
mativo.

— Contestar una por una las preguntas cuando se haya lle-
gado a un acuerdo general.
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Presestar los resuitados al grupo. despucs de informar al
profesor que se ha finalizado

MATERIALES REQUERIDOS
Cuestionario.

Documento informativo “El diagnostico en un  proceso
de Desarrollo Organizacional”

Hojas bhlancas.
TIEMPO

El tiempo de que dispondran sera de 30 minutos.

Lo datos del encabezamiento permiten identificar la heja

Los propositos senalan los restiltados de aprendizaje que se obten-
dran < los corrillos funcioniun segun o provisto

Lo act vidades por renliza) presenton la lista detallada de tareas
ques deben cfeclarse para lograr los propesitos senalados.

Los materiales requeridog especifican la lista de documentos 0 ayu-
dus necesarias pare redlizn lus actividades. Por lo comiin se trata de un
euestionario y de .« documento informativo.

En el apartado de tiempo se indica el lapso aproximado que durara
la fase de estudio.
rin

I.a hoja de corrillos ademas de permitir la organizacion de las acti-
vidades, resulta de gran ayuda para el control de los materiales.

La elaboracién de la hoja de corrillos es sumamente sencilla; debe
ponerse cuidado para ordenar cronolégicamente las actividades y para
presentar de modo adecuado los propositos. De la correcta elaboracion de
la hoja depende en gran parte el éxito de la técnica. Los apartados que
se sugieren para la hoja pueden modificarse si se juzga convenientemente.

CUESTIONARIO

Fn ecte documento se incluye una serie de preguntas que de hecho
es ol resultado que se espera de los corrillos. Las preguntas presentan,
analisis de cuestiones, sintesis de informacicnes, decvisiones del corrillo,
consenso respecto a algn topico, sugerencias, proposiciones, efc.

FI numero de preguntas que se suelen mcluir es de tres como mi-
nirio hasta sels como maximo. Claro esta que la complejidad y dificul-
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tad de las preguntas determina en parte su numero, asl cemo el‘tuirirzg
que se asigne para el trabajo. Debe cuidarse que las pregunh-s no ejer
Qnicamenc la memorizacion y la simple busqueda de informacion.

Es recomendable respecto al tiempo an_otar en la 'hOJa de corrlllgg
d'ez minutos de los que se supone utilizaran los equipos. Ponerse
acuerdo y organizarse requiere siempre de tiempo.

Por otro lado, el nimero de preguntas depende de los obj.etlvog qlue
ce persiguen y del nimero de hojas de co_rnllos gue se mar;ﬁ]en. i lg:
corrillos realizaran trabajos complementarios es recomendable que

cuestionarios sean breves.
Las preguntas deben elaborarse con claridad y precision.

Si alguna de ellas llegara a presentar a varias interpretaciones se
debera tomar nota y corregirla posteriormente.

A continuaciéon se presenta un cuestiopario. Este ¥y .el docum;aiﬁto
informativo incluido posteriormente se manejan con la hoja de corrillos
de ejemplo.

CUESTIONARIO

1. ;Quiénes son las personas mas adecuadas para resolver los pro-
blemas que arroja el diagnostico.

;Cudles son los propositos del diagnéstico dentro del Desarrollo
Organizacional?

(Cuales son las fases del diagnéstico?

;Por qué se dice que el diagnéstico es el primer paso del Des-
arrollo Organizacional?

;Cémo deben manejarse las informaciones Qiferer})tes e incluso
contradictorias sobre las causas de los problemas?

esta asociado a las actividades y al cuestionario. La extenson de los do-
cumentos informativos esta en funcion de su dificultad, de las habilidades
de! grupo v del tiempo disponible.

Cuando no exista el documento informativo requerido debe elabo-
rarce poniendo especial énfasis en la redaccion y en la presentacién que
debe ser lo mas didactica posible Al hablar de presentacion didactica,
aparte de claridad, precisiéon y utilizacién de oraciones cortas, los docu-
mentos deben tener las siguientes caracteristicas:

— Identificacién de sus partes por el adecuade empleo de titulos
y subtitulos. Estos deben distinguirse con toda claridad por el
tipo de letra o por subrayado. Es recomendable ademas utilizar
nameros.

— Separacion de los distintos conceptos o ideas por medio del em-
pleo correcto de péarrafos.

— Prganizacion de las ideas mediante la secuencia y relacion de
las mismas.
— Utilizacién de restimenes o sintesis parciales y final.

Se presenta en las siguientes paginas el documento informativo que
elaborado con el cuestionario y la hoja presentados anteriormente.

= H i 3 3 N E o 1l 8
Son incontatk | 1ativos u :
exto, cuadernos de

ios especialment

4

jando se usan libros de ., 108

s 3
tno Maci s T'e T a hacer una cuida
unas cuanias paginas, 1Ls | una cuiaa

EL DIAGNOSTICQO EN UN PROCESO DE D. 0.
1. Dos enfogues de diagnéstico.

Durante anos los hombres de empresa han estado recogiendo da-
tos sobre factores que afectaban su negocio como las variaciones
del mercado, el rendimiento de nuevos productos, el costo, para
diagnosticar el estado de su organizaciéon; pero sélo recientemen-
te han aprendido a resumir informacién acerca del proceso de in-
teraccion humana dentro de sus empresas. Ahora bien, Tos pro-
blemas que afectan los sentimientos de las persenas y la percep-
cion del grupo, sentimientos, mundo de valores y actitudes, a
menudo, proporcionan-la clave para aumentar la efectividad del
equipo de trabajo. Por lo general los datos se recopilan por medio
de cuestionarios o de entrevistas realizadas por personas exters
nas a la organizacién. El dltimo paso es ia entrega del resumen
de la informacion obtenida al grupo para que éste la discuta y se
enfrente a la solucién de los problemas.
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Proceso de diagnostico > o : :
con los cambios que seguramente, el diagnéstico evidenciara

S:?n1o r‘1<‘<l‘osa.nos o convenientes, Por otre lado, el proceso no se-
siempre siguen una secuencia comun El paso inicial en un proce- d:,. F;g;‘t:.;,,:lll(};‘o:egdﬁg“:ﬂ%e tla lorgzlnlzacxén fuera la de escon-
so os el diagnostico. El diaguostico supone recopilar, ordenar y Se nc“co.\‘ita gvno\ra.r el nieal:' ?fS’ en(fc.)yma fr’glr'ma v posmva;
analizar todos los datos disponibles validos para poder describir punto es cierto lo que la anLte a’i(."m“cmn: verificar hasta qué
con precision el estado de la organizacion, ident-:t'_icar sus necesi- del problema, integrar el reporte' efhgaplensa,_ ‘medlr la gravedad
dades reales e mportantes y proyectar los cambios adecuados. que oriente a los FeapOnRHbIBN S ;ba’; 'I;ni;‘;’;!e‘r‘:z(\%% lgg(i:gfi%];
niveles : ;

Aunque hay muchos modelos de Desarrollo Organizacional, casi

Fas» del proceso

En todo proceso dediagnostico conviene darle importancia a
tros fasos: Se comienza recabando toda 1a informacion valida po-
sible, Tuego se ordena o sistematiza en un informe y luego se en-
trega-y discute con-los responsables. 7 Resumen:

Iniciacion del diagnostico. F] paso inicial del Desarrollo Organizacional es el diagnéstico. Las

faces del proceso son:}‘ecopilacién de informacién, ordenamiento de
la misma y presentacion y discusion del informe. El diagnéstico se
inicia definiendo el problema con la g se recopila

[l diagnostico comienza generalmente obteniendo. 1a: definicion
del problema de parte del Gerente. El experto en Desarrollo Or- E . 3 =
Yy 127901 ~1 Tna 0OS1¢ el "‘.“.“‘ *OIM 1IN 2 Linatecis d tra Qe sr " - 1a =] >ncla :'. aespues se reco Y
ganizacional toma esta-declaracion como una 1;.[1.)@5\15..‘9”—mha informac 6n con todas las personas involucradas en pol fante r( 1?;1'(1
jo que encatiza Sus primeras.acclones. La tarea de-vecopilar da- avericuarse la actitud de 1a Sorite atite ] ’i? s :hml-smc,?, bee
fos comienza al entrar en contacto con otr ersonas compro- nostico ud de la gente ante los datos que genere el diag-
metidas en el problema. Conforme la investigacion av . fre- -

cuenfemente, se identifican /as causas que ofre als ¢ | Los responsables de:planear ¢

ar oo ~111010 T oo
ar las soluciones son, las per-

ternativas v Que comyviene tener ¢ ) T SEP ‘ Onas i i
ternativas y| Que conyiene Ttnet 5 a:-0 I ¢ sonas involucradas en la

del problema. l.a variedad

descubrir los«conflictos de

Aunque no seg
{ otro

- It AN A A ASE R y =
nte losdatosidel diagnostico hre sl tema

L

Lo aue llevamos dicho del diagnostico en un proceso de Desar

llo Organizacional parece mas bien sencillo, j)@'s‘a supone verifi-
car una serie de actitudes y de hechos complejos. Sin guerer ser
exhaustivos, antes de iniciar un diagnéstico conviene verificar | EJERCICIO No. 3
hasta gué punto los responsables del proyecto, sobre todo, la Ge- L
veneia, tienen el valor suficiente para yecibir la informacion,
aceptar el riesgo de saber la verdad y querer comprometerse

Ahora que ya conoce los materiales para el manejo de esta té

es Util que elabore un equipo de los mismos: hoja de corrillos
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tionario v documento informativo. Este dltimo gblo lo elaboraré; si
lo cree conveniente.

Empiece seleccionando algin tema o unidad que pueda manejarse
con corrillos, después precise los objetivos de aprendizaje. Cuando tenga
esos datos proceda a elaborar la hoja de corrillos, el cuestionario y el do-
cumento informativo.

Utilice los formatos para escribir sus resultados. El documento in-
formativo elabérelo por separado.

Escuela:
Materia:

Unidad:

Tema: Hoja de corrillos No.
PROPOSITOS:

ACTIVIDADES POR REALIZAR:

MATERIALES REQUERIDOS:

MATERIAL REQUERIDO:

TIEMPO:

CUESTIONARIO

— 70 CEDeFT — Mod.6Lec.4

BIBLIOGRAFIA

BEAL, GEORGE Y OTROS. “Conduccién y Accién Dindmica del Grupe”.
Buencs Aires, Kapelusz, 1964. pp. 172-177.

CANTU, CARLOS Y MANUEL ALVAREZ. “Corrillos”. México, Serviclo
Nacional ARMO, 1974. :

CIRIGLIANO, GUSTAVO F. J. Y ANIBAL VILLAVERDE. “Dinimica de
Grupos y Educacién”. Buenos Aires Humanitas, 1968. pp. 148-152.

GARCIA, G. ENRIQUE Y HECTOR M. RODRIGUEZ. “El Profesor y los
Métodos de Ensefiarza’”. México, Asociacion Nacional de Universidades e
Institutos de Ensenanza Superior, 1972.

MORGAN, BARTON AND OTHERS. “Methods in Adult Education”,
U. S. A., The Interstate, 1963. pp. 98-101.




OBSERVACIONES:

TECNICAS DIDACTICAS 1l
LECCION V
PHILLIPS 66 Y DIALOGOS SIMULTANEOS

OBJETIVOS:

Al terminar el estudio de esta leccion y la solucion de los ejercicios
que en ella se proponen, usted:

— Distinguira las técnicas Phillips 66 y didlogos simultanecs y
senalara sus caracteristicas.

— Seleccionara dichas técnicas a partir de los objetivos y los pro-
gramas de su especialidad.

— Conduecira sesiones con las técnicas Phillips 66 y didlogos simul-
taneos.

(QUE ES?

Es una técnica de ensefianza en la que el grupo se divide en equipos
de seis miembros cada uno para realizar una actividad determinada, ge-
neralmente resolver un problema por medio de la discusién, aproximada-
mente durante seis minutos.

Posteriormente los equipos dan a conocer, a través de su secretario,
al grupo los resultados obtenidos.

(QUE NO ES?

— E Phillips €6 no es una discusién en grupos pequefios, si incluye
discusion pero es mucho mas breve y ligera que en dicha técnica.
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- _ Por otro lado la estructura que adopta el grupo en Phillips 66
es distinta de la discusién y permite 1a participacion de todos los

alumnos.

- Tampoco es igual a la técnica de corrillos, aum sean pareci-
das. Los corrillos se pasan también en la division del grupo €n
varios equipos, Los corrillos se entrentan a tareas mas variadas,

complejas y de mucha duracion que los equipos de la técnica -
Phillips 66.

(CUALES SON LAS CARAmISﬂCAS?

__ La técnica lleva el nombre de su creador: Donald J. Phillips:
Los numeros obedecen al hecho de que los equipos estan for-
mados por 6 miembros cada uno y trabajan durante 6 minutos.
el namero de alumnos por equipo no deben mane-

idez. Debe tratar de manejarse la téenica segun los

criterios recomendados, pero ajustandose a'las necesidades ¥ si-

tuaciones particulares.
disefiada para lograr la participacién activa de

bros del grupo, especialmente éuando éste es nu-
desde diez personas hasta varios

__La técnica fue
todos los miem
meroso, Funciona con grupos
cientos de ellas.

__ Utiliza las fuerzas generadaé porla dinadmica de grupo.

__ Es relativamente facil de organizar y conducir.

—_ Requiere de poco tiempo. La técnica se puede utilizar en lapsos
no mayores de guince a yveinte minutos.

esolviendo sélo una cuestion. Es comun

__ Los equipos trabajan I
la misma cuestion, pero pueden ser dife-

que todos lo hagan con
rentes.
__ Sélo requiere como material la formulacién de una pregunta.
No se utiliza comunmente materiales iImpresos.

__ Para el grupo resulta interesante y motivante.

__ Cuando se domina esta técnica se cuenta con una s6lida base
para manejar técnicas mas complicadas como corrillos, discu-

si6n en grupos pequeios, etc.
—_ Se combina facilmente con otras técnicas.

__ Como se maneja con cierta rapidez muchas veces las respues-
tas de los equipos no reflejan la mejor solucion a la que podrian

llegar.

Su eficacia de
epende en parte de la i0
; $ a
res. Debe ponerse cuidado en su prep:tug%lgn de los moderado-

- No es posible aplicar et
; plicar esta :
plejas y largas. técnica para abordar cuestiones com-

EJERCICIO No. 1

A continuaci6
on se presenta un -
v a serie de aseveraci
: aciones. Anote, e
: n
’

el paréntesis corres i i
o pondiente, la letra V si es verdadero o la letra F cuando

( 0 -
) El Phillips 66 y la tecnica de corrillos son casi iguales

( ) C - )

Es 7 A
una tecnica que se organiza facilmente

Todos los equipos trabaj .
e quipos trabajan obligatoriamente con la misma

El Phillips 66 e : 2
vl -XCluye_ la discusion. Esta corresponde a otra

Es una téenica -
gque propicia 1 PR
fuerz'as de la dinamica é’e gruai)opar’r.lclpacxon ¥ aprovecha las

Se debe ser estricto
" respecto al ti :
pos. Debe ser siempre de seis migrl?t%:.que behaian los-clul

Los equipos i
> ncluyen alguno : i
tario, por ejemplo. gunos papeles especiales como secre-

Es una de 1 seni
2 as técnica
minimo. S que se pueden manejar en uh Lic, 1po

Las tareas que reali
2 zan los i i
son de un nivel de dificulta(ﬂli]:sﬁzrdd Phillips y los corrillos

Las res
V. F. Si co r;fé:%ut;f;isdzogrectas son las siguientes: F, F, V, F, F
S b NP na falla le recomendamos q1’1e R Do V, F, V,
ot o 5 o il antes de continuar. Es muy i HOSVGIIGHIE 1oy

aborada de lo que es la técnica Phim;lspggtante gue tenga

({COMO SE MANEJA EL PHILLIPS 66?

El Phllips 66 2e s
SR g técnica cuyo manej req
1 2 T e »
o 0e o n:ﬂ:; : touo lado no son necesarios mz:;)errilgleq ulere de grandes
sita es la formulacién de una o varias p didacticos; lo tuni-
reguntas. Sin em-
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bargo igual que en todas las técnicas, se debe poner especial atencion en
la preparacion. A ese respecto conviene que el profesor:

— Fije los propésitos de la sesion.

__ Determine cuantas preguntas planteara. Todos los equipos tra-

bajaran con la misma cuestion y el resto del grupo con otra.

Se utilizaran mas de dos preguntas? Es recomendable usar inicial-
mente una sola cuestion.

— Especifique la(s) pregunta (s) cuidando su concrecion y cla-
ridad. Es muy importante que la pregunta que se traducira en
la actividad de los equipos, permita el logro de los propdsitos
formulados.

El manejo propiamente de la técnica se desarrolla en tres fases que
con: instrucciones, solucion del problema-y presentacién de resultados.
Face de instrucciones:

En esta fase se realizan las siguientes actividades:

— El profesor presenta y comenta brevemente los propdsitos de
1a sesion.

— Expresa el problema o problemas que habran de resolverse.

— Explica la estructura gue debe adoptar el grupo {equipos de seis
miembros) y sehala el.tiempo de que dispondrarn.

Da a conocer las instrucciones para las fases siguientes:

Cuando se hayan formado los equipos ¥ estén debidamente coO-
locados nombraran a dos alumnos para desempenar papeles es-
peciales (moderador ¥ secretario) . Debe considerarse la madu-
rez del grupo para realizar trabajos en equipo. Cuando los alum-
nos estén acostumbrados a discutir libremente, sin problemas se
puede prescindir del moderador y del secretario. Por otro lado,

debe cuidarse el papel de secretario para darle la importancia
que tiene.

Sj desea obtener una mayor cantidad de ideas, una discusion con
un miembro mas, eliminese el papel de secretario, indicando que
todos deben anotar las conclusiones que se obtengamn.

El moderador, gue se encargara del control del tiempo, dara un

minuto para que todos traten de pensar la mejor solueion, la
mejor idea. Esto es anterior al intercambio de opiniones.

* E] moderador dara la palabra a cada miembro del equipo para
2 CEDeFT — Mod.6Lec.5

que exprese sus puntos de vista, El tiempo asignado & cada uno
es de un minuto.

El moderador coordina la discusién hasta llegar a un acuerdo.

Se hace un resumen y se anotan los resultados obtenidos. En
caso de que el secretario los haya anotado se le pide que los d# &
conocer y se hacen las modificaciones del caso, cuando sea nece-
sario.

El secretario de cada equipo o en su defecto el moderador dan

a conocer. Sus resultados al grupo y por ultimo se obtienen las
conclusiones generales.

El profesor da instrucciones para que se organicen y acomoden
los equipos y supervisa que todo esté listo para la fase siguiente.
Cuando el grupo ya ha trabajado una o dos veces con esta téc-
nica la fase de instrucciones se simplifica considerablemente.

Fase de solucién del problema.

En esta fase la labor del profesor se efectiia mediante las activida-
des de supervisién que siguen:

__ Verifica que la eleccion del moderador y del secretario sea rapi-
da. Si los miembros del equipo no se ponen de acuerdo el profe-
sor les indicara el poco tiempo de que dispone o eligira a los
alumnos que crea conveniente.

Pregunta a los equipos si hay alguna duda sobre la cuestién o
sobre la. forma de trabajo y da las indicaciones necesarias.

Yigila que el trgbajo de los equipos se efectiie conforme a las
instrucciones y si es necesario les hace las indicaciones del caso.

Da aviso a los equipos del tiempo disponible cuande falte un mi-
nuto para que expire el lapso senalado. La cuestion del tiempo
debe maneiarse con flexibilidad tratando de apegarse a los eri-
terios seialados. Si el tiempo fijado parece ser insuficiente o si
la discusién de los miembros del equipo es productiva el lapso
otorgado puede ampliarse. ‘

Fase de presentacion de resultados.

_ En esta Gltima fase los secretarios pasan al frente del grupo y dan
a conoger los resul'tados de-su actividad. Se solicitan preguntas del resto
del .grupe y se obtienen las conclusiones generales del tema.

Por dltimo el profesor pregunta al grupo el grado en que fueron
logrados los propositos y da por terminada la sesi6n.
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{PFARA QUE SE USA?

Esta técnica, dadas sus caracteristicas, no permite el logro de ob-
jetivos de aprend.zaje complejos; no es util tampoco para trasmitir cono-
cimientos o para tratar asuntos complejos. A ese respecto Cirigliano y Vi-
llaverde opinan lo siguiente: “El Phillips 66 no es de por si una técnica de
aprendizaje, no ensefia conocimientos, ni da infrrmacién (salvo la eventual
que aparezca en la interaccion).

Facilita en cambio la confrontacién de ideas o puntos de vista, el
esclarecimiento y enriquecimiento mutuo, la actividad y participacion de
todos los alumnos estimulando a los timidos o indiferentes”. (1) El Phil-
lips 66 se puede utilizar para:

— Conocer el grado de conocimientos del grupo respecto a algin
tema.

— Qué el grupo tenga la oportunidad de aplicar conocimientos pre-
viamente impartidos.

— Sondear la opinién del grupo respecto a algin tema o situacion.

— 'Qué los alumnos evalGen informalmente la materia o algin as-
pecto especifico de la misma, por ejemplo: la técnica de corrillos,
el libro de texto, el ejercicio, la solucion a que se llegé, etc.

— Tomar decisiones: ;Qué es lo que debe hacer el grupo en este
momento? ;Qué se debe hacer en ese caso?

—_ Fs.tirr!ular la formulacion de preguntas por parte de Ios alumnos,
especialmente previa o posteriormente a la presentacion de un
filme, una mesa redonda, etc.

— Que los alumnos formulen resiimenes sobre algin tema particu-
lar para determinar el nivel de comprension del grupo.

— Presentar sugerencias sobre algiin aspecto de interés.

EJERCICIO No. 2

En seguida se presentan varias situaciones. Anote en la linea el na-

mero 1 cuandp se pueda aplicar el Phillips 66 y el namero 2 cuando sea
preferible utilizar otra técnica.

El profesor desea determinar los antecedentes que tienen
los alumnos sobre magnetismo.

(1) Gustavo F. J. Cirigliano y Anibal Villaverde. “Dinamica de Grupos y
Educaciéon”. Buenos Aires, Humanitas, 1968. p. 151.
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Se quiere conocer la forma en que manejarian los alum-
nos, interactuando éstos entre si para simular el caso, de-
terminado situacién fraudulenta. '

Es necesario transmitir con bastante detalle lo qué es la
fisica cuantica.

Se requiere determinar ]a opinién del grupo sobre las tres
causas principales por las que fracasa un nGmetro consi-
derable de empresas de nueva creacion.

Es indispensable conocer lo que entienden los alumnos
respecto al concepto de metrologia.

El objetivo es manejar sin cometer ninguna falla el equi-
po del laboratorio.

Se ha expuesto la forma en que se determina la resisten-
cia de los materiales. Después de eso se juzga convenien-
te formular una breve sintesis del tema.

_____ Se ha exhibido un-filme de 10 minutos de duracié_n sobre
la comunicacion, Se desea que los alumnos localicen las
barreras mas comunes a la comunicacion.

Las respuestas correctas son: 1,958 1,1, 2,1,.1. El_caso sobre, la
cituacién fraudulenta se maneja con la técnica de desempeno.de papeles;
el concepto de la fisica cuantica se puede presentar por o_tra.tec.nica como
exposicién o corrillos y para el manejo del equipo la tecnica indicada es la
demostracion. En todos los demas casos el Phillips 66 es adecuado: Si co-
meti6 mas de una falla le recomendamos leer nuevamente la seccién an-
terior.

{QUE CONDICIONES MATERIALES SE REQUIEREN?

El Phillips 66 es una técnica que se puede ’m'anejar en cualquier
aula independientemente de que los asientos sean moéviles o no.

Cuando los asientos son méviles la posicién recompndable para los
equipos es un circulo. Si los asientos estan fijos, cada equipo se coloca asi:
se pide a tres alumnos que se den la vuelta y que trabg]en con log tres que
estan sentados detras de ellos. Es mas, como el trabajo que reahziaré.n los
equipos es tan breve, éstos pueden trabajar de pie si las condiciones no
permiten acomodarlos en cireulos. Debe cuidarse el adecuado aprovecha-
miento del espacio para evitar interferencias entre los equipos.

De hecho el Phillips 66 no requiere de ninguna condicién especial.
(QUE MATERIALES DIDACTICOS UTILIZA?.
Como se mencioné anteriormente la técnica se basa en la presenta-
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ﬁn regunta. Esta debe ser clara y de importancia para el grupo.
Se m?a:in;ga que no sea demasiado complejo, que esté perfectamente de-
finida y que sea concreta.

regunta debe tener el grado de dificultad adecuado para que
no resull‘::e goc;g)umotivante o frustrante en caso de que sea muy facil o muy
dificil.

ibi i terial per-
La pregunta debe escribirse en el pizarrén, que es un ma !
manente eg tsda aula, o bien entregarse a cada equipo en una tarjeta u
hoja de papel.

Los resultados se anotan en el pizarrén o si se prefiere en hojas de
rotafolio.

DIALOGOS SIMULTANEOS
(QUE ES?

Es una técnica de ensenanza en la que los rpiembros del grupo tra-
bajan por parejas con el proposito de discutir algin tema, de resol‘é'er un
problema o de realizar cualquier tarea que les sea asignada. Después uno
de los miembros de cada pareja informa al grupo sus resultados.

(QUE NO ES?

— La técnica de los diélogos simultaneos funciona de manera pa-
recida a algunas técnicas de integracién grupal, pero sus pro-
positos son muy diferentes. No es por tanto una técnica de inte-
gracion.

— No es: cualquier trabajo realizado por parejas. Se requiere se-

guir la mecénica operacional de la técnipa y apegarse a los cri-
terios indicados para su adecuado manejo.

LCUALE SON SUS CARACTERISTICAS?

— La téenica de didlogos simultaneos también recibe el nombre de
cuchicheo. Esto se debe al hecho de que se dan instrucciones a
las parejas para que hablen en voz baja con el propédsito de no
interferir a los demas.

— Es una técnica muy parecida al Philljps 66, con la diferencia Qe
que en vez de seis miembros por equipo son dos y que el trabajo
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en parejas le imprime una alta dosis, de informalidad Yy espon-
taneidad. Es atn maés facil de manejar que el Phillips 66.

Permite verdaderamente la participacién activa de todos los
miembros del grupo.

Es relativamente facil de organizar y conducir.

Requiere de poca planeacién y cuando se tiene cierto dominio
sobre su seleccién se puede utilizar en cualquier momento segun
lo demanden las necesidades.

- Se puede utilizar con grupos no mayores de 50 alumnos.
Para los alumnos es muy gratificante trabajar por parejas.
Se combina féacilmente con otras técnicas.

- Cuando el espacio del salén es muy reducido las parejas se in-
térf'eren entre si, especialmente en el caso de que los alumnos
no respeten la indicacion de cuchichear.

Algunos alumnos pueden “eliminar’ a su companero y otros de-
jarle toda la responsabilidad. Se debe estimular la participacion
de todo el grupo y supervisar el trabajo de las parejas para de-
tectar casos como los sefialados y resolverlos lo mejor que sea
posible,

La presentacion de resultados puede ser un poco monétona o de
escaso interés para las ultimas parejas.

(COMO SE MANEJA?

El manejo de los didlogos simultaneos es tan sencillo que no es pre-
Ciso presentarlo en varias fases. Simplemente se enunciaran las principales
aetividades para su manejo.

- Senale los propésitos de la sesién, anotandelos en el pizarrén y
comentandolo brevemente.

De a conocer el problema con toda claridad. Escribalo en el pi-
zarron y sehale su importancia.

Indique la forma en que se trabajara.

Se formaran paréjas para efectuar el trabajo, preferentemente
sin que los alumnos se cambien de lugar.

* La numeracion de los alumnos (1, 2,1,2 . ), facilita forma-
cién de parejas.
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® Cada pareja trabajard durante determinado tiempo que quedara
anotado en el pizarrén.

* Uno de los miembros de cada pareja daréd a conocer los 1:esulta-
dos al grupo. El resultado a que se llegue es responsabilidad de
los dos miembros de cada pareja.

* Los miembros de las parejas trabajardn cambiando libremente
-opiniones y experiencias.

* Cuando exista alguna duda sobre la pregunta o sobre la forma
de organizarse deberan dirigirse al profesor.

— Supervise el trabajo de las parejas y asesfrelas cuando sea ne-
cesario.

— Informe al grupo el tiempo que le queda cuando falte un minuto
para expirar el tiempo asignado.

— Pida a las parejas sus resultados y determine breveniente el gra-
do en que se lograron los propoésitos.

El tiempo que se asigne al trabajo de las parejas puede ser menor
gue en el caso de Phillips 66 o de hasta 15 6 20 minutos. Los problemas que
ge pueden manejar con los didlogos simultdneos son mas variados, que en
Ia téen'ca anterior, y pueden ser un poco mas complejos. Debe conside-
rarse la longitud que tendran las respuestas, debido a que si éstas son muy
largas el informe de los resultados se prolonga demasiado.

EJERCICIO No. 3

: En seguida se presentan algunas caracteristicas de las dos técnicas
eftndiadas en esta lecci6n. Anote en los paréntesis el nimero 1 si se trata
da Phillipe 66, el niimero 2 si se refiere a didlogos simultédneos y el 3 cuan-
do'se trate de ambas.

{ ) Se basa en la divisién del grupo en subgrupos.

( ) No requiere de papeles especiales.

( ) Gérantiza la verdadera, completa participacién de todo el
grupo.
E] trabajo que se realiza gira alrededor de una pregunta o
problema.
S manejo sigue tres fases,
#e puede utilizar con grupos hasta de 50 alumnos.
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En la presentacion de resuitados intervienen bastantes miem-
bros del grupo.

Es una técnica mas o menos formal.

Los subgrupos se forman fécilmente por medio de nume-
racion.
Respuestas: 3, 2, 2, 3, 1, 3, 2, 1, 2. Si se equivocd més de una vez le

recomendamos leer nuevamente lo relacionado con esta técnica y si le pa-
rece necesasio revise algunos aspectos de Phillips 66.

/PARA QUE SE USA?

Eista técnica se utiliza para los mismos fines que el Phillips 66, pero
cuando se desea incrementar la participacion y simplificar la organizacién
del grupo.

(QUE CONDICIONES MATERIALES SE REQUIEREN?

o
<

Esta técnica no exige ninguna condicién especial.

Si las parejas producen mucha bulla debe pedirseles que trabajen
hablando un poco méas bajo. A}guna_ls parejas pueden trabajar de pie.

({QUE MATERIALES DIDACTICOS UTILIZA?

Los djélogo§ simultaneos se manejan empleando como material so-
lamente el pizarron. Las sugerencias presentadas para Phillips 66 en lo
que se refiere a las preguntas, se aplican por igual a los dialogos simulté-
neos.

Ejercicio No. 4

Ahora ya conoce el Phillips 66 y los didlogos simultineos analice
las materias que imparte para formular cuatro preguntas o problemas que
pueda manejar con dichas técnicas.

Phillips 66.

1.

2.

3.

4,

Dialogos simulténeos

1.




4,

0 re sus respuestas con los criterios presentados en las sec-
don:h g:r;prgggientes al pul:;o de las técnicas. Deberdn ajustarse més o
tienos a ellos.
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MODULO TECNICAS DIDACTICAS I
LECCIONES 6 ¥ 7
SISTEMA DE INSTRUCCION PERSONALIZADA
OBJETIVOS:

Al término de estas lecciones y como resultado de las actividades
que en ella se sefialan, usted:

— Identificard el sistema de instruccién personalizada y sefialara
sus caracteristicas.

Sefialara las ventajas y desventajas del SIP.
Expresara los criterios utilizados para su seleccién.
Indicara la forma en que se conduce un curso bajo el SIP.

Elaborara los materiales didaeticos utilizados en el SIP.

SISTEMA DE INSTRUCCION PERSONALIZADA

PRIMERA PARTE
(QUE ES EL SIP?

El SIP (Sistema de Instruccién Personalizada) es una técnica que

considera la combinacién de recursos humanos (profesor y monitores y
materxa}gs, unidades, pruebas, hojas de registro, etc.) incluyendo la or-
ganizacion y los procedimientos, y que se adopta para impartir un curso

compie':o en el que el autoaprendizaje y la autoevaluacién juegan un papel
esencial.

El curso, manejado con la técnica SIP, estd centrado casi exclusi-
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es impresos, no incluye “clases”, no “obliga” a los
concepcién completamente flexi-
ce resultados

wEmente en material
alumnos a asistir a ellas y se base en una
ble de lo ~valuacién del aprendizaje, lo que en conjunto produ

excelentes.

El SIP no es por tanto una técnica de ensefianza mas, como todas
las que se han presentado anteriormente. La mayoria de ellas funcionan
en lapsos més o menos breves y se recomienda sean combinadas para ele-

git la mas adecuada segin los objetivos y evitar la monotonia.

Ninguna de las técnicas implica modificaciones para la administra-
cién escolar. En cambio, el SIP es todo un sistema de organizacién de la
materia, de manejo de las clases y de relaciones profesor-alumnos y alum-

nos-alumnos.

Para entender un poco mejor lo qué es el SIP se presenta en se-
guida la descripcion de una sesién cualquiera manejada con dicha técnica:

‘uBIpN}sa

‘uanosp sanb sou
osajoxd

dIS seuopems

"EPIONpal BPRUI)SISY “UQIoRZLI
Uuls souume sar Sp epies

[e osmuLrad ejr0s oy -one Jipad

“En una de las aulas hay un grupo de estudiantes —menos de la mi-
tad de los inscritos— tomando un curso de psicologia. EI profesor esta
leyendo algunos papeles; hay dos corrillos de alumnos discutiendo tépicos
de la materia; mas all4, dos jovenes, evidentemente alumnos, corrigen exa-
menes. Otros mas estan absortos en sus libros y en diez minutos, tres de
ellos han tomado sus utiles y se han retirado sin pedir autorizacion . . .
;Y sin que nadie se extrafie de su conducta! (1)

‘Seqenad se[ US3LII0) souum[e sac]
A sofeqexy soundre aa[ X

-Win[e 31us UQE[AI Joqey sdared oN
'SSPEPIATIOR SESISAIP UBZI[EaX SOUIN[E

orib £ ueomied anb
‘019
gor

[ U39
‘TRYONOS? {pPEBpIARIOR

EPIATIOR SOIUSISJID SE

UQIOBUIPIOOD BUNS[E 9ISIXe dadworg

EJERCICIO No. 1

Evidentemente en la descripcién hay varias situaciones poco habi-
tuales en el ambito escolar.

‘seganad
sojoad [@ anb sa

joid [Pp uoisiATsdns e

souumje sof anb ogel s

iquied By opep
W J9S J[ans R

(Cudles son esas situaciones y cuél es lo acostumbrado en cualquier
escuela?

Respecto a la conduccién de la clase:

p uapidsap as souwmre
[e. So[ ‘ase[o B[ 9jredulr

0 BSlAmdns se| ‘sopepianor se[ 93up J0sajoad [H

Sobre las actividades de los alumnos:

SO[ souswr Of Jod o dosayoad

‘OyoNuW OpEr
bune ‘04w

Raspecto a la evaluacién:
En cuanto a las “normas’ escolares:

Las respuestas al cuestionario se resumen en el cuadro que se pre-
eeﬁ seguidamente. Compérelas con las suyas; son aceptables respuestas

. TenyqRY . ojusTwEIOdwoD)

similares.| 8 cometié méas de una falla lea nuevamente la descripcién y el
euadro.
-

(1) Horecio Gémez Junco. 8. I. P. Una Innovacién en la Ensefianza Su-
perior. México, Limusa, 1974. p. 13.
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En resumen el SIP es una técnica de ensehanza que introduce fuer-

te# cambio: a la forma convencional de concebir la ensenanza, a la funcién
de Ia evs: cién y al papel tanto del profesor como de los alumnos.

JQUE NO ES EL SIP?

__ No es ensefianza programada. El SIP utiliza materiales dg aqto-
estudio que pueden ser disenados especialmente para la técnica,

o bien materiales impresos convencionales; cominmente no uti-
liza materiales de la técnica de ensenanza programada.

— El SIP tampoco es un Ccurso por correspondencia supervisado,
por el profesor.

— EI1'SIP no es una técnica que propicie la indisciplina y la irrespon-
sabilidad. Por el contrario, es una técnica que ofrece excelentes
resultados en cuanto al aprendizaje y que permite desarrollar
la habilidad de aprender a aprender.

;CUALES SON SUS CARACTERISTICAS?

Aparte de lo ya senalado el SIP es una técnica que cuenta con
otras caracteristicas:

— Es la altima técnica de la ensehanza que ha sido creada hasta

el momento. Nacié en 1864 como resultado de las experiencias
de cuatro psicélogos, dos de Estados Unidos y dos de Brasil:

Fred Keller, Gilmour Sherman, Rodolfo Azzi y Carolina Mar- - wmﬂ%%Q:ZONOMA DE NUEVO LEON
tuscelh. 4 BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

El avance individual de cada alumno es independiente del resto

del grupo. El curso tiene una duracion limitada, pero los alum-
nos lo pueden finalizar en_momentos muy diferentes.

El sistema de evaluacién es distinto del tradicional. Posee una
alta dosis de retroalimentacién, ademés de no haber reproba-
cién, todos los alumnos deben alcanzar un nivel de eficiencia
éptimo. Las pruebas se utilizan como refuerzo del aprendizaje
y no representan situaciones traumaticas para los alumnos;
éstos pueden presentar las distintas pruebas, numerosas por
cierto, cuantas veces sea necesario hasta que logren el nivel de
eficiencia deseado.

El curso estad dividido en unidades de estudio, generalmente de
20 a 30. Los alumnos sélo pueden pasar a la unidad siguiente
hasta que dominan la anterior, esto es hasta aprobar el examen
gin ninguna falla. Cada unidad cuenta con varias pruebas del
mismo nivel de dificultad. Las pruebas se efectiian cuando los
alumnos estén listos para resolverlas satisfactoriamente.
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