Diferenciales de salarios: resultados basicos

Diferenciales de salarios por ocupacién especifica

En el Cuadro 2 se observa como el ingreso mediano para la PEA del
AMM es de 500 mil pesos mensuales. Las ocupaciones con salarios
por encima del nivel general son: “gerentes y administradores”, "pro-
fesionistas”, “oficinistas” y “técnicos y afines”, con dos millones, un
millén cien, 600 y 700 mil pesos, respectivamente, mientras que los “ven-
dedores”, “operadores de vehiculos”, “operarios en la industria” y “otros
trabajadores” reciben cantidades de ingreso mediano por debajo del
promedio del AMM.

La significacién estadistica de la y2 calculada para el diferencial
de ingreso mediano entre las distintas combinaciones de tipos de ocu-
pacion se presenta en el Cuadro 3. De acuerdo a estos datos, la mayor
remuneracion de los “profesionistas” en relacién con el resto de las
ocupaciones (excepto “gerentes y administradores”) resulta ser una
importante fuente de desigualdad de pago. Lo mismo ocurre para otras
comparaciones de ingreso a medida que se baja en la escala ocupacional:
“técnicos y afines” contra todos los demds, “gerentes y administradores”
contra el resto, etc. Hay algunas situaciones en las que no se puede
concluir acerca de la importancia de un pago comparativo mayor o0 menor
entre ocupaciones; estas son: “oficinistas” y “vendedores”; aqui la di-
ferencia de ingreso por 140 mil pesos, favorable a los primeros, no
representa una fuente significativa de disparidad remunerativa. La misma
situacién se presenta entre el ingreso de “vendedores” (460 mil pesos)
y “operadores de vehiculos” (416 mil pesos), y entre estos dltimos y
“operarios .en la industria” (400 mil pesos).

Una de las explicaciones de las diferencias de pago entre las ca-
tegorias ocupacionales la encontramos en la existencia de los llamados
“grupos no competidores”, es decir, los conjuntos de individuos que
se forman debido a las condiciones restrictivas que se oponen al libre
acceso entre un tipo de ocupacion y otro. Esta situacién la podemos
ejemplificar comparando la distancia numérica entre el ingreso de los
“profesionistas” (un millén cien mil pesos) y los “operarios en la in-
dustria” (400 mil pesos). En este caso, quienes estdn aptos para de-
sempeiiar una profesion universitaria (médicos, ingenieros, economistas,
contadores, etc.) constituyen un subconjunto de la PEA relativamente
limitado en el mercado de trabajo, en relacién a la mayor cantidad de

personas que no cumplen los requisitos de credenciales académicas in-
dispensables para ubicarse en esta categorfa ocupacional.

Las fuerzas que determinan el nivel de salarios cambian sustan-
cialmente, dependiendo de la longitud del periodo considerado. En el
corto plazo, el nimero de gente calificada para las ocupaciones con
cierto adiestramiento es fijo; por lo anterior, el precio que sus servicios
puede reclamar tiende a aumentar. Si existe un incremento en la demanda
de trabajo en una ocupacién, y se tiene una oferta fija, esta situacién
tenderd a aumentar el salario, y viceversa. Este enunciado no toma
en cuenta factores como prestigio y seguridad; también excluye la po-
sibilidad de una escasez de capacidad natural en algunas ocupaciones:
No cabe duda que los grandes cirujanos, los cantantes de épera, los
mejores deportistas, los actores y los pintores de gran talento obtienen
un ingreso mucho mayor.

La existencia de grupos no competidores supone inmovilidad de
transito entre ocupaciones y, como resultado, diferenciales de ingreso
que se producen y perpettian por obstéculos sociales, legales y culturales
impuestos y heredados por cierta estratificacién de clases. Sin embargo,
la experiencia préctica no lo confirma.

Un estudio realizado en Monterrey durante 1985 sobre movilidad
ocupacional y calidad de vida (Vellinga y Lopez, 1986) establece que,
a pesar de la estabilidad, o la rigidez, de las estructuras sociales, la
sociedad regiomontana tiene una capacidad considerable de adaptacién
y movilidad, atin en tiempos de crisis econémica. Quienes pierden sus
trabajos son nuevamente absorbidos por otros sectores y en otros niveles
ocupacionales. Durante el proceso, no todos experimentan pérdidas
en los ingresos; algunos incluso los mejoran. El mismo trabajo sefiala
que durante la crisis de los ochenta no todos los que cambiaban de
trabajo sufrian una baja en su nivel ocupacional. De hecho, un 30.2%
de ellos mejoré su nivel ocupacional, un 60% permaneci6 en el mismo
nivel y un 9.8% experimenté una movilidad ocupacional hacia abajo,
aunque tanto la movilidad ascendente como la descendente se realizaron
en cortas distancias.

El concepto de grupos ocupacionales no competidores también im-
plica un pago que compensa riesgos fisicos, es decir, condiciones am-
bientales en que se desarrolla el trabajo: de higiene, seguridad laboral,
etc. De la misma manera, puede aplicarse a diversos subgrupos y ciertos




individuos de un determinado grupo, de acuerdo a caracteristicas como
el sexo, medio socioecon6mico del cual provienen, y calidad migratoria
(rural o urbana), factores que impactan en la oportunidad de contratarse
en cierta ocupacion.

Diferenciales de ingreso por edad, escolaridad y experiencia

De acuerdo a la escasez relativa de mano de obra, el mercado de trabajo
desarrolla patrones de discriminacién mediante un proceso de ajuste
continuo en las politicas de contratacién entre demandantes y oferentes
de trabajo. Esto se logra, por un lado, manipulando hacia arriba o
hacia abajo los salarios; por el otro, mediante un proceso de selectividad
manejando las normas minimas de contratacién, o bien combinando
ambas opciones.

Es interesante destacar que la aptitud natural del trabajador puede
mejorarse por medio del entrenamiento y la capacitacién. Sin embargo,
el costo monetario del desembolso en tal programa, y el tiempo de su

recuperacion, son los elementos cruciales que el empresario toma en
cuenta al seleccionar entre las siguientes alternativas: Primero, incremen-
tar la calidad de sus actuales trabajadores, via cursos de capacitacifn,
y generar con ello la experiencia; por anadidura, alentar la eficiencia
y la productividad manteniendo constante su némina de pago. Segundo,
contratar trabajadores de nuevo ingreso, fijandoles requisitos precisos,
¢ incurriendo en un pago adicional por concepto de sueldos y salarios.

La informacién que se maneja en este trabajo, relacionada con el
ingreso y caracteristicas de edad, escolaridad y experiencia de la PEA,
es un.reflejo del efecto discriminatorio ingreso-normas de calidad, que
se desarrolla al interior de las diversas categorias ocupacionales, y que

depende mayormente del grado de calidad del trabajo empleado en cada
ocupacién.

Los patrones generales de la PEA en el AMM (Cuadro 2) indican
una estimaci6n puntual mediana de 32, 11 y 13 afos para la edad, la
escolaridad y la experiencia, respectivamente. El valor del estadistico
%2 y su significacién estadistica, combinando las ocupaciones especificas
en cada una de estas variables, estan en los Cuadros 4, 5 y 6. Cuando

se analizan los resultados en conjunto de estos cuadros y se asocian
al ingreso de los trabajadores, tenemos lo siguiente:

Gerentes y administradores

A este grupo el mercado le retribuye un ingreso mediano de dos millones
de pesos mensuales, el cual se explica por las dotaciones de capital
humano que posee: 40 afios de edad mediana, 15 afos de escolaridad
y 21 afios de experiencia. Si se comparan estas estimaciones respecto
a las de categorfas ocupacionales inferiores, resultan estadistica y sig-
nificativamente superiores. La remuneracién de esta categoria ocupa-
cional se justifica porque el mercado responsabiliza, a este tipo de
trabajo, de la mayoria de los mejoramientos en los productos y métodos
de produccién.

Los “gerentes”, en particular, se considera que son creativos e ini-
ciadores, es decir, empiezan cosas, idean nuevas formas, arriesgan,
toman la iniciativa. En general, son considerados lideres y capitanes
de industria, pues toman decisiones, son individuos de perspectiva de
previsién y equilibrio en un mundo laboral complejo.

Los “administradores”, por su parte, constituyen-el grupo que se
ocupa de organizar y coordinar, unir los factores de la produccién, y
conciliar los intereses en conflicto de los obreros y accionistas. Ademds,
son abastecedores de los consumidores.

Al descender en la escala ocupacional, el alcance de la respon-
sabilidad disminuye gradualmente y, por consiguiente, la remuneracién
al trabajo. En las ocupaciones més bajas, los trabajadores se emplean
principalmente para ejecutar las politicas y las tareas ideadas a un nivel
m4s alto. La distancia entre los niveles ocupacionales motiva asi los
diferenciales de salarios mostrados en el Cuadro 2.

Profesionistas

El ingreso mediano que perciben los “profesionistas” (un millén cien
mil pesos) y que es superior a los de todas las categorias ocupacionales,




excepto “gerentes y administradores”, estd explicado por una alta es-
colaridad (16 afios) pero no asi por los afios de experiencia (12 afios),
ya que si bien el valor de esta variable es superior al de “técnicos y
afines” (12 contra 8 aifios) y “oficinistas” (12 contra 7 afios), es inferior
a los del resto de los grupos de ocupacién.

Técnicos y afines

La categoria que engloba a los “técnicos y afines” recibe un ingreso
mediano de 700 mil pesos mensuales, superior en 200 mil pesos al pro-
medio general del mercado. Este ingreso es resultado de la inversi6n
en la escolaridad de quienes se encuentran en dicha categoria (13 afios),
pero no se explica por los relativamente escasos afios de experiencia
que poseen (8 aiios); esto dltimo corresponde, en parte, a la relativa
juventud de quienes se emplean en esta categoria (28 afos de edad).

Oficinistas

Los oficinistas perciben un ingreso mediano de 600 mil pesos (100 mil
pesos por encima del general para el AMM); la edad y escolaridad
medianas son de 26 y 11 afios respectivamente. En esta ocupacién, la
experiencia es significativamente inferior a la de los “vendedores” (7
contra 22 afios), “operarios en la industria” (7 contra 12 afios) y “otros
trabajadores y servicios” (7 contra 20 afios), grupos que, no obstante
tener mayor edad en promedio, ganan menos que este grupo. Es evidente
que los “oficinistas”, aunque j6venes, tienen las dotaciones educativas
que compensan su escasa experiencia laboral.

A juzgar por la descripcién de las variables ingreso, edad, esco-
laridad y experiencia en las ocupaciones tratadas hasta aqui, el mercado
de trabajo (a través de los empleadores) se interesa en mantener altas
normas de calidad. Se presupone que existe el peligro de una pérdida
censiderable en la inversi6n de capital, tanto fisico como financiero,
al emplear trabajadores incompetentes o inexpertos, ya sea para el ma-
nejo adecuado de las finanzas, o bien, de magquinaria utilizada en el
proceso productivo. De acuerdo a esto, el costo total por otorgar salarios
altos al contratar a un trabajador educado y experimentado es consi-

derablemente menor a la perspectiva de una merma cuantiosa por re-
clutar a otro trabajador con capacidades inferiores, que atin llenando
los requisitos académicos, no tendria suficiente experiencia.

En este sentido, una alta responsabilidad, amplios créditos escolares,
y tiempo de ejercer el oficio, se vuelven requisitos indispensab!f.:s. en
estas ocupaciones. Tomemos por ejemplo el ejercicio de la mcqlcxna,
la ingenierfa, la arquitectura o contaduria, por citar algunas profesiones.

Los mismos criterios se aplican a los “técnicos”, pues éstos se en-
cargan directamente de usar maquinaria y aparatos sot:isticados fic acuer-
do a su especializacion: aparatos de laboratorio clinico, magquinaria de
tecnologfa avanzada, aparatos computacionales, etc. Los “oflf:mlstas”,
por su parte, también operan méquinas y equipos de computac.lén avan-
zados, ya sea que se ubiquen en 4reas administrativas de comunicaciones
o en el sistema bancario. En todos los casos anteriores, el empleador
preferird contratar trabajadores plenamente capacitados, aln a costa
de mantener sus vacantes un tiempo largo, mientras encuentra la persona
indicada a ocuparlas.

Vendedores

El grupo de los “vendedores” (460 mil pesos mensuales) Percibe 40 1.ni1
pesos menos que el promedio del mercado. La remuneracién que 1_'cf:1be
este grupo es significativamente superior Gnicamente a las pcr_clbldas
por los “operarios en la industria” (400 mil pesos) y “otros 'trabajadf)res
y servicios” (360 mil pesos), categorias con las cuales también mantiene
una ventaja respecto a la edad (38 contra 27 aﬁos),. y la experiencia
(22 contra 12 afios). En cuanto a la escolaridad, esta variable es semejante
a la de los “operarios en la industria” (9 afios) y significativarpe:nte mayor
a la registrada en el grupo de “otros trabajadores y servicios”.

Cuando se asocian los bajos salarios de los “vendedores” con su
escolaridad, ésta corresponderia a un nivel inconcluso de educacién,
que puede ser la secundaria, carrera comercial o técnica subprofesional.
Junto a ésto, muchos de los trabajadores agrupados en esta categoria
trabajan o se contratan sobre bases estrictas de comisién por ventas,
y parten de un salario base. Tal es el caso de los vendedores en un




local comercial, promotores de agencias de servicios, y los que practican
el ambulantaje y ventas domiciliarias.

Operarios en la industria

Los “operarios en la industria”, quienes perciben uno de los ingresos
medianos més bajos (400 mil pesos), tienen 27, 9 y 12 afics en las medianas
de edad, escolaridad y experiencia, respectivamente. Este grupo se carac-
teriza por ser de edad joven si lo comparamos con cualquier otra ca-
tegoria ocupacional, excepto “oficinistas” (27 contra 28 afios). Sélo su-
peran en la escolaridad a los clasificados como “otros trabajadores y
servicios” (9 contra 6 afios). También tienen una ventaja significativa
en el mercado de trabajo en cuanto a la experiencia, comparados con
los “oficinistas” (12 contra 7 afios), la categoria més cercana en direcci6n
ascendente en la escala ocupacional.

Los obreros, en su mayoria, estan ocupados en procesos de ensamble
y maquila, donde frecuentemente se relajan las normas minimas de
empleo y, por consiguiente, los salarios que se pagan. En este tipo de
trabajo se prefiere la rdpida contratacién de los obreros para insertarlos
de inmediato en el proceso productivo, ya que alli las tareas no requieren
niveles importantes de calificacién o experiencia. Este grupo lo cons-
tituyen todos los tipos de operarios textiles, madereros, trabajadores
y peones de la construccién, y obreros en la manufactura.

Otros trabajadores y servicios

Esta categoria ocupacional obtiene como ingreso mediano 360 mil pesos
mensuales, promedia una edad de 33 afios, con una escolaridad y una
experiencia de 6 y 20 afios. El ingreso, bastante menor con respecto
a todas las dem4s categorfas ocupacionales, encuentra su principal ex-
plicacién en el bajo grado de escolaridad.

Aqui no se da una seleccién estricta. Asi, en contrapartida al escaso
salario que se ofrece, la inversi6n en capital en efectivo y fisico (que
puede ser dafiado o destruido) es marginalmente infima. Las ocupa-
ciones dentro de este grupo son m4s bien de servicio personal: obreros

de limpieza, porteros, afanadoras, etc. Otro tipo de trabajo de prepa-
racion minima y bajo pago ocurre entre los servicios que tienen caricter
domiciliario, o se pagan por pieza.

Conclusiones

Como se ha observado para la economia en su conjunto, las presiones
de la demanda y la oferta de mano de obra, junto con la dotac_ibn de
capital humano de esta fGltima, constituyen las influencias m4s impor-
tantes en la determinacién de los salarios, siendo la caracteristica més
notable de éstos la de los altos honorarios que devengan los “gerentes
y administradores” y los “profesionistas”.

Las ocupaciones que generalmente requieren altos grados.de es-
colaridad y adiestramiento son también mdas agradables y atractivas en
casi todos los sentidos: regularidad de la ocupacién, variedad e interés
intrinseco del trabajo, posicién en la comunidad, etc.

Las ocupaciones peor remuneradas, que forman la base de la_estruc—
tura ocupacional en una escala ascendente, es decir, “otros trabaja}dores
y servicios” y “operarios en la industria”, usualmente csté_n.caracterlzadas
por escasa inversion de capital humano y una oferta adicional g?ncrada
por el trabajo de reserva (mujeres, jovenes y menores de edad, migrantes
de las 4reas rurales) quicnes compiten por obtener un empleo, atin con
salario més bajo.

Los diferenciales de ingreso entre grupos diversos pueden apreciarse
no tanto por los salarios relativamente altos de los trabajadores cali-
ficados, sino en términos de un salario reducido al trabajo comiin, ex-
plicado por deficiente escolaridad y corta experiencia; esta fllt.ima no
se debe a la edad del individuo, sino a su limitado entrenamiento y
capacitacién para desempeiiar un oficio estable y aceptablemente remu-
nerado.

De esta forma, los rendimientos monetarios personales seguir4n sien-
do més altos para los trabajadores m4s capacitados, quienes se orientan
hacia ocupaciones intensivas en educacion.




