EVALUACION.

El estudio de la informacion obtenida
en el reconocimiento nos da luz sobre los
pasos que debemos dar para hacer una
evaluacién del problema planteado.

La evaluaciéon permite la
determinacién de los efectos o impacto
potencial que los residuos pudiesen tener
sobre la salud pablica, la propiedad o el
ambiente. Riesgo es la probabilidad de que se
produzcan dafos; a veces, evaluar riesgos
donde no hay participacion comunitaria
activa, en ocasiones, es relativamente facil;
sin embargo, en el caso de "Los Naranjos”, la
evaluacién es sumamente dificil en virtud de
la participacion activa de muchas
"comunidades”.

También debe valorarse lo completo
de la informacién, ;¢! nimero de muestras es
suficiente?, ¢se dispone de las caracteristicas
fisicas, quimicas o biolégicas de los
contaminantes en estudio?

El caso que nos ocupa siempre se
soport6 en la tesis de que el fraccionamiento
"Los Naranjos" fue desarrollado en una area
impactada por la presencia de miles de
toneladas de residuos peligrosos; sin
embargo, dicha tesis nunca se sustento con
datos de ingenieria ambiental, de salud o de
otro tipo que demostraran, fehacientemente,
la veracidad de tales afirmaciones.

Para la evaluacion del riesgo que
representaba el 4rea impactada era
indispensable que se delimitara el areay que
los especialistas determinaran cuando y
dénde se tomarian las muestras de suelo, qué
analisis se requerian; sin embargo no fué asi.
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La autoridad, presionada por los vecinos y
por las limitaciones economicas, decide
cuando, dénde y cuéntas muestras se deben
tomar y quiénes deben analizarlas.

La evaluacion de la calidad del agua
no fué considerada, y en problemas como ¢l
de "Los Naranjos" es prioritario descartar la
posible contaminacién de los acuiferos
subterraneos ya que se pueden contaminar
muy facilmente y muy rapido; sin embargo, su
rehabilitacion es mucho mas dificil: es muy
lenta, muy costosa y es posible que el area
contaminada sea de unos cuantos metros o de
kildmetros desde el punto de contaminacion.

En estos casos, donde hay posibilidad
de riesgo y cuando esté en juego lasalud y la
seguridad de los vecinos, €s necesario que la
autoridad tome su papel y responsabilice a
los especialistas de la evaluacion.

La autoridad y los vecinos debieron
de dar mas libertad de accién a los
especialistas y evitar que, como en este caso,
se presentaran varios especialistas privados,
otros de instituciones de educacion superior
de la localidad y de otros estados del pais; sin
embargo, fué notoria la falta de coordinacion
de las actividades de cada uno de ellos:
algunos contratados por el municipio, otros
por los bancos o la constructora, otros por ¢l
estado, y sin faltar, desde luego, los
voluntarios que decian represent\cxr a la
sociedad civil o a un grupo ecologista del pais
o de la localidad. Esto debe evitarse, es una
de las principales obligaciones de la
coordinacion.

Tanta opinion y la falta de recursos,
asi como una coordinacion deficiente, origind
que la evaluacion realizada no se hiciera de
acuerdo a los métodos que generalmente son




aceptados para este tipo de estudios.

La evaluacién no debe consistir s6lo
en la toma de muestras y anilisis, sino que
debe tomar en cuenta el impacto que los
resultados pueden tener en la comunidad
supuestamente afectada, en las autoridadesy,
sobre todo, las repercusiones de caracter
politico, econémico y social. Es aqui donde
deben de intervenir los expertos en
comunicacién para que la informacion,
producto de la evaluacion, sea mancjada con
transparencia y pueda satisfacer la necesidad
de los usuarios.

CONTROL.

El control se refiere a todas aquellas
medidas tendientes a la eliminacion del riesgo
o a minimizar los efectos de una situacion
ambiental anormal.

Generalmente se pueden ir dando
algunos pasos de control en forma paralela al
reconocimiento o a la evaluacion.

Las medidas de control incluyen
tratamientos fisicos, quimicos, bioldgicos; asi
como técnicas de restauracion y limpieza del
4rea a las condiciones anteriores o mejores
que como estaba antes de ser impactada.

Se incluyen desde luego en el control
muchas de las medidas de proteccién como la
de corte del suministro de los servicios
ptiblicos: energia eléctrica, gas y otros que s¢
considere puedan, en un momento dado,
aumentar el riesgo que se trata de controlar.

El manejo de la informacion es un
punto importante de control y un manejo
parcial o tendencioso puede representar un
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riesgo de que las labores de control se vean
obstaculizadas por la misma comunidad o los
grupos ecologistas.

En las acciones de control deben
involucrarse todos aquellos actores oficiales o
privados que puedan o deban contribuir a la
solucién del problema.

En el caso especifico de "Los
Naranjos", la actuaci6n de proteccion civil fué
acertada, sin embargo, el manejo de la
informacion y la diversidad de actores con
intereses diferentes y muy diversos en el caso,
dificulté algunas medidas de control, y en
otros casos las actitudes de los vecinos
deficientemente informados impidieron que
la autoridad confinara los residuos in sifu o se
enviara a SIMEPRODE, con las
consecuencias de costo y tiempo que
ampliamente se trataron en las paginas
precedentes.

INFORMACION.

Desde luego que una componente de
la reaccion es la informacion. Todas las
actividades de la reaccién se basan en la
informacion recibida.

La informacion es un elemento de
apoyo indispensable en el reconocimjento, la
evaluacion y el control. Es una contribucion
a estos elementos de accion.

La adquisicion de informacion, el
analisis y la toma de decisiones son procesos
interactivos que definen la extension del
problema y la seleccién de posibles acciones
de reaccién. Para que la reaccion al problema
ambiental sea efectiva, debe establecerse una
base de informacién precisa, valida y a




tiempo.

Son predecibles las decisiones
correctas si se tiene una buena informaciény
se ha desarrollado una base de conocimientos
en relacion con la situacion.

En este capitulo debemos dejar bien
claro que la comunidad es cada dia mas
critica y participativa, y que exige mucho su
"derecho a saber" y participar en la
evaluacion de los riesgos, en la toma de
decisiones y en los planes de emergencia,
sobre todo cuando esta en juego su salud, su
seguridad o su patrimonio.

La comunidad puede ser un buen
aliado actuando como inspectores o
monitores ambientales cuando siente y
percibe que es tomada cn cuenta para la
bisqueda de soluciones a un problema de
interés comunitario.

SEGURIDAD.

La seguridad es uno de los elementos
que algunas veces no recibe la importancia
que realmente tiene y no se percibe que las
actividades de evaluacion y control a veces
representan peligros muy serios para aquellas
personas que participan en estas actividades.
Una consideracion importante en todas las
actividades de reaccion es la de proteger la
salud y la seguridad de los que responden.
Para hacer esto, se requiere que el grupo de
especialistas haga una evaluacién de los
peligros fisicos, quimicos o biologicos
relacionados que cada operacion requiera.

Cada organizacion de reaccion debe
un tener efectivo programa de salud y
seguridad.
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La coordinacion entre los diferentes
equipos de trabajo es indispensable
(bomberos, proteccion civil, salud, etc.) y es
en el capitulo de seguridad donde la
informacion es un elemento que no debe
faltar. La informacion debe ser veraz,
oportuna, agil y facilmente comprensible.
Todos los cuerpos de seguridad deben de
contar con la misma informacién sobre el
problema que se esté atendiendo.




