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“MODERNIZACION DEL SECTOR PRODUCTIVO”

ING. ARMANDO GARZA SADA,

PRESIDENTE ;
CAMARA DE LA INDUSTRIA DE LA TRANSFORMACION DE N.L.

Dr. Reyes Tamez Guerra,
Rector de esta Universidad Auténoma de Nuevo Leon.

Sefiores Panelistas, Presidentes de los Organismos Intermedios del Sector Privado de Nuevo Le6n.
Distinguidas personalidades que nos acompafian en el presidium.
Sefioras y Sefiores,

Agradezco la oportunidad de participar en este panel y compartir algunas reflexiones sobre la modernizacién del
aparato productivo.

Sin lugar a dudas, la integracién econdmica mundial y nuestra insercién franca y abierta a este nuevo orden
internacional, nos han generado nuevos retos y oportunidades.

De manera creciente, la innovacion tecnolégica se ha convertido en “elemento fundamental” para diferenciar el
nivel competitivo entre las naciones y entre las empresas.

Cada vez se reconoce mas el importante papel que desempefia la capacidad cientifico-tecnolégica en el desarrollo
econémico de una nacion. .

Para México, como para cualquier otro pais, el desarrollo tecnologico en todos los niveles de la actividad
econémica es el mejor medio para elevar la productividad de manera general.

Por su parte, la productividad es el inico camino para mejorar en forma sostenible el nivel de vida de todos los
mexicanos.

Asi, el desarrollo de la tecnologia hace referencia directa al crecimiento econémico y al bienestar de los pueblos.

Por lo mismo, el tema de la modemizacién cientifica y tecnolégica debe despertar un especial interés para todos
los que estamos involucrados en la lucha por un México mas préspero y justo.

La experiencia internacional nos muestra que para tener éxito en este proceso de modernizacion se requiere una
visidn, una estrategia conceptual y un liderazgo.

Es necesario llevar a cabo reformas en las estructuras legales y regulatorias que eliminen los impedimentos al
desarrollo, faciliten la adquisicién de tecnologias modernas, fomenten la innovacién e incentiven la vinculacién entre las

universidades y centros de investigacion con la industria .

En el terreno educativo, se requiere un profundo desarrollo del capital humano, una nueva concepcion de la
educaci6n universitaria en las areas cientificas y tecnologicas.

Paises como Corea del Sur y Japon dieron un salto cualitativo importante en esta materia al enviar grupos
numerosos de estudiantes a los centros de ensefianza superior de los paises tecnolégicamente mas avanzados.
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En un mundo interdependiente esto de -
* Formacion académica.

* Red personal.

* Entendimiento de otros paises.

Esta formacion de capital humano es un elemento indispensable para el desarrollo y la modernizacion de nuestro
aparato productivo.

El tema del financiamiento para el desarrollo es otro punto de capital importancia.

Como marco de referencia, podemos decir que en Japon, el Estado financia la cuarta parte de la investigacion total
del pais; en Alemania y Estados Unidos, esta participacion es cercana al 50 por ciento.

En el caso de Japon, el hecho de contar con una red de vinculos entre agencias gubernamentales, investigadores
universitarios y sector empresarial, la he permitido un uso mis eficiente de los recursos y el éptimo desenvolvimiento
tecnologico del pais.

En los tres paises, la mayor parte de la inversion publica esta destinada a la investigacién bésica, es decir, a buscar
avances cientificos que den a las empresas una mejor plataforma sobre la cual desarrollar su propia tecnologia.

Como mexicanos que enfrentamos un mundo globalizado, nuestro reto es doble: desarrollar habilidades para
adoptar y asimilar en forma rapida tecnologias instrumentadas en el exterior y, al mismo tiempo, crear desarrollos
tecnologicos propios.

Un problema que ha sido frecuente encontrar, no s6lo en México, sino también en otros paises en desarrollo, es el
contar con modelos oferentes de conocimientos cuya prioridad no se centre en satisfacer las necesidades tecnolégicas del
aparato productivo.

La falta de incentivos para que las empresas demanden tecnologia competitiva y la nula generacion de productos
tecnologicos aprovechables por el aparato productivo, son las caracteristicas que constituyen un circulo vicioso que se vio
reforzado por el hecho de que el gobierno consideraba que la oferta tecnolégica necesariamente provocaria el surgimiento
de su propia demanda.

Esta situacion se ha venido corrigiendo en la medida en que se entiende mejor la relacion mutuamente influyente
entre ciencia y tecnologia, actividad industrial y desarrollo econémico.

En Nuevo Leén existen en las empresas, principalmente pequefias y medianas, més desarrollos tecnolégicos de los
que el empresario comin imagina.

Muchos de estos desarrollos fueron creados por los empresarios mismos o por empleados que, el enfrentarse a
determinados problemas y con ganas de hacer mejor las cosas, realizaron innovaciones que tal vez puedan llamarse de
diferentes formas, pero que deben considerarse como desarrollo tecnol6gico porque generan ventajas competitivas.

Debemos tener una vision mas amplia de lo que entendemos por innovacién tecnolégica y de las diferentes formas
en que se puede adoptar, como lo serian, por ejemplo :

* Cambios en el producto que permiten reducir costos o diferenciar un bien o
servicio ya existente;

*Alguna mejora en los procesos de produccion que implique llevar a cabo la
actividad en menor tiempo o con ahorro de recursos;
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* Un cambio en el proceso administrativo que permita que la produccion o
distribucion se lleve a cabo de manera agil y eficiente.

* Un cambio en las estrategias de publicidad, imagen o mercadotecnia del bien o
servicio que se esta produciendo.

En sintesis, innovacion tecnolégica integra aquellos procesos relatives al aprendizaje; asimilacién, adaptacién y
mejoria técnica, que tengan algun efecto en la productividad.

Cierto que uno de los momentos mas dificiles para aquellas empresas que desean realizar investigacion y
desarrollo es el inicio.

Este periodo de transicion es una buena oportunidad para que las empresas establezcan nexos con las universidades
y los centros de investigacion.

Precisamente con esta filosofia naci6 COMPITEC gracias a la vincalacién de un grupo de organizaciones entre las
que podriamos nombrar a :

Conacyt,

Cimo (Calidad Integral de la Mano de Obra),

la Universidad Auténoma de Nuevo Leon,

el Tecnologico de Monterrey,

el Fideicomiso de Apoyo al Programa de Ahorro de Energia del Sector
Eléctrico (Fide),

la Comisién Nacional para el Ahorro de Energia (Conae),

el Centro para la Innovacion y el Desarrollo Competitivo Empresarial,
(CIDCE),

la Corporacién Mexicana de Investigacion de Materiales (Comimsa)
y CAINTRA.

Este Centro Regional para la Competitividad y el Desarrollo Tecnolégico “COMPITEC” nacié precisamente para
mejorar la posicion cualitativa de la empresa y del empresario como base para fortalecer su posicionamiento competitivo.

Se estableci6 como su objetivo transferir herramientas y capacidades a la pequefia y mediana empresa para mejorar
su posicién competitiva a través de una linea de productos y servicios que incluyen, entre otros :

Calidad y competitividad,

Capacitacion y desarrollo gerencial,

Centro de informacién empresarial,

Ahorro de energia,

Asesorias especializadas,

Promocién de negocios,

Patentes y marcas, y

Promocion y difusion del concepto de tecnologia.
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Entre sus resultados a seis meses de iniciadas sus operaciones tan sélo en el area de vinculacién, podemos citar la
presentacién del proyecto conjunto con la Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica de la UANL en el que participan
pequefias y medianas empresas organizadas en la Asociacién Mexicana de Fundidores afiliados a CAINTRA.

Este programa permitira a las empresas la oportunidad de acceder a técnicas computacionales y de anélisis de
materiales para favorecer su proceso de produccién y que estén fuera del alcance de la mayoria de ellas.
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Se desarrollaron, ademas, programas para la instrumentacion préctica de la Norma [S0-9000, con el Tecnolégico
de Monterrey y con CIDCE.

- Tan solo estos ejemplos son muestra del proceso de vinculacion que se ha venido fortaleciendo y que compartimos
una vision del futuro que deseamos.

El proceso de modernizacién del aparato productivo es un camino complejo que involucra un gran néero de
elementos relacionados entre si.

Estamos obligados a realizar esfuerzos especiales en este sentido.

Requerimos que este proceso posea un ritmo y una orientacién tales como lo exige la evolucién tan acelerada de
nuestro pais.

Este primer Encuentro Regional de Vinculacién siginifica un importante avance en este sentido.

A todos Ustedes, mi sincero reconocimiento. Muchas gracias.
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MODERNIZACION DEL SECTOR PRODUCTIVO

LIC. FRANCISCO GONZALEZ MARTINEZ
DIRECTOR GENERAL DE BANORTE
Y PRESIDENTE DEL CENTRO BANCARIO DE MONTERREY

Agradezco a los organizadores de este ler. Encuentro Regional de Vinculacion entre universidades de educacion
superior y el sector productivo, su invitacion a participar a nombre del Centro Bancario de Monterrey.

El tema de este panel, “Modernizacién del Sector Productivo”, invita a la reflexion; primero para precisar el rol de
los intermediarios financieros en el sector productivo y enseguida para analizar su vinculacién con las instituciones de
educacion superior.

Es claro (aunque a veces lo olvidamos los propios banqueros) que los bancos tienen como objetivo primario
intermediar el ahorro y la inversién. Es el sistema bancario el que-administra el proceso que permite @ una economia
reservar parte de lo que produce, para su utilizacién posterior. Existe una opinién generalizada de que México debe elevar
el ahorro interno y convertirlo en la principal fuente de financiamiento para el crecimiento de su economia. Para elevar la
produccion, crear mas empleos y aumentar los salarios reales y asi crear un circulo virtuoso de crecimiento, ahorro,
inversion y mas crecimiento.

La reciente crisis ha mostrado lo peligroso que es para una economia depender del exterior, como se hizo en el
pasado.

Con esta premisa, es facil concluir que el sector productivo de nuestro pais no podra avanzar en su modernizacion
si no cuenta con un sistema bancario s6lido, moderno, capaz de incentivar el ahorro interno.
|
Esto justifica las medidas que ha tomado el gobierno para rescatar el sistema bancario mexicano, para robustecerlo
y asi provocar que se convierta nuevamente en el facilitador, traductor del crecimiento econémico.

Regreso al tema: Vinculacién de las Instituciones de Educacion Superior con el Sector Productivo; para plantear
las oportunidades y opciones de vinculacién de la Banca en las instituciones de educacion superior.

Tradicionalmente, las instituciones de educacién superior han soslayado y marginado los programas que se disefian
especificamente para la formacion de profesionistas de la Banca, no por su culpa, sino por falta de demanda.

Es principio en los bancos que la formacién de sus funcionarios se den con base en una educaciéon académica
general y con programas internos paralelos a la experiencia que proporciona el mismo trabajo.

Los bancos normalmente establecen sus propios centros de formacién bancaria sin utilizar a los “verdaderos
especialistas en educacion que son las universidades™

Considero que habra cambios en esta forma de gestién de los bancos.
Y que acudiremos - y empezaremos - a buscar el outsoursing en capacitacion y desarrollo a través de instituciones de
educacién superior.

Permitame explicar por qué:
El sistema bancario mexicano esta inmerso en una profunda crisis estructural.
Hace 20 meses, cuando ésta se produjo a raiz de la devaluacién de diciembre del 94, se asumié que la crisis

bancaria era producto del deterioro de la economia mexicana que ocasion6 la imposibilidad de pago de gran parte de los
deudores de la Banca y consecuentemente la insolvencia de los bancos, a los que el Gobierno tuvo que rescatar.
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