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Asi pensibamos; porque hasta entonces se consideraba que un banco estaria bien si la economia estaba bien, y
estaria mal si la economia estaba deprimida. La Banca serfa un negocio neutro. Algo hay de cierto, pero no todo.

En mi opinién, la actual crisis bancaria, si bien tuvo el detonador en los problemas macroeconémicos, su alcance y
profundizacién ha dependido en cada caso de sus problemas de administracion. Sostengo que la crisis bancaria mexicana se
debe principalmente a una administracién inadecuada, con précticas bancarias no sanas y esta deficiente administracion en
la gestion bancaria tuvo su origen en 10 afios de banca nacionalizada durante los que se dejé de educar banqueros.
Recuerdo que a los pocos meses de banca nacionalizada, se decidié cancelar las actividades del Instituto de Administracién
Bancaria, una institucién de alto nivel académico... porque resultaba muy costoso para los bancos. Esta situacion, se agravo
en los primeros dos afios de banca privatizada, 92/94 cuando, con frivolidad se improvisaron nuevos banqueros sin una
formaci6n adecuada.

Aquellos bancos - desgraciadamente pocos - que preservaron sus valores humanos, que mantuvieron sus procesos
de formacion, que respetaron la actividad bancaria como una profesion seria, muestran indicadores de solidez, no obstante
el deterioro de la economia. Opino que ya la Banca tomé conciencia de que no se debe improvisar, que ser banquero es una
carrera, una profesion; en la que Ia educacién especifica ‘es un factor indispensable para la gestion sana de la intermediacion
financiera.

Por todo lo anterior, permitanme concluir de manera general, que se dard necesariamente la vinculacion estrecha
de la banca con las universidades...
Para formar profesionistas de la Banca, para utilizar los medios de que disponen las instituciones de educacion
superior en materia de disefio e instrumentacion de programas de educacion bancaria.
Como es en otros paises...
Como debio ser siempre en México

Muchas gracias.

LA IMPORTANCIA DE LA VINCULACION ENTRE LA UNIVERSIDAD
Y EL SECTOR PRODUCTIVO DE LA CONSTRUCCION
PARA EL LOGRO DEL DESARROLLO TECNOLOGICO

ING. HECTOR M. VELASCO CANTU

PRESIDENTE .
CAMARA NACIONAL DE LA INDUSTRIA DE LA CONSTRUCCION
DELEGACION NUEVO LEON

La evolucién del ser humano ha ido intimamente ligada al desarrollo de la ciencia y la tecnologia. El hombre se ha
apoyado en ellas para realizar los grandes descubrimientos y avances que han permitido satisfacer sus necesidades mas
apremiantes. Cierto es que ha sido una tarea dificil y ardua; y que hoy en dia, s6lo a través de una estrecha vinculacion entre
el sector productivo y las instituciones de educacion superior e investigacion, podremos enfrentar los nuevos problemas que
trae consigo la explosién demografica, la complicada disposicién de recursos, el deteriorado medio ambiente, y ademas, el
incremento en las exigencias de una sociedad en constante cambio.

En el transcurso de la historia el desarrollo tecnolégico ha recorrido una serie de fases que han respondido a
acciones especificas y a la combinacion adecuada de los recursos disponibles:

L En la etapa pre-industrial, la fuente de transformacién era la naturaleza misma; los recursos estratégicos
eran las materias primas; la tecnologia era artesanal; el recurso humano sélo requeria de la destreza manual; la metodologia
se basaba en el error-acierto; y el principio rector era el oficio familiar.

1I. Durante la fase industrial, la fuente de transformacion paso a ser la energia; el recurso estratégico fue el
capital, la tecnologia fue la maquina; el recurso humano requiri6 de habilidades y conocimientos técnicos; la metodologia
fue te6rico-experimental; y el principio rector fue el crecimiento econémico. i

I1I. Actualmente, la fuente de transformacion es la informacion; el recurso estratégico es el conocimiento; la
tecnologia es el intelecto; el recurso humano es cientifico; la metodologia se basa en modelos de simulacion; y el principio
rector es la codificacion del conocimiento tedrico.

Es indudable que los cambios han tomado su tiempo; la Primera Revolucion Industrial se di6 en 1800, producto del
desarrollo de laméaquina y lamecanizacion.

Ciento cincuenta afios después tuvo lugar la Segunda Revolucion Industrial, a traves de la generacién de las
técnicas de cémputo y la ‘automatizacién, siendo este avance una aceleracion exponencial de todos los desarrollos
tecnologicos.

Actualmente, nos encontramos en la Tercera'Revolucion Industrial, la cual da un mayor impulso a los anteriores
avances tecnologicos a través de las técnicas de la informacion, la cibernética, la cosmonautica y la biotécnica.

El desarrollo tecnolégico ha terminado que ir siempre cuesta arriba, ya que tuvieron que pasar 10,000 afios para
alcanzar la industrializacion, la cual desgraciadamente nos abarcé por igual a todos los paises. Por otra parte, sin embargo,
la micro electrénica necesit6 de s6lo 30 afios y dio origen a la miniaturizacion y la robética; involucrando en este proceso a
todas la disciplinas y a todas las areas.

En un lapso de tres décadas fue posible reducir un cuarto lleno de bulbos y otros componentes eléctricos, al tamafio

de un grano de maiz. Hoy en dia, un chip de tan solo cinco milimetros puede integrar transistores , resistencias, diodos y
100,000 componentes.
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Esto significé una gran revolucién, no s6lo en lo que respecta a su tamafio, sino también a su velocidad y costo;
por lo que las computadoras son ahora més pequefias, seguras, exactas, de mayor capacidad, més rapidas, y sobre todo, mas
baratas.

Lo anterior nos permite ver la importancia de una innovacién tecnologica, la cual debera necesariamente contener
beneficios econémicos, técnicos y sociales.

¢Pero qué han significado estos avances tecnolégicos y esos cambios estructurales para la industria de la
construccion?

Nuestra industria ha requerido de 1,000 afios para hacer mejoras en algunas caracteristicas de los materiales que
utiliza; para disefiar estructuras un poco més eficientes; para relacionar e industrializar algunos métodos de edificacion; y
para desarrollar nuevas formas de construir.

La produccién de algunos materiales empleados en esta industria han visto incrementar su velocidad;
especialmente en lo que respecta al vidrio (10mtd. x min), aceros lamimados (700mts x min), placas de yeso (28 mts x
min), placas de asbesto ( 12mts x min). losas huecas (1.5 mts x min), losas extruidas preforzadas (1.3 mts x min) y placas
de PVC extruidas (1.0 mts x min), Sin embargo, la construccion en general sigue siendo costosay lenta.

Por lo que a los métodos de construccion se refiere, se han instrumentado nuevas formas de organizacién, de
produccién y de tipos de edificacion. Por ejemplo, para una viviendo de 80 m’® se han logrado los siguientes resultados:

Con un sistema manual tradicional a base de ladrillos, sin prefabricacién de ningiin componente, se requiere de 2,350
horas de trabajo para lograr una vivienda terminada. Con la prefabricacion de paneles de concreto comprimido en una
planta totalmente mecanizada, se logra tener la misma vivienda terminada en tan solo 490 horas.

En términos de productividad, con el sistema manual, un trabajador al afio construye solamente el 70 % de esta
vivienda; con los avances tecnoldgicos alcanzados a la fecha, en el mismo tiempo logra producir hasta 3.3 viviendas.

En los diferentes sectores de la construccion, los desarrollos tecnolégicos en prefabricacion, mecanizacion,
automatizacion e industrializacién, han logrado grados de eficiencia muy variados, mismos que van desde un 5 hasta un
95%; siendo que en la industria automotriz, los logros en estos mismos conceptos van del 90 al 100%.

De lo anterior se puede deducir que algunos sectores de nuestra industria han aprovechado en cierta medida los
aportes tecnologicos. Sin embargo, la construccion en general requiere de avances como los alcanzados por la electronica,
los sistemas de simulaci6n, los sistemas de informacién o las telecomunicaciones. Sélo de esa forma se podra estar en
posibilidad de satisfacer las necesidades de nuestra sociedad a bajo costo, buena calidad, amplia disponibilidad y aceptacién
general.

La solucién se encuentra en el fortalecimiento de la vinculacion entre la universidad y la industria de la
construccion, cimentada en una investigacion aplicada y un desarrollo tecnol6gico sostenido, que establezca compromisos y
beneficios comunes bajo un lenguaje universal.

La investigacion y desarrollo tecnologico debera necesariamente estar orientado a la satisfaccion de necesidades
reales reconocidas por ambos sectores, quienes definiran las estrategias para disefiar el programa de acciones para un
mercado existente, con el conocimiento del valor de uso y de cambio que tendra el producto investigado.

Para una verdadera vinculacién productiva, es importante que la universidad esté consciente de que los intereses de

la_industria est4n orientados principalmente hacia la generacién de innovaciones simples e impactantes, de inmediata
aplicacién e inversion minima.
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Asimismo, para que la universidad pueda ser una verdadera generadora de tecnologia, es necesario que :
Procure una orientacién hacia la actividad productiva de la industria.

Disefie una estructura organizativa adecuada para el desarrollo tecnologico.

Dé claridad con respecto a los derechos de propiedad industrial.

Detecte la necesidad de una demanda tecnolégica persistente que permita consolidar grupos de
trabajo.

Establezca convenios para obtener recursos iniciales para el desarrollo tecnolégico.

Establezca mecanismos para canalizar los recursos que se generen, de manera que la actividad se consolide.
Reiina la infraestructura existente para disponer de instalaciones y equipo, y

Evite inercias y transforme ideas dominantes sobre el papel que desempeiia la universidad en la sociedad.

Por ofra parte, la Camara Nacional de la Industria de la Construccioén, a la cual honrosamente represento,
preocupada ya desde hace tiempo por encontrar formas para que sus asociados conozcan € incorporen nuevas técnicas' que
les permitan la modernizacion, mayores margenes de seguridad, incrementar su productividad y, por lo tanto, mejorar su
posicién competitiva en el mercado libre de la construccion, creé en 1994 la Fundaci6n de la Industria de la Construccion
para el Desarrollo Tecnolégico y la Productividad (FIC).

La FIC responde a la necesidad nacional de continuar construyendo infraestructura y a la limitacién de recursos
econémicos como contraparte, por lo que se inicié la busqueda de alternativas para desarrollar nuevos materiales, equipos
de alta tecnologia; métodos de construccién, técnicas, procesos, maquinaria, herrantientas, nuevos sistemas gerenciales de
informacién y de control en construccion, para ponerlos a disposicion de los empresarios del ramo.

Como se puede observar, trabajamos ya sobre el futuro desarrollo de nuestra industria.

Para finalizar, quiero decirles que estoy convencido de que nuestro regazo tecnoldgico’ con respecto a otras
naciones, podra ir menguando si fortalecemos juntos agrupaciones empresariales e instituciones de ensefianza superior: la
investigacién y el desarrollo experimental, los intercambios entre compaiifas y universidades; la cooperacién tecnologica
entre las empresas: la produccién tecnologica oportuna: y las fuentes de tecnologfa de las propias empresas mexicanas.

Necesitamos comprender que las ventajas competitivas de las naciones y empresas de hoy y del siglo XXI, no
deberan contar sélo con recursos naturales o disponer de capital, sino con la posible generacién y absorcion de tecnologia.

.

Muchas gracias.
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VINCULACION DE LAS INSTITUCIONES DE ENSENANZA SUPERIOR
CON EL SECTOR PRODUCTIVO

ING. ALBERTO FERNANDEZ GARZA
PRESIDENTE
CENTRO PATRONAL DE MONTERREY

El tema general de la reunién es.vincular las instituciones de ensefianza superior con sector productivo y'la tarea
del panel es hablar de lo que se necesita para la modernizacién del sector empresarial. En general, a las empresas nos
interesa lo préctico, lo que produce resultados, mientras que el interés de las universidades es lo académico y. lo tedrico,
€sta es una generalizacién algo burda, pero es la esencia de las diferencias de enfoque que necesitamos entendery resolver
para vincular con éxito a las empresas y a las universidades. Ya sé que lo teérico produce resultados en el largo plazo, los
ejemplos a nivel mundial son innumerables, entonces se puede entender que el reto de como conciliar las diferencias de
plazo da el enfoque.

Una drea de vinculacién que no debo dejar de mencionar es la participacion de los que vivimos en las empresas en
el proceso de ensefianza. Ayer me pidi6 el rector del TEC, Ramén De la Pefia en la inauguracion de este evento, que acuda
a su clase de planeacion a relatarles a sus alumnos lo que hacemos en nuestra empresa en este tema. Me parece importante
que nos acerquen a sus clases en la mejor forma que les parezca, para que compartamos: con los estudiantes nuestras
vivencias, en administracion, en lo técnico y en todos los temas. También funciona al otro lado, llevando estudiantes a las
empresas cuando menos a visitas, y mejor ain, a estudios que les hagan sentir més de cerca las necesidades. Aqui no veo la
necesidad de extenderme, el Gnico comentario que les hago es que algunas empresas lo hacen muy bien; dentro de un
programa consistente, y otras, simplemente no lo hacen.

Quisiera darles una visién de lo.que las empresas enfrentamos en el mundo de hoy. Tratando de entender el marco
global puede ser més sencillo aterrizar las necesidades de las'empresas'y también lo que pueden necesitar por parte de:las
universidades. Las empresas somos:sus clientes de ciertos servicios, aungue a veces nos ven como proveedores de fondos
para sus proyectos. Los proyectos de investigacion y de desarrello en conjunto son otra area de posible vinculacién.

En otro lenguaje, el mensaje aqui es que el dinero estd alla afuera, las empresas no tenemos dinero'y no somos
ricas, los que tienen el dinero son los clientes y si una labor conjunta de empresas y universidades puede hacer que
traigamos mas dinero; pues habra mas proyectos, es asi de simple. Aqui hay un problema de plazo, la General Electric tiene
dinero para descubrir un nuevo plastico, el Lexan, y ser exitosos en el mercado. Tal vez sea mas dificil que una empresa
mexicana comprometa fondos a tan largo plazo, entonces los proyectos posibles hoy en dia en México son de mas corto
plazo.

Un empresa es un conjunto de personas que se unen para tres cosas: para servir a una necesidad de la. humanidad
(real, segin algunos y virtual, segiin otros, pero al fin es demanda por un bien o servicio), también para servir a los
participantes de la empresa en, términos de realizacion personal y de crecimiento, y por tltimo, pero no menos importante
que las oftras, para servir a sus accionistas en términos de un rendimiento adecuado al capital que confian a los
administradores. Es en las empresas donde se crea riqueza, es en donde se crea valor agregado, el gobierno no crea riqueza,
su labor consiste en propiciar una plataforma politica y un orden econémico global que aliente el desarrollo de las
empresas. Ya probamos en México que el gobierno fuera duefio de las empresas, y también lo probaron China y Rusia, el
gobiemo no es un buen administrador de empresas. A veces ni siquiera en un buen gobierno.

Antes de 1990, México mantuvo una economia relativamente cerrada, pudiéramos pensar que independiente, pero
un analisis de hechos mas cuidadoso nos ensefia que toda Latinoamérica ha sufrido junta el efecto de diversos eventos.
Juntos sufrimos la gran depresion de los afios treintas. El populismo surge junto en los paises, el peronismo en Argentina, el
varguismo de Brasil, el cardenismo de México, el velasquismo en Pert, el batallismo en Uruguay, que se articulan en torno
a un lider carismatico con un discurso nacionalista y antiimperialista. Para 1992, México, Sao Paulo, Rio y Buenos Aires
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seran cuatro capitales entre las 10 ciudades mas grandes del mundo, que sufrimos una transformacién de una ciudad rural a
una urbana. En la década de los ochentas hay una crisis econémica en toda Latinoamérica; en México, el entonces
presidente Lopez Portillo nacionaliza la banca para evitar la fuga de capitales, y el PIB cae en todos los paises durante 1982,
Argentina 6%, Chile 16%, México 3%, Venezuela 5%, Colombia se libra con una caida de solamente 1%. Durante el resto
de los afios ochentas, la deuda crece en todos los paises, de representar el 32% del producto en 1980, se va al 45% en 1995,
y de representar el 265% de las exportaciones, crece un 362%, en cifras, se va de 242 miles de millones de délares a 481
mil millones.

Luego estd a la apertura de México en 1990 con la firma del TLC, esto pone a México abierto a los vaivenes de la
economia mundial. También les pasé a todos los paises, y no s6lo a los latinos. A partir de esta fecha, somos vulnerables a
los eventos economicos del resto del mundo. Este evento también esta ligado a otras naciones, toda Latinoamérica ha tenido
que enfrentarse a la apertura, pero esta vez se trata de un proceso mundial que afect6 a Europa del Este y a Rusia y China.
Algunas personas han sugerido que es conveniente volvernos a cerrar, esto ya funcion6 en el pasado, ya antes vivimos muy
felices sin la apertura. El mundo ha cambiado y ahora es posible hacer un producto o configurar un servicio en cualquier
parte del mundo para venderlo en cualquier otro. De 1964 a 1992, la produccién del primer mundo creci6 a la tasa de 9%,
mienfras que las exportaciones crecieron al 12% y los préstamos entre paises crecieron al 23%. En una visién regional, al
este de Asia crece a una tasa de 8% per capita de 1991 a 1995, mientras que las exportaciones crecen al 14.1%, el sur de
Asia crece al 2.2% y sus exportaciones al 8.4%; los paises del primer mundo crecen al 1.2 y sus exportaciones al 5.0%, en
Latinoamérica y el Caribe crece al 1.1% y sus exportaciones al 7.2%, en el norte de Africa decrece al .2% y sus
exportaciones crecen .4%. No pretendo hacer con esta evidencia una ciencia econémica, solamente insinuar que el mundo
ha cambiado y que esté totalmente interconectado en el sentido de negocios, y que para ser exitoso y crecer es necesario ser
parte de este mundo, no es posible tener una alta tasa de crecimiento en el pais sin tener alto crecimiento en el comercio
internacional. Los productos ya no se fabrican en un solo lugar. Las personas que analizan el desarrollo politico del mundo,
como Ricardo Petrella ven hacia adelante una jerarquia o grupo importante de regiones, ligadas entre si mas fuertemente
por razones econémicas, que por pertenecer a una nacion, ¢él dice que el CR-30 va a remplazar al G-7.(CR significa
ciudades-regiones).
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La clave del desarrollo de un pais es su productividad, y esto incluye a la eficiencia del estado y de la burocracia, y
por otro lado el de las empresas. Un estado que gasta mas de lo que ingresa es una garantia del fracaso porque la diferencia
se compensa con deuda I circulante, pero no basta un presupuesto balanceado, es necesario un sector piiblico tan chico
como se necesite, y sin que deje de ser capaz de crear las bases para los cambios estructurales que el pais requiere. Un
empleado de la burocracia que se elimine permite la creacion de hasta dos en el sector productivo, porque un ahorro de
gasto en burocracia se refleja en menores impuestos. Esta parte no es tan relevante a la reunién de hoy, pero no quise dejar
de mencionarla por su importancia para el desarrollo de México y porque las universidades pudieran influir en este proceso.

La productividad de las empresas debiera ser el centro de la atencién de todos para lograr el desarrollo de México,
la apertura que para México es algo nuevo, tiene ya tiempo de ser una realidad mundial y ha creado empresas que no tienen
patria y con la posibilidad de producir componentes en cualquier parte y ensamblar en otra. Las empresas dedicadas al
mercado nacional deben competir con las importaciones , y para las que tienen como meta el mercado internacional, igual,
el reto es el mismo, el mercado ahora es el mundo y la competencia también. Para subsistir es necesario llegar a indices de
competitividad mundiales. Hay bienes y servicios que son dificiles de transportar o que se generan en el momento del
consumo, y éstos estan sujetos a las reglas del mercado en menor medida.

Las naciones que han sido exitosas se han fundamentado en su tecnologia, en la educacion y capacitacion de su
gente, y en su capacidad de organizar empresas, que implica toda la magia de ser empresario. Aqui hay muchos proyectos
que se pueden hacer en conjunto entre empresas y universidades en el contexto de un México que requiere integrarse al
mundo econémico globalizado (por usar una palabra de moda) en el que la productividad del pais, incluyendo las empresas
y las instituciones son la clave de la supervivencia a largo plazo. Vamos a ver en conjunto, cémo podemos traer hacia
nosotros los recursos que nos permitan hacer mas y mejores cosas, éste es el reto de las empresas, de las universidades y de
México.
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El Desafio Latinoamericano y sus cinco grandes retos, de José Luis Cordeiro
Problemas socioecondémicos de México, de Luis Pazos
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