1. INTRODUCCION A LA PROBLEMATICA

Los autores del dictamen fueron contratados por la Universidad Auténoma de Nu

evo Leén, con sede en Monterrey,N.L.,México, a partir del 1° de Agosto de 1984
con el fin de iniciar la organizacién de los Institutos de Metalurgia, Cerémica
Industrial y Técnicas de Produccién en su nueva dependencia, situada en Linares,
N.L., aproximadamente 130 km al sur de la ciudad de Monterrey,N.L.

Al inicio de sus labores, los autores conocieron la existencia de dos Faculta
des ubicadas en la Ex-hacienda de Guadalupe, a 12 km de la ciudad de Linares,
con especialidades en las é&reas de:

- Ciencias de la Tierra, Yy

— Silvicultura y Manejo de Recursos Renovables.

Esas dos Facultades empezaron sus actividades en el afio de 1982 como Institutos
y durante su desarrollo obtuvieron del Consejo Universitario en el afio de 1983
los nombres de Facultades y forman parte integral de la Unidad Linares. Hoy en
dia en ambas Facultades hay un total de 70 trabajadores y 120 estudiantes y
becarios.

Los autores disponen de cierto conocimiento general de la situacién del pais,
especialmente dentro de las Casas de Enseflanza Superior, adquirido por medio de
su colaboracién con algunas Universidades, Escuelas e Institutos durante mas de
3 afios (1982 a 1985) de estancia en México, esto debido al Convenio de Coopera-
cién Cultural, Técnica y Cientifica celebrado entre los Gobiernos de los Esta——
dos Unidos Mexicanos y la Repiblica Popular de Polonia en Julio de 1970 y pro-
longado y ampliado en Febrero de 1984 durante el Encuentro Oficial de la Comi-

sién Mixta en México,D.F., México.

La idea principal, segin el conocimiento de los autores, para desarrollar las
ciencias técnicas y naturales en un lugar completamente nuevo es, la formacidn
a largo plazo de una Escuela, 6 mejor dicho, una Casa de Estudios Superiores;
posiblemente una Universidad Técnica con un alto nivel de ensefianza, comparable
con el de las mejores Universidades extranjeras y con la conduccién de investi-
gaciones aplicadas sobre todo al desarrollo de la economia nacional.

En general, los autores confirman la factibilidad de esta idea, lo cual natu-
ralmente requiere de el cumplimiento de diversas condiciones para lograr real-
mente el fin deseado, independiamente de los cambios politicos interiores y ex

teriores que puedan acelerar 6 retardar la realizacidén de la idea antes dicha.

El siguiente Dictamen se refiere mids que todo a la creacién del Instituto y
Facultad de Técnicas de Produccién aunque no excliuye otros puntos de interés re

lacionados con el tema. En algunas partes concuerda también con los dictamenes




elaborados en afio de 1981, antes del inicio de la crisis econdmica en México,
los cuales fueron posteriormente renovados por otras personas en Agosto del afio
de 1985. Aquellos dictamenes presentaron opiniones de expertos de origen aleman,
contratados por la misma Universidad Auténoma de Nuevo Ledn sobre diferentes ma
terias y especialidades técnicas propuestas para el desarrollo de la Universi-
dad en Linares como fueron: metalurgia, ceramica industrial, ingenieria textil,
maquinaria para imprenta, maquinas-herramientas, ingenieria naval, ingenieria
de las obras hidratlicas, etc.

Las evaluaciones presentadas aqui en su forma total muestran la opinidén pro-
pia de los autores considerando sélo un objetivo principal, que es la formacidn
de una nueva y muy alta calidad de trabajo en una casa de estudios completamente
diferente a las actualmente existentes en el pais.

Esa opinién se basa en los conocimientos actuales y experiencia académica uni-
versitaria e industrial, obtenida por los autores en paises europeos y en Méxi
co durante los Gltimos 13 afios de actividades en varios campos de trabajo uni-

versitario, industrial y de investigaciédn.

2.ASUNTOS PRELIMINARES

Para obtener las conclusiones adecuadas hay que presentar previamente todos
los asuntos relacionados ampliamente con el problema. Eso toca entonces la si-
tuacién ambiental existente actualmente en la regidn con consideracidn también

de algunos aspectos nacionales.

2.1.;PORQUE "TECNICAS DE PRODUCCION" ?

En las elaboraciones anteriores como también en todas las platicas con las
autoridades de la Universidad Autdénoma de Nuevo Ledn (UANL) en la mayoria de

los casos se utilizaba el nombre: '"facultad de construccién de maquinas-herra

mientas". A nivel de ensefianza superior, los autores no han oido hablar de al-

guna Facultad llamada de esa manera, Yy ademids piensan que no hay ninguna nece-
sidad de formar una Facultad asi nombrada, aunque se dé mucha importancia a e~
sas maquinas en cualquier tipo de industria. Lo usual es formar Institutos y
Departamentos que entre sus especialidades, tengan algunas en las que se ense-
fie el funcionamiento, aplicacién y construccién de las miquinas-herramientas,
teniendose la posibilidad de obtener los diplomas de licenciatura, maestria 6
doctorado en materias relacionadas en estas areas.

El nombre "técnicas de produccién" es mucho méds adecuado para una futura fa-
cultad, considerando varias posibilidades de aplicacién y diferentes tipos de
maquinaria. E1 nombre de técnicas de produccidén determina no sélo procesos de

produccién, sino también aparatos y maquinas aplicadas a la realizacidn de




procesos y Su control (metrologia). Por un lado, una técnica de produccién es,
por ejemplo, el proceso de obtencién del arrabio del mineral de hierro, asi co
mo también lo es el procesamiento para obtener un eje & engrane segin las dimen
siones, formas, durezas y calidades requeridas. Cualquier pieza se puede produ-
cir en cantidades mayores & menores tomandose como extremos la produccién de pie
zas unicas, 6 por el contrario, las grandes producciones en serie. De esto de-
pende mucho la forma del proceso a aplicar y el tipo de maquinas a emplear. Fi
nalmente, varios engranes de un mismo tamafio se pueden hacer de diferentes ma-
teriales, como de acero, bronze 6 incluso de un material artificial (polimeros
u otros plésticos). En cada caso, la técnica de produccién sera diferente y las
maquinas empleadas también seréan diferentes. Un problema adicional gque apare-
ce, es el de formar el proceso de produccién de tal manera que el costo sea ép
timo, rentable y econémico, considerando la competencia existente. Entonces,
ademas de las "técnicas" hay que incluir al programa de ensefianza las llama-
das ciencias econémicas y sociales que también consideran estos problemas.

En su forma general, la institucién llamada '"técnicas de produccién' debera
preparar a los estudiantes para que estos sean capaces de responder a la pre-
gunta: ¢jcomo producir?, que es conocida mundialmente en su forma inglésa: know
how. La formacién adquirida deberd incluir el conocimiento de la constitucidn
~de los procesos de produccién, conocimiento de las técnicas usadas, los materia
les y sus metédos de maquinado, célculo econémico, busqueda de la solucidn ép-
tima, procesos de control de calidad, aprovechamiento de las técnicas computa-
rizadas para el disefio, métodos de informatica, adapcién de las maquinas para

el hombre (ergonomia), etc. Naturalmente que para que el ingeniero tenga el ju

icio necesario para responder correctamente al cuestionamiento mencionado debe

contar también con una experiencia profesional la cual se obtiene con los afios;
pero las bases tedricas y practicas recibidas durante los estudios, constituyen
un arma valiosa y necesaria para la formacidén en el ingeniero, de un criterio
cientifico y profesional para atacar ese tipo de problemas.

No se debe considerar un nivel de especializacién demasiado alto (en estudios
de pregrado) porque esto podria causar problemas de incorporacidén al sistema
productivo en caso de una relativa saturacién de profesionistas demasiado espe
cializados. Mas bien se debe preparar a los ingenieros en las ciencias basicas
y posteriormente en las ciencias aplicadas en una forma mas profunda, con orien
tacién técnica mas general para que ellos puedan aprovechar sus conocimientos
obtenidos en cualquier &rea de su trabajo. En pocas palabras deben tener '"cabe
za abierta" a la tecnologia moderna en general, y a la mecdnica especialmente,

considerando una buena preparacién preliminar en técnicas de produccidn.




para estos fines "técnicas de produccién" pueden servir en el mejor sentido, dan

do la posibilidad de resolver problemas no s6lo en el area de maquinas-herramien

tas, sino también en otras materias técnicas.

La realizacién de los diplomas (de licenciatura 6 de maestria, e incluso en
un futuro cercano de doctorado) se puede llevar a cabo con énfasis en alguna es
pecialidad desarrollada dentro de la Facultad, por los Institutos, Departamentos
u otras instituciones como partes integrales de la futura Facultad de Técnicas
de Produccién (u otra); con posibilidad de incluir los éareas de maquinas-herra-
mientas, maquinaria textil, técnicas de impresién, etc. A muy largo plazo estas
especialidades - considerando el desarrollo industrial y agricola de la regién y
pais - pueden dar nombre también a nuevas Escuelas y Facultades. Pero sus nom-
bres deben referirse mds a la investigacién conducida de las mismas ya que la
ensefianza y la didéctica deben tener siempre un cardcter general; considerando
la realizacién de tésis en materias aplicadas especializadas.
Por todo lo expuesto anteriormente los autores consideran que el nombre de "téc
nicas de produccién" es el mas adecuado para nombrar la futura Facultad. Un acto
que lo confirma es el hecho de gque actualmente existe el Instituto de Tecnicas

de Produccién, del cual, los autores son profesores e investigadores pionieros.

2.2.ELECCION DEL LUGAR

Para desarrollar nuevas &dreas de estudio técnicas y naturales en la UANL se es-
cogié la segunda ciudad en orden de importancia en el estado Nuevo Ledn, que es
Linares. Linares tiene raices historicos méds viejos que Monterrey pero por mis
mas razones histéricas no se desarrollé como una ciudad grande.

El complejo urbano de Monterrey, que realmente consta de 3 ciudades grandes y
otras mas pequefias, tiene alrededor de 3 a 4 millones habitantes mientras que
Linares tiene s6lo cerca de 35 a 40 mil. Entonces Monterrey forma una zona urba
na cerca de 100 ! veces mayor que Linares. Ademds Monterrey es la mas importan
te zona industrial del Norte del Pais y por lo menos la tercera ciudad en dérden
de importancia en todo el Pais (después de México,D.F., y Guadalajara,Jalisco).
Monterrey es también un fuerte centro industrial, cultural, politico, comercial,
de ensefianza y didactica en varios sentidos. Entonces, la descentralizacidn en
su muy amplio significado es muy necesaria para mejorar significativamente el
funcionamiento de la ciudad, en la cual, viven cerca del 90% de los habitantes
del estado. Problema de centralizacién (& mejor dicho descentralizacidn) es el
problema principal, no sélo de la regidén, sino de todo el Pais. De ahi, la deci
sién de las autoridades de la UANL de ubicar las nuevas areas de la Universidad
en la ciudad de Linares. Linares, por su ubicacidén, es un lugar apropiado para

ello. Puede darse que por la distancia que lo separa de Monterrey, nunca pasara
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a formar de su complejo urbano. Por otro lado, permite una comunicacién relati-
vamente rapida entre ambas ciudades. No fué posible para los autores encontrar

otras razones de peso para justificar la ubicacién de las nuevas dreas técnicas

debido a que de las pléaticas realizadas con este motivo, no se obtuvo nada bién

determinado. Es importante mencionar que en Monterey existen 6 u 8 universidades
de considerable importancia como lo son:
_ Universidad Auténoma de Nuevo Leén,

Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey (Tec),

Universidad Regiomontana,

Universidad del Norte,

Universidad de Mcnterrey,

Universidad Méxicana del Noreste, y también

Universidad y Colegio Labastida, ¥y

_ Centro de Estudios Universitarios,

como principales centros de educacién superior. Hay todavia mucho més Institutos,
Escuelas & Centros de educacién que se dedican, segin ellos, a la educacidén su-
perior pero los autores no pueden confirmar la veracidad de este nivel, ademéas
1o consideran como una afirmacién frecuentemente del tipo comercial. De cual—-
quier manera la existencia de 6 a 8 universidades que finalmente se dedican a
todas las especialidades, sin ninguna correlacién y colaboracién hace finalmente
concluir que en Monterrey existe una saturacién relativamente alta de ensefianza
superior del mismo nivel lo que nos hace pensar sobre la necesidad de su des—
centralizacién. Y esto por dos razones por lo menos: 1)mejorar las condiciones
generales (calidad) de los estudios, y 2)promover el desarrollo cultural y eco
némico en un sentido muy amplio de otras regiones.

Asi lo evaluan los autores después de platicas con varias personas de la UANL.

2.2.1.ASPECTOS GENERALES SOBRE LINARES

Linares se encuentra cerca de 130 km al sur de Monterrey y es una ciudad pe-
quefia y sobre todo muy provinciana. Es tipicamente agricola y sufre en general
de la carencia de planes de desarrollo realmente realizables. En pocas palabras
no ofrece para la vida nada atractivo. Incluso considerando las posibilidades
de vida y compras diarias no dispone con ninguna tienda grande de las grandes
cadenas comerciales, en las cuales, con una sola visita se podrian satisfacer
las demandas familiares (importante para las familias del personal docente u ot
ro) con una buena seleccién de los productos ofrecidos. Por lo mismo, los precios
existentes en tiendas pequefias son mayores y frecuentemente mucho mayores que
‘los precios de productos iguales disponibles en Monterrey en tiendas y mercados.

La regién de Linares sufre también de un monocultivo agricola que en su mayor
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parte son huertas de naranjos y en cierta parte ganado carnero. A nadie se le
ocurrié la idea de promover de un desarrollo mas amplio y complejo de cultiva-
cién de algunas verduras 6 frutas para la demanda propia de la ciudad y sus al-
rededores. En una regién tan agricola los diferentes productos se "importan'" de
Monterrey aumentando mucho los precios y disminuyendo la calidad de ellos por

el transporte. Por la misma razdn, muchas personas aprovechan cualquier oportu
nidad para realizar diferentes compras y arreglar asuntos correspondientes en
Monterrey. En Linares no existe una infraestructura cultural, de servicios, etc.,
en un nivel que se puede considerar normal. Los programas presentados en los ci
nes son tipicamente comerciales. Faltan easpectaculos adecuados de diversidn (tam
bién nocturna,como discotecas de buen nivel u otros) como muchas otras cosas mas.
Lugares de descanso, deporte, etc. funcionan mas bien por iniciativa propia de
usuarios. En una regién tan calurosa existe s6lo una pequefia alberca hotelera.

La vida en general es lenta y en su mayor parte dirigida en sus aspiraciones

al consumismo del estilo norteamericano (sin tomar en cuenta el rendimiento de

su trabajo). La construccidén de casas nuevas se basa en materiales y metddos
completamente inadecuados para condiciones ambientales y climaticas de la regidn.
Mucha gente estd desanimada por el relativamente alto nivel de desempleo entre
jévenes. Ellos con frecuencia buscan una mejoria econémica fuera de la ciudad,
asi como también fuera del pais.

Esta situacién podria cambiarse con el desarrollo de los planes de la UANL en
afios 81 y 82 pero no se cambié. Los autores ya ahora notarén alguna animacidn
constructiva de los habitantes aunque no pueden confirmar la continuidad de este
estado tomando en cuenta algunos comentarios basados en razones politicas (eleg
ciones estatales y municipales). Se realizé algunas obras publicas de interés
general y cultural (Centro Cultural) gque son notables realmente.

Otra oportunidad que existe para la ciudad Linares estd unida con la termina-
cién de la construccién de la presa "Cerro Prieto" y un camino asfaltado a ella
(15 a 20 km de Linares). Eso aumenta mucho la comodidad de el acceso (2 horas
de Monterrey) de la gente de ciudad a una nueva zona de descanso para el fin de
la semana aunque allia falta toda la infraestructura turistica necesaria. El
desarrollo de esta infraestructura puede influir significativamente en los cam-
bios positivos para la ciudad. Asi mismo, también el desarrollo de la Universi

dad Auténoma de Nuevo Leén en Linares puede finalmente influir positivamente en

los cambios esperados en la ciudad y hacer la vida més atractiva promoviendo tam

bién el desarrollo de otras areas y aumentar la oferta de empleo regional.

2.2.2.BASES INDUSTRIALES

La industria en Linares no estd muy desarrollada. Si bien, existen algunas em




presas, Ssu namero no es suficiente como para decir que Linares es una ciudad que

posee industria. Los autores tuvieron oportunidad de asistir a una reunién de la

CAINTRA en Linares y conducir una platica sobre el desarrollo de las areas técni
cas en la UANL-Unidad Linares, buscando también informacién sobre el funciona-
miento de la industria en esta ciudad.

En general,se puede evaluar que existen dentro de la ciudad industrial en Li-
nares algunos talleres grandes 6 pequefias fibricas orientadas a la construccién
mecanica y mueblera (maderera) en general. Pero de ninguna manera se puede de-
cir que es algo grande 6 considerable, tomando en referencia instalaciones mo-
dernas conocidas. Naturalmente hay muchos talleres, sobre todo del tipo auto——
motriz (mecénico y eléctrico) con un nivel de servicio relativamente bajo, tal-
leres de reparaciones electrénicas, aparatos del hogar y otros, mas & menos del
mismo tipo. En general es dificil encontrar maquinas-herramientas en buenas con
diciones y que dén servicio aceptable. En las agencias automotrices se dedican
mAs a las reparaciones de vehiculos de marcas propias. Todavia existen escuelas
y preparatoria con algun equipamiento de maguinaria pequefia lo que finalmente

no tiene ningin significado industrial.

En conclusién se puede decir que la pequefia industria (talleres) existente en
Linares estd mas bien dirigida a su propio servicio y no presenta un nivel con-
siderable. La Gnica féAbrica mecénica conocida fuera de la regidén es una que se
dedica a las construcciones de cajas de metal y madera de camiones de carga.
Cualquier requerimiento de servicio un poguito més especializado 6 un tratamien
to técnico necesario( como por ejemplo: templado) de més responsabilidad se ar-
regla en Monterrey.

Durante su investigacién, los autores tuvieron la impresién de que finalmente
todo lo mas serio, lo mas profesional 6 de mejor calidad (segin el punto de vis
ta de los autores: de calidad normal) se puede encontrar solamente en Monterrey,
porque sbélo alld es posible contar con maquinaria adecuada, con el personal pro
fesional preparado y tener alguna seguridad de la realizacién del trabajo en la
forma correcta y adecuada. Asi se puede decir que la ciudad Linares vive en la

completa sombra de Monterrey.

2.2.3. RIESGOS Y PUNTOS POSITIVOS

La situacién descrita anteriormente influye sobre la opinidn negativa de algu
nas personas al respecto sobre la ubicacidén de nuevas areas técnicas de la UANL
en Linares. Pero los autores no lo evalian completamente negativo, lo consideran
como un mayor riesgo, pero no un riesgo demasiado fuerte. Esta situacidén tiene
también puntos positivos considerables.

El mejor argumento positivo es exactamente el lugar completamente "crudo" 6
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me jor dicho "virgen". S6lo en un lugar como ese se puede construir una universi-
dad completamente nueva no presionada por relaciones personales existentes, que
siempre dificultan y cambian la idea original. Durante las platicas conducidas
en su mayor parte fuera de la UANL y parcialmente dentro de la UANL incluyendo
1a Unidad Linares, los autores, en general, encontrarén que la gran mayoria de
las opiniones de la gente eran negativas. No obstante, al consultarseles en dis
cusiones postericres, las mismas personas reconocieron que la Unica posibilidad
de formacién de un Centro de Estudios con una buena calidad de trabajo en inves
tigacién y ensefilanza universitaria, sin las dificultades inherentes a tratar de
superar los problemas - casi insuperables - existentes en una Facultad ya forma
da (como lo es la Facultad de Ingenieria Mecanica y Eléctrica) y tomando en cuen
ta las politicas, relaciones, organizacién interna, etc., existentes; se presenta
ba en Linares.

Es creencia general que cerca de la Unidad Linares no existe la base industrial
necesaria para la realizacidn de practicas profesionales, proyectos, investiga-
ciones, etc., por parte de los estudiantes. Los autores consideran que la dis--
tancia equivalente a 2 horas de viaje a Monterrey es una solucién positiva consi
derando la situacién continental americana en la cual muchas veces se emplean 2
horas y mds para ir de la casa al trabajo y viceversa. Ademés los problemas deri
vados de esta situacién (costo del transporte y viajes, etc.) se presentaran mas
en el inicio, ya que se construirian laboratorios y talleres tanto grandes como
pequefios e incluso pequefias empresas semiindustriales con fines de investigacién
y produccién que formarén parte integral de la Universidad 6 mejor dicho de las
Facultades, facilitandose asi el acceso directo e inmediato por parte de los es-
tudiantes e investigadores. Ademés, las practicas profesionales de estudiantes
(como por ejemplo: de produccién, de disefio, de ingenieria, de organizacién, etc.)
resultan mucho mas ventajosas cuando se realizan en diferentes lugares del pais,
cuando su duracién es de dos semanas & mas. Ese tipo de practicas son considera-
das por los autores como requisitos obligatorios durante la formacién académica
del estudiante. También la cooperacién de la Universidad con la industria no de-
be cerrarse solamente a la regidén, més bien debe ser abierta a todo el pais e
incluso al extranjero. Un problema especialmente importante en este sentido es
la calidad del trabajo universitario que debe dar resultados adecuados en tiem-

pos determinados. Asi se forma una confianza mutua industrial-universitaria.Este

aspecto se explica en el cap.7.2.

Los mayores riesgos consisten en el ambiente que debe ofrecer el sistema de
vida tanto a los maestros y empleados de la universidad, como a los estudiantes
de ambos sexos de la regién y de fuera de ella. Es muy importante también la exis

tencia de instalaciones culturales, deportivas, de diversidn, comerciales, de co
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municacién, etc. Al inicio esto se puede considerar como un factor muy influyen
te en la calidad de la vida. Si se considera también el problema de las familias
de los maestros, como lo es falta de posibilidades de eleccidén de lugares de e-
ducacién (escuelas , jardines de nifios, cursos de musica 6 de baile, clubs, etc.)
servicios medicos en nivel aceptable, estancamiento de su progreso y desarrollo
personal no-profesional ( y sobre todo para las mujeres que trabajan y no quieren
quedarse en casa, lo cual es cosa comin y muy natural), esta situacidén puede re
sultar muy influyente en forma negativa. Estos problemas se presentan en todo el
mundo, por e€so para superar y compensar estos problemas, se formd en varios pai
ses ( también en México) un fondo econémico especial de descentralizacidén, cono
cido muy frecuentemente como suplemento financiero provincial. Este suplemento
logra un valor desde el 150% hasta el 300% (dependiendo del pais y su situacidn)

del salario correspondiente al mismo trabajo en una ciudad 9rande desarrolla

da. Algunas veces s6lo se aumenta el sueldo en una cantidad determinada por la

posicién 6 trabajo que desempefie la persona que cambie de lugar de trabajo, es
decir, no se aumenta el salario en porcentaje, sino que se le hace mayor con una
especie de compensacién tabulada. En esta manera se promueve también eficazmente
la descentralizacién de la inteligencia y el desarrollo regional. Segin 2l "o
parece probable que los maestros de escuela superior laboren en un mismo lugar
bajo diferentes condiciones de trabajo (la clase de ocupacién, el salario, el se
guro social, etc.)". Es por eso que los autores consideran los problemas socia-
les y ambientales como los mayores, ya que sobre la calidad del trabajo influiréd
sobre todo el desempefio del personal empleado (docente y directivo) y no la edi
ficacién & equipamiento de los Institutos & Facultades que a final de cuenta se
puede lograr mucho mids facilmente con la mera obtencién de recursos econémicos.
Pero la eleccidn adecuada de equipamiento y sobre todo su aprovechamiento estan
determinados por la calidad de personal. Por eso problema del personal se trata
mas profundamente en el cap.ll.

El Gltimo aspecto positivo, desde cierto punto de vista, que ofrece Linares,es
que en esta ciudad la vida es mas tranquila y menos violenta, con menores peli-
gros propios de una ciudad grande, y con més acercamiento a la naturaleza, lo
que encuentra cierta aceptacién por parte de la gente, sobre todo extranjera,

que actualmente labora en la Unidad Linares de la UANL.

2.3. DETERMINACIONES GENERALES SOBRE LA REGION DEL NORESTE

Como la regién noreste se debe considerar en general tres estados vecinos co-
mo son: Nuevo Ledén, Coahuila y Tamaulipas.
La situacién correspondiente se puede observar en la fig.2.l. Para algunas de-

terminaciones se incluye también el Estado de San Luis Potosi como parte integral




