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Otros servicios:

Entrega de documentacién y postulacién de becas en la Secretaria de Educacién
Publica.

Se otorgaron cinco becas para posgrado en el extranjero.

Entrega de documentaci6n a diferentes dependencias publicas y privadas que
tienen nexos con la UANL.

Atencién a funcionarios que vienen del Estado de Nuevo Ledn a la ciudad deMéxico
a efectuar diferentes tramites.

Tramite en la Secretaria de Educaci6n Publica de proyectos FOMES, becas y otros.
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Direccién de Sistemas e Informética / C. P. ADRIAN
DE LA FUENTE FLORES

Las actividades mis relevantes realizadas por esta dependencia, en el periodo que
comprende este informe son las siguientes:

Coordinacién administrativa

Analisis y proyecto de la comercializacién de Internet a través del servidor de S.C.L
el cual se puso en marcha en el mes de marzo de 1996.
Atencion a clientes y asesorias de soporte técnico correspondiente a Internet.
Celebracién de convenios con la Secretaria de Comunicaciones y Transporte y la
Universidad de la Laguna, para acceso a Internet mediante enlace (E0).

Coordinacion de comunicaciones
Proyectos terminados de febrero 1996 a la fecha

Red local y datos en Certificacién de Documentos y Profesiones en Escolar

Club de informatica en la Facultad de Derecho.

Red local voz y datos en la unidad de Cardiologia; Red local de fibra 6ptica en la
Facultad de Ciencias Quimicas y Red local voz y datos en la facultad de Ciencias
Biol6gicas Ay C.

Sistema de comunicacién para los cajeros automaticos de Rectoria y Medicina
Enlace microondas digital al Campus Mederos.

Ampliacién de la Red local de Servicio Social.

Enlace digital a la Universidad de la Laguna.

Coordinaciéon de Informatica Académica

Sistema de Escolar UANL. Infraestructura de informatica para la operacion del sistema
de escolar en las dependencias universitarias.

Universidad virtual.Orientaciéon a usuarios en la operacion de los diferentes
departamentos de las dependencias de la UANL en Internet.

Participacién en el proceso del redisefio curricular de la Facultad de Ciencias Fisico-
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Matematicas. Redisefio nuevo plan de estudios que inicié en agosto de 1996.
Negociacién de convenios con: Progress de México, enjuliode 1996 y PISSA de México
en febrero de 1996

Algunos proyectos con dependencias

Facultad de Ciencias de la Tierra. Conexién a la red UANLy red local de la Facultad.

Facultad de Ciencias Forestales. Conexi6n a la red UANL y red local de la Facultad.

Facultad de Ciencias Quimicas. Equipamiento del Club de Informética Ciencias
Quimicas. Interconexion de servicios de datos entre edificios de la facultad y Enlace
de voz y datos entre la Divisién de Posgrado y la Facultad.

Facultad de Derecho y Ciencias Sociales. Creacién de Club de Informatica Leyes,
con la infraestructura necesaria para su funcionamiento.

Facultad de Filosofia y Letras. Conexion a la red UANL.

Facultad de Odontologia. Estudio de equipamiento basado en servicio a la
academia y Red local del aula activa.

Facultad de Enfermeria. Estudio de justificacion de solucién de Informatica para
la Academia.

Facultad de Psicologia. Solucion de Informatica para el area de Posgrado para
soportar a la academia, en noviembre de 1996.

Otros proyectos

Participacion en el Congreso de Telecomunicaciones y Multimedia en la Educacién 96
(Tel-Ed).

Implantacién de una nueva credencial para los alumnos de la UANL. (Abril-septiembre
de 1996). Se analiz6 a proveedores y tecnologias para la elaboracién de una nueva
credencial para los 100,000 alumnos de la UANL. Es una credencial en PVC (plastico),
tamafio tarjeta de crédito, con fotografia a color digitalizada, c6digo de barras y banda
para firma. En este proyecto se equip6 a la Direccion de Escolar para ser autosuficiente,
con 2 sistemas de impresién que constan de 2 PC’s, 2 impresoras y 2 cdmaras de video.
De esta manera, se cuenta tecnologia propia para la elaboracién de las credenciales de
los alumnos de nuevo ingreso, que llegan a ser 30,000 alumnos en los semestres de
Agosto.

Implantacion del esquema de pago de los alumnos en el Banco (Febrero-septiembre de 1996).
Se trabaj6 en coordinacién con la Tesoreria, la Direccién de Escolar y el Banco para
llegar a definir un esquema que consistié en disefiar el procedimiento y adecuar los
sistemas para generar un nuevo Recibo para el pago de inscripciones en el Banco, de
los 100,000 alumnos de la UANLy recibir la informacion del Banco en forma electrénica
para cargarse al sistema. '

Automatizacion del control patrimonial (en proceso). Se seleccioné la tecnologia para
lectura de c6digos de barras mas adecuada, en términos de costo/beneficio, que
permitiera incrementar la productividad en el proceso de levantar el inventario de
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activos fijos que lleva a cabo el Departamento de Auditoria en las Dependencias
Académicas y Administrativas de la UANL. El incremento en la productividad que
proporcionard el equipo adquirido en el momento justo de tomar los datos de los
activos sera de 30 segundos promedio en este momento a 1 segundo, y con el cambio
de material y tecnologia de impresion, se incrementara la duracién de la etiqueta de 1
afio que dura actualmente a 5 afios. Los activos fijos en los que se aplicard esta tecnologia
son mobiliario y equipo de oficinas y aulas, equipo de laboratorio y equipo de
transporte, del que se tiene registro en este momento de aproximadamente 60,000
activos. :

Implantacién del pago de némina electrénica. Se trabajé en coordinacion con la Direcci6én
de Recursos Humanos y Némina y el Banco para lograr definir un esquema que
consisti6 en disefiar un procedimiento y adecuar los sistemas para generar ahora s6lo
un recibo de pago de némina y enviar en medios magnéticos los movimientos
quincenales de némina de alrededor de 10,000 de los 12,000 empleados de la UANL,
para que por medio de una tarjeta de débito ellos puedan cobrar en cualquier cajero
electrénico de red.

Estructuracion del Proyecto de Modernizacion e Integracion de la Administracion de la
LIANL. Elaboracién de un proyecto institucional que pretende llegar desde la Rectoria
hasta las facultades, preparatorias y dependencias administrativas para lograr que los
niveles ejecutivos tengan acceso en linea a la informaci6n sobre los indicadores de
desempefio académico, escolares, financieros y de recursos humanos, que les permitan
el seguimiento de las metas institucionales, mediante la modernizacion e integracion
de sus procesos administrativos, orientados al servicio del usuario con oportunidad y
calidad. La estrategia de este Proyecto contempla la integracién de los procesos bdsicos
de la UANL, como son, el proceso de administracion escolar, financiera y de recursos
humanos, basado en las siguientes actividades :

Reingenieria de procesos (estandarizar procesos, politicas, procedimientos y
reglamentos)

Automatizacién de procesos (implantacion de un sistema institucional por proceso)

Proporcionar infraestructura de coémputo (servidores, PC’s, impresoras, etc.)

Proporcionar infraestructura de comunicaciones (microondas, lineas digitales,
modems, etc.).

Apoyo a la Direccién de Recursos Humanos y Némina UANL en la impresion de
los recibos de pago, cheques (en el caso de dependencias que no cuentan con pago
electrénico), y reportes de némina de cada quincena y de periodos especiales,.

Efectuar actividades de captura, procesamiento, validacion y reportes de los
movimientos de némina quincenales y de periodos especiales del Hospital Univer-
sitario.

Apoyo a la Direccién de Servicio Social en la impresién de solicitudes de servicio
social y practicas profesionales del semestre septiembre-febrero 96, siendo aproxima-
damente 2,600 formas.
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Soporte técnico

Se da conexién a Internet, al Patronato de Festejos de Monterrey 400. Esto permiti6 al
Patronato contar con servicios de correo electrénico y colocar una pagina en Internet.

Se da servicio de Internet a la Secretaria de Comunicaciones y Transportes del
Estado. El servicio proporcionado es la publicacién de la pagina institucional de la
secretaria en el Web.

Se crea el Centro de Informacién de Servicios de Red UANL en Internet, en la
direccion http:/ /reduanl.uanl. mx.

Se alcanza la marca de 10,000 usuarios registrados con cuenta de correo electrénico.

Conexién a Internet para TELED 96, el Quinto Congreso Internacional de
Telecomunicaciones/Multimedia en la Educacién.

El trifico de Internet en el enlace internacional se incrementé en un 300%.

Club Informatica

E1Club de Informética es un espacio con tecnologia de punta en un ambiente amigable
y emprendedor que ofrece diversos servicios orientados al manejo de herramientas de
informacion los cuales buscan satisfacer tus ideas y apoyar el desarrollo profesional
de nuestros universitarios.

Su mision es la de proporcionar al universitario en forma dindmica y altamente
participativa un ambiente de desarrollo tecnolégico, que motive su iniciativa personal
y enfrente con creatividad el reto que representa el conocimiento de la ingenieria de
software y hardware que se tiene hoy en dia.

Sus objetivos son :

Inducir al usuario en el conocimiento y manejo de herramientas de informatica
orientadas a sus dreas de interés.

Permitir que la tecnologia de punta esté al alcance de la poblacién universitaria,
para la formacién de profesionistas.

Nuestro servicio estd dirigido a estudiantes, catedraticos, empleados e investi-
gadores.
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Departamento de Servicios Médicos / DR. FERNANDO PEREZ
CHAVEZ

En el periodo que corresponde al presente informe, la demanda de servicio se vio
incrementada, sin embargo, consideramos que nuestro objetivo de brindar salud a los
trabajadores de nuestra universidad y a sus familias, se ha estado cumpliendo de
acuerdo a lo programado, situacién que se manifiesta en el desglose de cada uno de
los renglones que constituyen estos Servicios Médicos.

Consulta

Renglén al que se circunscribe el resto de los servicios, y en donde se marca la directriz
a seguir en la programacion de nuestro presupuesto. Durante este periodo se propor-
cionaron 192,773 servicios, divididos en:

Medicina Familiar y Especialidades: 163,973 Consultas.
Odontologia: 28,800 Consultas

Hospitalizaciones:  Se brindé un total de 3,627 servicios hospitalarios.
Laboratorio: Se practicaron 76,422 estudios.

Rayos X: Se practicaron 7,230 estudios radiol6gicos y 815 ecografias.
Farmacia: Se surtid un total de 135,017 recetas.

Inmunizaciones: Se aplicaron 6,275 vacunas.

Rehabilitacion

Se proporcionaron 974 servicios de fisiatria, los cuales se canalizaron a Medicina del
Deporte y la Preparatoria Técnica Médica.

Centro de Primeros Auxilios de Ciudad Universitaria

Se otorgaron 3,032 servicios a trabajadores y estudiantes de esa érea.
En la Unidad Mederos se ofrecieron 1,875 servicios.




