Como en su momento resaltd el reclamo popular en los Estados
Unidos, el Juez Warren Burger, en 1976, cuando convocaba a la
Conferencia Rosco Pound, para analizar las causas del descontento
popular con la administracion de justicia, que originaba la saturacion
de casos en los Tribunales y la lentitud con que estos se resolvian,

identificandose en el mismo sentido nuestro estatus en los noventas
y hasta la fecha.

De ahf quizés el apoyo que han recibido los mecanismos de solucién
de controversias por parte del aparato jurisdiccional del Estado al
evidenciar los conflictos en la imparticién de la justicia, ya que quienes
han y hemos defendido los mecanismos alternos de solucién de
controversias, senalan que éstos y su fomento e institucionalizacién
producen en la sociedad un ahorro de recursos que se destina a la
administracion de justicia y que, sobre todo, facilita que este tipo de
mecanismos fomenten la participacién activa de las partes en el
conflicto por la bisqueda de una solucién acordada por ellos mismos
y no la solucion a veces considerada injusta e inequitativa que la
autoridad judicial impone en sus sentencias.

3. Inicio de la Culturizacién de los MASC

Eventos Académicos durante 1995 y 96 apoyados por la Facultad de
Derecho y Ciencias Sociales a fin de darle vida y calor al Centro
Internacional de Estudios e Investigacién en Arbitraje de la misma
institucion, ‘trajeron como resultado que se llevara a cabo,
histéricamente, la celebracion del primer arbitraje que se daba bajo
los auspicios de dicho centro de investigacion y arbitraje, en donde
participaron el Lic. José Javier Leal Gonzélez, el Lic. Bertin Zavala
Carranza y el Corredor Publico Lic. Gustavo Escamilla. Dicho Arbitraje
se realizo del 25 de octubre de 1994. Y todas las actuaciones del

mismo. Con la culminacién del laudo correspondiente, en el mes de

marzo de 1995, demostrando con esto la participacion académica
de nuestra Facultad de Derecho y Ciencias Sociales (ahora Facultad
de Derecho y Criminologia).

Posteriormente y gracias al apoyo del Rector de laTUr:é\;eggfrg
Auténoma de Nuevo Ledn, en ese entonces Dr: Reyes Sa hepe

y el Director de la Facultad de Derecho y Ciencias (cj)c _n t;ietoé
Alejandro |zaguirre, logramos que’becara a un grupo a?w i!s n?os =
alumnos que deseaban cor?ocer maseanfé)rr?goaes;c;sr n;?(:proceso' o

anera iniciamos [0 queé V ’

?;erzgcionaiizacién de la espec_ig!idad de los Métodos Age;:?ﬁa(rjig
Solucion de Controversias, haciéndose pregsente en ém |e Al
Introductorio a la Mediacion en el meg qe julio de 199 deg %ere(:ho
de San Antonio Texas y bajo los au§piC|ps de la Faguita e e
de la Universidad de Saint Mary s, siendo el pn_mero que_l_es_IS e
paso a lo que ahora conocemos como Cursos‘Optatlvos péara =il
Métodos Alternos de Solucion de Controyersnas, que ca ase 50
se ofrece en nuestra Facultad de Derecho, s.slendollos primeros n;a e
que dieron estos cursos l0s siguientes: Lic. G_mllermo-Gusz n’lez

Garza: Lic. Bertin Zavala Carranza; Lic. Mariano Nunez Gonzalez y

Lic. Carlos A. Salas Silva.

4. El arbitraje permea en las camaras y en las
asociaciones de profesionistas

A partir de 1997 y gracias a la vision .d,e un gru_po de profe;sngr;n;tcai(s)
interesados en la bisqueda de superacion profesu?nal yen ? ejeI =0
de su actividad de trabajo, se inicia lo que vendrian a ser altre’ac 4
académica con la Camara Nacional de Emprfasas de Consu on?];/_es
Instituto Mexicano de Valuacién de Nuevo Leon_, AC 'Dos‘ geésc; | Jlos
tuvieron gran relevancia en impulsar la mult1dis_0|p||qar|da Ly
Mecanismos Alternos de Solucion de Controver5ta§, sien o)e ml:’Jos
Ing. Joel Victor Gonzélez Flores y el Arg. Alfre_ad_o Verasteguli (IT : e}én 'y
con una visién multidisciplinaria por la actividad de la va uacnt =
el Estado de Nuevo Leon y sobre todo porque Ios_ Valuadores a tra ;
de estas herramientas se convertfan en arbitros expertos parS
solucionar las distintas controversias que les eran planteadas por su

clientes.




Por ello, el Ing. Joel Victor Gonzélez Flores, impulsa, apoya y crea lo
que vendrian a ser los Cursos de Capacitacién para Mediadores y
Arbitros que eran impartidos en colaboracién académica por la
Facultad de Derechoy Criminologia y por el Centro Jurici del Instituto
Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey, capacitando a
mas de 180 profesionistas en las distintas areas del conocimiento
como la Ingenieria, la Arquitectura, el Disefo, la Contabilidad en el
area de la Valuacion, culminando los esfuerzos de la C4mara Nacional
de Empresas de Consultorfa del Estado de Nuevo Leén en la creacion
de su Comision y Centro de Arbitraje dependiente de la misma
Institucion, mismo que tuvo una vigencia desde 1998 hasta el 2002,
siendo este el primero que participara en un Programa de Apoyo
Internacional auspiciado por el Banco Interamericano de Desarrollo,

Proyecto elaborado por el Ing. Joel Victor Gonzalez Flores y el Lic.
Carlos A. Salas Silva.

El anterior proyecto involucré a instituciones privadas como lo fueron
a cinco centros de Arbitraje, participando los Estados de Jalisco,
Querétaro, México, Guerrero y Nuevo Leén, que recibieron los
beneficios del Proyecto Internacional del Fondo Multilateral de
Inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo.

La Facultad de Derecho; en colaboracién con el Colegio de
Profesionistas de la ciudad de Nuevo Leén y con la participacion,
como coordinadora, de la Lic. Nora Leticia Alanis lleva a cabo el
primer curso de arbitraje técnico multidisiplinario dirigido a diversos
profesionistas de la entidad siendo impartido por el Doctor Guillermo
Rivera Neutze, especialista de la institucion formada por la prestigiada
especialista Doctora Nora Femenia de la Universidad de Florida en
los Estados Unidos de América, siendo todo un éxito en 1a penetracion
en el dificil mercado de otras carreras profesionales que en forma
improvisada habfan practicado las técnicas de los Métodos Alternos
de Solucion de Controversias, constatando con esto la necesidad de
crear cursos en la formacion de érbitros técnicos y justificar plenamente
la necesidad que posteriormente vendrian a dar como resultado la
necesidad y creacién de la maestria de Métodos Alternos de Solucién
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de Controversias, para hacer competitiva a nuestra Facultad de Derecho
y Criminologia.

5. Los MASC en los municipios de Nuevo Lebn

El proceso de incorporacién de la medi_ac_ig’:n en el Estado rcrjli _?rugzg
Leon se debe fundamentalmente a la \nsnonlde una g,ra:l léia ue
toma el reto en su campana como’ Candidata ? tal Ea k.o
municipio de San Pedro Garza Garcia Nuevo Leon, ? Igédémico
Garcia de Madero a quien en forma personal y en un evento a

: le entregamos un proyecto, que necesitaba antes que todo la voluntad

politica de querer hacerlo y la au'dag:i’a de querer ser y e:':arc gm|2
vanguardia del desarrollo de la mediacién a nivel mtg(rjna(tyor;n u'nicipal
resultado de la simpatia a dicho proyecto, la Prz?si enta s
Teresa Garcia de Madero, una vez logrado su ex_lto ebn can;:e)n sé
incorpora a dicho programa al Lic. Rafagl .Lobo Niem Itro(,:‘gn (s
desempenaba como encargado de la oficina _dg jcrams aci bt
Secretarfa de Relaciones Exteriores, en €l municipio ya meng‘tra.e

y siendo éste alumno de los estudios y %os programas de arbi ajl dg
mediacién que estaba realizando en cor_u_unto la Camara gla}c;ggmum
Empresas de Consultoria y Cer}tro Jurici, dependn;:nte e 4
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrgg, ue apoyai i
realizar los estudios correspondientes a ?a's modificaciones e
juridico de la administracion pablica muq:mpa! 10grand9 quee c?ro e
autorizara la creacion de lo que vendria a ser el primer cen L
mediacién municipal, posicionando con esjco a St’l .munlc1péon<i:a 12
el primero sin temor a equivocamo§ en Latinoamerica chll_jet e g
Centro de Mediacion el cual vendria a.resoivelr Igs conflic ose o
municipio con grandes diferencias socioeconémicas en S(l;arc[a ®
territorial ya que el municipio d}a San Pedro Garza’ e
considerado el tercer municipio mas |mporta'nte del ‘pa|s|. s
quien honor merece y por lo tanto si no huptese tenido atw e
futuro del desarrollo en el municif?ip yda migglggggg :;nntg :é: hujbierar;

sta gran muijer, el reflejo de es
‘rjr?;rz?égadfoeen dgos munlicipios, como fueron el de Monterrey y €l de




Guadalupe Nuevo Ledn, lamentablemente no han tenido el éxito
como se hubiera deseado ya que es muy dificil el desarrollar la
cultura de estos mecanismos cuando se carece de la sensibilidad de
quien tiene el firme compromiso en su papel en la administracion
publica y por lo tanto la voluntad de cumplir con el bien tutelado por
parte del Estado, para satisfacer las necesidades de sus ciudadanos

en lo que materia de administracion e imparticién de justicia reclama
el ciudadano.

6. La Facultad de Derecho y Criminologia Pilar de los MASC
en Nuevo Ledn :

Al terminar en 1997 la Administracién del Director de la Facultad de
Derecho y Ciencias Sociales, Lic. Alejandro lzaguirre, surge la figura
del nuevo Director, Lic. Helio E. Ayala Villarreal, quien desde €l inicio
de su administracion y conocedor de la importancia de
internacionalizar y llevar a la vanguardia a la Facultad de Derecho y
Criminologia, toma el reto y logra, gracias al cuerpo académico de la
especialidad de los Métodos Alternos de Solucién de Controversias,
no sélo el que Seminarios, Cursos Opcionales y Simposiums sobre
estos mecanismos se apoyaran en su totalidad, sino que logra realizar
el sueio de aquellos que nos vemos involucrados en el fomento de
estos mecanismos, su obra, la maestria de Métodos Alternos de
Solucion de Controversias, como lo sefialamos al principio de este

trabajo, Unica en su género y no tememos equivocarnos al decir, que
en Latinoamérica.

Pero, no sélo se crea la Maestria sino que a su vez también se oferta
la especialidad a todas las &reas del conocimiento, como un logro
indiscutible de la coordinacion de la maestria y de la comision
académica de la Facultad, permitiendo asi que la Facultad de Derecho
y Criminologia sea, de nueva cuenta, pionera en ofrecer a la
comunidad académica nacional, esta opcion.

La inquietud por la superacién de nuestra Facultad y la bisqueda de
los mejores elementos en la especialidad de los Métodos Alternos:de
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:4n de Controversias hace que se incorpore a nuestro ciagstrp
gc(:ﬂalgg?nr}cg el Dr. Francisco Javier Gorjén Gémez, Doctor en Arbitraje
Egresado de Ia Universidad Complutense de Mgdrnd y apoylo
académico de excelencia, gracias a la \{usnon de’l Lic. Helio Ayala
Villarreal y al apoyo del Sr. Rector Dr. Luis J. Galédn Wong. Se logrla
asf la vinculacion hacia Ia Comunidad Europga en el ;s;rppo de la
figura del Arbitraje, teniendo como responsabm’dad el d‘mcn e'ncafgo
de la Subdireccion Académica, para queé en tres 11peas de mvestiga_m n
la Facultad de Derecho y Criminologfa compita con las mejores

- escuelas de Derecho nacionales e internacionales.

La Facultad de Derecho y Criminologig §e convierte asi en el‘
instrumento que viene a impulsar |al inluatuvaﬂ de ley que envt?—_a
Congreso del Estado de Nuevo Leén, el Sefor Gobemado{; ic.
Fernando de Jesus Canales Clariond y que es el resultgdo e lun
cuerpo académico que por mas de un ano e§tuyg realizando los
estudios correspondientes para disenar el marco 1’undlco que suster}te
2 la mediacién como mecanismo alterno de solucion a Iqs controversias
y una vez agotado el estudio y analisis correspondiente por es’ga
Comision representativa de los tres Poderes en 'el’ Estado y de lq mas
selecto y preparado en los académicos que participaron en |2 ml’s.m'a,
se envia dicho proyecto a la Legislatura f.jel Estado para su ana|151;5,
estudio y en su caso aprobacion de;]a m1sma’. Cpn esto se resaltz::j al
importancia que tiene la opimorj académica y el valor de
conocimiento versado sobre la materia.

Como parte del proceso de culturizacién de la m?estria de Métodos
Alternos de Solucién de Controversias una vez mas que;tra F:a;uitad
lleva a cabo el Primer Diplomado en Mediacién y Arbitraje Medico ’en
conjunto con el Colegio de Bioética del Estado d.e _Nuevo Legn.
Diplomado que exitosamente logro conjulntar a espemahstas de todas
las areas médicas en los servicios publicos y pnva@qs c.ie ‘salgd, lo
que demuestra una vez mas l0s beneficios de la rpqitudlsmphngnedqd
de estos mecanismos, ya que la mal préctipa meédica, la neghge_ng::a
médica, son parte de las actividades que snvgiucran a los servumos
de salud y en donde hasta antes de la creacién de la COESAME
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(Comision Estatal de Arbitraje Médico) se solucionaban dichas
controversias, en la CONAMED (Comisién Nacional de Arbitraje
Medico) en la ciudad de México Distrito Federal o en los tribunales
del Estado de Nuevo Ledn con el consabido desgaste y descrédito
para el profesionista del area de la salud.

Nuestra Institucién es parte una vez mas de la creacién del cuerpo
consultivo de la COESAMED (Comision Estatal de Arbitraje Médico).
Dicha representacion, por parte de nuestro Director Lic. Helio E.
Ayala Villarreal, quien junto con otros distinguidos consejeros forman
el Consejo Consultivo que regira las funciones de esta Comisién. La
cual vendra a redundar en beneficios para la comunidad nuevoleonesa
quienes son los principales beneficiados con la -creacién de esta
Comisidn.

Siendo el magisterio el primer contacto con el cual el alumno transmite
sus problemas y conflictos en nuestra sociedad se lleva a caho el
Primer Convenio de Colaboracién y Capacitacién entre la Facultad de
Derecho y la Secretarfa de Educacién en el Estado, a fin de que
mediante diplomados y cursos dirigidos a los maestros de educacién
basica y educacién media superior, se capaciten en los mecanismos
alternos de solucion de controversias creando con esto primero, la
cultura de la mediacién en el dmbito de la educacién publica y a su
Vez creando también la figura de la mediacion escolar siguiendo los
programas internacionales que respaldan tales proyectos y que tienen
aparte un valor curricular a los mentores, ya que con esta capacitacion
se cierra el circulo de accion que significa el involucramiento también
de los padres de familia y el desenvolvimiento de los procesos de
concertacion social.

Para culminar el presente ensayo la Facultad de Derecho y Criminologia
extendera los estudios de la Maestria de Métodos Alternos de Solucién

de Controversias a diferentes Universidades del pais, como es el caso -
de la Universidad Humanitas en el Distrito Federal, al Instituto

Mexicano de Arbitraje Econdmico y a la Escuela de Jurisprudencia
de la Universidad Auténoma de Coahuila, entre otras.
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7. Conclusiones

Nuestra Facultad se convierte en el crisol en donde sde fggsdaer?dlgi
anhelos de superacion de nuestros aiumnos: |Ta tarea| e Sl
e impulsar estos mecanismos no ha SIFjO facil y kE)S' ogrg(sja o
individuales, sino un esfuerzo colectivo por la busqu

excelencia en esta especialidad y sobre todo por convemrlnos echltJ;
instrumento de concertacién social al lograr evitar que e ?jontl ne,r
la disputa y la violencia reinen en nuestro entorno y asi poder te

una sociedad mé&s humana, mas justa y acorde a !os camtyos qs%%?;
tercer milenio nos ha traido en la bisqueda del bien comun y

todo de la justicia y la paz.
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