El arbitraje internacional quedara regulado por los tratados
internacionales de que México sea parte, asi como lo establecido en
las leyes federales y por este Codigo en lo que corresponda.

Codigo Civil del Estado de Nuevo Ledn

Articulo 962. No se pueden comprometer en arbitros los siguientes
negocios:

I.  El derecho de recibir alimentos.

ll.  Los divorcios, excepto en cuanto a la separacioén de bienes y a
las demas diferencias puramente pecuniarias;

[Il. Las acciones de nulidad de matrimonio.

IV. Las concernientes al estado civil de las personas, con la excepcion
de la contenida en el articulo 339 del Cédigo Civil;

V. Los demas que prohiba expresamente la ley.

Alcances

Por dltimo definiremos los alcances de una Ley de la Mediacion, el
preambulo, transcurso y final del proceso.

Hemos dicho que, forzosamente una Ley de la Mediacion debe cerrar
un proceso, concluirlo, obtener un resultado, como deciamos al
principio, debe solucionar la controversia, sf bien, lo indeseado es la
tardanza, entonces es necesario apuntar con claridad los términos
del proceso, por medio de un Cédigo de Procedimientos de la
Mediacion y asf, contamos con una Ley de la Mediacion como la
parte sustantiva y su manual de procedimientos; es decir, la parte
adjetiva de la mediacion, aunque en estricto sentido debemos llamarla

adverbial por que trata del tiempo, modo y forma de aplicacién de la
Ley de la Mediacion.

PREAMBULO

TRANSCURSO |

FIGURA: Proceso de la Mediacion

Bajo este esquema cubrimos las defipig:iones que hemos plan_tegqo,
predmbulo, los presupuestos para iniciar un proceso de mediacion,
como las condicionantes para aceptar el proceso, que hemos esbozado
en las referencias.

Regresando a la iniciativa de Ley: “La admiqistraci_c’m de justiccga
debe ser expedita, eficiente, pronta, completa, .1mparmal y.ade'cga a
para los habitantes del Estado. Para 1ogra( gi ideal de la _Ju.st|_cia es
primordial aplicar en esta materia el principio de }a sg'bs,ldnanedad,
siguiendo las estrategias para promover.’la actuahzacpn_del marco1
legal, particularmente en la simplificacién de p_roc_edlmnentos y e
fomentar la inclusion de esquemas de neggcramén y acuerdos
conciliatorios como opciones al |itigioljg(.j1mal"55 En este .Qunto
diferimos ya que lo hemos reiterado: el Iupg'i'o, proceso, solucion de
controversias debe ser judicial por defimolpn', de .acuerdo con los
principios de la division de poderes en Mexmo, sin preconceptos,
sin dudas es naturalmente judicial, el Iegzslqdor eliabora la norma,
el judicial la aplica y el ejecutivo concreta el imperio de la ley.

Es verdad que el litigio judicial no cumple pqn los postulados de; la
justicia donde la administracién de justicia debe ser expe’d‘lta,
gficiente, pronta, completa, imparcial y adec.uada.e’i los propositos
de los ciudadanos y asf, proponemos |a modificacion del concepto
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“litigio judicial™® por el término explicativo de “litigio tradicional. %
es decir, lerdo, confuso, difuso, impopular e inoperante.

En la propuesta prominente de este escrito se encuentra la elaboracién
de un Codigo de Procedimientos para la Mediacién, y en primer
término definir cudles negocios son susceptibles de ser sometidos al
proceso de mediacion; estamos en total acuerdo con lo expresado
en la iniciativa de Ley de Mediaci6n®’.

“En muchos pafses se ha seguido la tendencia de permitir que
antes de recurrir al litigio, sean los propios interesados quienes
decidan la forma de resolver sus conflictos de manera amigable,
aplicando formulas donde impere el entendimiento entre las partes.
El Estado de Nuevo Ledn debe avanzar en esta linea de vanguardia,
adecuando su marco juridico para proporcionar més y mejores
mecanismos de consolidacion de la justicia.”®

Sin embargo aunque en nuestro pais se debe seguir la tendencia
que permite antes de recurrir al litigio, aplicando férmulas para el
entendimiento de las partes, volvemos al temor nominativo, demos
la espalda a este preconcepto ya que el proceso de la mediacién es
un litigio y asi cumplimos con lo expuesto y tener un procedimiento
agil como mecanismo para la consolidacion de la justicia.

Al amparo de estas definiciones conceptuales preguntémonos cqueé
significan? Tribunal Federal de Conciliacién y Arbitraje, Junta Federal

de Conciliacion y Arbitraje, parte de la cotidianeidad del quehacer
de los abogados postulantes.

Y en total acuerdo con: “Esta iniciativa presenta un nuevo esquema
para la solucion de conflictos, conformado por instrumentos sencillos,
claros y eficaces, en los que se permita a los interesados el dialogo
en un ambiente conciliatorio, con iguales oportunidades para la
presentacion de sus posturas y con el respaldo legal necesario para
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®7 Hemos mencionado indistintamente Ley de Mediacién cuando deberiamos decir Ley de la Mediacion
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garantizar la eficacia de los acuerdo§ que por si mismos ccmstruyar;1 . 5;
Y agreguemos: “con el p’roposno de qge ello_s a(:ute;ale0
voluntariamente una solucion que ’ponga fin a_l mlsmg 0 i
parcialmente.” Pero sigue “como un meétodo alternativono a \{ezjs
para la solucion de conflictos, mediante gl i:ual uno o mas mediadores,
quienes no tienen facultad de deqs!gn , 1egresamos al esquer:gr
ipara qué hacer una ley de la mediacion? Sin facgl’tades para demlia|s
una solucion, que si bien no proponemos que e_sta sea des de &
alturas omnipotentes del juez que condena, senala y no admi

* recurso contra sus laudos; si concluir la mediacién con una solucion

de la controversia.

En relacién a lo expuesto como motivos de la JTey_ de Med:afz.lon
donde dice: "De igual manera, se propone Ia posibilidad de agé(izar
la mediacion solamente en aquellos asuntos que sean su§ce‘pt1 es
de transaccién o convenio, que no alteren el orden pupllco, ni
contravengan alguna disposicion legal expresa, o afecten los intereses

de terceros.” %

Hemos transcrito el articulo sexto del Codigo Civil para el Distrito
Federal, habla de derechos, renuncia de derechos privados gque ng
afecten directamente al interés pt&blico‘y recowrdando que tra’t.ae(—éIO
igual categorfa ley y derechos, resulta lmas amplio 0 permas;cvotqufén
pretendido en la iniciativa citada, el articulo se_xto habig deg ec _e?c I ;
no de alteracién y directamente 1o que deja a la magmaqon, la
afectacién indirecta, digdmoslo como es: Se propone apl:card a
mediacién en aquellos asuntos donde se puedan lograr acuer Cc?:
entre las partes. Lo demés ya esta dicho en las normas de observan

general.

En franco respeto a la voluntad de las partes en conflicto: y atendlendﬁ
a la naturaleza propia de la mediacion, se preve a gsta como u
método netamente voluntario.
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A diferencia de otros paises en los que |a sujecién a la mediacion se
considera obligatoria en todos los casos, como instancia previa a los
drganos jurisdiccionales, en esta iniciativa se respeta la libertad de
los individuos y el derecho que consagra nuestra Constitucién para
acudir a los tribunales, permitiendo que sean los interesados quienes
decidan en qué casos estan dispuestos a someterse a la mediacion
como método alternativo para la solucién de conflictos. En este tenor,
solo se prevé la obligatoriedad de la mediacién, cuando exista la
posibilidad de realizacion de un acuerdo para someterse a la misma,
en cuyo caso deberan desahogar al menos la etapa de la sesion
introductoria. :

En esta propuesta, se plantea que los trdmites de mediacion gocen
del principio de la confidencialidad, permitiendo que quienes los
desahoguen, tengan la certeza de que sus conflictos no requeriran
ser ventilados en audiencias publicas, permitiendo actitudes de mayor
confianza y cordialidad. No obstante, si los mediados asi lo deciden,
podran optar por seguir procedimientos abiertos.

Una vez dicho lo anterior, en un intento por abstraer lo necesario
para el funcionamiento de la mediacién, apuntaré algunos preceptos,
que obligadamente debera contener, no sin antes, mencionar que
solo incluyo los fundamentales, como un punto de partida y de
organizacion de la operatividad de una Ley de la Mediacién. El
Codigo de Procedimientos de la Mediacion:

Nuestro propésito es agilizar, aclarar, dar solucién por lo tanto, un
codigo de esta naturaleza, debe contener una gran precision,
iniciaremos la descripcion, ubicando los espacios donde tendrd lugar
el proceso de la mediacién y puede concretizarse de esta manera:

Apuntes para un Cédigo de Procedimientos de la Mediacion.

* Como un titulo preliminar, donde definamos los alcances y las
excepciones; en un capitulo Unico.
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La mediacion se realizara ante los diferentes centros de la
mediacion certificados de acuerdo con las reglas establecidas en
la Ley de la Mediacion.®! g ;

Ninguna accion puede intentarse si no se acompana la deciaracnoIn
por escrito de la voluntad para someterse al proceso de la
mediacion, asi como; los actos o contratos que con§ten en
instrumento putblico o en escrito privado. Los mgdiadorgs
desecharan de plano toda accion de esta clase que se intente sin

estos requisitos.®?

" Enla procura de dar seguridad a los participantes en el proceso de la

mediacion, se hace necesario que se exprese sin que quede dugia.del
libre proposito por medio de una declaracion, donde este codigo,
proteja, la secresia del asunto que se trate. Por lo tanto esta

declaracion:
Declaracion

+ Debe contener:®®
1. Declaracion de la voluntad u obligacién por contrato, para
someterse al Proceso de la Mediacion.
Declaracion de la existencia de un acuerdo sobre [0s costos de la
mediacion y tiempo y forma de pago.®*
Declaracién de la existencia de un término de conclusion de la
mediacion.
El punto dos de la declaracion, indicq Igs coﬁos del progedimienlto,
que pueden incluir, los gastos de administracion, honorarios de 0 10S
mediadores y el pago de expertos.

y de la Mediacion, con un alto nivel de concrecion.

De acuerdo con lo consignado a continuacion, el sometimiento_a‘l prc:cessoe lé% l:gugfd;crnﬁéd?z
i ini atos donde los participantes ; _

voluntario, con la tnica salvedad, de los contr es se Ol ‘

de un contrato a preestablecer en alguna de sus cldusulas la forzosa participacion en la me(.i|ac1(.5n.

De esta manera dejamos abiertas las posibilidades para que la operatividad incluso administrativa

de la mediacion sea plena .

No es obligatoria la declaracién de los montos, ni los términos de pago.

Por esta razon requerimos de una Le
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En el tres se define el término preciso en que debe solucionarse la
mediacion, y lo mas importante, este tiempo de conclusién lo
establecen las partes considerando las complicaciones o simplicidades

del acto sometido a la mediacién. Se puede a voluntad de las partes
modificarlo.

La declaracion referida en el paragrafo 3, permite el desistimiento o
la conclusién con la sola voluntad de una de las partes, con la

salvedad de los casos donde exista una obligacién contractual, que
debera ser ecumplida.

Es necesario que no exista caducidad y en caso de abandono, las
partes podran reanudarla en el momento que asi lo deseen.
Considerando la bondad de un procedimiento de esta naturaleza.

Debe quedar claro que: a nadie puede obligarse a participar en una
accion de mediacién; es eminentemente voluntaria. De la misma
manera pueden abandonar el Proceso de Mediacion.

El concepto ejercicio de la accion no es aplicable en este proceso y
se inicia por medio de un acuerdo de las partes, no es necesaria la

instalacion de la mediacion decretada, ni por los mediadores, expertos
0 centros de la mediacion.

* El olos mediadores deben acreditar la certificacion, ante el Centro
de Mediacién y que esté vigente, debe cuidarse a las partes que
por su voluntad opten por la utilizacién de este bondadoso medio.

La LEY DE MEDIACION DEL ESTADO DE NUEVO LEON adelanta
una definicion de proceso de mediacion: “l. Mediacién: método
alternativo no adversarial para la solucion de conflictos, mediante el
cual uno 0 mas mediadores, quienes no tienen facultad de decision,
intervienen Unicamente facilitando la comunicacién entre los
mediados en conflicto, con el propésito de que ellos acuerden .

voluntariamente una solucién que ponga fin al mismo total o
parcialmente.”®®

® Iniciativa para una Ley de Mediacién en el Estado de Nuevo Le6n.
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Para los propositos de un instrumento como el que nos ocupa, es
necesario que los mediadores tgngan dentrp _qe la operatividad
administrativa del proceso capacidad de decision, a‘unque gueda
claro que en un espacio voluntario, son Iqs partes gutenes llegan a
conclusiones, donde se obligan a cumphr determinados acuerdos
concertados. En aras de la transparencia del proceso_es_, deseable
insistir en la claridad y definicion pfeCISa del procedmento para
evitar los preconceptos en la traduccion de la ley por los interesados.

Una definicién de mediador: sujeto que interviene en la mediacion

facilitando la comunicacion entre los mediados.

Un comentario respecto a los incidentes que podemos _avizorar Cjentro
del proceso: alguien debe llevar el control d_el proceso si no se asignan
autoridades y responsabilidades; puede §al|rse de contrql la mediacion
cuando no haya acuerdo entre 10s mediadores o mediados.

Recordemos que el objeto de la ley propuesta eg: regular la aplicacion,
para la pronta y pacifica solucion de los conflictos.

+ Los mediados pueden acudir como particulares o como parte de
alguna corporacion, €s decir, personas fisicas 0 morales.

Aunque habré de ponerse atencion a la necesid.ad de no in.iciar un
proceso de mediacion, cuando se perjudique el interés publico.

Asimismo, el mediador debera estar al pendieptfa de preservzl:lr los
derechos de terceros y esta sera una de las condiciones que gb}|g.uen
ala suspension del proceso. ES obvio que el proceso no.pued‘e }fnc;arsel
o debe suspenderse cuando se contravenga alguna disposicion lega
expresa o afecten derechos de terceros.

Nos parece un gran acierto definir para ie} prganiza::ién y operatividad
del proceso de la mediacion la creacion Qei: Centro Estatal de
Mediacion: érgano auxiliar del Poder Judicial del E;tado a“ que se
refiere la Ley Orgénica del Poder Judicial del E’sta.do. Y ios. Ce'ntros
de Mediacion: todas aquellas dependencias publicas u organizaciones

5= id.
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privadas que presten el servicio de mediacion, distintos al Centro
Estatal de Mediacién.”®’

Asi también, incluir de manera expresa la mediacion en la reparacion
del dano, que se ha convertido en un grave problema segun la
percepcion de la ciudadania acerca de los procesos judiciales.

La voluntariedad del sometimiento al proceso nos indica que los
menores o incapaces y ain mas, en situacion de interdiccion quedan
excluidos.

“Los derechos y obligaciones pecuniarios de los menores o incapaces,
podran someterse a mediacién por conducto de quienes ejerzan la
patria potestad o tutela, sin embargo, el convenio resultante de la
mediacion debera someterse a autorizacion judicial con intervencion
del Ministerio Publico.”®®

Sin embargo recordemos que la mediacion seré aplicable cuando lo
soliciten las partes, y que es obvio que las conductas delictivas
estan regidas por la ley aplicable. Procede ademds durante el
desarrollo de un procedimiento jurisdiccional en el que las partes
soliciten someterse a la mediacion.

Los-acuerdos o soluciones o conclusiones o contratos que se obtengan
del Proceso de mediacion deberédn estar regidos por la Ley de la
Mediacion y el Cédigo de Procedimientos de la Mediacién, asimismo
la normatividad de orden publico.

Recordando la mediacion como medio alternativo para la solucién de
controversias, definamos los efectos de la ley como acuerdo y asi la
solucién es un acuerdo, que puede estar plasmado en cualesquier
mecanismo, que decidan las partes, partiendo del acuerdo se pueden
obligar de la manera que lo deseen.

Si observamos lo expuesto hasta aqui, vemos la necesidad de llevar
el proceso en su faceta operativa por escrito, no puede ser de otra

Bt ld.
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manera, atin excluyendo el dolo de alguna de las partes es necesario
llevar una memoria del proceso, por razones practicas solamente,
cuidando la confidencialidad del proceso.

La declaracion del sometimiento al proceso de mediacion incluye
los asuntos que las partes decidan, pudiendo ser acordado en su
totalidad o de manera parcial, dando herramientas para Ia dinamica
del proceso y que este no se alargue por motivos de desacuerdos

menores.

~ Surge un problema mayor cuando existe un contrato donde se obligan

las partes a resolver sus controversias por medio de la mediacion;
de ahf nuestra insistencia en la autoridad para que el mediador
tenga autoridades definidas con precision dentro del proceso.
Suponemos que lo contratado es parte de un intercambio mercantil
y la clausula referente a la mediacion una parte del todo. ¢Que debe
hacer el mediador, si se trata de una controversia que debe resolver,
que participen aungue sea un poco o dar noticia al ministerio publico,
como en el caso de menores o incapaces? Nos inclinamos por la
ditima opcion.

Debe la mediacion ser de caracter confidencial. Salvo autorizacion
de las partes y la que deba proporcionarse al Centro Estatal de
Mediacion, siendo la minima requerida por este centro la declaratoria
y la decision del mediador o mediadores.

Evitando que una de las partes en controversia difunda informacion
relativa a la mediacién, que puede danar a la parte contraria que
debe ser sélo para fines de solucion de la controversia.

Los mediadores y los expertos deben signar una declaratoria de
confidencialidad con sanciones definidas cuando se incumpla con
esta, con base al monto del dafio causado; y volvemos a la autoridad
del mediador y la memoria del proceso.

En la iniciativa misma se hace referencia a una declaratoria de
improcedencia: “Con independencia de lo anterior, el mediador esta
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obligado a dar por terminada una mediacién al tener conocimiento
en cualquier momento, de que se ventila un asunto no susceptible
de ser transigido o convenido, expidiendo para este efecto la
declaracién de improcedencia que corresponda.”® Y éco6mo? se elabora
una declaratoria de este cariz y qué efectos produce, porque no es
deseable s6lo enunciar sino definir con la concrecién debida las
implicaciones de los actos juridicos dentro del proceso.

Abundando sobre el tema agreguemos lo inscrito en la iniciativa en
las autoridades de los mediadores como las siguientes:

+ ¥Por decision del mediador, si a su criterio la mediacion se ha
dilatado por conducta irresponsable de los mediados;

Por decision del mediador cuando alguno de los mediados incurra
reiteradamente en un comportamiento irrespetuoso o agresivo;

Por decision del mediador cuando tenga conocimiento de un hecho
0 acto ilicito que derive del conflicto que se pretende someter a la
mediacion;

Por decision de alguno de los mediados cuando asi lo crea
conveniente;

Por inasistencia de los mediados o de sus representantes a mas
de tres (3) sesiones sin causa justificada; y

Por negativa de los mediados para la suscripcién del convenio
que contenga la solucién parcial o total del conflicto.””°

La funcion del mediador conlleva una gran responsabilidad, por lo
mismo no es deseable habilitar mediadores; en casos especiales pueden
ser autorizados por el director del Centro Estatal de la Mediacién por
una ocasién y si la persona autorizada desea continuar con la funcién
debera contar con la certificacion y acreditacién que se requiere.

El mediador debe abstenerse durante el tiempo que dure el proceso
de mediacion de prestar servicios diversos al de mediacion, respecto’
del conflicto que la origin®.
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En cualquier caso, la mediacion dara inicio una vez que iqs mediados
declaren por escrito su conformidad en someterse a la misma con el
fin de resolver un conflicto, y expresen su voluntad para que se
desarrolle ante un mediador determinado.

La iniciativa para promover la mediacion podra provenir del juez y
las partes, antes o durante el procedimiento jurisdiccional.

El mediador deberé asegurarse de que los mediados, de comun
acuerdo, fijen plazos para el desarrollo de las sesiones que se

requieran.

La mediacion sélo se tendra por concluida cua‘ndo.se logre un
acuerdo, que solucione la controversia. Este convenio puede ser
parcial o total como ya se ha apuntado, por depisaqn de alggna de
las partes e incluso por el incumplimiento de obhgamqnes en t|em.po,
forma y costos del proceso, cuando el mediador considere que existe
una conducta irresponsable del o los mediados.

La Ley de la Mediacién debe contemplar las sanciones aplicables
cuando se infrinjan las reglas establecidas en la misma. Incluyendo
las conductas de los sujetos de la mediacién que constituyan gctos
delictivos. Ya que como la propia iniciativa lo propone, el mediador
es una figura central en la aplicacion de la mediacion.

Deben establecerse mecanismos para la evaluacion del
comportamiento de los procesos de la mediacion, para lograr que los
beneficios de la mediacion lleguen a la mayorfa de la poblacion.

Quisimos, en esta ocasion, enfocar este escrito a los aspectps tc?{ales
de lo que puede ser una Ley de la Mediacion que tenga aplicabilidad
en el mbito juridico mexicano. Es importante que las leyes d(? rjuestro
pais sean despojadas de buenas intenciones o de propos:tos de
mejoramiento; esta ley debe servir para los fines y objetos‘ que sgn
pretendidos; cualquier requisito de la ley debe ser explicito aun
cuando cumpla con requerimientos implicitos.




