6. La abstencion y recusacion de los arbitros se regira por lo dispuesto
en la vigente Ley de Arbitraje.

Articulo 12.

1. Constituido el colegio arbitral, en el plazo maximo de tres meses,
se dara audiencia a las partes, la cual tendra caracter privado.

2. Si por causa debidamente justificada no pudiera cumplimentarse
el trdmite de audiencia, el colegio arbitral sefialard una nueva fecha
para su practica.

3. La audiencia podra realizarse verbalmente o por escrito, pudiendo
las partes presentar los documentos y hacer las alegaciones que
consideren necesarias para la mejor defensa de sus intereses.

4_ En el trdmite de audiencia, el colegio arbitral podré intentar Ia
conciliacion entre las partes, que, de lograrse, se recogeré en el
laudo.

5. El Secretario levantara acta de las actuaciones del colegio arbitral.
Articulo 13.

1. El colegio arbitral acordara la practica de las pruebas pertinentes,
citando para ello a las partes, las cuales podran intervenir por si
mismas o debidamente representadas.

2. Las pruebas acordadas de oficio seran costeadas por la
Administracién de la que dependa la Junta Arbitral de Consumo, en
funcion de sus disponibilidades presupuestarias.

3. Los gastos ocasionados por las pruebas practicadas a instancia
de parte serén sufragados por quienes las propongan y las comunes
por mitad, salvo que el colegio arbitral aprecie, en el laudo, mala fe
0 temeridad en alguna de las partes, en cuyo caso podra distribuir
en distinta forma el pago de los mismos.

4. Una vez practicadas las pruebas, los arbitros podran, en su caso,
acordar la convocatoria de las partes para oirlas nuevamente.
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CAPITULO V. DEL LAUDO ARBITRAL.
Articulo 14.

1. El laudo arbitral deberé dictarse en el plazo maximo de cuatro
meses desde la designacion del colegio arbitral.

2. Este plazo sdlo podra ser prorrogado por acuerdo expreso de las
partes, notificandolo al colegio arbitral antes de la expiracion del
plazo inicial.

~ Articulo 15.

El laudo arbitral, asi como cualquier acuerdo o resolucion del colegio
arbitral, se decidira por mayoria de votos, dirimiendo los empates el
voto del Presidente.

Articulo 16.
1. El laudo debera dictarse por escrito. Expresara al menos:
Lugar y fecha en que se dicte.

Nombres y apellidos de los arbitros y de las partes o, en su caso
razén social.

Los puntos controvertidos objeto del arbitraje.

Relacién sucinta de las alegaciones formuladas por las partes.

Las pruebas practicadas, si las hubiere.
La decision sobre cada uno de los puntos controvertidos.

El plazo o término en que se deberd cumplir lo acordado en el
laudo.

El voto de la mayoria y el voto disidente, si lo hubiera.

La firma de los arbitros.




2_. El'laudo sera motivado cuando el colegio arbitral decida la cuestién
litigiosa con sujecién a derecho.

Articulo 17.

1. El laudo arbitral tendrd carécter vinculante y producird efectos
idénticos a la cosa juzgada.

2. La notificacion, correccién y aclaracion de términos, asi como la
anulacion y ejecucion de los laudos se realizard de acuerdo con lo
establecido‘en la Ley de Arbitraje.

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA.

Los arbitrajes de consumo cuyos convenios se hubiesen formalizado
con anterioridad a la entrada en vigor de este Real Decreto, se
regiran por las disposiciones contenidas en el mismo, salvo en
aquellos casos en los que el procedimiento arbitral se hubiese iniciado
ya.

Dado en Madrid a 3 de mayo de 1993.
-Juan Carlos R.

El Ministro de Relaciones con las Cortes y de la Secretarfa del
Gobierno, Virgilio Zapatero Gomez

ANEXO

El anagrama del sistema arbitral de consumo estara compuesto de
tres V iguales, de 120 grados de abertura, cuyos vértices convergen.
La figura es simétrica respecto al eje horizontal. Las dos V simétricas
respecto al eje horizontal de simetria, tienen en cada eje un trazo de
las mismas medidas que los lados de la V.

La figura descrita, de color blanco, estaré insertada en un cuadrado
de color naranja, pantone 832 C.

Fuera del cuadrado, en la parte superior habra un recuadro para
insertar el logotipo correspondiente a la Administracién autonémica,
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provincial, municipal o de mancomunidad de la que dependa la
Junta Arbitral a través de la cual se ha adherido al sistema arbitral
de consumo. Entre este recuadro y el mencionado cuadrado habré
una leyenda que diga Establecimiento Adherido, cada una de estas
palabras en un renglén separado y centradas. El tipo de letra sera
del 22 futura estrecha en versales.

En la parte inferior del cuadrado, fuera de él, habré otra leyenda que
diga Arbitraje de Consumo estampada en dos renglones, en €l

. primero la palabra Arbitraje y en la segunda de Consumo centradas.

El tipo de letra sera del 28 futura estrecha en vérsales.

El anagrama tendré una altura total de 139 mm por una anchura de
70 mm. El cuadrado naranja sera de 70 por 70 mm, mientras que
el recuadro para el logotipo de la Administracion de establecimiento
adherido serd de 28 mm de altura por 70 mm de anchura. El
espacio para la leyenda Establecimiento adherido tendra 19 mm
de alto. El espacio para Arbitraje de Consumo tendra 20 mm de
alto.

Ley 36/1988, de 5 de diciembre, de arbitraje.
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TITULO IX. DE LA EJECUCION EN ESPANA DE LOS LAUDOS
ARBITRALES EXTRANJEROS

TITULO X. DE LAS NORMAS DE DERECHO INTERNACIONAL
PRIVADO

DISPOSICIONES ADICIONALES.
DISPOSICION TRANSITORIA.
DISPOSICION DEROGATORIA.
Don Juan Carlos |, Rey de Espafia

A todos los que la presente vieren y entendieren, sabed:

Que las Cortes Generales han aprobado y Yo vengo en sancionar la
siguiente Ley:

La sustitucion del régimen juridico del arbitraje de derecho privado
vigente viene siendo reclamada desde diversos sectores y
corporaciones. La Ley de 22 de diciembre de 1953 supuso un
innegable avance sobre la situacion existente con anterioridad. Sin
embargo, la Ley de 1953 estaba concebida para la solucién arbitral
de conflictos de derecho civil en el més estricto sentido de la palabra;
la practica ha demostrado, en cambio, que dicha Ley no sirve para
solucionar mediante instrumentos de composicién arbitral las
controversias que surgen en el trafico mercantil, ni menos aun para
las que surgen en el trafico mercantil internacional.

La nueva regulacion se estructura en nueve titulos.

El Titulo | delimita el &mbito de aplicacién de la Ley, configurando el
objeto sobre el que pueda recaer el arbitraje y separando esta

institucion de otras figuras afines. Se elimina la distincién entre el

contrato preliminar de arbitraje y el compromiso, que efectia la Ley
de 1953. El convenio arbitral, instrumento en el que se plasma el
derecho de las personas a solucionar las cuestiones litigiosas de su
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libre disposicion que reconoce el articulo 1, puede tener por objeto
cuestiones presentes o futuras. Se trata con ello de superar la relativa
ineficacia de la clausula compromisoria o contrato preliminar de
arbitraje, que solia estipularse antes del nacimiento Real de la
controversia entre las partes, obligando quiza por la misma naturaleza
de las cosas a exigir su formalizacién judicial cuando la controversia
ya estaba presente entre las partes.

El Titulo Il introduce como novedades el principio de libertad formal en

. el convenio arbitral, la consagracion legislativa del principio de

separabilidad del convenio arbitral accesorio de un negocio juridico
principal y, sobre todo, la posibilidad de que las partes difieran a un
tercero del nombramiento de los arbitros e, incluso, la organizacion del
sistema arbitral. Se dota de un amplio margen de actuacion al principio
de autonomia de la voluntad, pero se adoptan las cautelas l6gicas
frente a las posibles situaciones de desigualdad contractual en las que
puedan encontrarse las partes. Asi, se declara nulo el convenio que
cologue a una de las partes en situacion de privilegio en relacion con la
designacion de los arbitros, se contempla el supuesto de convenio
arbitral como clausula accesoria de un contrato de adhesién y se dispone
que los reglamentos arbitrales que establezcan las asociaciones y
entidades sin animo de lucro y corporaciones de derecho publico a
quienes se permite que las partes encomienden la organizacion y
administracion de servicios arbitrales se protocolicen notarialmente a
fin de dotarles de la necesaria fijeza.

El Titulo Il se refiere a los arbitros y regula su capacidad, sus
incompatibilidades y su abstencion y recusacion. En el caso de
pluralidad de arbitros, estos elegiran un presidente a quien incumbe
dictar el laudo en el caso de que no hubiera acuerdo mayoritario.

El procedimiento arbitral, regulado en el Titulo 1V, queda también
remitido en gran parte a la autonomia de la voluntad. Sin embargo,
se requiere la observancia de unos tramites minimos y, en todo
caso, el respeto a los principios de audiencia, contradiccion e
igualdad.
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El Titulo V regula el laudo arbitral, exigiendo su motivacién y Su
notificacion fehaciente a las partes.

Cabe destacar como novedad la regulacion de la posibilidad de corregir
errores u omisiones materiales.

El Titulo VI se dedica a la intervencion jurisdiccional a lo largo del
procedimiento arbitral. Tal intervencién se ha reducido a la
estrictamente necesaria. Con la intencién de simplificar el
procedimiento arbitral propiamente dichoy en linea con lo establecido
en otros ordenamientos, se encomienda a los arbitros, en defecto de
acuerdo de las partes, la delimitacién de la controversia sometida a
arbitraje, lo que permitird descargar a la administracién de justicia
de algunas de las funciones que actualmente tiene encomendadas
en la formalizacién judicial del arbitraje. El convenio arbitral no implica
renuncia de las partes a su derecho fundamental de tutela judicial,
consagrado en el articulo 24 de la Constitucién. Por ello, el Titulo
VIl regula un recurso de anulacién del laudo, a fin de garantizar que
el nacimiento, desarrollo y conclusién del procedimiento arbitral se
ajustan a lo establecido en la Ley.

Junto a ello se ha introducido la posibilidad de anular el laudo
cuando este fuese contrario al orden publico, concepto que habra de
ser interpretado a la luz de los principios de nuestra Constitucion. El
drgano competente para conocer del recurso es la audiencia Provincial.
Es esta una decisién ecléctica entre |a regulacion vigente de los
recursos contra el laudo, cuyo conocimiento se atribuye al tribunal
supremo, como si de una sentencia se tratara, y los que postulan
que, siendo el laudo una decision puramente privada, su anulacion
deberia incumbir a los juzgados de primera instancia. La Ley ha
optado por la via intermedia, consciente de que un -6rgano
pluripersonal con competencias en el orden civil como la audiencia
Provincial, tal y como aparece configurada en la Ley Orgénica del
Poder Judicial, podia ser el adecuado para conocer de la anulacién:

Se prevé, por otra parte, que, en tanto se tramita la posible anulacién,
pueda el interesado solicitar la adopcién de medidas cautelares gque
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garanticen la efectividad del laudo. El Titulo VIII regula la ejecucion
judicial del laudo, con un sistema lo suficientementg ;pmp1eto como
para encauzar la pretension de ejecucion y la oposicion a la misma
con las garantias suficientes para ambas partes.

El Titulo IX prevé el reconocimiento, que se atribuye al tribunal
supremo, y la ejecucion, que se atribuye a los jueceg C_ie, primera
instancia, de los laudos arbitrales extranjeros, sin perjuicio de los
tratados internacionales que formen parte del Ordenamiento interno

. y de los cuales ya estan haciendo uso nuestros tribunales con relativa

frecuencia.

En el Titulo X se contienen normas de derecho internacional privado,
relativas a la capacidad para otorgar el convenio arbitral, a la validez
y los efectos de este y a la Ley aplicable para decidir el fondo de la
cuestién litigiosa, cuando se trate de un arbitraje de derecho. Se lha
mantenido el criterio, ya presente en el articulo 10.5 del Cédigo
Civil, de exigir algtin grado de conexion entre la Ley aplicabl? y la
controversia objeto de arbitraje, a fin de evitar que por la via del
arbitraje se produzca lo que se ha dado en llamar la fuga del derecho
de determinadas relaciones juridicas internacionales.

La Ley efectda una reforma con detenimiento del arbitfgjg para gue
esta institucion resulte apta no solo para resolver los litigios que se
planteen en el marco de complejas relaciones mercantiieg 0 de
aisladas relaciones juridico-civiles, sino también para eliminar
conflictos como los que se producen en el trafico juridico en masa,
mediante la autonomia de la voluntad de las partes. El Comité de
Ministros del Consejo de Europa, en su recomendacion 12/19_86,
referente a ciertas medidas tendentes a prevenir y redu‘c:r la
sobrecarga de trabajo de los tribunales, postula que los Gobiernos
adopten las disposiciones adecuadas para que en /os casos que sle
presten a ello, el arbitraje pueda constituir una alternativa mas
accesible y més eficaz a la accion judicial.

Por ello, leyes recientes, como la de ordenacién del Seguro privado,
la general para la defensa de los consumidores y usuarios, la de
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propiedad intelectual y la de ordenacién de los transportes terrestres
crean instancias arbitrales a las que la presente Ley servira de norma
complementaria, especialmente desde el punto de vista procesal.

Esta Ley facilitard un cauce sencillo y econémico para la eliminacidn
de conflictos mediante el uso de su libertad por parte de los
ciudadanos, garantizando, al mismo tiempo, que el sistema que se
instaura es igualitario.

Se trata, en,definitiva, de remover, conforme ordena €l articulo 9 de
la Constitucién, los obstéculos que dificulten o impidan la libertad y
la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra.

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.

Mediante el arbitraje, las personas naturales o juridicas pueden
someter, previo convenio, a la decisién de uno o varios arbitros las
cuestiones litigiosas, surgidas o que puedan surgir, en materias de
su libre disposicion conforme a derecho.

Articulo 2.
1. No podran ser objeto de arbitraje:

Las cuestiones sobre las que haya recaido resolucién judicial firme y
definitiva, salvo los aspectos derivados de su ejecucién.

Las materias inseparablemente unidas a otras sobre las que las
partes no tengan poder de disposicion.

Las cuestiones en que, con arreglo a las leyes, deba intervenir el
ministerio fiscal en representacion y defensa de quienes, por carecer
de capacidad de obrar o de representacién legal, no pueden actuar
por Si mismos.

2. Quedan excluidos del 4mbito de aplicacién de la presente Ley los
arbitrajes laborales.
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Articulo 3.

1. El arbitraje para ser valido deberd ajustarse a las prescripciones
de esta Ley.

2. Cuando en forma distinta de la prescrita en esta Ley dos 0 més

personas, pacten la intervencion dirimente de uno o mas terceros y

acepten expresa o tacitamente su decisién, después de emitida, el

acuerdo sera valido y obligatorio para las partes si en el concurren
los requisitos necesarios para la validez de un contrato.

Articulo 4.

1. Los arbitros decidiran la cuestion litigiosa con sujecién a derecho
0 en equidad, seglin su saber y entender, a eleccion de las partes.

2. En el caso de que las partes no hayan optado expresamente por
el arbitraje de derecho, los arbitros resolveran en equidad, salvo que
hayan encomendado [a administracion del arbitraje a una corporacion
0 asociacion en cuyo caso se estara a lo que resulte de su reglamento.

TITULO I1. DEL CONVENIO ARBITRAL Y SUS EFECTOS
Articulo 5.

1. El convenio arbitral debera expresar la voluntad inequivoca de las
partes de someter |a solucién de todas las cuestiones litigiosas o de
algunas de estas cuestiones, surgidas o que puedan surgir de
relaciones juridicas determinadas, sean o no contractuales, a la
decision de uno o mas 4rbitros, asi como expresar la obhgacnon de
cumplir tal decision.

2. Si el convenio arbitral se ha aceptado dentro de un contrato de
adhesion, la validez de este pacto y su interpretacion se acomodaran
a lo prevenido por las disposiciones en vigor respecto de estas
modalidades de contratacion.




Articulo 6.

1. El convenio arbitral debera formalizarse por escrito y podrj
concertarse como clausula incorporada a un contrato principal o por
acuerdo independiente del mismo.

2. Se entenderd que el acuerdo se ha formalizado por escrito no
solo cuando esté consignado en un Unico documento suscrito por
las partes, sino también, cuando resulte de intercambio de cartas, o
de cualquier otro medio de comunicacién que deje constancia
documental de la voluntad de las partes de someterse al arbitraje.

Articulo 7.

Excepcionalmente, sera valido el arbitraje instituido por la sola
voluntad del testador que lo establezca para solucionar las diferencias
que puedan surgir entre herederos no forzosos o legatarios para
cuestiones relativas a la distribucién o administracién de la herencia.

Articulo 8.

La nulidad de un contrato no llevard consigo de modo necesario la
del convenio arbitral accesorio.

Articulo 9.

1. El contenido del convenio arbitral podré extenderse a la designacion
de los arbitros y a la determinacion de las reglas de procedimiento.
Si las partes no hubieren pactado sobre estos extremos podran
completar, en cualquier momento, mediante acuerdos
complementarios, el contenido del convenio arbitral.

2. Las partes podran deferir a un tercero, ya sea persona fisica o
juridica, la designacién de los arbitros.

3. Seré nulo el convenio arbitral que coloque a una de las partes en

cualquier situacion de privilegio con respecto a la designacion de
los arbitros. :

Articulo 10.

1. Las partes podran también encomendar la administracion del
arbitraje y la designacion de los arbitros, de acuerdo con su
reglamento, a:

Corporaciones de derecho publico que puedan desempenar funciones
arbitrales, segun sus normas reguladoras.

Asociaciones y entidades sin 4nimo de lucro en cuyos estatutos se

- prevean funciones arbitrales.

2. Los reglamentos arbitrales de las corporaciones de derecho publico
y de las asociaciones y sus modificaciones, se protocolizaran
notarialmente. ;

3. La corporacién o asociacion quedara obligada, desde su aceptacion,
a la administracién del arbitraje.

Articulo 11.

1. E! convenio arbitral obliga a las partes a estar y pasar por lo
estipulado e impedira a los tribunales conocen de las cuestiones
litigiosas sometidas a arbitraje en el convenio, siempre que la parte
a quien interese lo invoque mediante declinatoria.

2. Las partes podran renunciar por convenio al arbitraje pactado,
quedando expedita la via judicial.

En todo caso, se entenderan que renuncian cuando, interpuesta
demanda por cualquiera de ellas, el demandado o todos los
demandados, si fuesen varios, realicen, después de personados en
juicio, cualquier gestion procesal que no sea proponen en forma la
declinatoria.




