La creciente competencia en los mercados mundiales y la intervencion
activa de los gobiernos, exige que México intensifique sus esfuerzos
por consolidar este instrumento.

Las expectativas son muchas, el mundo exige un cambio y sélo
resta implementar las medidas necesarias para ‘una adecuada
reforma judicial al respecto.
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Arbitraje y Mediacién

La utilizacién del Arbitraje y la Mediacién en el entorno de las relaciones humanas se ha
convertido en una realidad y en una necesidad, identificindose, principalmente, con el
contexto comercial. Su aplicacion, sin embargo, se extiende a todas las dreas del
conocimiento (medicina, ingenieria, arquitectura, etc) Su finalidad es la solucion de los
conflictos que puedan surgir entre las personas, derivado, o no, de una relacién contractual,
pero sin tener que recurrir a la via judicial. Su funcionamiento y su existencia se sustentan
en la especialidad y en la experiencia de quien funge como érbitro o mediador. El objetivo
es acercar a las partes a la obtencion de una verdadera justicia.

El presente libro busca ofrecer una visién general del contexto de los Medios Alternos de
Solucién de Controversias MASC, como se da en algunos paises con diferentes sisteras
juridicos.Tal es el caso de Espana, Argentina, India. Todos tienen como comtin denominador
la busqueda de la equidad y la justicia a través de los MASC. De esta manera nos permite
situar nuestra realidad y dreas de oportunidad, ofreciéndonos herramientas titiles para la
obtencién de una mejor calidad de vida.

Asi, Ia lectura del presente libro es de fécil acceso, ya que una de las preocupaciones de los
autores es generar una cultura sobre los MASC.




