INVESTIGACION DE OPERACIONES II
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INVESTIGACION DE OPERACIONES II

MODELO No.3
(TASA DE LLEGADA Y FRECUENCIA DE SERVICIO CONSTANTE, FUENTE DE
ENTRADA LIMITADA POBLACION FINITA Y POR LO TANTO LINEA DE ESPERA
FINITA)
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INVESTIGACION DE OPERACIONES II

MODELO No.4

LINEAS DE ESPERA CON TASAS DE LLEGADA Y/O SERVICIO DEPENDIENDO DEL

ESTADO DEL SISTEMA (VARIAN), POBLACION Y LINEA DE ESPERA «
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CaSo L.- Varia la taSa de Servicio
(Mpl)?
[THES T A=A Cn = --omemee ,paran=12_.%
(m!)*

p, = Tasa de servicio normal
¢ = Factor de presion
pn = Razon media de servicio cuando hay n clientes en el sistema

CaSo I1.- Varia la tasa de llegada

An=(n+ I)'b Ao, paran=0,1,2,..... un

Il
o

-b = Factor de presion sobre el cliente

CaSo II1.-Cuando la frecuencia de llegada y/o servicio dependen del estado del sistema
pn =n’ul, paran=1,2,..... An=(n+1)® Ao, paran=0,12,.... C=a+b

PARA S>1

pun=np', Si n< S pn=(0/S)* Sul, Si n> S

An=2%0,Sin <S-1 An=(S/n+1)°ro Sin >S-1

(Ao /py)" (Ao/p,)"
Cn = ——mmmrmeee , para n=1.2,.....S Cn=--

, para n=SS+1,.....

n! St(m!/snF s(-oe-S)
Lg=(L-P)-2(1-Po-P,), Si S=2
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Po y L (tablas en funcion decyp)

P,=C,Po
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"PROBLEMAS RESUELTOS
DE LINEAS DE ESPERA
PROBABILISTICAS”
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