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A mi padre
Alejandro Martinez Anzures®
In Memoriam

Que fue mi primer partidario y ¢l preceptor que me hiz_o legatario
del apego a mis véstagos. Cuando concibo la conciencia y la
probidad, reflexiono en ellos.

A mis hijos

En ellos quiero reparar el ser hijo de mis padres y en todo futuro
quiero reconstruir mi presente. Porque los hijos no son sé]o-c_ar-
ne y sangre, sino el corazén que nos hace padres. Aspiro a dejar-
les solamente dos legados: raices y alas, reconociendo que los
hijos han crecido cuando dejan de preguntar de dénde vienen y
se niegan a decir a dénde van.
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Presentacion

el relativo al ejercicio eficaz, eficiente, honesto y transparente de la gestién
publica.

Una vez que, al menos en lo que se refiere al ambito federal, hemos obtenido un
sistema electoral que es mayoritariamente aceptado y nos permite la certeza de lega-
lidad en la representacion nacional, €l siguiente paso, que la ciudadania espera ansio-
samente, es el que nos permita, a todos los mexicanos, recibir de la administracion
piblica federal los servicios, bienes y seguridad que se requieren para una vida orde-
nada y productiva.

La sociedad demanda honestidad, transparencia y eficiencia en la prestacion de
los servicios piblicos. Exige la legalidad y justicia en la acci6n gubernamental. Per-
manece atenta a la actuacién de los funcionarios y servidores de todos los organis-
mos del sector piiblico. Podemos afirmar que se ha desarrollado una conciencia critica
que observa puntualmente las acciones de gobierno.

En este entorno, los medios de comunicacién se mantienen alertas a cualquier
indicio de corrupcion, ineficiencia o falta de prevision en las politicas publicas. Todo
ello se traduce en un nuevo entorno en el que los servidores publicos deben garantizar
con su desempeiio el desarrollo de las politicas y programas del Estado.

Asf, el libro del doctor Luis Miguel Martinez Anzures nos permite un acercamien-
to al nuevo universo normativo creado para regular las funciones de los servidores de
1a administracién publica federal. A partir de un andlisis detallado y puntual de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Piblicos, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de marzo de 2002, analiza los diversos
tipos de responsabilidad en los que pueden incurrir los servidores piblicos en el des-
empefio de sus funciones.

E ntre los temas més debatidos en nuestros dias, se encuentra indudablemente
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De especial interés resultan en este trabajo la revision del nuevo marco juridicoy
las funciones y atribuciones de la Auditoria Superior de la Federaci6n, asi como el
singular andlisis del autor sobre los conceptos de funcionario 'y empleado piblico,
sumamente ttiles para quienes nos encontramos cotidianamente inmersos en esta pro-
blemitica.

Revisa con precision las responsabilidades en materia administrativa, penal, civily
politica, resultantes de la actuaci6n indebida de los servidores pablicos y, para todos
los que compartimos el privilegio de servir a la nacion, resulta un documento suma-
mente util.

Finalmente, es importante concluir, como lo hace el autor, que “el servidor publico
debe estar consciente de la trascendencia de su labor dentro de una institucién pabli-
ca. De él y de su compromiso depende en gran medida el cumplimiento de los planes
y programas; de su actitud depende que las personas que demandan un servicio se
sientan satisfechas y sus expectativas respecto al gobierno sean superadas”.

El deber de un servidor publico s elevar la confianza de los ciudadanos a través
del compromiso de dar servicios oportunos y con calidad, bajo un esquema de trato
respetuoso y cordial, con objeto de ser parte activa y productiva de una sociedad tan
compleja como la que nos ha tocado Vivir.

Todo aquel que preste sus servicios en la administracion publica debe tener como
premisa fundamental trabajar de forma responsable y €tica para satisfacer las aspi-
raciones y demandas de la sociedad, esto es, servir a la ciudadania y no servirse de
un cargo publico, yaque en la actualidad no hay algo que irrite mas a la poblacién que
un funcionario deshonesto y falto de todo compromiso publico.

No hay peor pecado que hacer mal uso de los recursos que pertenecen al pueblo.
Las conductas que se valen de trampas para aprovecharse de las ventajas que pro-
porcionan los cargos publicos merecen la peor condena de la sociedad y, por ende, el
mds severo de los castigos.

ARTURO GONZALEZ DE ARAGON ORTIZ
Auditor Superior de la Federacién

Prologo

on gusto he aceptado la invitacion que me formulé el doctor Luis Miguel
Martinez Anzures para escribir unas lineas de presentacion a su libro Con-
troles y responsabilidades en el servicio publico.

Este trabajo responde a una de las exigencias de la transformacién de Meéxico,
que es _la de fortalecer nuestro Estado de derecho. Porque para que éste tenga plena
vigencia, se requiere que represente un auténtico sistema de valores y principios que
promuevan y eleven la moral tanto en el 4mbito de la vida privada como en el de la
publica.

Por ello, hablar de Estado de derecho y de moral publica es hablar de la exigibilidad
del apego a estos valores en la conducta de quienes representan al Estado, ejercen el
poder piiblico y tienen la misién de servicio a la sociedad, que son los servidores
publicos.

Exaltar en el acto cotidiano de gobierno la observancia puntual de las normas
legales y de las virtudes republicanas, y modelar la funcién piblica en congruencia
con las exigencias y aspiraciones éticas de la sociedad es, pues, una tarea vigente,
indispensable y prioritaria del proceso de cambio que estamos viviendo.

En la nueva institucionalidad de nuestro pafs los servidores publicos estdn llama-
dos a ser parte medular de un Estado al servicio del ciudadano. De este modo, co-
rresponde al Estado mismo desplegar, a través de los servidores ptiblicos, la bisqueda
y el logro de su eficacia, pero siempre privilegiando su cardcter de ente moral por
antonomasia; de promotor del ideal ético que da cohesi6n a la sociedad. La ética, asi,
debe ser la inspiracion por excelencia del actuar de quienes conforman las institucio-
nes publicas, siendo el derecho el marco inviolable de esa actuacion.

La obra de Martinez Anzures es un recorrido por los aspectos relevantes de la
f}lncién de los servidores piiblicos, analizando la estructura de las instituciones que
tienen a su cargo el control y la fiscalizacion de la gestion de gobierno en el ambito de
la administracién publica federal.
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La transformacién de la Secretaria de la Funcién Publica a partir de sus antece-
dentes histéricos y las atribuciones que en materia de servicio profesional de carrera
se le han encomendado muy recientemente, son ideas conceptuales que se aprecian
en la reseiia que ilustra la evolucién del control administrativo y el régimen de respon-
sabilidades de los servidores ptblicos.

El autor reflexiona asimismo sobre la nueva vision y las funciones preventivas de la
Auditoria Superior de la Federacion y de la Secretaria de la Funcion Publica, sostenien-
do que sus fines ultimos deben enfocarse a generar una cultura de respeto, de rendicién
de cuentas, de legalidad y de compromiso de servidores publicos y ciudadanos.

Sitda al servidor publico como pieza fundamental en el desarrollo de la actividad
administrativa, partiendo del concepto de ontologia, en virtud del cual exalta las pro-
piedades trascendentales de su funcién y de sus obligaciones en el desempefio del
cargo.

La importancia de que el Estado cuente con servidores publicos éticos, versados,
competentes y responsables, seleccionados con base en perfiles de alta preparacion
y competencia profesional, para lograr de manera eficaz la consecucion de sus fines,
se destaca como una condicién ineludible para la transformacién de la administracién
publica federal y ganar la confianza de la sociedad.

En linea con lo anterior, la obra analiza el régimen de responsabilidades del servi-
dor publico, desde la Carta Magna hasta las disposiciones novedosas de la Ley Fede-
ral de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Piblicos y la del Servicio
Profesional de Carrera en la Administracién Publica Federal.

En suma, los conceptos tratados por el autor son una invitacién a reflexionar y
concluir que sé6lo actuando con ética y responsabilidad es factible fomentar la cultura
de la confianza y desenvolverse con apego a los principios de la democracia.

La responsabilidad administrativa es tan importante como la responsabilidad politi-
ca. El mayor riesgo para una sociedad es la irresponsabilidad de los servidores piibli-
cos. Evitarla es un compromiso mayudsculo de todas las instituciones administrativas,
legislativas y judiciales. Recuperar el prestigio en las instituciones del Estado es una
necesidad inaplazable para vivir la democracia y hacerla un auténtico modo de vida.

Por ello, México hoy esta empeiiado en la construccién de una gobernabilidad que
tiene como imperativos la aplicacion irrestricta de la ley y la vigencia de los valores
éticos de la democracia moderna, como son la integridad, la transparencia y la rendi-
cidén de cuentas.

Ebpuarpo RoMERO RAMOS
Secretario de la Funcion Publica

Introduccion

1 Estado es un ente que con el paso del tiempo ha tomado fuerza en su b_ﬁs‘-

queda de trascender la complejidad social a la particular v1d.a.de los indivi-

duos. Los Estados modernos asentados en el principiode la divisién de podergs
generan gran actividad administrativa en torno a su aspiracién de renovarse conti-
nuamente; no obstante, los resultados obtenidos hasta el momento acumulan un am-
plio margen de escepticismo entre los gobernados.

Esta es época de accion y reflexion; por ello, considero que debe p.rivilegial"se e's‘ta
dltima, con el objetivo de que los valores humanos tengan mayor cabiday rea.hzac%(’m
en el Estado, ya que resulta sorprendente el debilitamiento constante de la relacion
que se tiene en la actualidad con ellos. : i

Nuevas dindmicas en disimiles latitudes han generado unaintensa transformacion
de las instituciones publicas; se han operado cambios trascendentes en 1‘a conduc-
cién de las acciones relacionadas con la funcién publica; asimismo, la creciente com-
plejidad de las funciones gubernamentales, la escasez fle recursos y l'a cada vez
mayor participacién y demanda ciudadana ponen de mamﬁ_esto la imperiosa necesi-
dad de ofrecer a la comunidad servicios cada vez mds eficientes bajo una 6ptica de
legalidad, certidumbre y €tica de los servidores piiblicos. : _ :

En el horizonte de los sistemas politicos modernos se requiere la ex.xs.tenc1? d.c
instrumentos de control en torno a la administracion de los recursos y Servicios publi-
cos para instituir limites a la actuacién de los servidores: pﬁbli.cos, en el marco de la
dindmica democritica, con miras a una eventual coexistencia de valores y acata-

miento de la ley en las relaciones entre gobernantes y gobernados. )

La innovacién de mecanismos que permitan ejercer con transparencia los recur-
sos asignados es uno de los grandes retos en tiempos _de camb'io,_ ya que lq ausencia
de vocacién por el servicio publico entre algunos servidores publicos ha orlgnnadf) 1‘a
utilizacién del poder derivado de un cargo piiblico con fines personales, caracteristi-
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cas que, acorde con los nuevos tiempos, deben ser desterradas del quehacer de la
administracion publica.

En este sentido, la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos esta-
blece las obligaciones de los servidores publicos y los principios de salvaguardar la
legalidad, la honradez, la lealtad, la imparcialidad y la eficiencia en el desempefo de
sus empleos o cargos, instaurando con ello un sistema de responsabilidades adminis-
trativas, sanciones aplicables por actos u omisiones en que incurran, asi como los
procedimientos y las autoridades para aplicarlas.

Ajustandose a este mandato se expidio la Ley Federal de Responsabilidades Ad-
ministrativas de los Servidores Piblicos que rige hoy, cuya aplicacién corresponde a
la Secretaria de la Funci6n Pdblica, atribuciones que ejerce a través de las contralo-
rias internas, las cuales participan en los dispositivos de supervisién y evaluacién de
los servicios que se brindan en las dependencias gubernamentales, en la identifica-
ci6n de los problemas de orden estructural y operativo que inciden en la prestacién
del servicio y, en su caso, en la deteccion de posibles omisiones que vayan en detri-
mento de la funcién gubernamental, con objeto de elevar la calidad de los servicios y
cambiar la percepcion que tiene la ciudadania de sus autoridades.

Este trabajo busca forjar una reflexién sobre las obligaciones a que estdn sujetos
los servidores piiblicos durante la prestacién de sus servicios en la administracion
piiblica, al tiempo que pone énfasis en las responsabilidades inherentes a la presta-
ci6n sana y eficiente de los servicios piblicos, a la actuacion ética de los servidores
ptiblicos y a su vocacién de servicio.

Su estructura pretende ubicar en primera instancia la génesis del Estado y la
evolucién de los modelos de organizacién que dieron vida a nuestra actual forma de
gobierno y a las instituciones que conforman la administracién publica federal.

En relacién con el tema del control administrativo en México, se vincula la actua-
ci6n de la Auditoria Superior de 1a Federacién, dependiente de la Cédmara de Diputa-
dos, con las atribuciones de la Secretarfa de la Funcién Piiblica, llegando a la conclusion
de que, bajo el principio de la divisién de poderes, la primera se constituye como un
6rgano de fiscalizacién de la cuenta piiblica en todos los dmbitos y, por tanto, de su
ejercicio por parte del poder Ejecutivo, con independencia de las atribuciones de la
Secretaria de la Funci6n Piblica, 6rgano dependiente de éste.

Como resultado de la difusién que se pretende hacer con este trabajo, se llegard a
conclusiones especificas, resaltando la actuacién preventiva de la Secretaria de la
Funcién Piblica y de la Auditoria Superior de la Federacion y su tendencia a la
disminucién de la accién coercitiva, ya que en la préctica se ha visto que los servido-
res piblicos desempefian sus funciones més por temor a una sancién que por una
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auténtica vocacion de servicio, destinando mas tiempo a cumplir con los excesos de
normatividad que a impulsar verdaderas acciones y programas de beneﬁcif) social.

Busca definir y difundir el arraigo de la vocacién por el servicio pblico, en el
marco de la ética de los deberes que la funcién piblica impone, asi como los resulta-
dos que los excesos de normatividad han generado en la administracion pl.’lb}lic‘a, ya
que en la prctica concurre un elevado nimero de normas en el ql,!ehacer pu.bl'aco y
en ocasiones la ambigiiedad o la contraposicién de dicha normatividad ha ongmado
un elevado indice de impunidad entre los servidores ptblicos, pues la aplicacién de
una norma posibilita la interpretacion de otras mds, en beneficio o en f:or}tra.

Asimismo, se incorpora un tema novedoso y crucial para el curnphmu?n_to eficaz
de la funcién piblica, que se refiere a la instauracién en México del St?rwmo Prc.)fe—
sional de Carrera en la administraci6n piblica federal, ya que con la reciente publica-
cién de la ley de la materia se creard el Servicio Profesiongl fie 'Carrera en todas lals
dependencias dela administracién publica federal. Dif:ha imcl.atlva. pretende garanti-
zar laigualdad de oportunidades en el acceso a la funcién piblica, sistema que depen-
der4 del titular del poder Ejecutivo federal y serd dirigido por la Secretaria de la
Funci6n Publica.

De igual forma, se apuntan una serie de prevenciones que d.el_)e.n observar los
servidores publicos en aspectos que €8 obligado tener presente al inicio, duran'te y al
concluir un encargo publico. Este capitulo tiene como finalidad que los serv1dpres
piiblicos reflexionen sobre las consecuencias derivadas de la falta de observancia de
las disposiciones legales que reglamentan su actuacion, para que, de manera preven’l—
tiva, pongan en practica algunos de los puntos que ahi se mencionan, dechc'anclo mas
tiempo a la labor gubernamental y, por ende, disminuyendo las d1stracglopes que
originan los excesos de normatividad que han hech.cz permanente el cumplimiento de
sus obligaciones tinicamente por temor a una sancion. ‘

En este contexto, conocer el marco juridico de las responsabilidades, los tipos de
responsabilidad en los ambitos penal, civil, politico o adnﬁnisqativo, lo’s p.rocedmnen—
tos disciplinarios y los medios de defensa, permitird a los servu;lores piblicos de cual-
quier nivel actuar dentro de la esfera juridica de su competenaa,.lc‘J que redundaré- en
beneficio de la ciudadanfa y, en su caso, derivado de un acto u omision, incluso de tipo
culposo, contar con los elementos y medios de defensa para alegar en su favor los
motivos, causas y circunstancias bajo las cuales actud. _

Finalmente se incorporan al texto una serie de documentos de apoyo normativo
que es importante que conozcan los servidores ptblicos en acuv.o’y q1}1cr.1es aspiren a
pertenecer al Servicio Profesional de Carrera en la administracion Publ_lca federal.

Con estos planteamientos y con el convencimiento de que es pomblf: 1nstrume’nta?r
politicas destinadas a generar cambios sustanciales en los dmbitos social y economi-
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co, dejamos sembrada la esperanza de que por este camino puedan realizarse avan-
ces que satisfagan la gama creciente de demandas ciudadanas, tomando en cuenta lo
que realmente significa el desarrollo.

Finalmente, la percepcion y la confianza que tenga la ciudadania respecto de sus
servidores publicos es fundamental para el cumplimiento de las politicas piblicas y
para el mejoramiento de la calidad y la eficiencia de los servicios; por ello, nuestra
intencion al preparar este trabajo es contribuir de alguna forma a la consolidacién de
una conciencia individual y de grupo entre los servidores publicos de todos los niveles
de gobierno, centrando la atencién en mejorar nuestra actitud y nuestra aptitud en el
contexto en que nos desenvolvemos.

Primera parte




