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que al ser invitados a colaborar en un gobierno, en primera instancia deben lealtad a
la ciudadania y es a quien no pueden ni deben fallar.

La cada dia més creciente demanda de la ciudadania llev6 a que el Congreso
aprobara reformas a la Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal, en el
sentido de reorientar las funciones asignadas a la ya mencionada Secretaria de la
Contraloria y Desarrollo Administrativo, la cual incluso cambi6 su nombre por el de
Secretaria de la Funcidn Piblica. Entre las nuevas atribuciones de esta nueva secre-
tarfa se incluy6 en el articulo 37 de la referida Ley Orgénica la fraccién VI bis, que
establece, como nueva atribucién, dirigir, organizar y operar el Sistema de Servicio
Profesional de Carrera en la Administracion Piblica Federal.

De igual forma, se reformd la fraccién X VIII del mismo articulo, en el sentido de
que esta secretaria tendrd la facultad exclusiva de aprobar y registrar las estructuras
organicas y ocupacionales de las dependencias y entidades de la administracion publi-
ca federal y sus modificaciones, previo dictamen presupuestal favorable de la Secre-
taria de Hacienda y Crédito Publico, facultad que antes de la reforma era responsabilidad
conjunta de ambas secretarias.

También se adiciond la fraccién XVIII bis, relativa al establecimiento de normas
y lineamientos en materia de planeacién y administracién de personal, y la fraccion
XXVI, que se refiere a la promocion de las estrategias necesarias para establecer
politicas de gobierno electronico.

Como se puede observar, las nuevas funciones de la Secretaria de la Funcion
Priblica son ejercer el control administrativo que ya venia desarrollando la entonces
Secretarfa de la Contraloria y Desarrollo Administrativo, y llevar a cabo acciones
globales en materia de planeacién y administracion de personal, asi como en lo rela-
tivo a instrumentar el Sistema de Servicio Profesional de Carrera de la Administra-
cién Piblica Federal, con el objetivo de consolidar un gobierno profesional y
transparente que establezca las politicas, normas y lineamientos para el desarrollo de
una auténtica administracion de los recursos humanos.

En términos generales, se busca una mayor eficacia en las instituciones del pais
para lograr los ideales de justicia, eficacia y rendicion de cuentas, en la actualidad
anhelo de todas las sociedades del mundo. Sin embargo, alcanzarlo no sélo depende
de que se reformen las leyes o se expidan nuevos ordenamientos, sino que se requie-
ren otras cosas adicionalmente, pues de lo contrario se puede caer en el pernicioso
lastre de un exceso de normatividad que tiende a volverse un laberinto juridico que,
por encima de las buenas intenciones, en su aplicacién s6lo beneficia a ciertos grupos
en su afan de seguir encaramados en las instituciones o que ingresan a las mismas
instituciones con la intencion de permanecer en ellas cumpliendo con los minimos

78

ONTOLOGIA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

requerimientos que establece la Ley del Servicio Profesional de Carrera perpetuan-
dose en un cargo administrativo escudados en la propia ley.

La funcién piblica para servir al pueblo y no para arrogarla
con fines personales

Toda sociedad organizada es dirigida por la voluntad de sus integrantes. Esta volun-
tad constituye el poder del grupo y surge mediante la soberania. Esta es un atributo
esencial del poder politico que recae en los servidores publicos encargados de cum-
plir con los mandatos que les ha conferido la poblacién, a través de sus diferentes
poderes piblicos; pero ese poder no es ilimitado y, aunque tiene el caracter de auto-
nomo est4 sometido al derecho, y su ejercicio se halla normativamente regulado; por
ello, “el poder psicolégicamente considerado, es fuerza, pero no ciega, sino orientada
racionalmente a la consecuci6n de un fin”.*

Los hombres encargados de ese poder adquieren la investidura para gobernar de
acuerdo con el marco juridico encabezado por la Constitucion federal; en este senti-
do, Chanes Nieto sefiala que “el servidor publico, a medida que asciende en la jerar-
guia administrativa, es menos ciudadano y estd mds alejado de éste, particularmente
de sus necesidades y de la realidad en la que se desenvuelve. Los altos funcionarios
suelen estar desvinculados de los problemas cuya solucion estd a su cargo, al encon-
trarse en una situacion distinta a la de quienes no los padecen”;*’ en contraposicion,
el hombre del pueblo se encuentra con €l con mis facilidad que el hombre falsificado
al que el poder da un sefiorio mal entendido que lo va degradando, creandole falsas
expectativas y trastornando su espiritu humanista; asi, “es curioso observar como el
hombre del pueblo, habituado a la miseria, es generoso, comprensivo y ético”.*®

Se ha dicho que entre el pensamiento y el ser hay identificacion, mas no identidad;
la primera es el elemento racional entre lo que es y lo que pretendemos que sea, y la
identidad es la coincidencia con lo que es, queremos y con lo que somos compatibles;
de ahf la afirmacién de que el poder es envolvente y cuando su uso trac como conse-
cuencia un beneficio propio o totalmente alejado de los fines para los cuales le fue

% José Luis Aranguren, Etica y politica, Madrid, Biblioteca de Politica, Economia y Sociologfa,
Guadarrama, 1987, p. 181.

37 José Chanes Nieto, Administracion y politica, op. cit., p. 165.

38 Aurora Arnaiz Amigo, Etica y Estado, op. cit., p. 106.
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conferido a alguien, surge lo que conocemos como abuso del poder, que actualiza el
nacimiento de medios juridicos coactivos para poner freno a ese tal poder abusivo.

Poder como pura fuerza, ejercida directamente por coercién —desde el aparato
del Estado— o, indirectamente, por presién democrética abierta (huelgas, manifesta-
ciones, etc.), pero también mediante la accion encubierta, reservadamente ejercitada
por los grupos de interés; o bien “Poder” como revestido de ascendiente, prestigio,
glamour, etc., es decir, “Poder” como autoridad (autoridad que no siempre poseen
las llamadas “autoridades”® La autoridad es un elemento etéreo, se tiene porque asi
lo determinan los ordenamientos legales; no obstante, ésta realmente se gana con las
acciones y las actitudes, con el conocimiento y el compromiso ético que debe revestir
la conducta de un servidor piblico.

La forma del Estado es el contenido de la ética, forma de formas y, como tal,
irreductible: se trata de atributos de la individualidad. Por tanto, el dualismo ética-
Estado no crea identidad, sino identificacion.

Por su parte, el concepto rendicién de cuentas es una traduccién inexacta del
término anglosajon accountability, que en su acepci6n original significa “estar sujeto
a 1a obligacién de reportar, explicar o justificar algo; ser responsable ante alguien de
algo”;* no obstante, se ha considerado que “un disefio institucional deficiente de
rendicién de cuentas puede volver demasiado oneroso controlar el abuso del poder y
llamar a cuentas a los gobernantes”.*! En este sentido, cuando los servidores pibli-
cos se apartan de los principios que rigen su actuacion, lesionan gravemente la con-
fianza de la sociedad e inhiben la iniciativa de los ciudadanos, debilitan las instituciones
nacionales y, por tanto, quebrantan el Estado de derecho.

Gran parte del pensamiento politico de Montesquieu reside en su tesis de que “en
un mundo cuyos individuos son ambiciosos y anteponen sus intereses particulares a
cualesquiera otros, es preciso crear instituciones que puedan convertir esa ambicion
en un gobierno efectivo”.*

En este contexto, la funcién publica es un trabajo de seres humanos, que se ha
desarrollado con la natural intencién del bien colectivo; “en lo humano, por irreducti-

 José Luis Aranguren, op. cit., p. 51.

4 The Random House Dictionary of the English Language, 2a. ed. completa, Nueva York, Random
House, 1987.

41 Ugalde, L. (2002a), Rendicién de cuentas y democracia: el caso de México, México, Instituto
Federal Electoral, abril de 2003, p. 23.

# R. W. Krouse, “Classical Images of Democracy in America: Madison and Tocqueville”, en G.
Duncan, Democracy Theory and Practice, Cambridge, Cambridge University Press, pp. 58-78.
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ble, el hombre encuentra al hombre. El logro de la incesante lucha del encontrarse a
si mismo supone la posicién de concordia con nuestros semejantes”.* Por tanto, la
actuaci6n de los servidores piblicos debe estar apegada a principios éticos de legali-
dad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, y no s6lo apegada a derecho por el
temor a ser sancionado: debe llevar inherente una decidida actitud ética y de servicio
para elevar la calidad de la funcién publica.

A manera de prevencién, los servidores publicos deben saber que en materia de
combate a la corrupcién en el servicio piblico, el procurador general de la Repblica
expidi6 los acuerdos A/106/04 y A/107/04 mediante los cuales se crean dos Fiscalias
Especiales, la primera para el combate a la corrupcién en la propia Procuraduria
General de la Repiiblica y la segunda para el combate 2 la corrupcién en el servicio
publico, acuerdos en que se sefiala que “uno de los flagelos mas lacerantes de las
sociedades modernas, lo constituyen los actos de corrupcién en que incurren los
servidores piiblicos que apartandose del debido cumplimiento de sus funciones, se
benefician del cargo que desempefian amasando inmensas fortunas en detrimento
del patrimonio nacional, abandonando el principio de legalidad que rige su actuar”.*
En este sentido, los delitos derivados de actos de corrupcion constituyen un fenome-
no de complicidades cuya denuncia ante la autoridad persecutora de los delitos debe
ser un compromiso conjunto de servidores publicos y ciudadanos, ya que su oculta-
miento o indiferencia incrementara los indices de impunidad, que es tan necesario
erradicar de la esfera gubernamental.

Profesionalizacion de los servidores publicos

El impacto en el terreno politico, econ6émico y social de los gobiernos en el mundo,
derivado de los procesos democriticos que han experimentado y de la creciente
participacion ciudadana, ha permitido traspasar las fronteras de la inercia administra-
tiva que envuelve las organizaciones piiblicas, y es un factor preponderante para la
reactivacion de los conceptos y las formas que ayudan a la consolidacién de institu-
ciones modernas y eficientes que contribuyen a lograr un sano equilibrio social. Su
instrumentacion se traduce en el cumplimiento de la accién gubernamental eficiente,
soporte del desarrollo nacional.

4 Gunter Holstein, Historia de la filosofia politica, Madrid, Instituto de Estudios Politicos, 1969,
p- 49.
“ Digrio Oficial de la Federacidn, 2 de agosto de 2004, p. 100-108.
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Hablamos de democracia como un concepto que resuelve el todo; de esta forma,
“la democracia parece dotar de un (aura de legitimidad) a la vida politica moderna;
normas, leyes politicas y decisiones parecen estar justificadas y ser apropiadas si son
(democraticas). Pero no siempre ha sido asf. La gran mayoria de los pesadores poli-
ticos, desde la antigua Grecia hasta nuestros dias, han sido muy criticos con la teoria
y la préctica de la democracia. El compromiso conjunto de la democracia €s un
fenémeno muy reciente”.*

En la actualidad Alemania es el umbral en Europa de lo que hoy se conoce como
servicio publico y carrera administrativa. Omar Guerrero coloca a este pais como
“suelo fértil, primigenio, donde se inspir6 la idea del funcionario con base en la nocién
de Estado de derecho, y donde tuvieron su desarrollo primigenio los sentimientos de
lealtad y proteccion del servicio publico”.* Posteriormente, Francia desarroll6 un
estatuto general de los funcionarios y la célebre Escuela Nacional de Administracion
que se convertiria en modelo para muchos paises; entre ellos Gran Bretafia, que
adopto la experiencia alcanzada en la formaci6n de los servidores publicos y, en
general, del personal administrativo.

Esta importante labor de formacién de la carrera administrativa desarrollada en
diversas latitudes, tanto en el 4mbito piblico como en grandes universidades, cobra
gran relevancia en el tiempo y son cada vez mas los paises que arrogan dichas expe-
riencias con la finalidad de preparar a los servidores publicos para el importante
desempeiio de la funcién publica que los ayude a escalar posiciones de mayor res-
ponsabilidad de acuerdo con sus méritos.

En México, los cambios experimentados a través de la historia en la esfera guber-
namental han permitido transitar hacia esquemas de innovacién en la administracién
ptiblica en los dmbitos federal y local; de esta forma crece la necesidad de explorar y
desarrollar metodologias de evaluacién de desempeno, no s6lo de estructuras admi-
nistrativas, pues el factor humano se constituye como piedra angular de cualquier
sistema, dado que “los complejos y crecientes problemas del Estado no pueden resol-
verse con improvisadas teorias o sobre falsos supuestos y menos por un personal de
dirigentes improvisados™."’

Han sido muchos los intentos por instaurar un Servicio Civil de Carrera en la
administracién pablica federal y en algunos gobiernos locales; no obstante los esfuer-

45 David Held, Modelo de democracia, Madrid, Alianza, 1991, p. 15.

4 Omar Guerrero, El funcionario, el diplomdtico y el juez, México, Universidad de Guanajuato,
Instituto de Administracién Piiblica de Guanajuato/Instituto de Administracién Piblica/Plaza y Valdés,
1998, p. 50.

41 G. Fraga, op. cit., p. 742.
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zos desplegados y el discurso aportado a las discusiones sobre el tema, sélo en algu-
nas instituciones independientes de la administracién piblica centralizada se tienen
avances sustanciales en la materia a la fecha.

Poner fin a la improvisaci6n en la administraci6n publica y profesionalizar a sus
servidores es el gran desafio del siglo xx1. En el caso de nuestro pais, junto_con los
cambios en el espectro democrético surge el servicio profesional de carrera como
respuesta a un tenaz reclamo ciudadano, semejante al de los propios servidores piibli-
cos en activo comprometidos con las expresiones manifiestas de cambio en la cultura
administrativa.

Aungue este anhelo se ha buscado desde el siglo xx, destaca por sus adelantos el
servicio diplomatico que, no obstante sus extraordinarios avances, a principios de
este nuevo siglo contintian prevaleciendo por encima de sus empefos; en algunas
decisiones politicas, en este sentido, debe prevalecer lo que en alglin momento sostu-
vo Omar Guerrero: “De modo similar a 1a espada de Democles, el funcionario some-
tido a las practicas puede ser rechazado en cualquier momento, si se le juzga con
insuficiencia profesional para el servicio”.* Aun teniendo proteccién o apoyos supe-
riores, la permanencia en un puesto depende en gran medida de los propios funciona-
rios, ya adentrados en la carrera.

Muchos han sido los colegios y agrupaciones que han desplegado acciones diver-
sas para alentar la profesionalizacién del servicio publico; desde luego, se trata de
esfuerzos surgidos en el 4mbito de la llamada sociedad civil. Por su importancia,
destaca el papel del Instituto Nacional de Administracién Publica (inap), corporacion
profesional que ha tenido bajo su responsabilidad la promoci6n de las ciencias admi-
nistrativas, que nace en el afio de 1955 y se mantiene como una asociacion civil
encargada de “congregar a un grupo de estudiosos de esta disciplina y mantenerlos al
cuidado del desarrollo universal de sus principios”. Por otra parte, el Instituto de
Administracién Piblica del Estado de México, al igual que el INAP, nace como una
asociacion civil.*

En el 4ambito gubernamental, de manera formal podemos mencionar como antece-
dente inmediato de estos esfuerzos el que, desde el 29 de junio de 1983, el gobierno
federal, a través de la extinta Secretaria de Programacion y Presupuesto, haya emi-
tido el acuerdo por el que se crea la Comisi6n Intersecretarial del Serv icio Civil como
un instrumento de coordinacién y asesoria del Ejecutivo federal para la instauracion
del Servicio Civil de Carrera de la Administracién Pablica Federal, parte integral del
Plan Nacional de Desarrollo 1983-1988.

4 Omar Guerrero, op. cit., p. 169.
4 Memoria map 1955-1990, México, Instituto Nacional de Administracion Pdblica, 1990, p. 13.
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El acuerdo de referencia estableci6 en sus considerandos que para crear las con-
diciones de la carrera administrativa es necesario garantizar la estabilidad y la segu-
ridad en el empleo; promover mayores grados de responsabilidad, diligencia y eficacia;
fomentar la vocacién de servicio del personal federal, mediante una motivacion ade-
cuada, elevando la eficiencia y la agilidad, y promover la capacitacién permanente
del personal. La instauracion del Servicio Civil de Carrera deberd apoyar y contribuir
al aseguramiento de la lealtad a las instituciones de la Republica, asi como a la efi-
ciencia, la honradez y el control de la ejecucion del gasto publico y, en general, al
desempeiio de los servidores publicos de las dependencias y entidades de la adminis-
tracién publica federal.

También establece que la Comisién Intersecretarial se integraria por los secreta-
rios de Programacion y Presupuesto, de la Contraloria General de la Federacion, de
Educaci6n Pdblica y de Trabajo y Previsién Social, asi como por el secretario general
de 1a Federacién de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado. Dicha comi-
si6n tendria, entre otras, la funcién de promover ante las dependencias y entidades de
la administracién publica federal la realizaci6n de los programas especificos del Ser-
vicio Civil de Carrera y evaluar periédicamente los resultados de las acciones orien-
tadas a la instrumentacién del Servicio Civil. A la citada comision, segun el articulo
tercero transitorio de dicho acuerdo, correspondia expedir su reglamento interior dentro
de los 60 dias siguientes a su entrada en vigor, esto s, a finales del mismo afio; sin
embargo, este reglamento fue publicado hasta el 19 de junio de 1984, incumpliendo
con los tiempos sefialados.

El reglamento estableci6 la integracion, funciones, facultades y obligaciones tanto
de la comisién como de sus integrantes; entre otras, las de que en sus funciones
estaria promover mecanismos de coordinaci6n entre las dependencias y entidades
para uniformar y sistematizar los métodos de administracién y desarrollo de personal,
encaminados a instrumentar el Servicio Civil de Carrera, asi como determinar y pro-
poner los elementos necesarios para la adecuacién e integracién del marco juridico y
administrativo necesarios para la instauracién del Servicio Civil de Carrera.

También establecié que la comisién contaria con una Subcomisién Técnica del
Servicio Civil, integrada por los oficiales mayores de las dependencias de la adminis-
tracion publica federal y por representantes de la Federaci6n de Sindicatos de Traba-
jadores al Servicio del Estado. Los esfuerzos desplegados en la materia fueron
alentadores. Sin embargo, la institucionalizacién del Servicio Profesional de Carrera
para los servidores piblicos de las dependencias de la administracién publica federal
cobra vida casi 20 afios después de la publicacién del multicitado acuerdo mediante el
decreto por el que se expide la innovadora ley que establece las bases para la orga-
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nizacion, funcionamiento y desarrollo del Sistema de Servicio Profesional de Carrera
publicado en el Diario Oficial de la F ederacion el 10 de abril de 2003.

Paralelamente a la publicacion de la referida Ley del Servicio Profesional de Ca-
rrera se reformé la Ley Orgénica de la Administracion Piblica Federal, y 1a Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico Federal, y se adicioné la Ley de Planea-
ci6én con objeto de adecuar la normatividad al nuevo esquema planteado, que incluye
el cambio de denominacion de la Secretaria de la Contraloria 'y Desarrollo Adminis-
trativo por el de Secretaria de 1a Funcion Publica.

Se trata de un dispositivo legal que garantiza la igualdad de oportunidades en el
acceso a la funcién publica, con base en el mérito y conel fin de estimular el desarro-
llo de la funcién publica para beneficio de la sociedad; no obstante, como lo afirma
Omar Guerrero, “el sistema de méritos hace accesibles los oficios publicos a todo
ciudadano, pero ello no significa automéaticamente la estabilidad de cargo, cuya natu-
raleza emana de la fndole de la administracién piblica moderna, que demanda orden,
estabilidad y continuidad”;® por tanto, serdn la autenticidad, eficiencia, integridad,
calidad, imparcialidad, equidad y competencia por mérito los principios rectores bajo
los cuales operara este sistema.

Compete a las dependencias de la administracién publica federal centralizada
administrar dicho sistema en la esfera de su competencia, con base en la normativi-
dad expedida por la Secretaria de la Funcion Piblica en virtud de ser esta secretaria
el érgano rector encargado de normar el funcionamiento del sistema de todas las
dependencias.

Al efecto debera instalarse un consejo que fungird como instancia de apoyo, el
cual tiene como propdsito hacer recomendaciones generales, opinar sobre los linea-
mientos, politicas, estrategias y lineas de acci6n que aseguren y faciliten el desarrollo
del sistema. Cada secretaria de Estado deberd instalar un comité que se encargara
de operar el sistema con base en la normatividad que al efecto emita la Secretaria de
la Funcién Publica. Este sistema también se compone por un Consejo Consultivo
integrado por el titular de la Secretaria de la Funcién Piblica, los responsables de
cada subsistema, los presidentes de los Comités Técnicos de cada dependencia y por
los representantes de las secretarias de Gobernacién, de Hacienda y Crédito Pablico
y de Trabajo y Prevision Social, asi como por representantes de los sectores social,
privado y académico.

0 Omar Guerrero, La ley del servicio profesional de carrera, México, Instituto de Investigaciones
Juridicas, unam, 2003, p. 9.
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En este horizonte, al incorporarse al Sistema de Servicio Profesional de Carrera
los servidores piiblicos tendrén estabilidad y permanencia en el servicio y recibirdn el
nombramiento como servidores piblicos de carrera una vez cubiertos los requisitos
establecidos en la propia ley, y accederéan a un cargo distinto cuando se haya cumpli-
do con los requisitos y procedimientos establecidos; al efecto deberan recibir capaci-
tacién y ser evaluados con base en los principios que la misma ley establece. Resulta
interesante también apuntar la experiencia que en el tema del sistema de méritos
subraya Haro Bélchez al referirse al servicio puiblico estadounidense, “cuyos rasgos
relevantes son los siguientes: reclutamiento fundado en la competencia, a través de
concursos y exdmenes de idoneidad, sin prejuicios de raza o religion, de desempeiio
con base en los principios de integridad social y personal, complementado con proce-
sos de formacién continua; proteccion contra acciones arbitrarias de los superiores,
asi como contra represalias, y desarrollo de una carrera administrativa con base en el
rendimiento”,! promocién de medios de defensa contra las resoluciones que le afec-
ten; asimismo indemnizaci6n en los términos de ley, cuando sea objeto de un despido
injustificado.

Derivadas de los derechos y beneficios de este sistema se instituyen, entre otras,
como obligaciones de los servidores pablicos de carrera ejercer sus funciones con
estricto apego a los principios de legalidad, objetividad, imparcialidad, eficiencia; des-
empenar sus labores con cuidado y esmero apropiados; participar en los programas
de capacitacién que comprenden la actualizacion, especializacién y educacion for-
mal, asi como participar en las evaluaciones establecidas para su permanencia y
desarrollo en el sistema y aportar los elementos objetivos para la evaluacion de los
resultados del desempefio.

Uno de los grandes desafios que se vislumbran y recorren diversas latitudes, y
que concurre por su trascendencia en el mundo de la carrera administrativa, es el
referente al desarrollo de capacidades que permitan en el corto plazo un mayor equi-
librio entre derechos y obligaciones de los servidores publicos.™

Se ha pensado, entre otros aspectos, en la obligacién de su formacién, en la de su
permanenciay en el hecho de quedar sujeto al sistema civil de carrera, asi como a los
resultados de su desempefio, pero en cuanto al primer punto no ha sido posible esta-
blecer mayores conquistas que las alcanzadas con base en el mérito. Claro esta que

s1 Guillermo Haro Bélchez, Aportaciones para la reforma de la funcién puiblica en México, Madrid,
Instituto Nacional de Administracién Piblica, 1988, pp. 137-138.

52 Guillermo Haro Bélchez, “La formacion de directivos”, Revista de Administracion Publica, nim.
89, México, 1999, p. 162.
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en el caso de México lo primero es superar las dificultades de la instauracién del
servicio profesional y su consolidacion.

Como ya se dijo, los interesados podran interponer ante la secretaria el previsto
recurso de revocacién contra las resoluciones que recaigan en el procedimiento de
seleccion, a partir del dia siguiente que se dé a conocer el nombre del aspirante que
obtuvo la calificacién més alta; no obstante, este recurso versara exclusivamente en
la aplicacién correcta del procedimiento y no en los criterios de evaluacién que se
nstrumenten.

La contravencién de las disposiciones del referido ordenamiento y de su regla-
mento serd causa de responsabilidad administrativa, en el sentido de que todos los
cargos vacantes deberdn ser asignados a través de concursos publicos y abiertos en
tanto el registro no opere en su totalidad.

Las entidades del sector paraestatal, previstas en la Ley Orgdnica de la Adminis-
tracién Piiblica Federal, podrén establecer sus propios sistemas de servicio profesio-
nal de carrera, tomando como base los principios de la ley federal.

Son diversas las experiencias en los dmbitos de las entidades paraestatales que
han tenido avances significativos en cuanto a la implementaci6n del Servicio Civil de
Carrera. Aunque tiene diversas denominaciones, tanto en el nombre como en los
ordenamientos legales, en esencia tienen el mismo objetivo.

El tema del Servicio Civil en los organismos ptiblicos se ha descuidado en México
quizés ya por demasiado tiempo, pero en €l estdn cifradas una buena parte de las
esperanzas de calidad y estabilidad en el gobierno dentro del nuevo contexto demo-
crético de México. Pues, bien vistas las cosas, nuestro pafs estd cruzando una etapa
de reacomodo politico, fortalecimiento de los partidos, cambio en las posiciones de
gobierno, alta competitividad y gobiernos divididos.™

Concretamente, tomaremos como ejemplo al Instituto Federal Electoral, constitui-
do por un cuerpo de funcionarios integrados en un Servicio Profesional Electoral,
regulado por un estatuto aprobado por el Consejo General, el 16 de marzo de 1999,
que establece normas, lineamientos y mecanismos claros y transparentes para la
seleccion del personal que desea integrarse a dicho servicio.

Establece las reglas y modalidades de ingreso al servicio; requisitos, ocupacién de
vacantes, reclutamiento y seleccién; expedicién de nombramientos de adscripcion,
designacién de presidentes de consejos locales y distritales; titularidad, formacion,
evaluacién, promocién, ascensos e incentivos. Como se puede observar, este sistema

53 José Luis Méndez Martinez, Evaluacion del desempeiio y Servicio Civil de Carrera en la
Administracién Piiblica y los organismos electorales, Nap-1Fg, 2000.
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busca asegurar que los miembros del Servicio Profesional se desempeiien dentro del
instituto como un cuerpo profesional e imparcial en estricto apego a los principios que
lorigen.

En el caso de México, se busca consolidar un Servicio Profesional de Carrera que
esté a la altura de las nuevas demandas sociales, con una filosofia para el desarrollo
de las politicas publicas capaz de enfrentar los retos que impone la democracia, que
se aleje cada vez més de los intereses politicos, para ganar terreno en los aspectos de
lealtad institucional, ya que la permanencia en el servicio, dentro de una estructura
administrativa a pesar de los procesos y mecanismos de evaluacion, podria desviar
sus objetivos si no se acreditan paralelamente calidad, honestidad y lealtad probadas,
desviando su orientacién de los impactos esperados de las politicas ptiblicas.

Durante las discusiones del tema en el Congreso de la Unién, se alzaron voces de
legisladores convencidos de la necesidad de impulsar la ley de la materia; coincidie-
ron en que no debia dejarse a la discrecionalidad de alguien, ostentando un poder
piiblico, asignar los puestos vacantes, algunas veces tratandose de cargos torales
para el adecuado funcionamiento de la administracién publica, ya que era preciso
evitar utilizar tal designacién como botin politico; “es decir, aquellas personas con
ambiciones politicas deben participar en los partidos politicos y las interesadas en ser
profesionales de la administracién publica, deben formarse para concursar y consti-
tuir un cuerpo politicamente neutro dentro del Estado, capaz de servir a cualquier
gobierno, surgido de cualquier partido”.>*

Lo anterior se traduce en que la administracién pdblica federal debera contar, si
se aplica en estricto sentido el contenido de la ley, con los mejores elementos del
servicio publico y deberd estimular el trabajo serio, eficiente y honesto, que permitird
la optimacion del servicio pablico que tanto demanda la ciudadania.

De esta forma queda claro que no sélo se debe saber o tener conocimiento, sino
que se debe saber hacer y ejecutar en la prictica la funcién publica encomendada.
En este sentido, Jordana de Pozas ha definido la formaci6n de los funcionarios como
“la capacitaci6n previa o simultinea al ingreso en la funcién publica. Su finalidad es la
preparacién de los futuros funcionarios o bien completar la de aquellos que acaban de
ser seleccionados como tales con cardcter provisional o definitivo”.% De esta forma,
la improvisacién en la administracién piblica es un asunto rebasado en los diversos

54 Versi6n estenogréfica, Direccién General de Crénica Parlamentaria, Cdmara de Diputados, LVIII
Legislatura, 25 de marzo de 2003, turno 47.

55 Luis Jordana de Pozas, “Centro de formacién y perfeccionamiento de funcionarios de Alcala de
Henares”, Revista Internacional de Ciencias Administrativas, vol, XX VIIL, nim. 1, Bruselas, 1962, p. 54.
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6rdenes de gobierno de los paises que realmente estin comprometidos con el desa-
rrollo de administraciones eficientes y cercanas al pueblo.

Desde mi perspectiva, reitero la necesidad de la aplicacion puntual de esta ley
para evitar discrecionalidades en materia de evaluacién del desempeiio, que fécil-
mente pueden traducirse en injusticias y desmotivacion de los servidores pﬁblicos.“‘

s Omar Guerrero, La Ley del Servicio Profesional de Carrera, op. cit., p. 169.
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