eficacia, eficiencia, congruencia, solidaridad, innovacién,
etc., expresan cada uno valores sociales muy especificos, de
lo cual ya indica una definicién concreta frente a otros
valores diferentes, a esto se le agrega el hecho de que,
dependiendo el modo como se asumen los valores en cuestién
pueda haber divergencias en la manera de entender los
criterios mencionados, todo esto implica la posibilidad de un
severo obst&culo en relacién con ics propésitos de evaluacién
institucional sobre todo porque plantean el problema de la
hegemonfia de ciertos valores y la subordinacién de otros.
Dicha hegemonia puede ser constituida adecuadamente sobre la
base de relaciones comunitarias adecuadas. De hecho esta via
es la recomendable pues de otro modo se estard dando pie a un
motivo m&s de confrontacién conflictiva.

Con esto terminaria la exposicién de los obstéculos
culturales y solo me restaria decir que tenemos todavia un
largo trecho que reconocer y que la autocritica es nuestro
mejor instrumento para recorrerlo. Por tanto esta ponencia
no fue hecha con el sentido de censurar, sino de criticar con
una actitud universitaria. Les agradezco a ustedes la
atencién mostrada.

Reflexiones sobre la Administracién Universitaria

Maestro Sergio Antonio Escamilla Tristan *

I. INTRODUCCION

La Gltima década ha pasado como una de las m&s productivas en
cuanto a la reflexién acerca de la universidad mexicana. La
crisis puso en alerta a los dirigentes y a los académicos de
las universidades mexicanas para planear racionalmente los
escasos presupuestos a los que se vieron sometidas las
Instituciones de Educacién Superior (I.E.S.). Desde que el
Lic. J. Reyes Heroles lanzé la consigna de "hacer més con
menos" como parte de la politica educativa del Estado
Mexicano, los procesos de planeacién se centraron en
optimizar los recursos hacia la educacién. E1 PRONAES#** y
posteriormente el PROIDES* * * fueron instrumentos de
concertacién entre la Subsecretaria de Educacién Superior e
Investigacién Cientifica y la representacién de las I.E.S.
del pais.

Estos esfuerzos surgen después de dos sexenios en los que se
hizo patente un crecimiento acelerado de la matricula, que
algunos autores lo llaman expansién no regulada (Gil Anton:
1990), y que combinado con la crisis econémica obliga al
estado a replantar sus expectativas respecto de las I.E.S. y
sus productos.

En el presente trabajo se exponen algunos aspectos del
desarrollo de la universidad mexicana y puntos de vista que
tratan de explicar sobre todo el desfasamiento entre
educacién superior y necesidades sociales y finalmente el rol
que deben desempefiar los cuadros dirigentes de las I.E.S. en
el disefio de la nueva universidad que exige el momento
histérico y que puede surgir solamente con el concurso
consciente y concentrado de los actores del devenir
universitario: trabajadores intelectuales -académicos-,
trabajadores manuales y administratives.

¥ Director de la Escuela Preparatoria N°16 de la U.A.N.L.

*% Programa Nacional para la Educacién Superior. :
#** programa Integral para el Desarrollo de la Educacién
Superior.




Teniendo claro sobre todo, gue la reduccidn presupuestaria no
es un problema s6lo de falta de recursos del estado derivados
de la crisis de 1982, sino que la reduccién dréstica de los
presupuestos forma parte de toda una estrategia de
desestructuracién de formas, de hacer que se expresan en las
I.E.S. y gque les impiden responder a las necesidades del
desarrollo industrial del pais, hoy mas gue nunca se requiere
que la universidad recupere su capacidad de autoconocimiento,
para determinar los cambios que deberd propiciar para aportar
los cuadros profesionales y los conocimientos cientificos y
la cultura que el pais requiere.

1I. EDUCACION UNIVERSITARIAR (PARA QUE?

Hace casi 11 afios en el simposium "La Universidad del Futuro®
celebrado en México, D.F., se planteaba:

"puede concebirse una sociedad futura que asigne
expresamente funciones y Trecursos especificos ¥
detallados a las instituciones sociales para el
cumplimiento de tareas colectivas definidas, y que,
por lo mismo, asigne a la universidad de una manera
precisa el monto y la naturaleza de sus tareas.
Puede, por el contrario, concebirse una sociedad
que se satisfaga con la atribucidn de un amplio
espacio de responsabilidad a la universidad
(creacién de conocimientos nuevos, formacién
profesional, servicios prestados a la sociedad) ¥y
se atenga a procedimientos muy generales de
evaluacién de los resultados del trabajo de la
univérsidad". (1)

En ese mismo documento se definia como deseable una
", ..sociedad democratica, creativa, tolerante de la
critica...”(2) que serfia el espacio donde floreceria la nueva
universidad.

Mas adelante y refiriéndose al sentido de la universidad se
expresaba:

"Inicialmente, la universidad se realiza como
espacio de encuentro, como relacién libre de
ensefianza-aprendizaje. Carece de propiedades Yy
compromisos; puede cambiar de sede, lo —qoe  le
confiere una peculiar libertad frente a la
localidad. (Hutchins, p. 39; Hunt, 194). Mas que
lugar es trama, interrelacién; su fuerza estd mas

que en poder y en el temor, en el saber y en el
hacer. En suma, en sus origenes la universidad
cobra  identidad propia dada la forma de
organizacién gue asume (concentracién de voluntades
libres) y el prop6sito que anima sus esfuerzos
(bisqueda del saber). (3)

La wuniversidad no se originé ni se ha desarrollado
fundamentalmente como un centro de trasmisién del saber, al

margen de una atencién escrupulosa al problema de los
fundamentos del saber.

Es en el siglo XIX donde se inicia el debate acerca de la
funcion social de la universidad, entre la tendencia gque la
concibe como formadora de profesiones y capacitadora y la que
def}endg su carédcter de critica de las ciencias y de sus
aplicaciones, como educadora y racionalizadora. Ya desde
entonces se observa que lo que diferencia a la universidad de
otras instituciones educativas es "...su capacidad de
reanimar, en todo momento, las evidencias constitutivas del
saber_c;entif;co; esto es, su capacidad critica frente al
conocimliento mismo". (4)

De este debate surge la universidad del siglo XX y que se
concibe a través de sus funciones sustantivas: formacién de
profesionales, investigacién, difusién y extensién de los
beneficios de la cultura. En la realidad la universidad
mexicana se ha caracterizado mas por su.  caricter
profesionalizante.

Esta universidad profesionalizante es la gue ha producido
hasta ahora los cuadros dirigentes gque han impulsado el
desarrollo nacional. Siete de los tltimos ocho presidentes
han sido egresados de la universidad mexicana, e incontables
cuadros del sector empresarial y pilblico se han formado en
I.E.S. mexicanas.

Sin embargo, el modelo parece agotado ¥y las demandas del
desarrollo nacional que se propone el estado mexicano en la
década de los ochentas no parecen compatibles con el
desarrollo de las instituciones, algunas por su capacidad de
propuesta y otras por su posicidn critica ante las politicas
que se derivan de los planes de gobierno.

El gobierno de la Reptublica ha convocado a la modernizacién
de la educacién bajo la consigna: R si no hay
modernizacién educativa, no serd fécil llevar a cabo la
modernizacién plena de toda la nacidn."




Después en Monterrey, N. 1., el titular del Ejecutivo en la
presentacién del programa para la modernizacién educativa
expresd:

“La educacién superior es el motor de la innovacidén
y de la alta calificacién de los mexicanos para las
tareas del futuro. Es también el componente que
puede aportar nuevos conocimientos y, asi, nuevas
modalidades de formacién académica que soporte el
esfuerzo de modernizacién de todo el sistema
educativo". (5)

Exhorté a propiciar cambios sustanciales al sistema educativo
para "...devolverle capacidad de respuesta a los retos de la
sociedad de hoy y a las necesidades gque anticipamos para el
futuro®. (6)

En lo que llamé un diagnéstico realista llamd a:

“"Identificar los desafios a los que debe responder
la educacién desde ahora: la centralizacidén, la
falta de participacién social y de solidaridad,...y
la falta de vinculacién interna con el avance de
los conocimientos y la tecnologia, y con el sector
productivo". (7)

Y remat6é, por su quedaba alguna duda de los prop6sitos que
para la educacién tiene el estado, con lo siguiente:

"México habrd de servirse de la educacién... de
motor en la generacidén de 1las nuevas 1deas ¥
actitudes... deberad impulsar los ajustes para
lograr una nueva estructura productiva, eficiente,
respaldada en el conocimiento cientifico ¥y
tecnolégico..." (8)

III. LA UNIVERSIDAD DE HOY.

Para tener una idea general de la universidad de hoy vale la
pena reproducir el apartado de diagnéstico de la educacidn
superior universitaria del Programa para la modernizacién de
la educacién del gobierno de la repiblica, publicado en 1989
Yy que expresa:

"En las tltimas décadas, la sociedad mexicana ha
realizado un esfuerzo extraordinario en materia de
educacién superior. La matricula total, incluyendo

la de educacién normal, pas6é de 271,275 alumnos en
1970 a 1;256,942 en 1989. En el mismo lapso, el
nimero de maestros pasé de 25,056 a 128,481 y el de
establecimientos de 385 a 1,999". (9)

En relacién @ los aspectos cualitativos de la educacién
superior el diagnéstico sefiala:

“La acelerada expansi6n... produjo desequilibrios
académicos en detrimento de la calidad educativa...
insuficiente flexibilidad de los planes
académicos... insuficiente relacién con los
sectores sociales y productivos de las regiones
respectivas... es deseable una interacci6én arménica

para el planteamiento y solucién de sus problemas
préacticos". (10)

"La distribucién de la matricula de licenciatura
por drea de conocimiento muestra desequilibrios
preocupantes... la matricula concentra casi 50% en
el drea de ciencias sociales y administrativas, y
menos del 3% en las ciencias basicas y
humanidades". (11)

Respecto a los aspectos de operacién el documento expresa la
preocupacién de las IES quienes “... han planteado 1la
necesidad de contar con mecanismos idéneos de planeacién que

‘permitan’  diversificar sus ingresos Yy  reordenar su

funcionamiento interno". Se plantea como un aspecto
verdaderamente urgente "... enriquecer la planta docente con
profesores de carrera con estudios de posgrado y con
profesionales en ejercicio y capacitados para las tareas
docentes". (12)

Se insiste en que "el desarrollo cualitativo es prioritario".
Finalmente se hace énfasis en las "...insuficiencias en el
desarrollo de los planes y programas de estudio, limitaciones
en la formacién de profesional, deficiencias en los métodos
de ensefianza y de administracién, asi como insuficiencia de
recursos econdmicos". (13)

Olac Fuentes sostiene que el subsistema de educacién superior
se puede caracterizar hipotéticamente por los siguientes
rasgos bésicos:




Extensién nacional con fuertes desigualdades
regionales.

Transformacién de la composiqién social de la
poblacién escolar, con pérdida del .carédcter

elitista.

Diferenciacién cualitativa con tendencias a la
segmentacidn.

Conservacién de las estructuras académicas
tradicionales.

Diversificacién de las operaciones formativas,
con marcado predominio de las &reas destinadas
al sector terciario.

Concentracién del financiamiento en el
gobierno federal.

Desarrollo del mercado de trabajo gcadémico,
con un importante sector profesionalizado.

Complejizacién organizativa y fortalecimiento
de los actores burocréaticos". (14)

Si tomamos como vVvéalido este esquema podriamos hacer una
descripcién de la U.A.N.L. de la siguiente manera:

i.- La U.A.N.L. ha logrado una infraestructura de serviglo
educativo estatal gque se expresa el 10 pregaratorlas
generales, cuatro escuelas técnicas y subprofesionales en
el &rea conurbada de Monterrey, Y 14 preparatorias
generales en otras tantas poblaciones del Estado donde da
servicio a 53,241 j6venes de ese nivel. La ensellanza
profesional se concentra en cuatro campus universitarios:
Unidad Linares, Unidad Maderos, Area Médica y Ciudad
Universitaria. En ellas se distribuyen 25 facultades y
escuelas profesionales que imparten 62 carreras
universitarias a un total de 52,030 estudiantes. (ST

A pesar de las grandes posibi}idades de innovacién
académica que la expansidén del sistema ha generado, la
U.A.N.L. ha crecido reproduciendo su estructura aca@émlca
y administrativa. Las escuelas y facultades son unidades
aisladas académicamente, con una vida interna auténoma,
donde la administracién central solo se encarga de
organizar basicamente los aspectos presupuestales, con

ausencia dp un proyecto cohesionador de la vida académica
de la universidad, salvo casos aislados de proyectos
sugeridos desde la ANUIES.

Esta vida académica estd caracterizada por "... el
curriculum de la "carrera" profesional como ordenacién de
un conocimiento seleccionado con una fuerte dosis de
arbitrariedad y con frecuencia obsoleto, la asignatura
como unidad b&sica del saber..." (16) y una did&ctica
tradicional descansando en la exposicién oral y el libro

de texto y las compilaciones como auxiliares del proceso
de enseflanza.

La presencia de una base econfmica moderna en el estado de
Nuevo Le6én ha permitido desarrollar algunas &reas de
aplicacién tecnol6gica -ingenierfas-, pero el 33% de la
matricula del nivel profesional se encuentra en las carreras
de Derecho, Contabilidad y Administracién -5 puntos por
arriba de la media nacional-, y s6lo el 3% en carreras
relacionadas con la ciencia bésica. (17)

En el ramo de financiamiento encontramos gque mientras a nivel
nacional los recursos de la federacién constituyen el 62.2%
de los presupuestos, 15.0% es aportacién de los gobiernos
estatales y 22.8 se originan con ingresos propios y otros, en
la U.A.N.L. se recibe el 59.7% de la federacién, el 35.3 del
gobierno estatal y el 5.0 de ingresos propios.

En cuanto al gasto de las instituciones a nivel nacional; el
66.9% se gasta en docencia, el 4.5% en investigacién, el 6.5%
en difusién y extensién de 1la cultura y el 22.1% en
administracién. En la U.A.N.L., los recursos estén
orientados a la docencia en un 78.9%, a la investigacién el
4.9%, a la difusién y extensi6én apenas el 1.3% y a la
administracién el 14.9%. (18)

Ante esta problemdtica y ante los reclamos de eficiencia a la
UNIVERSIDAD PUBLICA, algunos basados m&s en posturas
ideolégicas que en argumentos cientificos; ¢cudl es el papel
que debemos jugar los administradores, tanto los que hemos
sido producto de un proceso eleccionario, como los que ocupan
puestos de responsabilidad en base a una designacién?

Para el caso de los docentes, del personal académico y de
investigacién hoy es un lugar comin hablar de programas de
capacitacién, actualizaci6én, formacién etc,; al personal
administrativo y manual se le capacita, se le adiestra; en el
caso de los funcionarios y autoridades de la universidad no




encontramos ningin planteamiento. Pareciera que para el
ejercicio de la administracién universitaria no fuera
necesaria una capacitacién, actualizacién o formacién previa,
golamente contar con el consenso de las comunidades o con la
confianza de quien lo designa.

Creo, que el consenso de las comunidades y la confianza de
quien designa, crea un compromiso s6lido para que guienes
llegquen a la funci6én administrativa -que es una funcién de
apoyo para las funciones académicas- lo hagan de la mejor
manera, con el mejor esfuerzo y capacidad.

El esfuerzo es un acto de voluntad que tiene que ver con la
disposicién del individuo, la capacidad es una variable sobre
la que vale la pena reflexionar en funcién de pensar en la
produccién de cuadros para la administracién educativa.

Si pensamos en la necesidad de modernizar la produccién y las
relaciones politicas y sociales del pais: {Qué tipo de
dirigentes reguieren las instituciones de educacién superior?
iPor qué se exigen cuadros de excelencia en la direccién de
los sectores de la produccién moderna y en el caso de la
educacién s6lo se exige haber estado expuesto a ella? ¢Qué
tipo de excelencia ee requiere para dirigir con excelencia y
promover la excelencia en la educaci6én? 2Cuél es la préctica
de excelencia que desarrollan los dirigentes de las
universidades del primer mundo para responder a las
expectativas de sus comunidades? iSer& s6lo un problema de
recursos econémicos?

Ya se ha discutido hasta el cansancio la importancia que para
la produccién en los paises desarrollados se otorga a la
investigaci6n bésica y aplicada: ¢Qué importancia se da en
la universidad a la investigacién educativa -bésica Y
aplicada- en la formacién de cuadros que propongan cambios
trascendentes en la educacién.

Finalmente, gquiero retomar lo que varios ponentes ya han
manifestado: la preminencia que se da a la funcién
administrativa en relacién con las funciones sustantivas de
la universidad y gque en muchos casos ha llegado a convertir
el proceso educativo en un proceso administrativo.

Si esto es cierto, ya es tiempo de empezar & cambiar la
correlacién y empezar a hacer més académica la
administracién.

En este sentido, la universidad de los pré6ximos afios deberé
propiciar programas de formacién en administracion

planeacién educativa para los cuadros dirigentes que, ya seg
p?r'd§51gnaC16q o por elecci6n, tengan la responsabiiidad de
dirigir, coordinar o ejecutar acciones de apoyo a la vid
académica de nuestra institucién. 3

¢Es posible dentro del marco legal y de los usos y costumbres

de la un@vers%dad desarrollar procesos de formacién de
personal directivo?

Ojala, estas preguntas, estas reflexiones, sean incorporadas
a ;as discusiones de los distintos espacios que se dan en la
universidad para pensar colectivamente en proyectos comunes.

Creo, sinceramente, que discutir la administracién en funcién
dg lo académico, y no a la inversa, permitird romper el
alslamleqtq, la competencia, el aldeanismo intelectual, ...
nos permitirfa construir un proyecto de universidad pensado
por todos, basado en una cultura global, contextualizado en
el plano nacional e internacional, claro para todos, y de
donde podrian desarrollarse la creatividad y la colaboracién
para recuperar la funcién genuina de la universidad de que
hablaba el dia de ayer la maestra Raquel Glasman: creacidn y
difusién del saber.




