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I.- LA SOCIEDAD CIVIL MEXICANA ANTE EL NUEVO CAMBIO
INDUSTRIAL.

Con el surgimiento de las nuevas tecno1ogfas de informacion
en el pafs (computadoras, banco de datos, Yldeotgxtos,’ o
lenguajes digitales, satélites, teleimpresion, fibras opticas,
memoria finita, nueva television, te]emat1ca,‘etc.), la gran
Tercera Revolucion Industrial impacta en 1a.h1sFor1a querna
de México. Si la Primera Revolucion Industr1a1'1n?rodujo en la
sequnda mitad del siglo XVIII el carbdn y la mdquina de vapor




como fuerza motriz del proceso productivo de la nacidn, y sj
la Sequnda Revolucién Industrial incorpord en el G]timé
cuarto del siglo XIX el petréleo y la electricidad en el
sistema economico de nuestro territorio, la Tercera Revolucig
Industrial afade entre las décadas de 1970 y 1980 1la i

electrénica y la inteligencia artificial en el dmbito nacional

, ?sta realidad nos obliga a reflexionar seriamente sobre
dicha alteracidn histérica, pues si la primera y sequnda
transformacion tecnolégica ocasionaron sustanciales trastor
estructurales en el modelo de desarrollo que sequia el paisngs
tates periodos, y que 130 ahos después, aln no han sido ;
superados, ahora, de iqual forma, podemos pensar que la
lercera Revolucion Trniustrial repercutira bruscamente sobre
los sectores humar s que componen nuestra sociedad. Esto es
?eqerada primero en los centros capitalistas de Estados .
Unidos, Japon, Alemania e Inglaterra, y posteriormente
exportada a la periferia dependiente, la tercera mutacion
industrial, producird profundas alteraciones economicas
politicas e ideol6gicas que exigiran un dramdtico
reordenamiento del conjunto de la sociedad mexiéana

txaminqda desde el angulo del cambio cultural y corriendo
el gran riesgo que implica realizar juicios futuros y
gToba1e§ sobre los problemas sociales, podemos adelantar
h1potet1§amente que 1a intervencién de estas modernas técnicas
en la proxima fase de evolucidn industrial del pafs '
modificara las bases tecnoldgicas que sustentan a 105 viejos
aparatos hegemonicos. Ello generard una silenciosa revolucidn
superestructural que convulsionard y desplazard la estructura
irgrg?n1z§c1on de los principales aparatos de he emohia-
;ecﬂzdgiﬁé?ntes (T.V., radio, cine, prensa, etc.? a un plano

_ Es decir, con el nacimiento de estas nuevas tecnologias en
puestro espacio urbano, se revolucionard paulatinamente la
mgse_cultura} y el conjunto de soportes institucionales que
sostienen a la sociedad civil, al insertar gradualmente una
nueva infraestructura técnica de caracter af*a%ente
L}
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11C0, que superara con mucha perfeccidon el armazon Y

funcionamiento material de todos los aparatos de hegemonia
anteriores. De esta forma, con su incursidn se alteraran
radicalmente los procesos masivos de produccidn,circulacion e
inculcacién de simbolos y del saber, en una idea, de
elaboracion de la conciencia social en el pais.

Dicha revolucién se caracterizard por crear a través de
estos apoyos técnicos una multitud de nuevos conductos 6
canales culturales por los que circulardn las significaciones
que impactardn sobre las conciencias y habitos intelectuales
del pueblo. E1 conjunto de estos canales, gradualmente tejera
una nueva red de relaciones ideologicas de distintas
dimensiones (macro y micro redes) que articularan simbdlica,
efectiva y racionalmente a los distintos grupos nacionales.

La proliferacion y acumulacion de estas redes, creardn un
nuevo sistema nervioso informativo que cristalizard en la
produccién de un nuevo tejido cultural que penetrara todo los
rincones de la sociedad civil mexicana. Este tejido
cohesionara de manera distinta nuestro territorio y producira
una nueva cultura: la cultura cibernética. Dicha cultura
modificara sustancialmente el modo de vida imperante en la
zona y producird un nuevo prototipo de ver, de sentir, de
pensar y de actuar colectivo como nunca antes lo ha

registrado la historia oficial.

Esta profunda transformacion de las entrafias de la sociedad
civil mexicana, no se dard con la sola reproduccion esponjosa
y acelerada de estos novedosos vasos comunicantes, sino que
basicamente se lograra por 10S nuevos perfeccionamientos
fisicos que estos alcanzardn sobre 1a infraestructura de
comunicaciones heredada por los anteriores aparatos de
hegemonia. Es decir, el gran cambio que se gestara al
interior de nuestra sociedad civil, no se producird por la
mera multiplicacion tecnoldgica que experimentaran como
inventos modernos, sino por las nuevas y superiores
capacidades ideoldgicas que conquistaran sobre las facultades
mecdnicas que poseen los actuales sistemas de informacion.

La conquista material de estas nuevas facultades sobre el




tejido ideoldgico del México contempordneo, alterara
sustancialmente el torrente cotidiano de produccion y
distribucion de la conciencia. Esto modificara 1os habitos,
apetitos y conductas culturales tradicionales e introducird la
presencia de otros nuevos. Con ello, se iniciara una nueva
etapa historica de la construccién transclasista de la
conciencia nacional, desde el momento en que el corazon de la
opinion publica cotidiana y de los comportamientos practicos,
cada vez mas, seran elaborados por las mediaciones simbdlicas
que produciran estas tecnologias de comunicacion avanzadas y
no por los procesos ideoldgicos de otros aparatos de
socializacion como son la escuela, la iglesia, las
organizaciones sindicales, Tos partidos politicos, etc.

De esta manera, al igual que con los medios electrdnicos en
el pasado, dicho hecho se enclavara, a tal grado, en 1las
viceras de la sociedad civil futura, que cimentado sobre las
viejas relaciones de comunicacidn de l1a etapa monopolista,
dara origen a un nuevo "modo de comunicacidn" nacional que se

distinguira por la forma ampliada y automdtica de elaborar y
distribuir las ideologfias.

Serda a partir de este instante que 1a sociedad civil
experimentara un sustancial salto cualitativo, al construir
las tecnologias de comunicacion una nueva relacidon marco
social entre Tos hombres: la mediacion telemdatica entre
grupos e individuos. Desde este momento, la elaboracidn de la
conciencia historica de las personas y organizaciones sociales
pasaran a depender en un alto grado de esta mediacion
cultural.

De esta manera, en el periodo mas breve de toda Ta historia
de México, las tecnologias de informacion desplazardn las
vias convencionales de comunicacion que tradicionalmente han
integrado al pais, y se convertiran rapidamente en las
principales instituciones de direccion ideoldgica con que
contard el gobierno. Su presencia y accidn representara el
mayor potencial tecnolégico para hacer participar a las masas
en los sistemas de signos que unen nuestra patria. Serd a
través de éstas que se cree el nuevo sistema nervioso, que

estructurard y dirigira las intervgnciones culturales del
futuro estado ampliado mexicano. F1na1mente,_sera por
mediacion de éstas que la sociedad mexicana integre su nuevo
esqueleto de moral colectiva. (1)

Es dentro de este horizonte nacional que cobran especial
importancia las reflexiones de Patricia Arriaga (2), Radl.
Fuentes (3), Daniel Prieto C. (4), Pablo Casares A. (5),
Delia Ma. Crovi (6), Alberto Montoya (7), Ligia Ma. Fadul (8),
Héctor Schmucler (9), Fatima Ferndndez (10), Enrigue ;
Quibrera (11), Francois Orivel y Deant Jamison {12), José
Warman (13}, Ménica Casalet (14), Miguel M. Soriano, Cristian
Lemaitre (15), el Documento Diagnﬁstlco_de‘Telecomun1ca§1ones
y Satélites de la Presidencia de la Repiblica y otros mas,
sobre los diversos impactos de las nuevas tecnologias de
informacion en México.

El examen de estos andlisis resalta de manera particular,
porque, -por una parte, a diferencia de los @nteriores
estudios criticos sobre los medios de comunicacion que
nacieron siempre a posteriori, cuando las industrias
culturales ya se habian insertado en !a geografia del poder,
estas son investigaciones gue aparecen antes O a.la par de
la definicidn histdrica de estas reaiidades. Por tanto,
poseen un mayor margen cultural para despertar conciencia en
los grupos de intelectuales avanzados dg nuestra Republica e
influir politicamente sobre la definicion de estas
innovaciones.

Por otra parte, estas indagaciones se construyen desde la
perspectiva global y compleja de la sociedad mexicana y no
desde las clasicas opticas reduccionistas que hemos heredado
y reproducido durante muchas décadas en el terreno de la
comunicacion nacional.

* Para comprender 1 futuro papel e impacto que producira
la incorpbracion de estas mdquinas cultgrq]es en el ambito
nacional, ademds de considerar los muy ut11e§ sena1am1entos
que aportan cada uno de estos trabajos, los 1nyes§1gadores de
la comunicacién, debemos tener presentes los siguientes




critgrios de interpretacion de esta realidad.

I1.- COMO CONCEPTUALIZAR LAS NUEVAS TECNO _
INFORMACION. LOGTAS EN

@uy_pocq podremos avanzar sobre la comprension de este
fendmeno si continuamos empleando para su diseccién el
concepto y modelo genérico denominado "nuevas tecnoldgicas"
Hay‘qge considerar que tanto la-telemdtica como los 4 ’
satélites, como las fibras Gpticas, como la nueva televisis
como la inteligencia artificial, etc., son realidades de e

_nayura]ega profundamente distintas entre si, y por lo tant
exigen diversas reflexiones sectoriales que precisan las .

caracteristicas propias de cada
1 uno de éstos y las 1
que guardan entre si. _ Y relaciones

Por ejemplo, hablando de herram{ent igi
e - d tas digitales "cab

$;;?$gzggsque }a evaluac13n de los riesgos y las 0portu§idades

npli en los medios digitales de comunicacidn. a ni
iubl1co en general, resulta una tarea sumamente coﬁp]ggze]Pgi]
agto, parece 1mpgs1b1e_l1egar a un juicio global definifivo
;g re li.tecnolog}a digital de informacion desde la

rspectiva social y politica. Esto se debe al h
en;fgnc1on de la flexibilidad y el pluralismo téﬁﬁ?gode1gue
utilidad global de los medios digitales no se puede ’
establecer_en términos generales. La diversidad de los ‘usos

actuales e hipotéticos de éstos es :
juicios tales".(17) es tan vasta, que no permite

. Eor ello, el concepto de nuevas tecnologias sélo sera
valido emplearlo como una simple expresidn sociolégica
Sirve qe recurso provisional para delimitar esta reci qge
modernizacion que surge en México y en el mundo, mien%ﬁgselas

~ciencias sociales avanzan teéri
: : 1 i camente en la i0
esta categoria analitica. : gkt R

11I.- LA OPTICA TOTALIZADORA DE ESTUDIO.

La dnica forma para comprender con claridad el peso y la
funcién histdrica que ejercen las nuevas tecnologias de
informacidn y el sistema de Satélites Morelos en el pais, es
partiendo del andlisis global del contexto nacional donde se
insertan. No debemos olvidar que estas mdquinas son la version
mas moderna del desarrollo de las fuerzas productivas que ha
alacanzado la economia, y como tales, son los nuevos
intermediarios técnicos entre las relaciones sociales que se
dan en el seno de la nacidn. :

Hay que reconocer que todas las técnicas y en particular
las informativas, nacen dentro de estructuras historicas ya
dadas, con programas de desarrollo ya formados, con
desigualdades y tensiones ya establecidas, con protestas
politicas ya delineadas, con taras culturalesya heredadas, con
sistemas de poder ya fundados, etc. Por ello, el significado
y la funcion social que adquieren estas tecnologias, solo se
explica dentro de estos marcos historicos preestablecidos, ¥

no fuera de ellos.

Por 1o tanto, en Gltima instancia, dichas tecnologias no
deben ser en si mismas el objeto central que ocupe nuestra
atencion, sino la combinacion que produce 1a mezcla de estos
instrumentos con el proyecto histérico en el que se arraigan.
En consecuencia, ademas de conocer las particularidades
especificas que distinguen la naturaleza de cada una de estas
innovaciones culturales,lo medular sera entender en qué patrdn
de acumulacion de capital se introducen, qué relacidn guardan
con la estructura vigente de reproduccion del poder, qué

" mutaciones introducen en 1a evolucion industrial de las

fuerzas productivas, qué engrane ocupan en la continuidad de
la ley del crecimiento desigual, qué estrangulamientos
provocan sobre la estructura del empleo, qué alternativas de
participacién democrdtica ofrecen a la poblacién, si el diseho
material de estas herramientas resuelve las necesidades de los
usuarios del primer mundo 6 los del tercer mundo, qué
independencia le propician a 1a periferia latinoamericana de
los centros hegemdnicos, en una idea, qué proyecto de




desarrollo humano impulsan.

De no abordarlas desde este dngulo de estudio, vol

a caer en los espejismos ideolégicos del positiv;smo ety
func1ona!1sta que durante muchas décadas empefié gr
1a_gapac1dqd de observacidn de los investigadoreg b on
:gt1nogmer1canos que exa@inaron las funciones que ejercie
aciug$1;gjadg coTuTlcac1on en anos pasados. Corriente quEron
A i gy 235 obdigaTces del neopositivismo contemporaneo
ey e g . podra 1evar.a pensar idealistamente que 1’

)de < gcno?ogaas informativas surgen y evoluci g
variables independientes de la estructura social et o
entidades natura]mente auténomas y fragmentarias' i id
p:ggTa, que no guardan interrelacion estrecha cOﬁ ?gg i
EOC12323 e;onom1co§, po]1t1cos y culturales .que conforman a ]

- FOor consiguiente, propondrd concebirlos como o

simples instrumentos ne
FHl e 5 utros que " P b
e histdricos”. (18) que operan en "vacios politicos

Con este razonamiento, el rol que desempefian las nuevas

tecn 1 a
ologias, se presentara como meras conquistas del ingenio

e inteligencia humana
: - en el campo de 1a e
and z = | electronic
{m;§:;§;22 otra repercusion histérica que la de 52; 338 i
denccréticaapgrts tecnico para las necesidades de comunicacién
se dafirn''.r*érichmoeTgndz‘i E!dhOmbre universal del siglo XX. Asi
- ; cispide tecnolégica ool
: : ue ha a
permanente esfuerzo comunicativo de 1a cieilizaciéﬁanzado 3

occidental
> en su lucha por construir un progreso mas humano

i ol e

- a

we12c1é§géﬁi gsaizge_plan;eam1ento impedird asimilar la

: > este fenomeno con 1 imi

e ecion gn : ! 0S requerimie

exbansiégjggagge exige el capital financieroqen su pgﬁ?;dgede
nacional. Con ello se legitimardn las acciones

de los gobiernos naci

onales que permi
n P _ . : ]tEn ]a = o
tecnologica de sus periferias, a las necesid:gggrg;naC1on

a . . - - . .
mpliacion hegemonica del capital central en 1a region

LA TRANSFORMACION DE LA T.V. EN EL PRINCIPAL APARATO

.=
DE HEGEMONIA NACIONAL .

Derivado de lo anterior, se puede decir, que aunque el
discurso oficial sobre el programa Morelos lo que hasta el
momento ha destacado y presentado a la opinion piblica, son
las ventajas seductoras que aporta la adquisicion de la
tecnologfa satelital, lo importante no es la revisidn
exhaustiva de este recurso por s{ mismo:sino la investigacidn
de 1a relacion que mantiene con los sistemas de comunicacion
ya creados y su enlace con el proyecto de desarrollo nacional.
Por 1o tanto, nuestro objeto de reflexién no debe ser el
sistema de satélites Morelos como variable independiente,
sino la transformacion de las mediaciones de produccion de la
conciencia nacional, a través de este nuevo soporte cultural.

En esta forma, podemos pensar que no obstante que el
sistema Morelos ampliard los servicios de comunicacién
telegréfica, telefénica, de correo, de telex, de radio y otras
mis, especialmente, modernizard la expansion de la sefial de
los medios audiovisuales. Esto hard que la television alcance
el lugar mas privilegiado dentro del conjunto de espacios
culturales que actualmente ocupa la prensa, el cine v la radio
en la Repiblica Mexicana.

De esta manera, el ingreso de esta mediacion en 1a red de
telecomunicaciones del pafs, transformara a 1a television en
el principal aparato de hegemonia de la sociedad mexicana.
Esto significa, que en los proximos afios la imdgen, los
valores, y las actitudes que los nifios, los jovenes y los
adultos del pafs se formardn sobre la deuda externa, la figura
presidencial, la migracién de braceros, el conflicto
centroamericano, la renovacion de Tos poderes municipales, la
degradacidén ecologica, 1a historia oficial, etc, provendrd,
cada vez mas, de la T.V. que de la imprenta, el cine, la
radiodifusién, 1a escuela, los partidos politicos y la iglesia.

Esto implica, que 1a sociedad mexicana quedard culturalmente
mis cohesionada por la intervencion de la T.V., que por la
accién de cualquier otra agencia de socializacion masiva. De




