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como en las manufacturas, i esta tendencia es mucho mas
fauerte en el comercio de menudeo que en el comercio por
mayor : ast donde los obreros i dependientes tienen un
vivo sentimiento de su deber, la tendencia al desperdicio
es menor que donde este sentimiento es casi nulo.

§ 2. — Del empleo del frabajo.

_El empresario no emplea solo eapitales : emplea tam-
bien i sobre todo el trabajo por el cual trasforma incesan-
temente sus capitales i crea nuevos. Sacar del trabajo de
que dispone el mayor producto posible es pues un pro-
blema fundamental del arte del empresario. -

El primer trabajo de que dispone es el suyo propio.
Para sacar de él el mayor partido posible importa apli-
carlo al empleo en que puede producir mas, i este es un
punto que exije una grande atencion. Cuando el empresa-
rio trabaja solo, como el cultivador ‘en pequefio, el arte-
sano, el comerciante por menor, no haininguna dificul-
tad - le basta poseer bien su arte, trabajar cuanfo mas
tiempo i con cuanta mas enerjia pueda; pero desde que el
propio trabajo del empresario debe combinarse con el de
cierto nimero de colahoradores, comienzan las dificulta-
des. En este caso en efecto el empresario puede! ser un
obrero. o un mayordomo, o un vendedor, o un comprador
mui hdbil, mas hdbil que ninguno de los que emplea.
2 Debera por esto tomar el empleo de obrero, de mayor-
domo, de vendedor o de comprador ? — De ningun modo ;
porque todos estos empleos pueden ser delegados, i hai
uno que no puede serlo, que es el que consiste en velar
sobre 1a conservacion i el acrecentamiento de los capitales
empleados, sobre la manera como funciona en su conjunto
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esta gran combinacion industrial llamada empresa , en que
estdn agrupados capitales de diferentes especies, hombres
de aptitudes i de caracteres diversos, que tienen intereses
propios distintos delos del empresario i que pueden danar
a este. Siendo el empresario el nico cuyos intereses
propios estdn identificados con los de la empresa, €s su
tutor isu director nato: tiene sus funciones indicadas por
la naturaleza de la cosas, i si no puede llenarlas, vale mas
para ¢l que la resigne para hacerse empleado por cuenta
de otro.

Esto no quiere decir que el empresario deba limitar su
trabajo a velar sobre la direccion de la empresa : mui fre-
cuentemente este empleo no le ofreceria en qué utilizar
toda su actividad, i enténces ha de buscar un empleo suple-
mentario, como mayordomo, contramaestre, obrero, etc.,
segun su aptitud i sobre todo segun que si empleo acce-
sorio le permita llenar mejor su empleo principal, que
no puede ser delegado ni desatendido un solo instante sin
perjuicio. — Es claro que en las grandes empresas el pro-
pio empleo del jefe basta a ocupar toda su actividad ,
miéntras que en las empresas menores el empresario
puede tomar Gtilmente un empleo accesorio. :

Las condiciones jenerales del buen empleo del trabajo
propio son las mismas para el empresario gue para el
obrero i que para todos 10s hombres en jeneral. Consisten
en primer lugar en conservar el cuerpo i el alma en buen.
estado de salud, en su maximum de poder. Se alcanza
este mAximum por una exacta observancia de los precep-
tos de la hijiene i de los de la moral que tratan de nues-
tros deberes para con nosotros mismos. Los exces0s de
mesa, de vijilia i de suefio, de actividad i de reposo, sSon:
evidentemente opuestos a estos preceptos, asi como los
actos contrarios a los deberes de familia, a la decencia pu-
blicai en jeneral todas las acciones que hai que ocultar de
miedo al escindalo.
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La primera condicion de poder de trabajo, para todos i
mas especialmente para el empresario, es tener un interior
bien arreglado, en que a lo ménos halle la paz, la tranqui-
lidad i, si se puede, la confianza i el descanso del cuerpo,
del corazon i del espiritu. Los trabajos i las fatigas del em-
presario son jeneralmente trabajos i fatigas del érden mo-
ral, que pesan sobre la intelijencia i sobre la voluntad :
con'viono pues que repose 1 fortifique ambas en caso nece-
sario.

Nada es mas favorable al desarrollo de un gran poder de
trabajo que un-6rden sostenido en las ocupaciones, i habi-
[ps regulares. El que no tiene érden en el arreglo jeneral
de su vida se ve obligado a perder a cada instante cierta
parle de su actividad para ordenar miserables detalles en
01_ empleo de su tiempo : el que no tiene hdbitos fijos
pierde mui frecuentemente tiempo en tomar un partido,
en decidir lo que hard desde luego, i despues en dispo-
nerse para lo que ha resuelto hacer. Por el contrario,
aquel cuya vida i hdbitos, razonados i reflexivos desde su
orijen, se han hecho fijos, evita, aun sin pensarlo, todas
esas pérdidas de tiempo i de trabajo i mantiene su espiritu
libre para ocupaciones mas dignas de ¢l.

Todo el tiempo del hombre, aun mas laborioso, no debe
s?r exclusivamente aplicado al trabajo especial de la fun-
cion que ocupa en la sociedad : ha de reservar horas al
deseanso ihoras alas meditaciones sobre los deberes jene-
rales, sobre las funciones comunes a todos los hombres.
Una familia bien arreglada ofrece descansos nobles i utiles,
en los arreglos domésticos, la educacion de los hijos, las
conversaciones del hogar, ete. La lectura ofrece otros, sea
que tenga por objeto las obras maestras del arte liL'emrio,
o breves i claras exposiciones de las diversas ciencias, o los
li‘]n'os que tocan de mas cerca a la profesion del empresa-
rio i a la definicion de sus funciones.

Hai un arte de emplear bien el propio poder de trabajo
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de que se dispone : hai tambien un arte de emplear el
trabajo de otro, sea obteniendo de cada individue que se
emplea un mayor esfuerzo de cuerpo, de intelijencia i de
voluntad ; sea combinando el trabajo de diversas personas
dé modo que un determinado esfuerzo de cada uno pro-
duzea el mayor resultado posible. Yamos a examinar bajo
estos dos puntos de vista el arte de emplear el trabajo de
otro.

A primera vista el trabajo de otro parece no ser para el
empresario mas que un capital que emplea de una manera
mas 0 ménos juiciosa. Pero cualquiera que sea la impor-
tancia que tenga el salario en todo contrato de prestacion
de trabajo, no es lo Gnico que debe considerarse; el em-
presario que emplea hombres debe ante todo buscar las
combinaeiones por cuyo medio obtendrd mas trabajo con
ménos gasto de capitales, i mas frecuentemente c6mo, eon
una determinada eifra de salarios, podrd obtener el mayor
esfuerzo de voluntad de las personas que emplea.

Si considerdsemos las diversas formas que toma el con-
trato de trabajo como una especie 'de arreglo fatal e inva-
riable, podriamos decir en jeneral que se obtiene un es-
fuerzo tanto mayor, independientemente del contrato
propiamente dicho, cuanto mas se contentan o ménos se
contrarian los deseos de los que se emplean, de manera
de hacerles el trabajo ménos penoso. Asi, el obrero colo-
cado en un taller sano, con bastante luz, bien ordenado,
trabaja mas por el mismo salario que el obrero colocado
en condiciones diferentes. El empleado que en las relacio-
nes personales sea tratado, atendido su grado de adelanto
moral, eon mas suavidad i consideracion, frabajard mas
por el mismo salario que el que sea tratado de distinto
modo. El empleado cuya voluntad i hdbitos son relajados
trabajard mejor, si es tratado con cierta rijidez, que si
fuese tratado con demasiada blandura, ete. Se comprende
que no pueden haber en esta materia reglas jenerales :
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todo es cuestion de apreciacion personal i de mesura. El
inico punto sobre que el empresario debe tener siempre
fija su atencion, es la utilidad de obtener de la libre yo-
luntad de las personas que emplea el mayor esfuerzo po-
sible i de adoptar las combinaciones mas favorables al
desarrollo de este esfuerzo. Examinemos a este respecto las
combinaciones mas comunmente empleadas i que cons-
tituyen la forma de los diversos contratos de prestacion
de trabajo.

Lafiliacion histéricaildjicade lasdiversas combinaciones
de trabajo que han seguido a la introduccion de la pro-
piedad privada parece bastante clara. La esclavitud pri-
mero, con el mando brutal i directo; luego el peculio con
perspectiva de emancipacion; luego el coloniaje con ser-
vieio personal, que reservaba al amo la propiedad de una
parte del tiempo del colono; luego el coloniaje con aparce-
ria que le reserva, no ya una parte del tiempo, sino una
parte de los productos; luego el confrato que determina el
trabajo i el salario, definidos ambos por los usosi regla-
mentos de una corporacion; enfin, el contrato propia-
mente dicho cuyas condiciones todas pueden ser libre-
mente estipuladas i que ha establecido la situacion del
trabajador asalariado o por tiempo.

Trabajo asalariado por tiempo. — Por este contrato el
empresario se obliga a pagar un salario determinado i el
asalariado a trabajar por cuenta del empresario durante
cierto tiempo, a la hora, al dia, a la semana, al mes, al
ano, en un determinado empleo mas o ménos especial. El
sentido i estension de las obligaciones que se imponen los
dos contratantes son jeneralmente fijados por la costumbre
segun la cual un individuo debe prestar en un determis
nado tiempo cierta suma de trabajo.

Se comprende que esta suma es siempre un poco inde-
terminada i que depende del empleado suministrar, dentro
de ciertos limites, mas o ménos trabajo; i estos limiles
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son bastante estensos. Importa pues en sumo grado al
empresario que su empleado esté dispuesto a prestarle
cuanto mas trabajo pueda, 6 por lo ménos & no prestarle
el ménos posible; que lrabaje con gusto.

La primera condicion para esto esque el empleado consi-
dere su salario como justo, es decir, plenamente equiva-
lente a su tasa media. Frecuentemente sucede que los
empleados se forman a este respecto ideas extraiias ise
exajeran a si mismos el valor de su trabajo : este es un
gran mal que no admite otro remedio que una mayor ins-
traceion econémica. En realidad el salario es justo siem-
pre que el empleado no podria enconirar en otra empresa
un salario mas elevado, siempre que recibe el precio cor-
riente del mercado : a la larga es imposible que los mas
obstinados no'lo comprendan.

Para obtener todo el trabajo posible de un empleado,
obrero o dependiente, ¢l empresario debe primeramente
retribuirle al precio corriente i mostrarse dispuesto a re-
{ribuir asimismo todo acrecentamiento de trabajo, todo
esfuerzo extraordinario. Es un pésimo cdleulo rehusar un
aumento de salario merecido, i tambien conceder un au-
mento inmerecido, mo proporcionar, tan exactamente
cuanto se pueda, el salario al trabajo. En esta materia el
empleado como el empresario no pueden juzgar sino a
tiento i por comparacion, pero las comparaciones ofrecen
las mas veces al unoi al otro excelentes elementos de
apreciacion.

Se obtiene mas trabajo del empleado cuando esta mate-
rialmente a sus anchas i cuando lo estd tambien moral-
mente, cuando experimenta un sentimiento de seguridad
que le permite basar sobre su posicion presente sus pen-
samientos de porvenir i adherirse a ella. Por esto es que
cada empresario tiene interes en conservar el mayor
tiempo posible los mismos empleados, ilos empresarios en
jeneral tienen interes en que los empleados deseen traba-
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jar largo tiempo en la misma easa. Cada vez que enlra up
nuevo empleado en una empresa, ha menester de up
aprendizaje para habituarse a los lugares, alos detalles dg]
oficio, a los hombres; ocasiona tambien pérdida de tiempa
a sus colaboradores que tienen que habituarse 4 él; i todo
esto es perdido para la produccion jeneral i para la em-
presa.

Se mejora el contrato de trabajo por tiempo con salarie
fijo por muchos medios, a saber : 1° por un aumento arbi-
trario de salario concedido alos que trabajan mejor ; 20 pop
una participacion en los beneficios de la empresa. El pri-
mer medio puede ser empleado con buen éxito por un
empresario activo i vijilante que emplea obreros rudos:
el segundo no conviene sino con empleados cuyas ideas i
sentimientos estin mas desarrollados i pueden abrazap
combinaciones bastante complejas i un tiempo bastante
largo : los jefes de las casas de comercio se sirven de él
utilmente con sus dependientes, i la experiencia ha pl'cF
bado que se puede estenderlo Gtilmente a los obreros en
los ramos de industria en que son bastante ilustrados de
espiritu i de corazon para comprender sus remotas ven-
tajas.

Tr a1m © atai \ 1 ‘
Trabajo a destajo. — Cualesquiera que sean los mejora- .

mientos de que el contrato de trabajo por tiempo es sus-

ceptible no ha sido conservado sino para los servicios que

no admitian el trabajo a destajo : siempre que esta Gltima
forma de contrato ha podido ser introducida, ha sido pre-
ferida a la primera i no sin razon. En el contrato de tra-
bajo a destajo, en efecto, el trabajador se obliga a dar, en
cambie del salario convenido no cierta pr.rréiun de su
tiempo, sino cierta cantidad de trabajo, tantos metros
clibicos de terreno rebajado o terraplenado, tantos miles
de letras de composicion, tantos metros de tejido, ete. —
Por la naturaleza misma del trabajo a destajo se evitala
principal dificultad del contrato de trabajo por tiempo, que

i
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es proporcionar exactamente el salario al servicio prestado:
las desigualdades de trabajo de los diversos individuos, o
del mismo individuo en diversos tiempos, pueden tambien
apreciarse con toda exactitud.

A pesar de esto queda aun amplia materia a la vijilancia
del empresario, 1° en la recepcion de la obra que puede ser
mas 0 ménos bien ejecutada; 2° en el empleo de los tutiles
i materiales que suministra. De aqui nacen en efecto las
contestaciones habituales a que da lugar en la préctica
esta forma de contrato de trabajo i en las que el empresa-
rio no tiene mas que una regla que seguir : « ser justo. »
— En el ajuste del contrato tiene interes en no pagar sala-
rios superiores al precio cbrriente i tambien en no aprove-
charse de circunstancias escepcionales 1 temporales que se
presentan algunas veces para disminuir los salarios : a la
justicia eonviene unir una benevolencia fria i firme, que
no espere ningun reconocimiento i que por tanto nada
altere.

Como el contrato por tiempo, el contrato a destajo ad-
mite mejoramientos, tales como gratificaciones a la obra
mejor ejecutada, i una parte de los beneficios para los que
trabajan mas o mejor i economizan mas los ttiles i mate-
riales.

Cuando los ftiles i los materiales son suministrados por
el obrero, la tarea de empresario se simplifica mucho,
porque cada obrero se hace un pequeiio empresario que
toma sobre si una parte de los riesgos. El empresario pro-
piamente dicho se hace mas especialmente negociante : no
es otra cosa absolutamente cuando, como en la industria
de la seda en Lyon, suministra solo el disefio i el costo del
material i no paga el trabajo sino al recibir la mercaderfa.

Basta tener un conocimiento superficial de los proce-
dimientos de la industria para saber que no existe entre
las funciones de empresario i las de empleado ninguna
linea inmévil de demarcacion, bien que estas funciones
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sean siempre distintas. La funcion propia del empresarig
es correr los riesgos favorahles o desfavorables de la em-
presa : desde que la obra es dadaa destajo, una parte de
los riesgos es de cuenta del obrero : esta parte aumenta a
medida que el obrero suministralos ttiles, los materiales,
el local en que el trabajo debe tener lugar, i cuanto mas se
acerca a la condicion de empresario, es decir, de productor
complefo, mas se eleva en la jerarquia, mas previsor, ac-
tivo, sostenido se haece su trabajo.

Asociacion. — En un gran numer y de casos es Util que
las funciones propias del empresario i lo que se puede la-
mar el trabajo de empresa se extiendan sin que la empresa
misma sea subdividida i desmembrada : se provee a esla
necesidad mediante la asociacion. Por este contrato mu-
chas personas corren los riesgos favorables o contrarios de
la empresa : algunas veces se dividen entre ellas las fun-
ciones especiales del empresario u otras funciones, i algu-
nas veces aporfan solo sus capitales, no su trabajo. No
tenemos que ocuparnos aqui de las asociaciones de la sé
gunda espeecie que no tienen por objeto mas que capitales:

Las asociaciones de trabajo emplean la actividad de 1es
asociados bajo condiciones mui distintas de las de los con-
tratos de presfacion ordinarios. La voluntad del asociado
€s mas libre i al mismo tiempo mas estimulada al esfuerzo

que la de los empleados propiamente dichos; pero bajo

una condicion, i es que sepa dirijirse, arreglarse, discipli=
narse él mismo i que tenga un vivo sentimiento de sus i
tereses. Si su voluntad es viciosa, su intelijencia estrecha
Su corazon envidioso, no puede trabajar utilmente en und

asociacion ; miéntras que, aun con todos estos defectos po-=8

dria prestar servicios ttiles bajo la direccion enérjica de
un empresario.

Yolvemos a encontrar aquf la autoridad i la libertad. La
p-arte de la autoridad es mui grande en el contrato por
tiempo, menor en el contrato a destajo, casi nula en la
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asociacion. Ahora bien, con individuos mui desigualmente
avanzados en instruccion econdmica el primer contrato es
el 'que mas produce : a medida que los individuos hacen
progresos, el segundo contrato llega a ser mas productivo.
El tercero, mas productivo que los otros dos con individuos
escojidos, daria resultados deplorables con individuos
cuyos pensamientos i voluntad no estuviesen a la altura
de las funciones de empresario.

Vengamos ahora al exdmen de las combinaciones de
trabajo que hacen rendir el mayor producto posible a un
determinado esfuerzo, en las empresas que exijen cierto
ntimero de colaboradores. Las condiciones jenerales de
estas combinaciones se resumen en tres reglas, que hemos
ya formulado ! i que bastard recordar.

1° Pagar bien a los que se emplee, de manera de obtener
el trabajo de hombres escojidos i de emplear el menor nt-
mero posible. — Con estas dos condiciones el trabajo es
mas pronto i mas fécil ; exije un material menor en local,
atiles, maquinas, ete., i las necesidades de vijilanecia son
mucho menores que cuando se ocupa, a precio de un sa-
lario igual, un gran namero de empleados mediocres. El
empresario trata naturalmente de obtener cuanto mas
trabajo puede a precio del menor salario posible : tiene
dos modos de conseguir su objeto : pagar ménos o exijir
mas trabajo. El primer modo es peligroso i lleva rara vez
al fin a que un empresario inteligente i que calcula bien
sus actos llega casi siempre con el segundo.

9. (olocar lo ménos posible a los empleados entre el
deber i el interes. — Se conseguird esto en las empresas
en que los trabajadores son numerosos, por una distribu-
cion de funciones tal que el trabajo de los unos sea viji-
lado naturalmente por el de los otros, de manera que no
pueda haber ni sustraccion, ni fraude, sin el conecurso de

1 Véase Lib. I, cap. x..
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cierto numero de individuos. Conviene considerar a los
hombres con quienes se trabaja como honrados, i esta-
blecer sin embargo todas las combinaciones jenerales del
taller como si no lo fuesen.

3¢ Fijar cuanto se pueda las atribuciones ila responsabi-
lidad de cada cual, de manera que se sepa lo mejor posible
a quien atribuir un mérito escepeional o una falta i juzgar
las obras de cada uno. — La fijeza de las afribuciones es
importante bajo el punto de vista de la responsabilidad i
tambien bajo el de la buena i pronta expedicion del tra-

bajo. Por el mismo motivo los habitos i usos de taller deben

ser cuanto mas fijos se pueda.

La division de las atribuciones debe dar a cada uno el
empleo para que es mas propio i en que esté mas comple-
tamente ocupado. La- primera condicion de buen éxito
estd en la buena combinacion de las especialidades: la
segunda en el empleo mas constante i mas efectivo posible
de todos los capitales'de que dispone la empresa. Que no
haya utiles ociosos, ni maquinas inméviles, ni capitales
cesantes, sea en caja, sea en almacen bajo la forma de
mercaderias ; ni brazos sin ocupacion, ni pensamientos
inertes ; que todo trabaje i tienda al fin, porque enténces
la vijilaneia i la direccion se hacen mas faciles ; los traba-
Jadores, mas animados, son mejores i los productos mas
abundantes. Desde que el movimiento de una empresa se
afloja, los capitales producen ménos, los pensamientos se
disipan, las voluntades languidecen, la vijilanecia es a la
vez mas necesaria i mas dificil ; se hacen penosas las rela-
ciones no solo entre el empresario i los que emplea, sino

tambien entre las personas asociadas en la direccion de la
empresa.
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§ 3. — De la dimension natural de las empresas.

Se eree mui jeneralmente en la industria que las em-
presas no tienen limites naturales i que pueden ser inde-
finidamente extendidas con ventaja i casi siempre sin
inconveniente. . Qué desean i qué piden la mayor parte
de los empresarios? Un acrecentamiento de capital que les
permita aumentar sus negocios, estender su empresa en
tal o cual punto, anadir a ella, sea un inmueble, sea ma-
quinas, sea almacenes, sea aun un nuevo ramo de in-
dustria.

Con todo, es cierto que las empresas son limitadas, i
bastante estrechamente, por la naturaleza misma de las
cosas, pues que la actividad del hombre mas intelijente i
mas enérjico tiene limites. En efecto, desde que el empre-
sario no puede ya abrazar en todos sus detalles las opera-
ciones que se hacen por su cuenta,. este gran movil del
interes personal, cuyo empleo hace mas fecunda la libertad
que la autoridad en los servicios industriales, cesa de obrar
por la conservacion de la empresa ; miéntras que el interes
personal de los empleados obra contra ella e impele a su
destruccion. De aqui resulta el limite natural insuperable
que importa no desconocer.

Este limite no es igualmente estrecho para los diversos
empresarios, ni en las diversas empresas, i el arfe puede
siempre dilatarlo.

1° Asi, es fuera de duda que un empresario mui capaz
o mui activo, en cualquier ramo de industria que sea,
puede administrar bien negocios mas extensos que un
empresario meénos capaz o0 ménos activo. El primero dara
al trabajo i a los capitales un arreglo mejor que el se-
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