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Tambl_en existe la situacién cuando las organizaciones presentan notas a los estados
financieros , mediante lo cual generalmente amplian o aclaran su informacién y ello disipa
el contenido a los lectores del dictamen y los estados financieros auditados.

En nuestro pais desde el afio de 1955 se integro la comisién de procedimientos de
auditoria y su consecucién en la profesién ha sido fructifera y es la expresién aceptada en
el ejercicio de la actividad contando con normas ,técnicas y procedimientos que denotan
una alta profesionalizacién y la observancia de los Principios de Contabilidad
Gineralmente Aceptados , que establecen las guias formales del registro y presentacion de
rubros.

.~ Fiscal

El aspecto tributario en el pais y en el mundo amerita la atencion de organizaciones y
gobierno ya que forma parte de una cultura en donde el beneficio es mutuo , por ello el
interés de cumplir con apego a las disposiciones de la materia y en forma solvente y
oportuna.

Este tipo de auditoria es practicada por organizaciones como una ampliaci6n a la financiera
efectuandola como una medida administrativa y obviamente con sus repercusiones fiscales,
esta actividad la realizan firmas privadas de Contadores Publicos ,asi como Auditores
Fiscales cuando es efectuada por la autoridad.

En una actividad poco usual se ha conocido que las  organizaciones solicitan ante
diferentes autoridades se le practique una auditoria de éste tipo a fin de regularizarse ,
estando incluidas también las relativas a la seguridad social y vivienda.

En nuestro pais la auditoria fiscal esta reglamentada en disposiciones fiscales como el
Cédigo Fiscal y Reglamento y en las Leyes particulares de organismos publicos o en su
defecto de las Entidades Federativas.

Las Organizaciones establecen mecanismos de control para asegurar la correcta aplicacion
determinacion calculo y presentacién de las manifestaciones fiscales , contando también
con profesional capacitado para esta actividad.

.~ Operacional

Aparece en nuestro pafs como una respuesta a las inquietudes organizacionales en los
4mbitos privado y publico y el Instituto Mexicano de Contadores Publicos establece una
comisi6n en el afio de 1971 , y posteriormente en 1972 emite boletines en donde sefiala
aspectos normativos para la revisién en este campo evaluatorio , contemplando los temas

siguientes :

Esquema basico de la Auditoria Operacional
Metodologia de la Auditoria Operacional




Auditoria Operacional de Compras

Auditoria Operacional de ventas

Auditoria Operacional de Cobranzas

Auditoria Operacional de la Administracién de Recursos Humanos
Auditoria Operacional del Centro de Proceso Electronico de Datos
Auditoria Operacional de otorgamiento de Crédito

Auditoria Operacional de Administracién de Inventarios

Auditoria Operacional de los Sistemas Administrativos de Informacién

Es i'nduda-ble que al desarrollar éste tipo de auditorfa es pertinente identificar las metas
misién , visién y filosofia de la organizacion.

~ Administrativa

La Auditoria Administrativa que serd expuesta a lo largo del texto representa en forma
general un examen de la administracion y su proceso, suscitando en ocasiones divergencias
entre los profesionistas que la practican y los involucrados con la de tipo Operacional ,
situacién que en cierta medida surge por el celo profesional de Contador Publico y el
Licenciado o Maestro en Administracién que consideran que es su area natural , pero ello
debe subsanarse y en realidad el que este preparado debera prestar el servicio.

Es pertinente sefialar que la Asociacién Nacional de Colegios de Licenciados en
Administracién desde el afio de 1977 alienta la practica de la auditoria por parte de sus
profesionistas en los diferentes sectores de la sociedad , tambi¢n escritores de reconocida
solvencia intelectual de éste tipo de auditorfa asi lo indican.

.- Gubernamental

El Sector Piblico en sus diferentes niveles ha fortalecido sus controles a efecto de asegurar
la optimizacion de sus recursos enfatizando en la honestidad ,claridad y transparencia en su
manejo en beneficio del mismo gobierno y consecuentemente para la sociedad.

La Auditoria que nos ocupa representa una evaluacién del sector en donde se fiscalizan
ingresos, gastos, inversiones ,programas, organizaci6n, sistemas en forma preponderante
recibiendo su nombre por €l sujeto pasivo que recibe la auditoria y no por el que la realiza
ya que éste ultimo puede ser auditor de gobierno o en su defecto una firma externa

contratada para ese efecto.

La expectativa general en nuestro pais al emplear este instrumento es el de evitar la
corrupcién y la actuacion no &tica del funcionario o empleado publico y buscar la actitud
de servicio y plena responsabilidad en el quehacer gubernamental.

La Auditoria Gubernamental opera en los niveles federal ,. estatal y municipal teniendo
su marco legal de referencia , estando en el la Ley Orgéanica de la Administracion Piublica
Federal o Estatal y Municipal en su caso , Reglamentos y leyes especificas .




En éste campo se audita tanto la administracién central como la paraestatal y desde el aiio
de 1983 a nivel federal fue creada una secretaria responsable del Control.

La P‘xuditc_)ria Gubernamental atendiendo a su objetivo se clasifica en cuatro 4reas como Son
12 Financiera Administrativa y Operacional Legalidad y Especifica representandose en ¢l
Esquema 10.4 el campo que comprende cada una de ellas :

Esquema 10.4 Campo de aplicacion de la Auditoria Gubernamental.
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de la Auditoria Gubernamental
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Especificas Programas

Adquisiciones y Obra publica

\—//L Servicios personales

Histéricamente en nuestro pais ha existido la Contaduria Mayor de Hacienda como un
organo fiscalizador de la camara de diputados , y los estados de la repuiblica han adoptado

la misma estructura.




Este tipo de auditoria representa un instrumento de control relevante , pero no es una
solucién pragmatica ,es decir , requicre de un alto sentido de responsabilidad y
colaboracién de los sectores de la administracion plblica en su respectivo caso , siendo
necesaria la disposicién y facilidades que otorguen los auditados a los auditores que les
practiquen la visita ya que en sentido constructivo la actuacion en primera instancia s
preventiva ,correctiva y de fiscalizacion en su €aso.

En ocasiones podréan existir en este 4mbito reclamos sociales que exijan una auditoria y
habré que tener sensibilidad ya que al efectuarse y dar respuesta representa una respuesta
hacia la sociedad , que en principio se debe atender.

Los casos que desarrolla la Auditoria Gubernamental no tienen respuestas preconcebidas ,
es decir , son casos diferentes y el auditor no se debe dejar llevar por el apasionamiento de
un tema , debiendo guardar la serenidad y ecuanimidad.

.- Informatica

La Auditoria de éste campo es de vital importancia en las organizaciones a efecto de
conocer la organizacién , funcionalidad e idoneidad en su proceso de sistematizacién de
operaciones , sus medidas  de seguridad y la repercusion en la informacion , la
utilizacién de su hardware y el software que utilizan y la calidad del personal que participa.

A nivel mundial aparece en o] afio de 1965 y en nuestro pais en la década de los 70’s , en
donde instituciones financieras apoyaron su desarrollo , ¢l Instituto de Contadores Publicos
de México y en el afio de 1977 se formo la Asociacién Mexicana de Auditores en
Informatica , AMAI , promovida por profesionistas de esta disciplina y siendo precursores
de las tendencias americanas.

El campo de aplicacion comprende aspectos de organizacién operacion ,prevencion y
seguridad como son los siguientes :

Organizacion del area

Seleccion de equipo

Planeacién y desarrollo de sistemas
Utilizacion efectiva del equipo

Estudio y evaluacién del Control Interno
Diagnéstico general

Documentacion del sistema

Manuales operativos.




— —_

=)

i
4
"

tle
U
D
z
d
¢
o
2
{
¢

- Integral

Este tipo de auditoria es denominada también en el ambito mundial como comprensiva y
evaliia el efecto de eficiencia y eficacia en las decisiones que la organizacién ha tomado ,
en nuestro pais en la década de los 80’s existié una corriente que la impulso y en origen
hacia referencia a su aplicacién en los gobiernos , estando entre ellos Canada, Estados
Unidos de Norteamérica , Alemania y México haciendo sus intentos en la industria del
papel, uno de los paises latinoamericanos que abordo el tema y lo difundi6 fue Colombia.

Por ofra parte es pertinente indicar que como Auditorfa Integral se conoce €l enfoque de
un examen que es interdisciplinario , es decir , que comprende aspectos de legalidad
financiero , administracién ,operacion ,informéatica entre otros , de ahi su denominacién ,
situacién que tiene aceptacion en las organizaciones , existe una agrupacién profesional en
nuestro medio que difunde la metodologia , aplicacién y orientacién general.

El desarrollo de esta auditoria en nuestro pais ha sido paulatino , pero es indudable que su
contribucién al mundo de los negocios y sector publico es positiva.

.- Ambiental

La Auditoria Ambiental ha acrecentado su importancia en el mundo actual , por los
resultados de los exdmenes técnicos en relacién a los impactos industriales y de desechos
sobre €l medio ambiente y los recursos naturales , situacion que s€ agrava dia tras dia y es
necesario tomar las medidas preventivas en ello.

La contaminacién del agua s6lidos entre ofros elementos resulta perjudicial a la
comunidad , de ahi el respecto a las normas establecidas por el gobierno y las aportaciones

de los grupos ecologistas.

.~ De Calidad

La Evaluacién de la Calidad representa un examen minucioso del producto 0 servicio que
la organizacién privada o publica maneja , asi como de los proceso que la integran ,
requiriéndose para ello certificacién de los resultados.

Es relevante las politicas de calidad que se tengan establecidas , y dentro de ellas bien
podemos indicar las siguientes .

Personal con disposicion y comprometido
Personal capacitado en forma continua
Claridad en los procesos de trabajo
Excelencia en la operacién general
Documentacion de los procesos
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Disposicion a la mejora continua
Actualizacién creativa

Al referirme a la calidad en realidad se identifican dos enfoques , uno referente a la calidad
propiamente dicho y el segundo al control , €ste Gltimo se realiza por dos conductos , el
interno ( Presidente o jefe de unidad ) y ¢l externo( Comprador, vendedor y verificacion
de normas ).

En la calidad es imprescindible que los factores administrativos , técnicos y humanos
estén controlados respetando la normatividad establecida y el aseguramiento de las
mismas.

.~ Social

La Auditoria Social tiene su peso como tema evaluatorio ya que la situacion actual lo
indica y representa un examen del comportamiento social del negocio a raiz de las
acciones que ha tomado y que han repercutido en la sociedad de su localidad , pais
internacionalmente , algunos de los aspectos en los que existen repercusiones son los de la
salud , vivienda , obras viales , escolares , seguridad y programas de tipo social en las
comunidades.

El aspecto positivo de ¢sta auditoria, es el de apoyar a la alta administracién mediante el
conocimiento de los resultados obtenidos en los programas que han apoyado ,
permitiéndoles conocer | situacién prevaleciente y en su €aso redisefiar y mejorar la

operatividad.

10.-4 IDENTIFICACION DE AUDITORIAS ESPECIFICAS

En el campo de las organizaciones se encuentran identificados plenamente los tipos de
auditoria , sin embargo en ocasiones los directivos se refieren a casos especificos de
evaluaciones y les otorgan su denominacién precisa ,esto también sucede en los
organismos empresariales y en el Esquema 10.5 se ilustran las maés usuales :




