los MASC, concluyendo con el sefialamiento de la ley en ciernes de
mediacién que nos ubicard a la vanguardia nacional en el tema y
sera motivo de otra investigacion.

En el séptimo apartado medimos a través de un muestreo opinatico
dirigido y por cuota, la realidad de los MASC en el Estado, que
nuevamente confirma nuestro problema y alienta nuestra hipétesis.

El apartado octavo es un estudio introductorio de las areas proclives
0 susceptibles que permiten el uso obligado de los MASC en el
proceso judicial en la via de las diferentes acciones judiciales, que
podria impactar en gran porcentaje las cargas de trabajo de los
diferentes juzgados; estamos seguros dara paso a otras investigaciones
que combinaran el binomio universidad y poder judicial como
capacitadores y captores de los recursos humanos formados en
nuestras facultades y escuelas.

El noveno apartado es reflejo de los anteriores, marca la terminacion
de la investigacion; concluimos y proponemos de forma sucinta
algunas soluciones, ya que los diferentes apartados de esta
investigacion hablan por si solos; al igual que otros estudios e
investigaciones es perfectible, representa como lo mencione
anteriormente una visién fundada y positiva, esto significa la solucion
a la impetracién de la justicia y nuestra responsabilidad como actores
sociales a la contribucién de la sana convivencia y de la evolucién
de nuestra sociedad en un contexto conciliatorio y de paz.

1. Metodologia y Estructura

SUMARIQ. 1.1. Planteamiento del problema e hipétesis; 1.2.
Antecedentes; 1.3. Objetivos; 1.4. Metas; 1.5. Metodologia;
1.6. Cronograma y calendarizacién; 1.7. Bibliografia.

I.1. Planteamiento del Problema e Hipétesis

Actualmente la imparticion de la justicia en Nuevo Ledn esta en
graves problemas, lo que se conoce como el efecto de la impetracién
de la justicia, esto significa la busqueda de soluciones para aplicar
realmente una justicia pronta y expedita, debido a que las
caracteristicas de nuestro sistema judicial es adversarial.

Los factores que provocan este problema son muy variados,
principalmente politicos, sociales, culturales, econémicos, saturacién
de trabajo en los juzgados, falta de profesionalizacion, burocratismo
y desconocimiento de los métodos alternos de solucién de
controversias por la sociedad en general.

Este conflicto también se presenta en todos los niveles del sistema
judicial (institucion y personas), asi como en todas las areas del
derecho publico y privado, como lo son todos los asuntos de caracter
civil, familiar, mercantil, penal, administrativo, laboral, etc. que afectan
directamente a la poblacion, de igual manera hay que resaltar que
no son suficientes los programas de gobierno locales y municipales
que intentan terminar con este problema, convirtiéndose entonces
el sistema judicial en paternalista, elitista y excluyente.

Es determinante en este conflicto el dificil acceso a la justicia que
tiene la comunidad en general, los costos son altisimos, no es cierto
mas que de concepto que la justicia es gratuita, sélo las personas
con recursos pueden acceder a ella de una forma adecuada.




Los abogados juegan un papel protagénico en este conflicto, ya que
se han deshumanizado y mercantilizado, el sistema judicial los ha
orillado a provocar el burocratismo y la lentitud de los procesos.

Las leyes actuales no prevén los medios alternos de solucién de
controversias (negociacion, mediacion) a excepcion del arbitraje, pero
no se utiliza. '

Los medios alternos de solucion de controversias no son conocidos por
la sociedad en general y por tanto no son aplicados, este es un factor
que trae como consecuencia agravar la impetracion de la justicia.

La implementacion de los MASC permitiria que la imparticién de la
justicia sea realmente pronta y expedita.

Problema

Variables Variable
Independientes Dependiente

Indicadores

1.Falta de
especialistas;

Crisis de

la justicia

@ Desconoci- 2. Falta de programas

ﬁfgg’ de los de gobierno (estatal
0 municipal);

A, 3. Saturacion de
@ NO aplicacién trabajo en los

de los MASC juzgados;

4. Carencia de
previsién legal;

5. Desconocimiento:;

6. Falta de cultura;

7. Cultura adversarial.

Hipdtesis
Variable Variable
Independiente Dependiente

Indicadores

e Creacién de una
cultura conciliar. | 1 conocimiento

2. Difusién Justicia Pronta

@ Creacion de una

cultura de la paz. | 3- Capacitacion y Expedita

4. Implementacion

1.2. Antecedentes

Sefalaré de forma sucinta la experiencia internacional relativa a los
MASC, asi como las circunstancias que influyen en su desarrollo,
como principal antecedente de la necesaria aplicacion de los MASC
en Nuevo Leodn.

En paises como Estados Unidos el 70% de los conflictos entre
particulares se resuelven via MASC, el otro 30% via judicial; la AAA
(American Arbitration Association) resuelve mas de 70,000 asuntos
al ano; en Espafa la Corte Espanola de Arbitraje es el 6rgano toral
del impulso de los MASC; Esparia es el pais que cuenta con mas
instituciones con procedimientos arbitrales y de mediacién,
principalmente las Camaras de Comercio; Argentina es uno de los
principales paises impulsores de la mediacion y de la conciliacion,
cuentan con una ley de aplicacion obligatoria. A nivel Latinoamérica
existe un gran movimiento por los MASC. La CNY58 (Convencion
sobre el Reconocimiento y Ejecucion de Sentencias Arbitrales
Extranjeras) esta ratificada por més de 150 paises, entre ellos México.

Los MASC en la actualidad son un factor de desarrollo, el arbitraj

internacional en México esta en evolucién, mientras el doméstico al
igual que la mediacion y la negociacién estdn en un total
estancamiento; los MASC son exigibles por todos los tratados
internacionales en los que México forma parte, México cuenta con
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el marco normativo para impulsar el arbitraje, en tanto que la
mediacion y la negociacién no, la globalizacién afecta todos los
sectores econdmico, social y cultural del pafs, principalmente al
sector comercial, por lo tanto, aumenta las relaciones comerciales y
los conflictos, la imparticién de la justicia en México tiene que
evolucionar, los MASC aplican en todas las 4reas del derecho.

Estamos ante un problema de conocimiento, en el caso Jalisco el articulo
282 BIS del Cédigo de Procedimientos Civiles del estado prevé la
conciliacion, sin embargo, no se utiliza y esto es culpa tanto del aparato
judicial del estado, por una falta de preparacién y negacion a los MASC,
como del abogado que prefiere la via del litigio.

Todo esto nos conduce a sefialar que es un problema social, cultural,
no exclusivamente juridico.

1.3. Objetivos

® Definir los MASC y establecer sus caracteristicas en
contraposicion a la via judicial;

Definir justicia y equidad;
Identificar las causas de la crisis de la justicia;

Analizar las cargas de trabajo en el sistema judicial del estado
de Nuevo Ledn como principal factor de la impetracién de la
justicia;

Demostrar que no hay programas a nivel estatal y municipal
que impulsen a los MASC en Nuevo Ledn, asi como una
carencia de previsiones legales;

Medir el grado de conocimiento de los MASC en Nuevo Ledn;

Demostrar que no existen programas de estudio relativos a los
MASC a nivel licenciatura.

1.4. Metas

e [dentificar estrategias para implementar los MASC;

e |dentificar los programas de gobierno que establezcan los MASC;
e Definir las dreas generales de aplicacion de los MASC;

@

Difundir los MASC y extender su conocimiento mediante la
publicacién de los resultados de la investigacion.

1.5. Metodologia

Métodos:

e /nductivo — deductivo: Estudiaremos las bases tedricas de los MASC,
para introducirlas a la realidad estatal, concluyendo posteriormente
con premisas generales de valor que describan el desconocimiento
de estos y la importancia de su conocimiento y aplicacion.

Analftico - sintético: Analizaremos la relacion de los MASC en los
municipios méas importantes de Nuevo Ledn y en las diferentes
dependencias administradoras de justicia del estado, para
posteriormente hacer conclusiones generales sobre la aplicacion de
los MASC.

Comparado: Se realizara una comparacion de la situacién de los
MASC en los municipios de la zona metropolitana de Monterrey,
por ser ésta la que aglutina el 80% de la poblacién del Estado y
de su actividad econdmica, con los demés municipios, asi como
de la diversas normativas federales y locales y la situacién que
guardan los MASC en otros Estados.

Exegético: Observaremos la actuacion del gobierno estatal y de las
diferentes instancias administradoras de justicia, para determinar el
grado de saturacion y cargas de trabajo conforme a su especialidad.




Técnicas:
1.6. Cronograma y calendarizacion
® Bibliografica: Para definir los conceptos generales de MASC y de

la impetracion de la justicia apoyados en autores nacionales e : En‘mer Semestn =
internacionales de mayor renombre y prestigio que hayan hecho 1 de julio al 30 de septiembre
estudios sobre el tema. Semestre

. i, s i i 2 PR ER S i R EA EREE
Documental: Analizaremos la bibliografia gris relativa al tema, ’;gggﬁgﬁgﬁsmmmadén i E f & :

como por ejemplo expedientes de asuntos especificos para efectuar Blsqueda de bibliografia R
los estudios de caso, archivos de los tribunales, planes de trabajo, Lista de municipios

informes, circulares, etc. y dependencias de
® De campo: gobierno y no

a) Encuestas para conocer el grado de conocimiento de los MASC %‘;?g?;?sizta]es
en el Estado, seglin se determine la muestra cualitativa y

S buscar responsables
cuantitativamente, una vez aprobado el proyecto: Redactar oficios

b) La muestra atiende a la siguiente técnica: Segundo Trimestre
1 de octubre al 20 de diciembre

Semestre
Actividades 1712°13°14°15°]| 6%} 7°18° |9°
Muestreo dirigido: Seleccién de individuos o grupos que a juicio del Girar oficios el s

Muestreo opindtico: Se decide el tamafo de la muestra segun la
viabilidad de acceso a los datos.

individuo la opinién realmente sea fidedigna. Solicitar citas
para entrevisias

Muestreo por cuota: estructura, poblacién representada. Aplicar encuestas

iy _ : Recoleccion de
c) Estadisticas sobre los resultados de los tribunales, asi como de las informacién

diferentes instituciones que coadyuvan en la imparticién de justicia Clasificacion de
en el Estado. la misma .

Tercer Trimestre
6 de enero al 30 de marzo

Semestre
Actividades 2°13°14015%1 6% 7% 8
Andlisis estadistico
(muestra vy justificacion) A s
Ordenar la informacion
en general

Redaccion del trabajo
Presentacion del trabajo




Calendarizacion trimestral de actividades
ler Trimestre

e FElaboracion y diseno de la investigacion.
e Planeacion y bisqueda de documentos.

e Girar oficios a todas las instituciones involucradas y
MUuNIcipios.

2do Trimestre

e Aplicacion de la investigacion de campo y recoleccion de la
informacion.

e (Clasificacion de la documentacidn.

3er Trimestre

e Flaboracion de andlisis estadfistico.

4to Trimestre

e Compilacion de resultados para escribir el trabajo y presentarlo
para su publicacion.
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2. Contexto nacional de los MASC en México

SUMARIO. 2. 1. México en el contexto internacional: 2.2.
Programas federales; 2.3. Los MASC en los Estados; 2.4.
Legislacion nacional.

Situar el contexto de los medios alternos de solucién de controversias
en el tiempo y en el espacio mexicano! resulta muy gratificante, ya
que haciendo un analisis microcomparativo diacrénico, a la vuelta
de 10 anos, tomando como referencia la firma del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN)? y gracias a que nos
condicionaron que existiera una normativa ad-hoc para la resolucién
de conflictos, imponiéndose como una garantia y plasméndose en
el articulo 2022 del referido tratado, nos obligo a difundir los MASC,
originandose las bases para el cambio de nuestra cultura adversarial.

2.1. México en el contexto internacional

México en este momento vive un proceso histérico, tiene suscrito
11 tratados de libre comercio® que prevén la negociacion, la mediacion
y el arbitraje como los principales instrumentos para resolver los
conflictos que puedan surgir entre los 32 paises socios de 3
continentes con un alcance a 860 millones de personas, esto implica
32 maneras de pensar, 32 sistemas judiciales con sus vicios y sus
aciertos y con un comun denominador “el conflicto de la impetracién
de la justicia que no ha sido resuelto”.

Trabajo incluido como avance de investigacion, publicado en apartado en el libro Contexto
internacionai de los MASC, estudio comparado sobre arbitraje y mediacion, Autores Garjon Gémez,
Francisco Javier. Etal. Nuevo Siglo Ediciones de Derecho y Criminalogfa. México, 2003. Denominado
“Vision 2003 de los MASC en México”,

V. Witker V, Jorge. Resolucion de Controversias Comerciales en América del Norte. Ed. UNAM.
México, 1994. V. Malpica de Lamadrid, Luis. £/ Sistema Mexicano contra Précticas Desleales de
Comercio Internacional y el Tratado de Libre Comercio de América del Norte. Ed. Porriia. México,
1998. V. Cruz Barney, Oscar. Solucion de Controversias y Antidumping en el Tratado de Libre
Comercio de América del Norte. Ed. Porrlia. México, 2002,
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