CaPiTULO 2

Génesis de la ideologia
de la sociedad competitiva

La modernidad: el fracaso de un proyecto de transformacién
social y humana

n principio, serfa necesario reconocer el fenémeno de la globaliza-

€ién como uno de los aspectos centrales del cambio sociocultural

posmoderno; sobre todo en el nivel de lo econémico y en el paso
de la sociedad industrial moderna y su visién del mundo, a la posin-
dustrial 0 posmoderna! y a la “ideologfa de la sociedad competitiva”.

Como es sabido, el fenémeno sociocultural de Ia modernidad, asi
como sus fuentes ideoldgicas, surgen en los procesos de cambio social
de la Europa de los siglos XV y XVI; esto es, con el movimiento inte-
lectual del humanismo renacentista, cuyo ideario, antiautoritario,
naturalista y precedente importante del liberalismo clasico, podria re-
sumirse como sigue:2

* Reconocimiento del valor del hombre y la sustantividad de una
naturaleza humana que alcanz6 su forma perfecta en la anti-
giiedad clésica.

* Reconocimiento del hombre como una totalidad formada por
alma y cuerpo, y como destinado a vivir en el mundo y domi-
narlo. El hombre ocupa un puesto central en |a naturaleza y
tiene un destino dominador respecto a ella,

® Reivindicacion del valor del placer frente al ascetismo medie-
val, que niega la superioridad de la vida contemplativa y exal-
ta la dignidad de lo corporal.

* Reivindicacién de la libertad del hombre frente a I obediencia
y lafe ciegas, e impulso a una conciencia verdaderamente hu-
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mana, abierta a todas las direcciones, a través del conocimien-
to histérico-critico de la tradicién clésica.

e Reconocimiento de la historicidad del hombre y condena de la
idea de una especie inmutable. El hombre es una construccién
histérica que se realiza mediante el progreso y la educacién en
las fuentes de la cultura clésica. El humanismo intenta impri-
mir vigor a una obra cultural que se apoya en los cldsicos sin
repetirlos y se libera de las deformaciones de lo cldsico que se
afiadieron en el medievo.

e Reivindicacién de la autonomia de las artes y ensalzamiento
del hombre culto. Sin negar la fe, el hombre del renacimien-
to se opone a la tosquedad y superficialidad de la educacién
religiosa de la época.

Asi, el humanismo renacentista, en tanto que uno de los fenémenos
mas relevantes de la “cultura urbana” europea de esos siglos, es el
punto de arranque de la nueva sociedad moderna. En su visién an-
tiautoritaria y naturalista del mundo, el valor de lo humano equilibra
los aspectos espirituales —que tienen que ver con su “alma” y su es-
tatus de “criatura divina” —con su ser natural y su accién.

Junto al humanismo, y quiz4 igualmente importante en la con-
formacién de la nueva sociedad y la nueva visién del mundo, destaca
la Reforma protestante que reivindicaba la autonomia del sujeto y su
capacidad para producir un mundo grato a los ojos de Dios a partir
del esfuerzo y la renuncia.

Nicola Abbagnano® atribuye el cambio a una influencia combi-
nada del movimiento protestante y las transformaciones del judeo-
cristianismo en el impulso al humanismo renacentista. El explica que
el judafsmo habfa perdido mucho terreno durante el imperio romano
y el medievo; pero, a partir del siglo XVI, recupera algo de su presencia,
ya que se combina con el Renacimiento —ambos fenémenos urba-
nos—, en la critica al autoritarismo, el inmovilismo y el dogmatismo
medieval cristiano. Esa accién combinada redunda en una transforma-
cién profunda de la cultura cristiana. La lleva a abandonar el caréc-
ter dogmatico-escoldstico del pensamiento medieval, y a otorgar un
nuevo lugar a sus componentes judaicos, en particular lo que se refie-
re a la responsabilidad individual y el puritanismo ético.
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Sin embargo, como ha dicho Max Weber,* ese proceso de cambio
tuvo en la ética protestante el factor que impulsé més decisivamente
el desarrollo de la sociedad moderna capitalista y sus revoluciones
industrial y democrdtica. Weber considera que el surgimiento de la
ética protestante fue un factor definitivo para dejar atrés la autoridad
religiosa tradicional y pasar a una autoridad burocritica laica, con la
creacién de los estados nacionales.

La ética protestante se combiné también con el desarrollo cre-
ciente de la ciencia moderna hasta romper la cosmovisién cristiana
medieval que, como toda cultura tradicionalista, se apoyaba en un sis-
tema de valores que desalentaba la movilidad social y la acumulacién
de riqueza como medios para la integracién social y el mantenimien-
to de la paz.

La modernidad aparece entonces, desde un punto de vista estruc-
tural, como el resultado del conjunto de transformaciones en la visién
del mundo, las instituciones sociales, los sistemas de valores, las téc-
nicas de produccién, los estilos de vida y las formas de conocimiento
surgidas en la Europa de los siglos XV1 y xvil. Como consecuencia de
la colonizacién, estos cambios consiguieron después una amplisima
difusién y adaptacién en todo el mundo.

Talcott Parsons,” desde una perspectiva de analisis particular-
mente relevante para la interpretacién neoliberal de los cambios so-
ciales, explica la modernizacién social como un proceso de cambio
evolutivo que tiene lugar entre los siglos xvii y xx. El cambio ocurre
en lo que Parsons considera los cuatro componentes estructurales ba-
sicos del sistema social: economia, personalidad, politica y cultura;
as, para €, la modernizacién consistié en:

® Un ascenso en la capacidad de adaptacién. Esto es, en la capa-
cidad productiva y de apropiacién de los recursos de la natu-
raleza en beneficio del hombre.

* Un creciente proceso de diferenciacién de las unidades socia-
les, resultante de la especializacién de éstas en el cumplimiento
de funciones sociales determinadas.

* La creacion e inclusién de nuevas unidades sociales.

* Una, también progresiva, generalizacién de su sistema de va-
lores.
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El proceso evolutivo modernizador consigui6 elevar la capacidad de
la sociedad para la creacién de medios de supervivencia al incorpo-
rar nuevos recursos naturales y humanos a sus procesos productivos
y conseguir que estos recursos ganaran en eficiencia, racionalidad y
especializacién. Desarroll6 asi toda una serie de nuevas unidades socia-
les: nuevas instituciones o mecanismos especializados en el cumpli-
miento de funciones especificas de relevancia social; nuevas unidades
que surgfan precisamente del proceso de diferenciacién del todo social.
En estas unidades descansarfan tareas y funciones que antes se encon-
traban fundidas, o confundidas, en la totalidad originaria no especia-
lizada.

Por otra parte, la desagregacién de las funciones y procesos, asi
como el incremento de los contactos entre las comunidades o socie-
dades, esto es, la creciente integracién mundial, condujeron a una
progresiva generalizacién o universalizacién de los sistemas de valo-
res. La radical reivindicacién y primacfa de los valores tribales, ra-
ciales, étnicos, estamentales o confesionales, como verdad tdnica y
revelada, cede su lugar a una visién del mundo basada en el pluralis-
mo ideolégico —y por tanto en la tolerancia y el respeto a las visio-
nes del mundo divergentes, atin de las antagénicas—, y al desarrollo
de un marco de referencia mas amplio, generalmente teérico —abs-
tracto e impersonal— como fuente de las definiciones asumidas co-
lectivamente.

De acuerdo con Nicolds Casullo,® la cima de ese proceso de cam-
bio sociocultural es el pensamiento ilustrado francés, cuyo programa
—filoséfico, politico y social—, se proponia “disolver el mundo de
la magia e imponer el criterio de la razén”. Célculo y utilidad son los
criterios de la nueva cosmovisién. La nueva visién del mundo tiene
a la razén como eje central; ésta se refleja en los distintos dmbitos
de la interaccién social como: Estado racional, sujeto racional, mer-
cado racional, ejercicio del poder racional, vida cotidiana racional,
etcétera.

Para nuestros fines, es necesario enfatizar que la [lustracién con-
cibe que esta tarea de racionalizar el mundo no se consigue sino a tra-
vés de un proceso educativo, lo que lleva a Eduardo Terrén’ a pensar
el proyecto de cambio de la modernidad como un proyecto ético-po-
litico-educativo que busca, a través de la educacién —principalmente
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en la escuela piiblica—, institucionalizar un modo de vida que sig-
nifica el triunfo de la razén. La modernizacién, una vez que ésta se
complete con el triunfo absoluto de la razén, tendrd como producto
fundamental “la sociedad educada”.

Sin embargo, ese proceso de cambio entrd en una crisis, cada vez
més profunda, ya en la seginda mitad del siglo XX y dio inicio a las
transformaciones estructurales que reconocemos como la cultura o
la sociedad posmoderna. René Villarreal,® explica que la evolucién
de la sociedad moderna en los tltimos 200 afios, sin tener en cuents
a los estados del llamado “socialismo real” —a los que considera una
especie de variante del “Estado benefactor’—, transité a lo largo de

tres modelos de articulacion de las relaciones individuo-sociedad-
Estado:

El liberalismo econémico cldsico —época del laissez faire: si-
glo xix.

El liberalismo keynesiano y neokeynesiano —Welfare State o
Estado benefactor: décadas de los cuarenta a los setenta del
siglo XX.

El liberalismo posmoderno o neoliberalismo —Estado mini-
mo: década de los ochenta a la actualidad.

El liberalismo cldsico —en la concepcién de Adam Smith y David
Ricardo—, en el que se apoyaron las politicas que rigieron las mo-
dernas sociedades desde el siglo XIX y los inicios del X, entendia que
cada individuo, al buscar su propio beneficio en el marco de una eco-
nomia de libre mercado, autométicamente generaba el equilibrio de
pleno empleo y la optimizacién en la asignacién de los recursos, como
efecto de un funcionamiento autorregulado, expresién de las tenden-
cias naturales de los sujetos sociales en beneficio de la comunidad.
Con una vigencia de casi 100 afios sobre los sistemas capitalistas del
mundo, esta concepcién encontrd su limite en la gran crisis econémi-
ca y social de finales de los afios veinte, con efectos devastadores de
recesidn, desempleo y sobre todo desencanto a escala mundial.
Ante esa situacién, no parecia haber otra salida que la interven-
cién del Estado, para regular la actividad econémica y controlar los
efectos sociales de la libre competencia. La interpretacién de la reali-
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dad que elaboré John Maynard Keynes en su Teoria general,” en 1936,
parecia ofrecer precisamente esa salida. Desarroll6 en su teoria una
nueva conceptualizacién del Estado y de la politica social que “suavi-
zarfa y acortarfa” los efectos criticos de los ciclos econémicos. Esta
interpretacion darfa lugar, un tiempo después y con algunos matices,
al proyecto ideoldgico, social y econémico del Welfare State o “neo-
keynesianismo”, como una propuesta que reformaba el funcionamien-
to del capitalismo al preconizar un papel regulador del Estado sobre
la actividad econémica en la bisqueda del bienestar social.

Su éxito fue muy amplio en las décadas de los cuarenta a los seten-
ta. El crecimiento econdémico registrado en el ambito internacional
en los anos de la posguerra, con la consiguiente conformacién de un
sistema internacional, financiero y comercial estable, favorecié la
consolidacién del Estado benefactor; pero la crisis de los precios del
petréleo en la década de los setenta desencadené un nuevo escena-
rio en el que se combinaron el estancamiento y la inflacién. Estos
acontecimientos marcaron los limites tedricos y practicos del modelo
neokeynesiano que no explicaba la nueva situacién ni los cambios
estructurales en el sistema econémico internacional, agravados con
el fin de la bipolaridad capitalismo-socialismo; y explicaba, menos
atn, los nuevos fenémenos de la globalizacién y 1a profundizacién de
la brecha norte-sur.

El inicio de la crisis del Estado benefactor, en la década de los
ochenta, sirvié como punto de arranque a la reelaboracién —“rein-
vencién”— del liberalismo en las tesis de los teéricos neoliberales
—Milton Friedman y E von Hayek, entre otros. Pero, fue la caida del
socialismo en la década de los noventa lo que mds claramente favo-
recié la exacerbacién de la divisa neoliberal: evitar el intervencionis-
mo estatal y dejar al libre juego de las fuerzas y leyes del mercado, no
sé6lo los procesos econémicos, sino todo lo concerniente a la vida so-
cial, dando lugar a esa visién de las cosas que aqui denominamos “ideo-
logia de la sociedad competitiva”. La nueva interpretacién, traducida
en politicas publicas, se convirti6 en el nuevo “deber ser” de la inte-
raccién social, pero también de los procesos educativos.

La nueva ideologia se presenta como una critica contundente de
las fallas, limitaciones y deficiencias de los proyectos del Estado bene-
factor y del llamado socialismo real; y, al mismo tiempo, como una
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“reinvencién”!® de los diversos aspectos de la totalidad social. Se pre-
sentaba como demostracién “tedrica” y “practica” de que las formas
de la interaccién social, sus estructuras e instituciones, y sobre todo la
funcién de gobierno y las politicas publicas que prevalecieron hasta
los afios setenta, eran un error conceptual y politico, la nueva ideolo-
gia intentaba, a partir de los argumentos y los datos empiricos que
ofrecfa, ser expresion de las tendencias “necesarias” e “ineludibles” del
desarrollo de la economfa y la vida social.

Si seguimos a Pedro Montes,!! puede decirse que esta ideologia
ha surgido como una estrategia de los nuevos centros de poder econd-
mico, para defender un modo de funcionamiento del sistema capita-
lista que les favorezca en la coyuntura actual de “onda larga recesiva
de la crisis” y que se ha difundido a lo largo y ancho del planeta, como,
en su momento, ocurrié con la visién del mundo del liberalismo.

Octavio Ianni'? sostiene que una expresién clara del modo como
se ha impuesto en el mundo la nueva ideologia competitiva y globa-
lizadora se puede encontrar en las “metéforas-realidad” mediante
las cuales se ilustra el transito de la modernidad a la globalizacién
posmoderna. En ellas se ha instalado lo que Ianni llama un pathos
sorprendente y fascinante: la decadencia del individuo “ilustrado”
—libertario, comprometido, educado— y el pesimismo del nuevo su-
jeto, abrumado por las promesas incumplidas de la razén ilustrada,
y por el fracaso de la utopia que ofrecié la emancipacién individual y
colectiva, nacional y mundial. De acuerdo con Ianni, frente a la uto-
pia racionalista ilustrada, se levantan las utopfas que florecen en la
sociedad global para comprenderla y exorcizarla.

Las siguientes son metéforas creadas en el intento de atrapar la
huidiza situacion creada por los cambios de este final de siglo: “eco-
nomia-mundo”, “sistema-mundo”, “shopping center global”, “ciudad
global”, “tecnocosmos”, “planeta tierra”, “fin de la historia”, “na-
ve espacial” y “nueva Babel”. Comentaremos enseguida algunas de
ellas.

En coincidencia con Weber, lanni critica la paradoja de que sien-
do el punto de partida un principio de calidad encerrado en el ascetis-
mo y la dedicacién, en la visién y misién social burguesa contenida
en la ética protestante, su desarrollo lleve inexorablemente a la sus-
titucién de la calidad por la cantidad. Esto es, aunque la matriz ori-
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ginaria del capitalismo fue la ética protestante —el ascetismo, la
renuncia al hedonismo y la actividad empresarial, incluidas las pro-
fesiones, como vocacién—; ésta progresivamente se rutiniza y se di-
suelve en el juego de las fuerzas sociales en el mercado y asi poco a
poco el consumismo, la calculabilidad y el afén de lucro la sustituyen
y se convierten en la esencia de las acciones, las relaciones, las insti-
tuciones y las organizaciones sociales, con el consiguiente desencan-
to —atin dentro de la propia modernidad— de los principios de la
racionalidad tecnolégica en tanto que las promesas que comporta no
alcanzan a realizarse; y el creciente afdn de lucro, la preocupacién por
la efectividad, la competencia por el estatus, el afdn de posesién de
bienes materiales; se convierte en una jaula de hierro que aprisiona
y coarta las posibilidades humanas, no dejando espacio para la auto-
nomia y la autenticidad.

La posmodernidad: desencanto y crisis del relato ilustrado

El desencanto posmoderno alcanza también a la idea de un papel
transformador del conocimiento y plantea el “agotamiento” del pro-
yecto sociocultural, ético-politico-educativo y cognoscitivo de la
modernidad. En este sentido, Jean Frangois Lyotard" ha explicado
el paso de la “ideologfa de la sociedad educada” a la de la “sociedad
competitiva”, como una pérdida de la eficacia de la “narrativa ilus-
trada”.

El relato ilustrado operé como una filosofia de la historia, y pro-
porcionaba la esperanza de un devenir emancipatorio para los hom-
bres y las sociedades. Su base filosofica era la comprension del hacer
humano como un progreso indeclinable hacia la libertad y la justa
distribucién de la riqueza; tenfa como herramienta fundamental la
vision laica y cientifica del mundo promovida por la educacién mo-
derna. Segtin Lyotard el fracaso del relato ilustrado colocé al hombre
una vez mis en la incertidumbre, en la contingencia y el caos; y de
acuerdo con Nicolas Casullo,'* generé “un lenguaje de desconsuelo
frente a la historia”.

Lyotard® afirma que la condicién posmoderna es el estado de la
cultura actual, en el cual se finca la incredulidad acerca de los “gran-
des relatos” en los que el “sujeto razonante” era el héroe que habia de
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conseguir el progreso, la paz universal. Ante el decaimiento de esas
grandes legitimaciones metafisicas que devienen ahora pura narrati-
va, el saber ha cambiado de estatuto. La modernidad quiso ver en él
un instrumento de libertad y emancipacién, mientras que hoy no re-
presenta sino una mercancia mas.

En la condicién posmoderna es previsible una disociacién cre-
ciente entre el saber y el “sabiente”. El saber y su poseedor no son ya,
uno mismo. La adquisicién del saber no implica ya al individuo “ilus-
trado”; y la relacién entre el saber y su poseedor es la que se establece
entre un consumidor y las mercancias que adquiere en el mercado.
El saber ya no serd producido por su “valor de uso”, sino como una
mercancia.

Aunque la ciencia moderna parece oponerse a la antigua narrati-
va mitica y teoldgica, en la medida en que tiene que crear un discur-
so legitimador del proyecto emancipador que representa, se entronca
con ella. La “narrativa del cientifico”, legitimada por la época de las
luces, es la del héroe del saber que trabaja para el buen fin épico-
politico de la paz universal. Este héroe se distingue de los de otros
relatos por ser el “sujeto razonante” moderno que busca la verdad, en-
tendida como regularidades dtiles para la paz y la vida productiva.'

La filosofia de la historia que representa el gran relato ilustrado
coloca en el mismo plano la verdad y la justicia. Presenta a ambas co-
mo “sentido” de la historia; y como finalidades cuya presencia o au-
sencia define la accién de los ciudadanos, y de los intelectuales en
particular, clasificindola como “moderna” o “antigua”.

En cambio, lo propio de la posmodernidad es la incredulidad res-
pecto a todos los metarrelatos, incluida la filosoffa ilustrada moderna:

La funcién narrativa pierde sus functores, el gran héroe, los grandes peligros, los

grandes periplos y el gran propésito se dispersan en nubes de elementos lingiifs-
ticos narrativos.'?

Se abandona el principio humanista e ilustrado que concebfa el saber
como indisociable de la formaci6n del espiritu. La nueva relacién
educativa es entre proveedores y usuarios del conocimiento y, por
ende, el saber adquiere progresivamente la forma de una mercancia.
Es producido para ser vendido y es consumido para ser valorizado.
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El saber se torna una fuerza productiva fundamental —en su for-
ma de mercancfa informacional—, por ello los estados peleardn cada
vez mds la posesién de “acervos informacionales”. La mercantiliza-
cién del saber debilitard progresivamente el privilegio de los estados
modernos de regir la produccién y utilizacién de conocimiento al
interior de sus fronteras; como es el caso del Instituto Tecnoldgico
de Massachussets (MIT) y la Universidad de Harvard, instituciones de
educacién superior que venden su “informacién” a las compaiifas ja-
ponesas antes que a las estadounidenses, por ser aquéllas mejores pos-
toras.'8 Afirma, Lyotard:

“El Estado empezar4 a aparecer como un factor de opacidad y de ruido para una
ideologia de la transparencia comunicacional, la cual va a la par de la comer-
cializacién de los saberes”, tanto como de la desaparicién de la sociedad si ésta
no estd hecha de mensajes ricos en informaciones y faciles de decodificar [...] El
conocimiento circulard igual que el dinero, e igual que el dinero, su circulacién
implicar unos flujos que sirven para decidir y gobernar y otros sélo para adqui-

rir y “pagar la deuda perpetua de cada uno con respecto al lazo social”.!”

En la modernidad se confrontaron dos visiones del lugar social del co-
nocimiento:

* La parsoniana, que ve a la sociedad como un todo funcional.
e La marxista que la concibe dividida en dos.

Lyotard®® admite un cierto realismo en la visién parsoniana y la con-
sidera “optimista”; en ella se propone la optimizacién de la relacién
global de los input y los output, es decir, su “performatividad”.

En cambio sugiere que la idea marxista de la divisién de la socie-
dad en clases, la critica de la economia politica y la critica de la so-
ciedad alienada:

Se utilizan como elementos de programacién del sistema [y que] no se puede
ocultar que la base social del principio de la division: la lucha de clases, se di-
fuminé hasta el punto de perder toda radicalidad, encontrandose finalmente
expuesta al peligro de perder su estabilidad tedrica y reducirse a una utopia, 2
una esperanza, a una protesta a favor del honor alzado en nombre del hombre
o de la razén [...] No se puede decidir que el papel fundamental del saber es ser
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un elemento indispensable del funcionamiento de la sociedad [...] mas que si se
ha decidido que se trata de una maquina enorme [...] si se quiere decidir que el
saber es instrumento de lucha, habra que decidir que la sociedad est4 dividida
y que hay que luchar contra la opresién 2!

Lyotard plantea que esta oposicién ya no corresponde a los modos
més vivos del saber posmoderno, donde la manipulacién y la regu-
lacién de los procesos productivos seran progresivamente cosa de
autématas; mientras que la funcién principal de los administradores
serd la de:

...disponer de las informaciones que [...] deberan tener memorizadas con objeto
de que se tomen las decisiones adecuadas [...] La clase dirigente es y sera cada
vez mas la de los decididores.??

En este contexto, los antiguos polos de atraccién: el Estado-Nacién,
la clase, el partido, la profesién y la tradicién, ya no provocan entusias-
mo: “cada uno se ve remitido a si mismo. Y cada uno sabe que ese si
mismo es poco’.>

Segiin Lyotard, hubo dos grandes versiones del relato legitimador

de la modernidad, es decir, de la “ideologia de la sociedad educada”:

a) Elrelato emancipador, una versién mas politica, y que tiene
por sujeto a la humanidad como héroe de la libertad: que asu-
me que todos los pueblos tienen derecho a la ciencia; y si el
sujeto social no es el mismo del saber cientifico, ello se de-
be a que lo impiden sacerdotes y tiranos. Asi, la modernidad
construye la aspiracién de divulgacién de la ciencia y la con-
fianza en que el saber cientifico es instrumento de la liber-
tad, base sobre la cual se levantan los sistemas nacionales de
educacién —bdsica para el pueblo, y universitaria para la
élite modernizadora, segtin Shils, Parsons y otros.

El fracaso de los “grandes relatos”, es decir, la “falta” de la
modernidad, tiene que ver mucho con su incapacidad para
cumplir esta promesa. La ciencia no sélo no consiguié ser
instrumento de la libertad y del bienestar, sino que ha sido
claramente asociada a la “deshumanizacién” del hombre con-
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