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¢ Cambios en los mercados de trabajo, en los que se impone la
segmentacién y exclusion, es decir, la conformacién de grupos
diferenciados en sus ingresos a partir de la segmentacién de
los propios espacios de empleo y de sus habilidades y condicio-
nes de desempefio. Ast, dos trabajadores, con la misma forma-
cioén, antigiiedad en el empleo y las mismas responsabilidades,
pueden recibir distintos honorarios y distintas cuotas de poder
en la empresa, lo que desplaza la idea de estandarizacién de los
puestos y funciones y el principio de “a igual trabajo, igual pago”.
® Inestabilidad de los mercados de trabajo y aumento de los tra-
bajadores periféricos sin derechos, todo lo que redunda en frag-

mentacion, exclusién y marginalidad de determinados sectores
sociales.

Las instituciones educativas, en la medida en que asumen el discurso
neoliberal, se ven movidas a adecuar su funcionamiento y normativi-
dad institucional a estas cambiantes condiciones del desempefio pro-
fesional, a los cambiantes objetos de conocimiento y a las nuevas
condiciones de la competencia entre profesionales. De este modo se

podra contribuir —se asegura—, desde los procesos de formacién de
profesionales, al desarrollo sustentable y a la competitividad de ca-
da pafs.

Para responder a esas exigencias, las instituciones deben revisar
continuamente el estado del campo de conocimiento en que trabajan,
las caracteristicas del desempefio profesional y las particularidades de
los mercados de trabajo a que se incorporan sus egresados, para res-
ponder con “eficiencia” y “calidad”. De igual forma, deben buscar las
alternativas de cambio que hagan de su actividad académica el medio
para una insercion social de sus egresados, a “la altura de los retos de
su tiempo”.

El principal reto al que tienen que responder las instituciones de
educacién superior, de conformidad con este discurso, es el de con-
seguir articular en el perfil de egreso de sus estudiantes:

a) Las caracteristicas del proceso de cambio econdmico.
b) Las demandas de competitividad de los nuevos espacios y
puestos de empleo.
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Los desarrollos de su campo de conocimiento y sus nuevas
aplicaciones profesionales.

El aprovechamiento de nuevos recursos tecnolégicos con un
sentido didactico, de organizacién para el trabajo, de difusién
del conocimiento y de circulacién de la informacién.

Los factores de competitividad frente a la internacionaliza-
cién de los mercados de trabajo.

Los intereses y expectativas de realizacién individual de quie-
nes se integran a sus aulas.

Por otra parte, el curriculum ya no se define sélo desde las burocra-
cias académicas internas de cada institucién, sino que es frecuente la
cooperacion interinstitucional y con los llamados “sectores producti-
vos”, es decir, empresarios y sus representantes en cAmaras y asociacio-
nes, incluso a escala mundial, lo que propicia la internacionalizacién
del curriculum y una mayor movilidad de los estudiantes.

Como resultado de esta dialéctica entre sociedad y cultura pos-
modernas; entre discurso neoliberal y proyecto de cambio educativo
fundado en la ideologfa de la sociedad competitiva, encontramos en
los documentos ausencias y restricciones condicionadas por esa vi-
sion del mundo y de la educacién que corresponde a las relaciones de
poder hegemonizadas por las grandes corporaciones transnacionales
y multinacionales. La asuncién de estas nuevas orientaciones y fina-
lidades educativas refuerza la visién del mundo del neoliberalismo y
el proceso de cambio sociocultural posmoderno. Estas restricciones
y exclusiones serdn objeto de estudio en apartados posteriores.

Tipificacion del discurso en el proyecto neoliberal
de cambio educativo

Abordemos ahora la tarea de la tipificacion del discurso neoliberal
de cambio educativo. Comenzaremos por decir que la practica dis-
cursiva que vehiculiza la ideologia de la sociedad competitiva esta
representada por una serie de producciones discursivas y sus corre-
lativas acciones, provenientes de organismos internacionales de fi-
nanciacién, coordinacién, colegiacién y acreditacion, tales como el
Banco Mundial, el Fondo Monetario Internacional, la UNESCO y
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una multiplicidad de consorcios y agencias nacionales e interinstitu-
cionales de alcance regional muy diverso, tales como la Secretarfa de
Educacién Publica (SEP) y la Asociaciéon Nacional de Universidades
e Institutos de Educacién Superior (ANUIES); y de las propias institu-
ciones en particular.

El contenido de las préacticas institucionales, grupales o indivi-
duales, se refiere al “deber ser” de la educacién superior en el mundo,
al “qué hacer” frente a las “exigencias” que nacen de los cambios en
el contexto sociocultural y econémico; incluye aspectos generales y
“filoséficos” —del tipo de los expresados en los apartados que llevan
por nombre “vision” o “misién” en los documentos—, y proyectos

concretos de cambio en la administracién, las instalaciones fisicas o
el curriculum.

Entre esta abundante produccién, seleccionamos para el analisis
tres documentos institucionales: Proyecto Plan de Desarrollo 1997-
2000 de la UNAM; Vision Universidad 2006 de la UANL; y Misién hacia
el 2005 del ITESM:. En la tipificacién de estos documentos, y de acuer-
do con lo que hemos planteado respecto a la complementariedad de
las propuestas metodolégicas, realizaremos dos operaciones:

a) Elandlisis de lo que Fairclough [lama macro-estructuras —lar-
ge scale structures— del texto,? aquéllas que nos muestran el
modo como un texto atiende a las exigencias que las inte-
racciones sociales consolidadas o imperantes imponen a los
diferentes participantes de un orden del discurso; hacen que
las expectativas de los participantes se vean satisfechas y el
texto cumpla su funcién de mantener el orden social y res-
pondiendo a una elevada rutinizacién de la practica social
que, como afirma Fairclough: “establece y cierra agendas”.
De la caracterizacién propuesta por Haidar y Rodriguez reto-
mamos tres de los elementos con base en los cuales se puede
ubicar el objeto discursivo: su funcién dominante; la insti-
tucién social en la cual se produce y recibe: y los sujetos par-
ticipantes.
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La macro-estructura de los documentos analizados

Partimos de la idea de Fairclough sobre la presencia de macro-estruc-
turas —large scale structures— en el discurso, en funcion de las cuales
podemos establecer un nimero predecible de elementos y un orden
igualmente predecible.

Los documentos de politica educativa que contienen proyectos
de cambio institucional elaborados por la autoridad, usualmente mues-
tran la presencia de ciertos elementos que les permiten jugar el papel
que de ellos se espera. Al ajustarse a esa macro-estructura, los docu-
mentos se presentan como “validos”, “legitimos” y “valiosos”, y cum-
plen su funcién comunicativa y coercitiva; al adoptar las formas que
les permiten ser valorados en el marco del tipo y orden de discurso al
que pertenecen, cumplen su funcién de reproducir el orden social.

En nuestra cultura y en el marco sociocultural que hoy vivimos,
los documentos de politica educativa como los que analizamos han de
reflejar:

El lugar social de cada uno de los participantes.

El conocimiento socialmente validado.

Las relaciones de poder en que se enmarca la practica a la que
se refiere el documento.

Su capacidad para excluir otros discursos.

Por esta razén tienen habitualmente, al menos, las siguientes partes
0 secciones:

La que legitima al emisor frente a sus receptores, y al discur-
50 mismo como préctica que da cuenta de las aspiraciones de
la comunidad institucional, al menos de su parte fundamen-
tal y al propio discurso.

La que justifica la necesidad del cambio y muestra que se ha
hecho una lectura correcta de los elementos determinantes
de esa necesidad, ajustindose a la vision del mundo dominan-
te. Justifica, ademds, que la propuesta atiende a esas exigencias
y significa avance o mejora para la institucion, en el marco
de los valores que componen esa visién del mundo.
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3. La que explica el modo de alcanzar lo propuesto, detallando
los procesos de cambio que se han de emprender.

Dicho de otro modo, el “discurso institucional de politica educativa”
comprende usualmente las siguientes tres secciones:

a) De legitimacién de la autoridad que lo emite, la cual “conce-
de”, a quienes conforman la comunidad universitaria, la “opi-
nién autorizada y/o mayoritaria”; y a la vez, de legitimacién
del procedimiento seguido por esta autoridad para la cons-
truccién del texto.

De legitimacién de la propuesta y sus consideraciones hists-
ricas, sociales, culturales, econémicas, etcétera.

De enunciacién de las metas y programas concretos en los
que se traduce la interpretacién legitimada en las secciones
anteriores.

Estas secciones componen lo que llamamos macro-estructura de los
documentos —“estructura informal”, la llama John B. Thompson—
y difiere de la que manifiestamente se expresa en el propio texto, en
sus encabezados, el plan del documento o su indice.

La funcién que formalmente asumen los documentos es la de in-
formar acerca de las acciones con que la comunidad universitaria
enfrenta el problema del cambio, y convocar a la solidaridad con sus
propuestas. En cuanto documentos oficiales y formales, se presentan
como la voz de la institucion y su comunidad, y se dirigen en princi-
pio a esa propia comunidad para darle informacién y concitar su vo-
luntad en relacién con las propuestas que el documento contiene.

Las propuestas aparecen como el resultado de una consulta a la
comunidad, cuya participacion se agradece y remarca desde el princi-
pio. El cierre de los documentos vuelve a insistir en esa participacién
y la muestra como el aval principal de lo dicho.

Subyacentes a la estructura formal y la apariencia de documentos
informativos, se hallan funcionamientos mediante los cuales se cum-
ple una funcién legitimadora del poder y la ideologfa, cuya expresién
se encuentra en la estructura informal. El acomodo de los diferentes
apartados de los documentos en las tres secciones mencionadas es co-
mo sigue:
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1. La primera seccién: legitimacién del emisor y sus receptores

Una primera seccién de los documentos analizados tiene como fun-
cién legitimar al sujeto emisor del discurso en su papel de autoridad
y, al mismo tiempo, al discurso que produce como “el tnico posible”.
Esta seccién manifiesta también uno de los procedimientos de con-
trol en relacién con los interlocutores descritos por Haidar;* proce-
dimientos que, en relacién con el emisor, permiten distinguir sujetos
del discurso en los que se reconoce autoridad para emitir opiniones
y aquellos en los que se excluye esa capacidad.

Enseguida presentamos una sintesis casi textual del contenido de
los documentos, recogemos en ella los actos de habla en los que se
expresa la vehiculizacién tanto de las relaciones de poder existentes,
como de la ideologia de la sociedad competitiva y sus valores. Enten-
demos “acto de habla” con base en la concepcién de Austin y Searle
que Lidia Rodriguez Alfano’ replantea como la accién que se realiza
en cada acto de enunciacién, sea oral o escrito. Los actos de habla
mediante los cuales se legitima a los sujetos y su participacién o ex-
clusién son diferentes en cada documento, por eso los analizamos
por separado.

Legitimacion de los sujetos del discurso unam

Apartado Actos de habla

Invitacién Macro-acto de legitimacién mediante:

e La invitacion al personal académico, estudiantes, trabajadores
y exalumnos a definir las lineas de accién para el desarrollo de
la unam de 1997 a 2000, con base en el proyecto elaborado por
“distintas dreas institucionales” y con la opini6n del Consejo de
Planeacion y del Colegio de Directores de la Universidad.

» El establecimiento de los mecanismos para emitir opinién a tra-
vés de los cuerpos colegiados de la institucion: consejos téc-
nicos, consejos internos y consejos académicos y en forma
directa a la Rectoria.

Procedimiento Macro-acto de legitimacién mediante:

* lainvitacion a académicos, estudiantes, trabajadores y exalum-
nos; cuerpos colegiados, consejos técnicos, consejos internos y
consejos académicos para emitir opiniones por escrito, identifi-
cables via las facultades, escuelas, institutos, centros y oficinas

Continiia. ..
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Continuacion. ..

de dependencias oficiales, fax o correo electronico. Concluida
la consulta, la Rectorfa examinarz Jas opiniones, hard las pre-

cisiones y modificaciones que juzgue conveniente y las dara
a conocer.

Presentacién Macro-acto de legitimacion mediante

® Elacto de informar sobre el interés de| rector, desde su candi-
datura, por contar con un documento que definiera el rumbo
de la universidad, sirviera como instrumento normativo y mar-
co de referencia a los programas. Desde entonees, el rector
comenz6 a recoger aportaciones de sus colaboradores y de

universitarios; en particular del Consejo de Planeacién de la
Universidad y del Colegio de Directores.

Macro-acto de legitimacién mediante:

* El reconocimiento de la participacion de muchos universitarios
comprometidos en la preparacion del proyecto y de promo-
ver un didlogo constructivo a través de los diversos cuerpos

colegiados de la unam para formular la versién definitiva del
Plan de Desarrollo.

Como puede verse, en el documento de la UnAM se realiza el acto de
invitar, dando un peso muy significativo a los funcionarios de la Recto-
ria y a los miembros de los cuerpos colegiados, mientras académicos,
maestros y estudiantes aparecen en segundo orden de importancia.
Los sujetos no miembros de la comunidad universitaria: empresarios,
autoridades gubernamentales y otros participantes quedan en segundo
lugar.

Enseguida se explica el procedimiento mediante el cual se han
obtenido, o se piensa obtener, las opiniones para la integracion del
proyecto y sus propuestas; y al hacerlo cumple también la funcién de
legitimar tanto la autoridad de] emisor, como las propuestas hechas.
Se pretende convencer al receptor del documento de que la construc-
cién del proyecto fue un proceso que no dej6 fuera puntos de vista
importantes y que €stos se pretenden recoger de una manera muy es-
crupulosa y limpia.

En el epilogo del documento se reconoce a los “consultados”, “es-
cuchados” “convocados a opinar”, a quienes se concede el estatus de
figuras de autoridad, mecanismo por el cual este apartado intenta per-
suadir a los lectores para que no rechacen lo que se expone.
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En el cuadro de la pagina siguiente analizamos el documento de
la UANL en los apartados donde se legitima la autoridad del emisor
y de sus interlocutores.

En el documento de la UANL, la seccion que legitima a los sujetos
del discurso comprende, primeramente, el mensaje del rector. Los ac-
tos de advertencia, reconocimiento del esfuerzo y visualizacion tienen
a futuro, en el papel de coparticipes, a un “nosotros”, la comunidad
universitaria y a todos los universitarios. Sin embargo, en los otros
dos apartados, introduccién y metodologfa, los actos de invitacién,
reconocimiento de participantes y de informacién sobre procedi-
mientos para recolectar las opiniones que fundamenten y enriquez-
can el documento, otorgan mayor importancia a la participacion de
sujetos externos a la institucién que a académicos o estudiantes. La
autoridad se coloca en el lugar de quien toma decisiones, da por hecho
que ese es su papel y solicita a la comunidad que contribuya a legi-
timar esas decisiones a través de su opinién, la cual sers valorada por
ellay, en su caso, incorporada al discurso.

Legitimacion de los sujetos del discurso uant

Apartado Actos de habla

Mensaje Macro-acto de legitimacion mediante:

del rector * Laadvertencia de que si queremos que nuestro pais se integre
con dignidad, éxito y prestancia al nuevo escenario mundial,
serd necesaria una evaluacién constante que permita ajustarse
a las nuevas configuraciones del empleo y el trabajo intelectual,
del mercado y la cultura global, para contar con una institucion
pertinente y competitiva.

El reconacimiento de que el documento es un esfuerzo de la
comunidad universitaria para reflexionar colectivamente sobre
la institucién que desea en el futuro préximo.

El sefialamiento de que en el documento se vislumbran los ca-
minos concretos, las acciones y programas que llevaran a la
realizacién y cumplimiento de la “visién” con base en el com-

promiso de todos los universitarios,

Introduceidn Macro-acto de legitimacion mediante

* Lainvitacién a anticiparse al futuro como las miles de personas
comprometidas con Nuevo Le6n y con la universidad, que ge-

nerosamente participaron y aportaron sus puntos de vista para

crear una “vision" a la altura de los desafios del tercer milenio.

Continia. .
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Continuacién. ..

Metodologia Macro-acto de legitimacion mg@iant_f;: i

s El reconocimiento de la participacion de el rector desde 1997
en recoger opiniones, criticas, propuestas y comentarios exter-
nados por universitarios, autoridades educativas y comunidad
en general.
La informacién sobre cuatro “sistemas” para recoger opinio-
nes: académico, administrativo, social-humano y de relacion
con el entorno y cuatro estrategias de investigacién y comu-
nicacién: cuestionarios aplicados a universitarios v padres de
familia: interactivo dirigido a miembros del Consejo Consultivo,
la Junta de Gobierno vy el Consejo Universitario, maestros, pa-
dres de familia, miembros de camaras representativas de secto-
res de la produccion, el comercio y la economia; miembros de
la Federacion de Colegios de Profesionistas de Nuevo Ledn:
exrectores y representantes de medios de comunicacién; el C.
Presidente de la Reptblica y con el C. Gobernador del Esta-
do; interactivo dirigido a los mismos participantes de la estra-
tegia 2; y entrevistas con expertos en educacion locales co-
mo nacionales y extranjeros.

Y misiones de trabajo integradas por estudiantes, maes-
tros y directivos que visitaron 67 “prestigiosas” universidades
de 18 paises en tres continentes.

Para compartir estas experiencias, se llevé a cabo el semina-
rio Practicas Universitarias de Clase Mundial.

En el caso del documento del ITESM, la legitimacién de los sujetos del
discurso se realiza en un apartado sin titulo, cuyos actos de habla co-
rrespondientes describimos en la siguiente tabla:

Legitimacion de los sujetos del discurso iresm

Apartado Actos de habla

Sin titulo Acto de legitimar mediante:

 Lainformacién de que el ITESm revisa su “mision” cada diez
afios a fin de servir en forma més oportuna y adecuada al pais
y a la sociedad.

* Elreconocimiento a los miembros de los Consejos de Ensefian-

za e Investigacion Superior, A.C. y del iTesm, miembros de los
consejos de |as asociaciones civiles, rectores, vicerrectores, di-
rectivos, profesores, exalumnos y alumnos en la definicién de
la “mision".
La sugerencia de que con esta misién el itesm ha de colabo-
rar con el pais a superar los retos de: la creacion de empleos,
la competitividad internacional, la democratizacién y el mejo-
ramiento de la educacion.
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En este caso, lo mismo que en el de la UANL, se legitima, en primer
lugar, la participacién de los funcionarios y autoridades; y s6lo en se-
gundo término la de la comunidad de la institucién y la de sujetos
externos. En este caso se amplia la interlocucién a todo el pais y la
sociedad. Como en el documento de la UANL, la “comunidad” ape-
lada debe atender la invitacién y asumir que la opinién que emita ha
de referirse a lo consultado, o la eventualidad de que sea rechazada
si no contribuye a enriquecer la idea del cambio o si se refiere a otro
asunto o al mismo asunto con otra visién de las cosas.

Al comparar los tres documentos, constatamos que la legitima-
cién de los sujetos abarca, en todos ellos, al emisor, que aparece como
autoridad indiscutible, responsable, comprometida y abierta a la par-
ticipacién de quienes esa autoridad decida y les otorgue la calidad de
interlocutores. Esos mismos interlocutores podran, segin se estable-
ce ahi, ejercer un poder limitado y diferente en cada caso. Por esto
se realiza, desde el principio, un acto de reconocimiento de su parti-
cipacion, presentandola como argumento por el cual se da validez al
andlisis sobre el que se apoyan las respectivas propuestas.

Formalmente, es decir, desde el punto de vista de lo manifiesto,
en la primera seccién del discurso se cumple, en los tres documentos,
la cuddruple funcién de saludo, reconocimiento, agradecimiento e in-
vitacién a comprometerse con la vision que se expone; mientras
informalmente cumple la funcién de designar el lugar de cada uno de
los interlocutores y el papel que les toca jugar en el proyecto.

En efecto, en los tres documentos se quiere establecer que su con-
tenido es avalado y consensado por “la comunidad y sus autoridades”.
Es decir, se establece que lo dicho responde a los puntos de vista de
aquellos a quienes el emisor “concede” autoridad para emitir opinio-
nes. El registro de esas “autoridades” refleja una comunidad “mas o
menos” amplia, segdn la actitud “mds o menos” autoritaria de quienes
firman el documento, otorgando “mas o menos” participacién a “au-
toridades” ajenas a la institucién —pero preocupadas o comprometi-
das con su desarrollo, segtin se entiende en el texto.

Los rectores —quienes suscriben los documentos— aparecen co-
mo “muy sensibles a la diversidad de opiniones”, como “expertos”
en recopilacién de puntos de vista y como muy interesados en que to-
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dos los convocados se expresen; pero pasan por alto las bases para la

seleccion de los opinantes o interlocutores.

El documento de la UNAM, como dijimos, da el peso principal a
la opinién de funcionarios de Rectorfa y cuerpos colegiados. El de la
UANL, coloca en esa posicién la opinién de las autoridades externas
a la universidad v a las “practicas de universidades prestigiosas”.
Igual que en el caso de la UNAM, alumnos y maestros van en segun-
do lugar. El del 1TESM concede un mayor peso a la opinién de los
consejos y a los patrocinadores —que, ademds, parecen ser lo mis-
mo— y casi ninguno a la de los alumnos.

Por otro lado, los cambios en el mundo y la existencia de un nue-
vo “orden” econémico, social y cultural aparecen como argumentos
fuertes para asumir la necesidad del cambio, no se duda de la nece-

“sidad de incorporarse al cambio, ni de la pertinencia del modo en

que se propone hacerlo, simplemente se asume que no puede dejar de
hacerse. La globalizacién econémica y la internacionalizacién de los
mercados de trabajo aparecen como positivas de por si y llenas de
oportunidades para las instituciones y sus egresados.

En los tres documentos se asume que el interés por plantear la
propuesta es de la autoridad y que los participantes intervienen a con-
vocatoria de aquélla. Es decir, su voz se oye porque la autoridad de-
cide que deben hablar. La autoridad actiia mediante la convocatoria
porque es sensible a los cambios en el “entorno”, porque “sabe” que
debe reaccionar ante ellos con esa propuesta de cambio y no ignorar-
los 0 combatirlos.

En cuanto al procedimiento para recoger la opinién, en los do-
cumentos que lo hacen explicito, éste se ajusta a las modalidades
tipicas contempordneas de consulta —encuestas, paneles, foros, con-
sultas, via reuniones de trabajo, sesiones asistidas por medios elec-
trénicos, visitas temdticas, etcétera. Sin que tengan nada que ver con
los procedimientos de toma de detisiones que fueron clésicos de la
vision del mundo liberal moderno: asamblea, debate, reuniones sec-
toriales. Por tanto, lo que se incorpora en los discursos es, en realidad,
el punto de vista de personas —atn cuando se trate de cuerpos cole-
giados— y no la decisién mayoritaria de una comunidad determinada.

Finalmente, podemos definir, a partir del anilisis de la primera
seccion de los documentos, el tipo de discurso en que se ubican: son
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documentos de politica educativa emitidos por la autoridad formal
y “legitimamente” constituida, que aparece como la tinica competen-
te para producirlos y como la tnica via para llegar a la formulacién
de una propuesta de cambio, con exclusién de cualquier otro sujeto
0 sujetos.

2. La segunda seccion: legitimacion de la propuesta
y sus consideraciones

Esta seccién contiene lo fundamental de la argumentacién a favor del
proyecto, en ella se presentan los factores, las condiciones y las ideas
sobre las que se apoyan los proyectos. Es la parte en la que de mejor
manera podemos ver expuesto el discurso de la ideologfa de la socie-
dad competitiva y, por ende, la seccién fundamental para el andlisis.
Una observacién general de sus contenidos nos muestra que la fun-
cién de legitimacion se ejerce no sélo en relacién con los sujetos del
discurso, como en la primera seccién, sino también en torno a las
propuestas, en las que se manifiesta la ideologfa de la sociedad com-
petitiva. De igual manera, esta seccién es también donde mejor se
expresa la amalgama de valores presente en el proyecto neoliberal de
cambio educativo y en el discurso que lo caracteriza: abarca, simul-
tineamente, elementos de la cultura moderna y de la posmoderna.
Se trata de una hibridacién entre discurso liberal, discurso del Esta-
do de bienestar social y discurso neoliberal.

Para el anglisis en esta seccién, hemos seleccionado diversos frag-
Mentos que exponemos practicamente de manera textual, aunque
puntualizada,® a fin de evidenciar los mecanismos de la legitimacién
de los valores y de las finalidades educativas en la ideologia de la so-
ciedad competitiva que —postulamos— subyace en estos discursos.

A El andlisis comprende dos niveles: la aplicacién de la persuasion
discursiva a lo impuesto a través de diversos mecanismos, utilizados
Para la legitimacién de las propuestas; y la identificacién de procedi-
mientos de exclusin discursiva donde se evidencia el funcionamien-
to de lo implicito o bien lo directamente criticado.

Lo impuesto y lo excluido son modos de entender las funciones
sociales de la educacion superior, en los cuales se reflejan valores es-
Pecificos; presentamos enseguida una tabla en la que se contienen
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sintéticamente esos valores y en la que se expresa lo impuesto y lo
excluido en el discurso: lo impuesto son los valores propios de la con-
cepcién neoliberal de la educacién superior y sus finalidades; lo exclui-
do, los correspondientes al pensamiento liberal clasico y del Estado
benefactor. A riesgo de simplificar, pero con la intencién de no exten-
dernos demasiado, hemos desarrollado un conjunto de formulaciones
axioldgicas a las que pueden ajustarse los textos analizados. Se trata de
unas pocas categorfas basicas, en las cuales encuadran los contenidos
axiolégicos de los diversos fragmentos elegidos para el andlisis.
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El discurso impuesto El discurso excluido

La educacién como inversion La educacién como impulso a la
productiva e impulso a la libertad, el progreso y la justicia
competitividad. social.

Responsabilidad individual del alumno. Compromiso social del alumno.

La racionalidad como instrumento de
transformacion social y humana.

La racionalidad como factor de
competitividad.

El saber profesional como capital El saber profesional como
cultural. instrumento para la realizacion de
intereses comunitarios.

Valores de la ideologia

Valores de la ideologia
de [a sociedad educada

de la sociedad competitiva

La educacién como impulso a la La educacién como inversion
libertad, el progreso y la justicia productiva e impulso a la
social. competitividad.

Compromiso social del alumno. Responsabilidad individual del
alumno.

La racionalidad como instrumento de La racionalidad como factor de
transformacion social y humana. competitividad.

El saber profesional como instrumento El saber profesional como capital
para la realizacion de intereses cultural.

comunitarios.

Con base en esta categorizacion hacemos el andlisis de la segunda
seccién de los documentos; ubicamos en ellos los valores liberales o
de la “ideologia de la sociedad educada” presentes, al lado de los va-
lores de la “ideologia de la sociedad competitiva”. No obstante que la
presencia de ambos tipos de valores acusa el hecho de tratarse de un
discurso hibrido, es claro el predominio de la visién neoliberal de las
funciones sociales de la educacién; es precisamente este predominio
lo que queremos establecer. Segin la institucién de que se trate, la
ausencia o presencia del discurso de la ideologfa de la sociedad edu-
cada serd mayor o menor, es decir la exclusién de ese discurso serd
més o menos acusada. En general, el panorama que vamos a encon-
trar es el siguiente:

3. Lo impuesto y lo excluido en el discurso neoliberal
de cambio educativo

Presentamos a continuacién una serie de fragmentos en los que se han
destacado tres componentes : a) el discurso neoliberal de cambio edu-
cativo y los valores de la ideologfa de la sociedad competitiva; b) la
presencia de valores propios de la ideologfa de la sociedad educada, ex-
presién, como dijimos, de la particular hibridacién que el discurso
educativo refleja todavia con esa visién de la educacién; y c) lo ex-
cluido en el discurso —particularmente en el caso del documento del
ITESM no se presentan los tres componentes porque es el documen-
to en que menos presencia hay de valores del liberalismo clésico.

Documento: unam segunda seccion

Apartado: “Hacia el futuro”

1. Importantes funciones sociales [de la unam] en el presente como: ofre-
cer una educacion de calidad y formar profesionales con un amplio sentido
de responsabilidad y compromiso social; crear y difundir conocimientos
importantes para enfrentar los problemas del pais.

. Hacer de la unam una institucién académica, publica, nacional, auténoma
y comprometida con la sociedad mexicana; que contribuya a que, en la
era del conocimiento, el pais alcance un nivel de competitividad capaz
de asegurar su viabilidad econémica y reduzca la distancia entre los que
més tienen y saben, y los que viven en la ignorancia y la pobreza y se con-
vierta en la mejor institucién educativa de México frente a los tiempos




