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Las condiciones de posibilidad del discurso neoliberal
de cambio educativo

Hablamos de condiciones de posibilidad del discurso neoliberal de
cambio educativo para referirnos al conjunto de los recursos de con-
trol y delimitacién del proceso de la produccién discursiva. Es decir,
del conjunto de reglas, preconcepciones, mecanismos y procedimien-
tos que hacen que el discurso tenga las caracteristicas que le permitan
contribuir al sostenimiento de las relaciones de poder y la ideologia
en el marco de la cual se produce.

Estos mecanismos y procedimientos excluyen y limitan la pre-
sencia de lo prohibido, lo irracional, los sujetos no calificados, los
intereses ilegitimos, etcétera, en el discurso y garantizan su compren-
sibilidad, demostrabilidad y valoracién a partir de una visién tnica
de las cosas.

Haidar!? propone apoyar este anilisis en Foucault y estudiar tres
tipos de procedimientos: los procedimientos de exclusion, los proce-
dimientos de control interno y los procedimientos de control de las
condiciones de utilizacién.

El primero y el tercer grupos excluyen del discurso: los objetos
tabi —peligrosos y amenazantes de la estabilidad y reproducibilidad de
la visién del mundo dominante—; los sujetos no calificados —igual-
mente amenazantes por sus concepciones retrégradas o revoluciona-
rias o su irracionalidad—; y toda intervencién que no atienda a la
“razén” o la “voluntad de verdad” presumible en los interlocutores
calificados.

El segundo grupo de procedimientos excluye el discurso de los
otros a partir de las ideas de prestigio social y adecuacién a las reglas de
produccién vigentes para el tipo y orden del discurso de que se trata.

El control del discurso que se manifiesta en los distintos proce-
dimientos de exclusién corresponde al que se ejerce en el marco del
cambio sociocultural posmoderno, donde la ideologia de la sociedad
competitiva ha cobrado legitimidad o carta de naturalizacién, y estatus
de discurso racional y objetivo indiscutible. Las ideas de la competi-
tividad en el mercado laboral y la performatividad del conocimiento
y su naturaleza de capital cultural, se han convertido en finalidades
educativas y en el modo legitimo de hablar de la educacién superior,
y se han asociado al poder, a la autoridad, etcétera; condenan cual-
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quier otra visién al estatus de “tabd”, “irracionalidad”, “partidarismo”,
“populismo”, etcétera.

Enseguida aplicamos la primera de las propuestas de Foucault!*
referente al tabi como procedimiento de exclusién que el discurso
neoliberal de cambio educativo usa para imponerse como el dnico dis-
curso posible.

Con este fin enlistamos aquello de lo que el discurso no habla:

® De los distintos puntos de vista que hay al interior de la insti-
tucién o fuera de ella respecto a las funciones sociales de la
educacion.

® De las funciones sociales que la educacién tuvo en otras épocas.

® De los distintos modos de entender la calidad educativa que no
pasan por la competitividad y la relacién con lo econémico.

® De las consecuencias de marginacién y exclusién que la globa-
lizacién ha traido consigo.

® De c6mo las précticas de clase mundial favorecen a quienes las
impulsan y ponen en desventaja a quienes tienen otra visién
de las cosas.

* De la hegemonia econémica y cultural de unos paises sobre
otros.

® De las obligaciones del Estado para con el financiamiento de
la educacién.

* De la homogeneidad en el lenguaje de las propuestas y progra-
mas con otros proyectos nacionales y extranjeros.

* Del uso del vocabulario empresarial para referirse al cambio.

* Del fracaso de anteriores proyectos de cambio —en particular
el promovido por Jorge Carpizo en 1992 contenido en el docu-
mento “Fortaleza y debilidades de la UNAM”.

® De los argumentos que se han hecho entrar en juego en el ana-
lisis de las perspectivas para la UNAM expuestos por los criticos
de la propuesta.

® De las exigencias del gobierno para contar con un proyecto de
cambio en la UNAM y en la UANL, siguiendo las orientaciones
del FMI-BM.

® De los debates internacionales sobre el futuro de la educacién
superior en el mundo —en particular el sostenido por BM-FMI
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versus UNESCO o las propuestas alternativas surgidas en Inglate-
rra, Francia o Espana.

e De las resistencias de grupos de universitarios identificados con
la izquierda y el Estado de bienestar social.

® De la critica en el sentido de que el cambio implicaria la obli-
gacién de los universitarios a contribuir con el financiamiento
de la UNAM.

® Del pasado y la historia concreta de experiencias de cambio
en la UANL.

® De la resistencia de los estudiantes que sienten que su opinién
no se ha escuchado.

Veamos ahora el funcionamiento de otros procedimientos de exclu-

sion discursiva:

Ritual de la circunstancia
Se dan por supuestas y legitimas:
s La competencia del rector para formular el proyecto.
» Laidoneidad de los interlocutores de la autoridad en la preparacion de las
propuestas.
La obligacién y disposicién del auditorio al compromiso con la “misién”.
La obligacién de cambiar en funcion de los cambios que han generado el
“nuevo orden econémico y sociocultural”.
La idoneidad y adecuacion de los planteamientos de cambio en su forma
y su fondo.

Derecho exclusivo o privilegio del sujeto gue habla
Se dan por supuestas y legitimas:
* La legitimidad y autoridad del rector para hablar de cambio.
» La objetividad y verdad de las definiciones y conceptualizaciones.

Separacion razén y locura

Se asume que:
» Las definiciones hechas sobre la situacién mundial, las exigencias de cam-

bios y la disposicién al cambio en este sentido son la encarnacion de la ra-
zon y las tnicas que responden a las exigencias del cambio sociocultural.

= Los contenidos de la propuesta y el modo en que se arribé a ellos son
perfectamente racionales y adecuados al objetivo de transformar a la
institucion en el sentido propuesto.
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Cualquier otra vision del cambio es sinrazén, en particular la alternativa
del Estado de bienestar social frente a la educacién superior.

Visiones alternativas, si existen, no corresponden a una actitud racional,
sino interesada, partidaria y comprometida con soluciones que fracasaron
en el pasado.

La consulta a sujetos distintos de los seleccionados por la autoridad es
innecesaria e impertinente.

La critica de esta vision de las cosas es imposible o, si acaso, irrelevante.

Voluntad de verdad
Se asume que:
= El rector esta absolutamente comprometido con una visién objetiva, im-

parcial y racional del cambio educativo.
El rector actda respondiendo a su espiritu universitario y a su compromiso
con la comunidad.
El rector es incapaz de falsear la vision de las cosas y de favorecer inte-
reses particulares.
La vision de las cosas que se expone cuenta can el aval de expertos, au-
toridades y comunidad y por esto no puede ser incorrecta.
El rector se ha esforzado por encontrar una solucién racional, consensua-
da, éticamente correcta, democratica, como corresponde a su funcion.
Las definiciones asumidas son inexpugnables por su objetividad y corres-
pondencia a todo otro signo de lo real.
Si los convocados quieren participar, habran de hacerlo despojandose de
subjetividad e intereses particulares y, por esto, sus propuestas han de ser
coincidentes con las de la autoridad.

Aqui se evidencia que el discurso se somete a lo impuesto en el ritual
que corresponde a las circunstancias en que es producido y recibido;
y a partir de ahi se otorga autoridad a lo que el rito implica y también
se sefialan atribuciones y obligaciones a los sujetos del discurso: el
ritual incide en la adjudicacién del derecho de ciertos sujetos a par-
ticipar activamente en el discurso, mientras se lo niega a otros. Una
vez ubicados los sujetos a quienes se cede autoridad, el discurso hace
las separaciones que Foucault sefiala como “razén/locura” y como
“verdaderoffalso”. Esta dltima manifiesta la voluntad de verdad que
el autor del discurso sefiala como caracteristica de todo discurso y
asiento de exclusiones.

En cuanto a los procedimientos internos del control discursivo;
tenemos lo siguiente:
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Principio de clasificacién: validacién del discurso por su ubicacion

como socialmente posible: discursos vélidos y no validos

Se asume que:
El suefio, la vision, la misién y el proyecto corresponden a una situacion a la
que hay que responder en el sentido que plantea el proyecto, dado que otras
instituciones y otros actores lo estan haciendo asi con éxito. Con este proyec-
to la institucion se incorpora a la corriente principal del cambio, validada in-
ternacionalmente a través de los conceptos de competitividad y “précticas
de clase mundial”.

Principio de ordenacién: Validacion del discurso en un autor de quien
dependen la coherencia, la unidad y el origen de las significaciones usadas
Se asume que:
El autor del proyecto, el sujeto de la vision y del suefic, es la comunidad, no
solo universitaria, sino una mas amplia que reflexiona desde su posicién
“autorizada" por su saber, por su experiencia, por su vision amplia de las co-
sas, por su compromiso y comprension de la necesidad del cambio.

Principio de distribucién: Validacién del discurso por su adecuacién a reglas

que rigen la produccién discursiva en el campo disciplinario en el que encaja

—y en el orden del discurso al que pertenece’
Con un tono pragmatico mas acusado en los casos de la uanL y el mesm, el
proyecto se ajusta a los "canones” tipicos del discurso politico educativo: ha-
bla en nombre de los intereses y finalidades institucionales, considera los
diferentes aspectos y actores, incorpora opiniones y consideraciones de au-
toridades, hace propuestas de beneficio colectivo, evita comprometerse con
visiones parciales o partidarias, etcétera.

Como puede observarse, los principios dictados como reglas a las que
ha de ajustarse la exposicién de todo discurso se manifiestan también
en el que aqui analizamos. Se clasifican posturas, se les separa como
“validas/no vélidas”; se ordenan los temas para dar coherencia al dis-
curso; y se distribuyen de modo que se realiza la adecuacién al tipo de
discurso, en este caso: ideolégico-argumentativo, politico-educativo
y formal-escrito.

Por tiltimo, veamos el funcionamiento de los procedimientos del
control discursivo relacionados con las condiciones de utilizacién
del lenguaje en torno a situaciones concretas.
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Ritualizacién del habla y sus reglas: Seleccion de los sujetos
y su clasificacién como aptos o no aptos para el uso de la palabra
Se asume que:
* La autoridad, legitimamente constituida, es quien debe concebir, disenar
y promover el proyecto.
* La autoridad, legitimamente constituida, es quien debe convocar a opinar
sobre el proyecto y valorar las opiniones.
* la autoridad, legitimamente constituida, es quien sabe lo que es nece-
sario hacer y el modo de llevar adelante el proceso.
* La autoridad, legitimamente constituida, se nutre y se apropia de los sa-
beres de expertos, personalidades y comunidad para interpretar los cam-
bios necesarios.

No intercambiabilidad, doctrinarismo y secreto: sociedades de discurso
La autoridad, legitimamente constituida, no da la palabra al auditorio, sino en
calidad de consultado o miembro de la comunidad que decide ante propues-
tas hechas. El rector se reserva la autoridad para revisar, conciliar, incorporar,
las distintas opiniones y llevar el resultado —documento final elaborado por
él— a la practica; es ademas el responsable de vigilar el compromiso de los
demas.

A través de estos mecanismos se establecen nuevas separaciones en-
tre sujetos “aptos/no aptos” para el uso de la palabra en el discurso que
se expone en los documentos; y, a la vez, se manifiesta el funciona-
miento de las reglas que ajustan lo dicho a los condicionamientos del
intercambio y del adoctrinamiento que presupone en estas circuns-
tancias especificas.

El objeto discursivo impuesto v el excluido en el discurso neoliberal
de cambio educativo

A continuacién articulamos el resultado del anlisis de todos los pro-
cedimientos de exclusién discursiva a fin de determinar lo impuesto
y lo excluido en el discurso neoliberal de cambio educativo, es decir,
a fin de establecer el predominio de la ideologfa de la sociedad com-
petitiva y la exclusién o limitacién de la ideologia de la sociedad edu-
cada. En este sentido se puede advertir que:
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a) La presencia de elementos de la visién del mundo del libera-
lismo y la ideologia de la sociedad educada son mds acusados
cuando los documentos hablan de principios generales, de
valores y caracteristicas muy amplias —o del pasado de la
institucién, en el caso de la UNAM. En particular la idea del
compromiso social del alumno y la intencién de hacer de la
educacién un medio para impulsar la libertad, el progreso y
la justicia social. Mientras que en los apartados en los que se
delinea la institucién para el futuro, la presencia de los ele-
mentos de la visién del mundo neoliberal y de la ideologia
de la sociedad competitiva, es abrumadora.

Hay una mayor presencia de elementos de la visién del mun-
do liberal en los documentos de la UNAM y la UANL, lo que
refleja su caracter de instituciones publicas. Mientras que en
el caso del ITESM, esas referencias son mds abstractas. [gual-
mente, al comparar los de la UNAM y la UANL, el de la segunda
plantea de una manera més abstracta y limitada —tanto en
extensién como en contenido— las ideas del compromiso so-
cial del alumno y de la educacién y el conocimiento al ser-
vicio de la comunidad.

Entre los apartados que reflejan una mayor hibridacién de
concepciones se encuentran los de “Principios y valores” y
“Perfil del alumno y del egresado”.

Como en la primera seccién, en la que se acusa de una ma-
nera muy clara el cardcter de un “discurso desde el poder y
para el poder”, y en cuyo seno es f4cil observar las relaciones
de poder dominantes en la sociedad contemporanea; en es-
ta segunda seccién es muy clara la presencia de la ideologfa
que se apuntala.

Hemos presentado al proyecto neoliberal de cambio educativo como
critica y contraparte de la ideologia de la sociedad educada. Pero tam-
bién hemos sefialado que no se trata de un antagonismo radical, sino
de dos visiones del mundo, nacidas del mismo proceso de desarrollo
humano y social iniciado con la modernidad y que, en todo caso, es-
tas ideologias establecen una jerarquia distinta entre los valores que
ese proceso genero.

Andlisis del proyecto neoliberal de cambio educativo 185

Por esto, nos introduciremos al andlisis sobre lo impuesto y lo
excluido en esa confrontacién con una tabla comparativa entre los
valores modernos y liberales y los posmodernos o neoliberales. En
los casos en que el mismo valor forma parte de ambas visiones del
mundo, serd incluido en ambas columnas.

Tabla comparativa entre valores modernos y posmodernos

Valores de la modernidad
(liberalismo) relativos
a la interaccion social

Valores de la posmodernidad
(neoliberalismo) relativos
a la interaccion social

Estado de derecho, sujecién a la ley,
igualdad politica y voto universal.

Estado de derecho, consenso, equidad
politica y reconocimiento de la diferencia
y los derechos de las minorias sociales.

Responsabilidad del Estado en la
consecucién del bienestar general, la paz
y la felicidad, la defensa de la soberania,
la cultura e identidad nacionales.

Estado minimo (suministrador de
seguridad, paz social y justicia).

Integracion, sujecion y solidaridad de
los individuos en torno al Estado-Nacién
y la identidad cultural.

Globalizacion (occidentalizacion de la
cultura), telépolis, sociedad mundial.

Democracia y justicia social como
primado del interés mayoritario.

Democracia y justicia social como
respeto de la diferencia.

Militancia politica, partidos, sindicatos
y organizaciones gremiales.

Organizaciones sociales no
gubernamentales, renuncia a la
participacion social.

Libertad individual y autonomia del
sujeto en el marco de los intereses de la
comunidad; (el bien comin, mas
importante que la autonomia del
individuo).

Autonomia individual irrestricta,
importancia de la auto expresion y
responsabilidad social del individuo sobre
el efecto de sus actos para con otros.

Valores de la modernidad
relativos a la actividad econémica

Valores de la posmodernidad
relativos a la actividad econémica

Exito econdmico individual enmarcado
en la solucion de las necesidades
sociales.

Exito econdmico individual

El desarrollo nacional y la justicia social
como fines de la actividad econdmica.

Ajuste a estdndares internacionales y
practicas de clase mundial en la

Continiia. ..
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La tabla se refiere al conjunto de los documentos dada la homo-
geneidad entre ellos y sélo cuando es necesario se menciona el docu-
mento al que alude el comentario.

Continuacion...

busqueda de la competitividad para el
desarrollo nacional. Desregulacion social.
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Valores de la modernidad
relativos al ser humano

Valores de la posmodernidad
relativos al ser humano

Disposicién al esfuerzo y renuncia del
placer.

Disposicion al placer y renuncia al
esfuerzo.

El discurso excluido y el discurso impuesto en los documentos

Sabiduria, biisqueda de la trascendencia.

Expertez (profesionalismo).

Responsabilidad social, militancia.

Responsabilidad individual, alogia,
acrasia, apatia, anestesia.

Autonomia moral e intelectual de los
individuos ajustada a las exigencias de
la razén y el bien comin; busqueda
de ideales colectivos y trascendentes
(fusion de ética y politica).

Autonomia moral e intelectual de los
individuos; busqueda de la
competitividad y la realizacion
individuales (disociacion entre ética y
politica).

Tolerancia (con exclusion del poder)
frente a los extrafios y los “desviados”.

Tolerancia y reconocimiento de la
diferencia (relativismo moral).

Ya hemos dicho que lo excluido en el proyecto neoliberal de cambio
educativo es el discurso liberal y del Estado benefactor que se refleja
en los valores presentes en la primera columna —asf como el de ideo-
logfas como la socialista o la escolastica, que en otros tiempos inspi-
raron procesos académicos en distintas universidades de México y del
mundo. Esa ausencia, ya dijimos, no es absoluta ni radical, en algunos
casos se trata mds bien de aspectos enfatizados como fundamentales y

no de los tnicos presentes.

En funcién de lo anterior y con la intencién de reflejar las res-
tricciones en las cuales se concreta la interdeterminacién entre for-
macién social, formacién ideolégica y formacién discursiva; asi como
el abandono y proscripcién del discurso liberal clasico sobre la edu-
cacién y su sustitucién por la ideologfa de la sociedad competitiva,
presentamos a continuacion, a manera de resumen, una tabla en la
que se destacan el discurso excluido y la correlativa imposicién del
discurso neoliberal.

El discurso excluido:
lo que no se puede decir

El discurso impuesto:
lo que debe decirse

Que hay distintos puntos de vista al
interior de la institucion o fuera de ella
respecto a las funciones sociales de la
educacion.

Que el punto de vista que se expresa
es el institucional y quienes piensan
distinto no pueden ser entendidos
como parte de la institucion, sino sus
enemigos o sujetos con intereses
partidaristas.

Que la educacion debe conseguir la
libertad.

Que la educacion debe conseguir el
imperio de la razon.

Que la educacién debe combatir el
fanatismo y el imperio de la religion.

Que la educacién debe ser universal y
democratizar el acceso al conocimiento

Que la educacion debe conseguir la
competitividad de los individuos y los
paises, formando a quienes tienen las
ventajas intelectuales y las capacidades
para incorporarse.

Que hay distintos modos de entender
la calidad educativa que no pasan por
la competitividad y la relacion con lo
economico.

Que la competitividad y la funcién
econdmica de la educacién son el modo
correcto de entender la educacion.

Que la educacion debe fortalecer la
soberania.

Que la educacién debe fortalecer la
competitividad del pais.

Que la globalizacién deja grandes ga-
nancias a unos y marginacion y exclu-
sion a los mas.

Que las practicas de clase mundial
favorecen a quienes las impulsan,
asemejando a los demés a un
funcionamiento que les favorece.

Que la performatividad del conod-
miento empobrece a la ciudadania.

Que la globalizacion e internacionaliza-
cion de las economias y la cultura
abren oportunidades a todos, en todos
los aspectos.

Contintia. ..
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Continuacién...

Que hay paises hegeménicos en lo Que hay unas sociedades mds
economico y cultural y que existe competitivas que otras.
dominacién de unos sobre otros.

Que hay explotacion de unos paises y Que hay ventajas comparativas y areas
de unos individuos sobre otros. de oportunidad que los paises y las
personas deben explotar para su
desarrollo y que ese desarrollo
econdmico y social depende de la
capacidad para interpretar y aprovechar
las diferencias.

Que el Estado tiene la obligacion de Que los participantes de la comunidad
financiar la educacion. académica son corresponsables del
financiamiento y que debe rendirse
cuentas claras sobre los apoyos del
Estado.

A través de estas restricciones y deformaciones y al ser un discurso
desde el poder; quedan excluidas, anatemizadas y condenadas, otras
perspectivas sobre el lugar social y las funciones de la educacién supe-
rior y se apuntalan las relaciones de poder existentes; al mismo tiem-
po que se acentia el rol de autoridad indiscutida del hablante en
torno al objeto discursivo; se desplaza al terreno de la irracionalidad
o falsedad lo excluido en el discurso.

En calidad de premisas compartidas entre emisor y receptor, se
parte del supuesto de que la caracterizacién de la nueva situacién
mundial y su mutuo condicionamiento con el discurso socialmente
validado y las précticas discursivas particulares, son universalmen-
te aceptados. Se asume que hay en todos los miembros de la comuni-
dad —no solamente universitaria— una misma manera de entender
el ser universitario, que hay una misma manera de entender la educa-
cién superior, que hay una misma manera de imaginar el futuro, una
misma manera de entender “las exigencias del entorno™; que las preo-
cupaciones respecto al futuro y el pasado de la institucién —de lo
que en el pasado perjudicé a la institucién—, son compartidas y que

existe la misma disposicién a asumir los compromisos propuestos.
Con un claro espiritu pragmdtico, la argumentacién se orienta a

la elaboracion de respuestas concretas y se deja de lado la reflexion

tedrica, bajo la consideracién de que esa es tarea de otros sujetos.
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En particular los documentos de la UANL y el ITESM se centran en
esas respuestas concretas; no se proponen argumentar o explicar por
qué es necesario lo que plantean; dan por vilidas las nociones del
cambio y su caracterizacién, tal como ésta se ha conformado con la
informacién difundida por los medios de comunicacién, en calidad de
“lo sabido” o de lo que se asume como “sentido comn” —las premi-
sas compartidas asumen el caracter positivo y valioso de adecuarse a
ellos. No cuestionan el sentido de la “nueva situacién social”; dando
por sentado que hay que adecuarse a ella, establecen metas y finalida-
des que permitirdn a la institucién alcanzar el nivel de “clase mun-
dial” —donde clase mundial quiere decir el modo como se hacen las
cosas en instituciones que tienen prestigio mundial.

Como argumento de autoridad para sostener su “visién” o “mi-
sién”, recurren a la capacidad y calidad de “expertos” y “autoridades”,
de quienes aportaron opiniones y al prestigio de las instituciones de
clase mundial, todo lo cual debe obligarnos a asumir el compromiso.
No quieren hacer pensar en la validez de sus supuestos, parten de la
obligacién de todos de aceptarlos. Igualmente, no quieren discutir
la posibilidad de realizar su visién o misién —conceptos que tienen
un tono mistico, toda vez que aluden a una “revelaciéon”; lo cual es un
elemento tipico en el nuevo lenguaje empresarial—, se da por supues-
to que es posible.

Como puede verse, en los documentos se expresa y se garantiza
la conviccién-apelacién-afirmacion, es decir, el argumento, de que
hay un solo tipo de discurso que es legitimo, racional, verdadero,
comprobable, objetivo, autorizado, socialmente validado, apoyado en
la autoridad, con prestigio social, y que éste es el que corresponde
a la ideologia de la sociedad competitiva.

Se descalifica y de hecho se ignora toda otra perspectiva sobre
la educacién y su funcién social, sobre todo aquella que vaya en la
direccién de hacer de ésta un instrumento de la lucha de clases o de
la emancipacién social.

El discurso se orienta por completo a la legitimacién de la visién
del mundo encerrada en la ideologfa de la sociedad competitiva; y
aunque en el caso del discurso de la UNAM se mantiene una relativa
presencia de los valores y las finalidades del modelo liberal, de todos
modos, es el discurso de la autoridad que se expresa para apuntalar




