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PROLOGO

DESDE 1.0S INICIOS de la civilizacion, al tiempo que se percibio la necesidad de
perpetuar la cultnra, se ha lendido a confiar en ki bondad per se de los procesos
edneaitvos, 0 bien s cuestionamiento se plantea solamente desde una perspeciiva
general. En este sentido, en Andlisis del discurso en educacidn medsa, Ernesto de
los Santos hace aportaciones importantes al conocimiento de los procesos mediante
lps cuales la escuela, especialmente en el nivel escolar medio, se ha constituido en una
de las instituciones de que se sirve el poder para perpetnar el statu quo y evitar su
debida revision y transformacion. Logra esa aportacion al deseribir con precision
el proceso mediante el cial los mecanismos del poder y la ideologia inciden en el
discurso escolar y modifican las estrategias de l relacion maestro-alumine en el anla.
La expostcidn de de los Santos va de lo macro a lo micro. Se inicia con
la defintciin mds general de la categoria marxista de *formacion”; continda con la
explicacion de la mutua relacion implicativa “formacion social <=> formacion
ideoldgica <—> formacion discursiva’”, que a su ves condiciona las formaciones
imaginarias que docente y estudiantes se hacen de ¢ mismos y del ofro; y fermina con
un enfoque puntual de las estrategias discursivas que tienen lugar en sesiones de clase.
En ese orden de exposicion, el antor parte de la dimension analitica mds
amplia y centra la atencion en un planteamiento que propone ver a la escuela como
un espacio donde se ejerce una de las formas de entender el poder. Revisa la
valoracidn positiva que se presupone en el concepto de “formacion escolar’, en
cuanto implica un proceso de construccion de personalidades que no se somete a
cuestionamiento: al no de-construir ese conceplo, los docentes pocas veces visualizan
otras formas de percibir la funcién de las instituciones escolares. En el intento de
compensar esa deficiencia, de los Santos analiza la incidencia de la ideologia en el
discurso de la escuela y demuestra el predominio de la ideologia hegemonica que
norma y regula la vida escolar. Muestra como la sociedad encomienda a la escuela
la reproduccion ideoldgica 3, con ese fin, ésta adopta la funcion de educar ética y
moralmente a los alumnos; pero al hacerlo promueve actitudes, conocimientos y
creencias gue forman parte de un discurso encaminado a bomogeneizar las formas
de pensar, y contribuye ast a que la ideologia de la clase dominante perdure en las
nuevas generaciones. Cuando los docentes asumen esa encomienda -dice el autor-, no
siermpre se percatan de que la educacion asi entendida cumple la mision de alimentar
al mercadp laboral en el sistema capitalista;y #na forma de hacerlo, dive el antor, es
a travé de lu evaluacion, procedimiento gue filtra el estudiantado de modo que surge
el contingente de desechados de la escrela que se inscriben en ol mercado de trabajo
como la mano de obra no calificada. Dado gue esta fase del trabajo es la menos
remunerada, en forma indirecta la escnela aynda a perpetudr la designaldad socidl.




De los Santos evidencia en este libro las condiciones de posibilidad que se
imponen a los discursos en la escuela e identifia, con base en propuestas de Foucanly,
aguello gue debe/ puede decirve/ callarse en ese ambito de la experiencia humanayy al
ilustrar tales condiionamientos discursivos en la descripeion de los rituales owya estratira
estd determinada y se repite con fines diddctico-persuasivos, y de los labiies, gue se
marnifiestan por ejemplo en el rechazo de lo gue el maesiro considera “morboso”. Asi-
7ismo demiestra gue ol maestro no siempre tiene la conciencia de gue su acluacion estd
determinada por el lugar social que se le adjudica en la estructura social donde la
institucion escolar se balla inpersa; y menos adn de gue, desde ese lugar social, asume el
rol antorstario gue condiciona las formaciones imaginarias de st mismo como ‘el conocedor”,

_y de sus alumnos, como “los aprendices”, y raras veces a la inversa. Entre las manifes-
taciones de esa incidencia de los condicionamientos de la produceion y recepcion del
discurso docente y que son identificadas por de los Santos, se hallan: el hecho de gue ef
maesiro cuide constantemente la iragen que proyecta en 5u inferdacion con el esiy-
diante y, en consecuencia, apaye sus definiciones con argumentos de antoridad, o bien
emplee la ironda y ofros recirsos retdricos que reafirmen su superioridad.

Con tods, en las estrategias discirsivas empleadas porlos estudiantes, de los
Santos identifica manfestaciones no solo de L ideolggéa hegemonica, sino de otras formas
subalternas de percbir el mundo gue motivan actitndes de resistencia en los priberes.

E/ libro termina con un andlisis puntual de los procedimientos retdrico
argumentativos que caracterizan el discurso docente en la formacion discursiva ya
descrita en lo general. Entre ellas, el uso de argumentos cuasiligicos basados en ¢l

princpio de no contradiccion, que se manifiesta, por ejemplo, en la esirategia que
aparece en ¢l discarso de los alumnos si no es... es... Muy valiosa es la
clasificacion de las expresiones pragmaticas, que plantea el antor, siguiendo a
Lso/da. Esta clasificacidn distingue: a) por una parte, las sefiales discursivas, que
incluyen el empleo de jverdad? y el recurso de alargar las palabras para que el
alumno complete la respuesta conacida y esperada por el maesiro en el caso de
pregunias expositivas; y b) por otra parte, las preguntas de. retroalimentacion

(conocidas en inglés como tag questions): squé sé yo?, sno?, y otras;y las expresiones
como bueno/bien, gue de los Santos cataloga en forma semejante a lo que
nosotros lamamos ‘pansas lenas de discurso”, en cuanto son requeridas para
Planear el discurso subsiguiente y evidencian las funciones de la repeticion.

Ante las aportaciones de este libro al conocimiento de los procedimientos
discursivos y la incidencia de los diversos condicionamientos de su produccion y recepeian,
anguramos un éxito en la publicacion y felicitamos a la Facultad de Filosofia y
Letras de la Universidad Autdnoma de Nuevo Ledn por incluirlo en sus publicaciones.

Linia RODRIGUEZ ALFANO
Marzo de 2005
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INTRODUCCION

LA ESCUELA es una institucién que histricamente ha sido objeto de
estudio para un gran niimero de pensadores provenientes de diferentes
campos disciplinarios, tales como Filosofia, Sociologia, Economia,
Psicologia, Biologia, Pedagogia, s6lo por nombrar algunos. Asi, los
estudios sobre la escuela han aumentado enormemente en cantidad y
calidad, y siaello seagregael hecho de que en cada campo disciplinario
existen diferentes corrientes de pensamiento, se tiene una diversidad
de propuestas metodoldgicas a través de las cuales se puede abordar
el estudio de laescuelayy, porende, se cuenta conun espectro bastante
amplio de concepciones sobre lo que es ésta, cémo funcionay cual
es su estructura.

La concepcion que se tiene de la escuela varia con relacion
a la postura teérico-metodolégica adoptada por el autor y/o
investigador. De esta manera aparecen estudios donde se
consideraa la escuela como una institucion cuya funcién es aquella
que la sociedad le determina, donde la preocupacién principal es
proponer alternativas para mejorar su eficacia. Otra postura es
aquella cuyo objetivo es denunciar el papel que juega la escuela
como reproductora de las relaciones sociales de produccién y se
propone convertirla en el campo de lucha ideolégico-politica para
transformar la realidad social.

En las ultimas décadas, la perspectiva que ha ganado
importancia es la que considera a la escuela como un entramado de
relaciones complejas entre los diferentes elementos que la
constituyen: escuela-comunidad, escuela-familia, directivos-docentes
y docente-alumno. En resumen, los estudios de alta generalidad
dejan su lugar a la investigacion de aspectos mas especificos que
ayuden a construir teorfas de mayor alcance explicativo.

Una de las ideas que aparecen de manera constante en el
discurso del y sobre el magisterio en México es aquella que, a
fuerza de ser repetida, aparece tan obvia a los profesores que ya
tiene un caracter, si vale la expresion, natural en ellos: el maestro
eésun agente de cambio social. “El docente de hoy llegara a serun




verdadero agente de cambio en su comunidad™. “Convencidos
de que el docente es un actor indiscutido de la transformacion
educativa, la cual debe efectuarse tanto en la escuela y las aulas a
todos los niveles, en todos los tipos de ensefianza y por todos los
medios de instruccion, como en el conjunto del sistema educativo™
¢ Qué tan vélida es esta afirmacion? Esto es lo que se pretende
dilucidar en el presente trabajo a través del andlisis del discurso
que el docente y los alumnos construyen en el aula.

Lainteraccion discursiva en el salén de clase en secundaria
es un tema poco estudiado en nuestro pais; esto se puede constatar
en la escasa literatura que sobre este tema existe en México. El
objeto de estudio en este texto es el analisis de las relaciones de
comunicacion que se dan entre profesores y alumnos en clase de
escuelas secundarias de la ciudad de Monterrey.

El problema que se investiga se refiere al proceso por el
cual la escuela se constituye en reproductora de la ideologia
dominante en la sociedad en que estd inscrita, a través de las
practicas discursivas realizadas en las sesiones de clase. El objetivo
es analizar el discurso del maestro y de los alumnos en el aula
para conocer como se reproduce, consciente o inconscientemente,
laideologia hegeménica, y de qué manera el alumno es asimilado
a este discurso. De aqui se desprende una serie de topicos que
permiten plantear en un nivel mas concreto lainvesti gac:ién.

Para cumplir este objetivo, se selecciond un universo de
analisis conformado por seis horas de clase de la materia de
Espafiol en tercer grado de secundaria que se imparte en dos
escuelas secundarias del sistema Estatal, dos escuelas adscritas
al Sector Privado y dos escuelas pertenecientes al sistema de
escuelas transferidas al Estado. Las escuelas secundarias estan
ubicadas en la ciudad de Monterrey en niveles econémicos y
sociales considerados altos, medios y bajos. Las clases analizadas
fueron grabadas en el ciclo escolar 2000-2001. by

Bajo el paradigma de la investigacion cualita.n?fa,
concretamente la etnografia y el analisis del discurso, se han erlg.ldo
algunas tradiciones de investigacion como la tendencia britanica,

| SEP. Fortalecimiento del papel del maestro. p. 12.
2 Thidem.
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la tendencia norteamericana, la tendencia francesa, etcétera, cuyas
diferencias tedricas y metodologicas estriban en los aspectos del
discurso que priorizan en sus investigaciones.

Los planteamientos tedricos en que se sustenta esta
investigacion corresponden a distintas corrientes del analisis del
discurso: las relaciones de comunicacion del profesor y los alumnos
en el salén de clase, las que se enfocan de acuerdo con el modelo
de Coulthard y Sinclair; los aportes de la retdrica, en cuanto a las
estrategias didacticas-persuasivas por parte del profesor, se
abordan desde los planteamientos de Perelman y Olbrecht-Tyteca;
y los mecanismos de la transmisi6n de la ideologia a través del
discurso, procedimientos de control del docente hacia los alumnos
y las resistencias que éstos le oponen, son analizados desde las
propuestas de Tompson de la escuela britanica, del filésofo francés
Michel Foucault, y de algunos autores de la escuela francesa de
analisis del discurso.

Las relaciones de comunicacion de los profesores de escuela
secundaria en Monterrey que son tratadas en este trabajo son:

»La triple relacion: formacion social, formacion ideoldgica y
formacion discursiva; esto es en torno a practicas discursivas
especificas, planteadas originalmente por Henri & Pécheux.

»Las condiciones de posibilidad de los discursos que permiten la
realizacion de una practica discursiva.

»Las que se constituyen en un subtipo del discurso oral, el discurso
didactico que, a la vez, esta sujeto a una serie de procedimientos
de exclusion internos y externos.

»Otras condiciones a las que se someten los procedimientos de
produccion, circulacion y recepcion del discurso especialmente
los que ejerce la coyuntura.

» Las distintas materialidades del discurso, especificamente las del
poder y las de la ideologia.

» Las formaciones imaginarias que el profesor y el alumno se hacen
desde sus respectivos lugares sociales (Pécheux).

» Las relaciones que se dan entre los profesores y alumnos en el aula.

»La comunicacion de profesores y alumnos en el salon de clase,
segin Coulthard y Sinclair.

»Desde la teoria de la recepcion, la alternancia de los papeles de
hablante y oyente por parte de profesor y alumnos, en clase.
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Los presupuestos basicos son los siguientes: a) la dindmica
de las relaciones entre profesores y alumnos se mueve entre el
acuerdo y el conflicto; b) el ejercicio del poder y la reproduccién
delaideologia se manifiestan en las estrategias discursivas utilizadas
por docentes y alumnos. Con base en estos presupuestos generales
se plantearon las siguientes preguntas de investigacion:

¢Qué estrategias discursivas utilizan los docentes de
secundaria para involucrar a los alumnos en el trabajo diario
escolar?

¢ Cudles son las estrategias discursivas que emplean los
alumnos cuando tienen disposicion favorable a los planteamientos
del profesor y cuéles utilizan cuando los rechazan?

¢Es el profesor un agente reproductor de la ideologia
hegemonica de la sociedad? Si lo es, jreproduce esta ideologia
en su relacion con los alumnos en el aula de manera consciente o
inconsciente?

(Hay actitudes de rechazo o rebeldia por parte de los
alumnos hacia la escuela? Si las hay, ; pueden ser consideradas
contestatarias?

¢ Cuales son las situaciones tipicas donde se puede percibir
que el docente ejerce su poder sobre el alumno y éste sobre el
docente?

¢ De qué manera controla el docente la produccion del
discurso de los alumnos en clase?

¢ Cuadles son las técnicas utilizadas por docente y alumnos
para mostrar tesis compatibles € incompatibles en el discurso?

¢ En qué grado utiliza el docente estrategias retoricas como
el uso del ridiculo y la ironia para mostrar incompatibilidad de
tesis en la argumentacion de sus alumnos para asi mantener el
control sobre la produccion discursiva del alumno en clase?

¢ Cuales formaciones imaginarias influyen en el profesor
segtn la escuela en la que labora?

¢ Cudles son los procedimientos externos de exclusion tanto
del docente como del alumno que limitan la produccién del
discurso enel aula?

Para responder a las anteriores preguntas de investigacion,
se propusieron las siguientes hipotesis de trabajo:
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»El docente y el alumno establecen relaciones de comunicacion
complejas en el saldn de clase, que pueden ser favorables o no
para que la escuela cumpla su funcién social especifica.

»El docente reproduce, consciente o inconscientemente, la ideologia
social hegemonica en el alumno a través de su discurso, y éste
muestra posiciones contestatarias hacia el orden establecido.

»El docente utiliza estrategias de control en la produccion del
discurso para ejercer el poder en el salon de clase y asi legitimar
su lugar social.

La estructura de este texto sigue el orden ajustado al
siguiente forma. En el capitulo [ el tema correspondiente es el de
Formacion economica social en sus relaciones con los conceptos
de modo de produccion, entendido éste como una categoria de
analisis de enorme importancia en el estudio de las formas que
han utilizado las sociedades en tiempos distintos de la historia
para organizarse; asimismo, el concepto de coyuntura permite
analizar las condiciones que prevalecen y condicionan cada sistema
social y, con ello, explicar las razones por las cuales una sociedad
determina cierta forma de organizacién social. El estudio de tales
condiciones se constituye, en el presente trabajo, como el recurso
metodolégico mas adecuado para situar la produccion del
discurso del docente de secundaria en Monterrey.

En el capitulo segundo se encuentran plasmados los puntos
relacionados con la Formacién ideoldgica, cuyo tratamiento esta
estructurado con base en las aportaciones de Louis Althusser sobre
los aparatos ideologicos del estado; de Antonio Gramsci se toman
los conceptos de hegemonia e ideologia en su relacion con la
reproduccion ideoldgicay la lucha por la toma del poder, asi como
el papel que juegan otras instituciones sociales en ésta: la familia y
la escuela. Relacionado con estos temas, aparecen otros teéricos
de laideologia y el poder; estos temas estdn articulados en el este
capitulo. Al grueso del trabajo le corresponden los contenidos
sefialados en los capitulos Il y IV. En estos se encuentran tratados
los temas de mayor alcance pragmatico del presente trabajo como
lo son: la formacién discursiva, la interaccion comunicativa y otras
estrategias del discurso en educaccion media.




