4. CONCLUSIONES

4.1 Conclusiones especificas.

De acuerdo con las categorias que se determinaron para realizar esta investigacion,
como son, AREA DE ESTUDIO, NIVEL ESCOLAR, SEXO, EXITO ESCOLAR Y
ESTRATO SOCIOECONOMICO, y de los resultados obtenidos en cada una de

eilas, se concluye que:

4.1.1 El 4rea de estudio
Influye en el desarrolio y manejo del vocabulario, asi como en el tipo de errores que
se presentan. Los errores ortograficos y errores promedio por palabra, varian
dependiendo del drea de estudio: Preparatoria resulté con la ortografia mas mala, el
mayor namero de errores por palabra, con un vocabulario muy reducido, pero con un
regular manejo y numero de verbos. Es significativo que se encontrd buens. unidad y
coherencia en sus escritos.
En ¢ area de Ciencias Naturales o exactas, se encontré un vocabulario mas 0 menos
extenso, COn muy pocos errores por palabra, con buena y regular ortografia , pero
sobre todo con muy buen manejo v namero de verbos. Fue el drea donde se
registraron menos errores verbales por palabra.
En el area de Ciencias Administrativas y Econdmicas, el vocabulatio se encontrd
reducido a muy pocas palabras, pero con una excelente ortografia, buena unidad y
coherencia y regular manejo de verbos.
Bl drea de las Ciencias Sociales resultd ser la que maneja mas palabras en escrito,

mas vocabulario, con regular y mala ortografia, reguiar manejo de verbos y poca
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unidad y coherencia en sus escritos. Es el drea que resulté con mds efrores por

palabra y menos unidad.

4.1.2 Fl nivel escolar

El nivel de bachillerato resulté con un vocabulario reducido a muy pocas palabras,
con una mala y regular ortografia, con un regular manejo de verbos, asi como el
nimero de verbos en promedio utilizados por palabra. Sin embargo. los datos indican
que los escritos de los estudiantes de preparatoria tienen una buena unidad y
coherencia, aspecto en el que superan algunas dreas del nivel carrera. Esto es
sipnificativo desde un enfoque psicolinguistico, ya que la coherencia de ideas estd
ligada al desarrollo del pensamiento.

En el nivel de carrera, los estudiantes esctiben con un regular nimero de palabras,
mas bien escritos muy cortos, y cont regular ortografia (solo en una de las areas resulto
ser buena y excelente).Fl manejo y plmero de verbos es deficiente, regular,
considerdndose los errores promedio por palabra. Por altimo la unidad y coherencia
en los escritos es regular y casi similar en todas las dreas de este nivel. En este sentido
no se presentaron varigciones importantes,

4.1.3 El sexo y el éxito escolar,

Los resultados nos llevan a concluir en cuanto al sexo como una variable que no
influye en ningin cambio o modificacion substancial en el lenguaje. La buena y mala
orfografia, el buen y mal uso de verbos, el aumento o decremento del vocabulario,
&fc.,, se presentan tanto en los hombres como en las mujeres. Respecto al exito
escolar, la existencia de reprobacion, o la no existencia, no influyen

significativamente en el manejo del lenguaje escrito. Sin embargo cabe sefialar que se
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encontré cierta significancia o influencia en el manejo de verbos y en el decrementa
de errores cuando los estudiantes no tenian ninguna reprobacion. También es
importante sefialar que el porcentaje de alumnos con menos reprobaciones expreso
sus ideas con mayor claridad y coherencia en algunos casos, por lo que éxito escolar
puede ser una variable que amerite mayor atencion o estudic en futuras

investigaciones,

4.1.4. Estrato socioecondmico.

De acuerdo con los tres niveles establecidos (alto, medio, y bajo), segtin la posicion
social y economica de los estudiantes redactores y los resultados obtenidos en cada
uno de esos niveles, se concluye que: el estrato socioecondmico si influye en el manejo
del vocahulario, uso de verbos y ortografia.

Los estudiantes con un nivel socioecondmico alto escriben con mejor ortografia,
(menor nimero de errores), con un regular nimero de palabras y de verbos; asi
como también buena puntuacién y unidad en sus escritos. En suma, los estudiantes
de nivel socioeconémico aito, redactan "muy bien" .

Los jovenes pertenecientes a un nivel medio escriben con més nimero de palabras
que el nivel alto, es decir mas vocabulario, con regular y buena orfografia y con
regular nimero de verbos, en suma, se ptiede decir que su redaceion es "regular”.

A diferencia de esos niveles, los estudiantes que pertenecen a un estrato
socioecondmico bajo, redactan "muy bien" o "muy mal”, ya que su ortografia es mala
er muchos casos, pero buena en otros muchos también. La unidad en el escrito se
conserva en muchos y en otros no existe; el uso de verbos en porcentaje casi igual se
manejan correctos e incorrectos. Ba suma, la redaccion de los estudiantes de nivel

bajo es extrema.
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Se puede concluir que el estrato socioceconémico si influye en la redaccion estudiantil,
con excepcion en el manejo correcto de los verbos en donde los tres niveles
investigados resultaron con "regular uso de verbos™. Bsto indica que el uso correcto de
los verbos es una variable que muestra su independencia con relacion a ofras, e
implica ser relevante en esta investigacién para llegar a determinar un cambio
substancial en la redaccion de los estudiantes en diferentes niveles de educacion

escolar.

4.2. Conclusiones Generales.

Al finalizar la investigacion, con los resultados obtenidos, conjuntando los resultados
y conclusiones especificas, en respuesta a las hipotesis de esta investigacion, se

concluye lo siguiente:

4.2.1.1as diferencias que se encontreron en la redaccion de los
estudiantes y que indican un desarrollo verbal ocasionado por el avance en el grado
escolar son:
4. 2.1.1 Ortogratia.
La ortografia mejora, o disminuyen los errores, 2 medida que los jovenes avanzan de
grado escolar, ya que el indice mas alto de errores detectados se encontrd en los

mveles de bachiilerato a diferencia de 1os niveles mas altos de carrera.

4.2.1.2 Vocabulario
El mimero de palabras usadas se incrementa en los niveles superiores de educacion
universitaria a diferencia de los niveles de preparatoria. Los escritos mas chicos con

menos palabras fueron detectados en el nivel de preparatoria, con excepcion del area
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de ciencias economico-administrativas en donde también resultaron escritos con muy

pocas palabras usadas.

4.2.1.3 Promedio de errores por palabra.
El promedio de errores por palabra, sean éstos ortograficos o de puntuacion,
disminuyen & medida que avanza el grado escolar, aunque la diferencia entre los

errores de preparatoria y de algunas dreas de estudio de catrers, es muy poca.

Con referencia a la hipotesis sustentada sobre la calidad de la redaccidn, (unidad del
tema, coherencia, concordancia, claridad de ideas, etc.) se concluye con base en los

resultados obtenidos que:

4.22 No existen modificaciones o cambios significativos en la

- redaccidn de los estudiantes en los siguientes aspectos investigados:

4.2.2.1 Uso de verbos.
El nimero de verbos usados en un escrito, el promedio de verbos usados por palabra
y los errores de tipo verbal (conjugaciones, concordancia) permanece sin variacion
significativa desde los niveles de preparatoria hasta los de universidad. El manejo de
los verbos en la redaccion resultd en esta investigacion, como "muy regular” en los
diferentes niveles escolares, sin ninguna alteracién o influencia causada por el sexo, el
area de estudio, la edad o escolaridad. Unicamente el estrato socioeconémico resulta
ser una influencia para modificar el manejo de los verbos, va que los estudiantes
pertenecientes & un estrato "alto”, presenfaron escritos con mejor nimero y menos
errores de verbos; aunque conviene enfatizar que esta diferencia es minima o no llega
a ser muy significativa, en relacion a los otros estratos; por lo que se afirma que no

hay cambio substancial.
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4.2.2.2 La unidad, coherencia y concordancia.

No se encontrdé ninguna diferencia o cambio en la unidad del tema, coherencia de
ideas, secuencia logica y concordancia entre los elementos que conforman las
oraciones y parrafos en los escritos de estudiantes de diferentes niveles o grados
escolares, desde preparatoria hasta carrera. Asi mismo, el nimero de este tipo de
errores es grande, quedando todos los escritos ubicados en las categorias de "regular”
vy "mal". Este aspecto es importante considerar, debido a que la unidad y coherencia
en las ideas refieja el pensamiento del estudiante a la vez que este orden es el que
imprime a la redaccion la claridad necesaria para transmitir un mensaje que

comunique con efectividad.

Conjuntando estos dos tipos de conclusiones se afirma, con base en el trabajo

realizado y los resultados obtenidos de esta investigacion, que:

Bstas conclusiones reafirman y hacen valida la hipdtesis general que sostiene esta
tesis, en la que se afirma que "no existen diferencias o modificaciones substnciales en

la redaccion de los estudiantes de Monterrey, en los diferentes niveles de formacion
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educativa, a partir del primer grado de ensefianza preparatoria, hasta e[ dltimo grado
de carrera universitaria".

Asi mismo, de las hipétesis de investigacion (o de trabajo) planteadas, una de ellas es
comprobada: "la calidad de la redaccion a nivel gramatical, no varia sino que
permanece igual..."; mientras que la otra, no es confirmada, ya que si se encontraron
cambios en la redaccion en cuanto a ortogeafia y uso de vocabulario o léxico.

En esta forma, las conclusiones obligan a reflexionar y analizar dos aspectos que
resultaron relevantes en esta investigacion y para los cuales conviene hacer algunas
sugerencias y aclarar también, el por qué del "deterioro” del lenguaje, tan

mencionado por muchos maestros de redaccion.

4.3 Recomendaciones,

En primer lugar, se observd un deficiente uso o manejo de los verbos. Siendo el
verbo,el nicles de una oracion, Yy junto con el sujeto, las partes basicas de un
enunciado o los pilares de la construccion logica (sintaxis) del lenguaje y por ende la
estructura que denota la idea que se quiere transmitir, tener un error o no saber
usarlos con precision, indica que Ia falla se encuenira en el nivel estructural del
lenguaje y mas profundo atn en la ordenacion o estructura del pemsé:m‘ento mismo.
Por lo tanto, para atender este tipo de "deterioro” se necesitaria remitirnos a la
ensefianza primaria en donde la construccion basica del lenguaje es ensefiada a los
nifios.

Buscar nuevas formas de impartir la ensefianza de las partes basicas de la oracion, en
donde, primero, se motivara al alumno a utilizar su razonamiento en forma, l6gica,
ordenada, y mediante la practica y desarrollo de este tipo de razonamiento { no

memorizacion), se fuera dando como resultado la construccion coherente del lenguaje

que posteriormente se aplicaria en la redaccién.
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Motivar a que los nifios desde pequefios escriban sus pensamientos, incrementar la
practica de la composicion, narracién, descripcidn, etc. y como complemento
incrementar el nimero de lecturas de diversos temas y no permitir que dejen de leer.
Por otra parte ayudaria también permitir que dialoguen o hablen mas (socializacién
menos autoritaria), que expresen sus pensamientos y permitir que sus ideas fluyan
mas libremente,

Cualquier practica del lenguaje fuera ésta oral o escrita ayudaria a mejorar el uso del
lenguaje, pero recomendable es que sea en la primer etapa de formacion escolar, ya
que los primeros afios de aprendizaje (segin, Chomsky, 1977. y Peaget, 1955.) son
los que estructuran el pensamiento ¥ a la vez ¢ lenguaje.

En segundo lugar el aspecto que quizd denote mayor "deterioro” del lenguaje es la
ordenacion de ideas para transmitic un mensaje escrito con claridad. Este orden de
ideas, (que en parte también tiene que ver con estructura, como en el punto anterior)
se refleja en la unidad en cuanto a un tema, es decir que todas las ideas que se estdn
expresando estén vinculadas a un tema o idea principal, eje de una exposicion,
narracion efc.; en la coherencia o secuencia Iégica de las mismas ideas, es decir el
seguimiento o desarrollo de las ideas. Por iltimo la concordancia enfre todas las
palabras empleadas y su funcion correspondiente, s decir utilizar un sujefo o verbo
como nicleo con sus complementos acordes & él. La suma de todos estos elementos es
lo que da la precisin, claridad y estilo al lenguaje escrito, Por ello es que un
"deterioro” en este seatido mar{a una comunicacion ineficaz, confusa, ambigua, que
no cumple con su objetivo de "comunicar”.

El hacer recomendaciones para evitar este deterioro resulta complejo, como lo es
también el tratar de buscar soluciones via mejoramiento. Lo que si resulta valioso,
desde el punto de vista de esta investigacion, es el haber detectado en qué aspectos el
lenguaje necesita ser mejorado, en donde se enoonﬁaron las principales fallas, para
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buscar las soluciones que vayan precisamente encaminadas a disminuir o eliminar e]
problema. Bajo este punto de vista se considera factible que esta investigacion tenga
una utilidad practica ya que en el medio académico y especialmente en el drea del
lenguaje se podrian rectificar los métodos y los procedimientos de ensefianza,
vigentes hasta ahora, que han propiciado -en parte- este “deterioro” en la redaccién
de los estudiantes. Conociendo en donde se ubica la problematica es posible tratar de
solucionaria. Este trabajo nos indica en donde estén las fallas, y en las manos de
muchos maestros, investigadores, académicos y administradores de la educacion, esta
el comenzar a poner el remedio para lograr fener estudiantes y hombres con una

redaccion clara y armoniosa producto de un pensamiento claro y armonico.
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NOTAS

1. Véase Language, thought ande reality por B.L. Wohrf (ed. J.B.
Carroll)Wiley, New York, 1956.

2. Martin Vivaldi en su libro Redaccion afirma que "la mayoria de Io que
pensamos es intimo mondlogo y al pensar, mas que manejar ideas
manejamos las etiquetas de esas ideas que son las palabras.

3. Bn Malinowski Una feoria cientifica de Iz cultura, Bd. Suramericana,
Buenos Aires, 1970,
En Radcliffe-Brow Estructura y funcion en Jas sociedades primitivas,
Ed. Peninsula -Barcelona.
En Schramm (Ed) Mass Communication en la parte The structure and
function of mass communication, los articulos de Lasswell y ¢l de
Learner publicado por University of lllinois Press, Urbana, 1960.
En Blummer y E. Katz (Eds.) Sage Annual Review of Contmuunication
Research, .ondon, 1974. Articulo The uses of mass communication.
Importancia y nafuraleza de la comunicacion, de E. L. Harlley y R.E,
Hartley en Los medios de Comunicacién Social. Steinberg y Bluem
(Bds.) Bd. Roble, S.A.1972.

4. "Se ha comentado muchas veces la gran importancia de la radio, {a
television y el cine (aunque poco citan a éste) en Ia difusién de la
palabra oral. Por paradaéjica que parezca mi objecion, diré que esto s6lo
es verdad hasta cierto punto. En efecto o que realmente difunden la
radio, 1a t.v. y el cine no es precisamente lengua hablada, sino una
version oral de la lengua escrita: lectura, recitacion o texto aprendido
de memoria de guiones escritos. De aqui que también se difundan
errores o "cambios® derivados de la traslacion del lenguaje formal y
correcto (escritos) al léxico popular (como se habla) y viceversa.”
Frederic Francois, 1977. E/ Lenguaje. La Comunicacion. Buenos, Aires
Ed. Nueva Visién.1977.

J.Bnsu Refdrica Aristoteles intentd describir el proceso de persuadir en
la comunicacidn. Su percepcion de este proceso pone énfasis en el
hablante, su forma de hacer su discurso, su reputacion, el contenido de
su mensaje y.su organizacion, Citado por Eileen Mc.Entee, 1988: 32

6. Este modelo compatible con el modelo aristotélico tiene 2 elementos

mas: e transmisor que envia el mensaje original y el receptor que lo
capta para hacerlo llegar a un destino.
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7. Los nuevos elementos (dados por diferentes autores) danm una categoria
para construir ¢l mensaje, otra para entender el mensaje por parte del
destinatario y una respuesta del destinatario a la fuente: codificador-
decodificador, interpretador-interpretador, decodificador, codificador.
Ademas aparece el término marco de referencia {(grupos de referencia),
y contexto. Como barrera de comunicacién el término ruzdo.

8. Punciones de Roman Jakobson:
Funcién emotiva, centrada sobre el sujeto.
Funcién conativa, o de accién sobre el otro.
Funcién factica o de conservacion de la comunicacion .
Puncién metalingiiistica, cuando se habla sobre el codigo mismo.
Funcién poética, cuando el objeto de atencién es la estructura del
mensaje mismo.
Funcion referencial, cuando el analists del discurso se efectiia en
funcién de lo que se tiene que decir.
(Citado por André Martinef) Serie: 7rafado de Lenguaje, Buenos Alres,
Ed. Nueva Vision.1977.

9. Bl lenguaje comenzo en el mismo momento en que un sonido emitido
por un ser humano se constituyé en la represenfacion de un objefo. Para
Ios primeros hombres, el concepto, o ses, la idea de la cosa, y la imagen
acistica, eran inseparables; habia comenzado [z dicotomia sobre la cual
se insiste tanto hoy dia dentro de los estudios lingiisticos: el lenguaje es
al mismo tiempo naturaleza, cosa, fenémeno acfistico, perteneciente al
mundo fisico, y es también, pensamiento, hecho psicolagico, significado
personal. De otro modo seria imposible la comunicacion.

Carlos, C. Fernindez , Comunicacién Humana: Ciencia Social México:
Ed. MacGraw-Hill.1986.

10.Se puede produndizar en el tema con los estudios de Saussur verdadero
iniciador de la linguistica estructural en Europa sobre el carécter
arbitrario del signo linguistico.
Curso de Linguistica General , Buenos Aires, Lozada, 1969,

11, Poder medir Iz capacidad de desarrolio mental de! estudiante por
medio del analisis de su redaccion, fue uno de los objetivos de mas
interés para el autor de este trabajo. La investigacién que se presenta
en este informe obtuvo algunos resultados.

12. Vease: A. Mourois: " Un arfe de vivir”. 1957 p.9-49 Ensayo titulado
"El arte de Pensar”.

13, Son las cualidades primordiales del buen estilo determinadas por
varios especialistas en Estilistica del lenguaje: Damaso Alonso, }
Alabat, Eugenio D'Ors, etc. autores mencionados en diversos libros
de redaccion.
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14, Segtn ¢l profesor Martin Vivaldi,(1980) se considera escritor cualquier
persona que exprese su peasamiento por escrito,

15. Chomsky, Problemas actuales en feoria de lingiiistica, México, Siglo
XXI, 1971,

16. Manual de Ia gramdtica historica espariola, de Menéndez Pidal,
Madrid, Espasa-Calpe, 11a. Ed. 1966.

17. Chomsky, Aspectos de Ia teorfa de la Sintaxis, Madrid, Aguilar 1970.

18. Véase Estudios de Gramdética Generaliva, Victor Sanchez de Savala,
Ed. i.abor 1976.

19. Ignacio Méndez en su libro Bl lenguaje oral y escrito en Ia
comunrcacion  dice: "todo escritor desea con sus escritos tres cosas:

1) ser leido, 2) interesar a sus lectores y 3) que sus ideas sean
aceptadas..Bso se consigue con gramatica y estilistica.” (I987).

20. Prosodia, Ortografia, Sintaxis y Analogia. Citadas en la
Gramdtica Espatiolza de Emilio Marin. (1967:2)

21. Bste tipo de palabras se hallan ampliamente tratadas en otros textos.
Para idea de conjuntc consultar Otto Jespersen,1964: 22-37. Para
flexion y derivacion: H.A. Gleason, Infroduccion a la Lingiifstica

Descriptiva Madrid, 1970: 131-181.

22. Sintagma término creado por Saussure quien afirma: las palabras se
contraen entre si, en virtud de su encadenamiento relaciones fundadas
en el caracter lineal de 12 lengua que excluye Ia posibilidad de
pronunciar 2 elementos (iguales a la vez). Los elementos se alinean
uno tras otro en la cadena del habla, Un sintagma se compone de 2 0
més unidades consecutivas, (1981: 48).

23. Véanse las obras generales siguientes: Bally: 113-116, Bloomfield:219
-246, y 305-306; Hjelmslev Principes, 171-214; Jespersen, 58-T1y
96-107; Roca-Pons, 135-152. J.L. Piccardo, £/ concepto de partes de

1a oracion, Montevideo, 1952,
Para espafiol: A. Alonso y P. Henriquez Urefia, Gramdtica Castellana,
Il Buenos Aires, (11ed).1953.

24. Asi lo afirman varios autores en sus obras como Lepschy, La

Ingiiistica estructural, Barcelona, Anagrama 1971.
Malmber [traduccion espanola] Los nuevos caminos de Ja lingiifstica

México, Siglo XXI, 1967. y Thomson, jtraduccion espafiola) Hisforia de
la lingiiistica, Barcelona, {abor 1943.
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25. Esta pastura justifica y apoya el analisis de las partes de la oracién que
en esta tesis se presenta con objeto de flegar a inferir determinados
modos de pensar de los estudiantes a través de su redaccion,

26. El caracter practico de la gramética en su aspecto normativo se
considera el criterio de correccion y esto se refleja en la vieja
definicin "es el arte de hablar y escribir correctamente una lengua®.

27. Ver los diversos ensayos sobre el cambio del lenguaje que
recopila Rafael Lapesa, en Comunfcacion y Lenguaje, Bd Karpos,
1977.

28. Fonologia estudia los sonidos del lenguaje.
Gramatica estudia la morfologia y sintaxis del lenguaje.
Lexicologia estudia el vocabulario y su significacion y uso por un
grupo. La gramatica descriptiva es la que indica el modo en que las
lenguas tienen que funcionar, de lo que las hace eficaces; de su
tnecanica para la comunicacién. Mario Pei, Invitacién a Ia lingtiistica,
Ed. Diana, México,1970.

29. Bl estudio social del lenguaje se enfoca en la significacion que le
atribuye un grupo de hablantes a su lengua, entonces interviene la
semantica en relacion con la gramética y la lexicologia.Roca-Pons,
El Jenguaje 1977: 167-168.

30. La creatividad, otra propiedad del lenguaje, tiene que ver con la
capacidad que poseen los seres humanos para producir y comprender
un numero infinitamente grande de oraciones que nunca antes habian
oido y que tal vez nunca antes se habian dicho. La lengua es pues, un
mecanismo creador innovador. La creatividad, diferencia sustancial
con los lenguajes animales, es una de las principales caracteristicas de
la competencia lingiiistica. Asi Io afirma Ana Ma. Maqueo en su
libro, Luingiistica Aplicada a Ia enserffanza del espadiol, Limusa,
1984:26-27.
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D. Analisis de Varianza (programa Anova).
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E. Manual de Codificaciéon

Sujeto | Sujeto Sujeto

CONCORDANCIA Verbo Numero Género

Jad ToH T | I TH L oy

i Vil
REPETICIONES Y 15 a mas 10a 15 Sag}ww 1a5s
REDUNDANCIAS 7/ P
CLARIDADY Mal uso Frases Oraciones
CONCISION PRI Y Confusas | incompletas

WU T A T I T L

0.

COHERENCIA Con Sin
DE IDEAS ﬁayl/te;»a& a]terac.W

L Ve XL

) L YV

/!
POBREZA DE Abuso del  Abuso de
VOCABULARIO esto, que |  frases hechas

VW IR,

THLIN TN | raet Y




F. Ejemplos de analisis por observacién
directa.
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