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CARIZUIO No, 53 PROCEDIMIENTOS

5«1 TECNICAS EMPLEADAS.

Las técnicas parala recoleccidm de¢ los datos que han --
sido anovados en algunos de los capitulos de esta tesis,

han sido bdsicamente S: La hncucsta, 1a Observacién y =
Ia Entreviata. ' .

Li_ENCUESTA. Ssta técnica fue empleada en este ostudio-
pare complementar el Cap{tulo Kimero Z en su primera pap
te relacionada con el Marco situacional. BEn €1 se creyé-
importante delimitar estadisticamente a través de un - -
muestreo las caracterfsticas pcdagdgicas, sociolégicas y
psicolégicas de los maestros motivo de esta lmvestigaciédn
Para ello fué que recurrimos a ella a travis de dos cuea
tionarioa que recogieron la informacién qu. se requeria-

¥y ocuyos datoé ae pfesentan en el punto <.1l.5 de aqufl -

capi{tulo.

LA OBSERVACION: Esta técnica junto con la de la bntrevia
ta fue empleada en funcidn de la Investigacién Operacie=
nal de este trabajo, para obtener datos deglla; el sen--
tido terminolégico de Investigacidn Operacional es ¢l =

consignado poi Maurice Duverzer (16 ) cuando dice = = -

(16) Métodos de la Ciencias Sociales, Rdit. Ariel, Bapafa.
PP. %9%
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"no intervencionesa®" produce ea las dends. mmpiezan a -
darse i.portantes “"Inaighis" en el campo de la interag
cién e intercomunicacidén., La tarea e:plfcita tiene - =
otra dimensidén distinta a la teorizacién simple. Su «=-
cercania con la realiuad, eleva el nivel de s8u valor:

esto la revuloriza y hace auaentar taxondémicamente su=-

importancia.

La autoevaluacldén es un factor de aprendizaje muy impor
tante debe efectuarse cada vez gue el gruoo lo requiera
(cosa que puede ocurrir es_ ontdneamente). Bn un curso =
de una o dos senanas con 3seslones diﬁrias, debe efectuar
se por lo menos una veg, al término de la jornada. Bn -
una actividad diaria de un mes ¢ mds, pudiera hacerse =

al término de la semana.

La autoevaluacid:. es un ele.aento del grupo operativo. =
Puede darse co:ssecutivaicntie en .na sesion como revisién
de las estereotipias de "x"™ o "y" pers.nzs8, del lenguaje
prictico o imnrdctico, de la nmetodologfa, de los recur-
sos personales del animador, de la falta de informacibm,
del"miedo” que se percibe, del temnor a no saber qgue va-

a ocurrir, etc.

Ante esto también ocurren conductas que tratan de pre-=-
servar las eatereoctijiac que presentan los roles tradi-

clonsles y las gque se nace uso consciente o inconscien-
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temente de mecanis..os de defensa de proteger a las per-
sonas contra el cambio, lo gue a su vez la protegerfia =
de 1a ansiedal o temor a "perder® la imagen social; - =
exactamente como ocurre a los maestros tradicionalistas
que amenazan Yy silencian a sus alumnos, o a los alumnos
que se disciplinan y doblegan ante la %"sabiduria dicta=-

torizl® del maestro.

fanto la autoevaluacidn como la evaluacién tienen en'la
Bducacién de Adultos objetivea implicitos o explicitos:
tender a la toma de conciencia en el adulto que lo lle=-
ven a autoform rse conforme a Sus neceaidades y expects
tivas; asignarle un nivel cuanti-cualitativo de su es--
fuerzo y optimizar todo el proceso a través de la modi-
ficacidn de los sistemas, las instituciones, los recur=-

sos, eic.

En este dltimo aapecto pudiere recurrirse a las técni--
cas e instrumentos que la legislacidén educativa prevé o

a los que el grupo creard.

*Las evaluaciones realizadas-dice Cayetano de Lella-(15)

indican que uno de los logros mds significativos de los

(15) de Lella Cayetano A., articuloc La Técnica de los -

grupos operativos en la formacidén del personal docente

universitario. Revista Ferfiles Bducativos Fo., 2 - =

U.N.A:M:, México 1978,
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grupos oneraiivos ha sido coniribuir a cumerar la diso-
ciacién teorfa-prdctica que contra-one lo que se predi-
ca 0 1lo que s8e practica .... los grunos operativos - «
iaplican bdsicamente la inclusidn d¢ lo afectivo en la=-
rarea manifiesta; inclu-idn desalienante, - :es humanuiza

el anr.rndizajev.

La eva_uaci’n en la Ecucacidn de Adultos va mds alld --
-recuérdese~ del enfogue microeducativo, para ubicarse-
cono un elewento mde del proceso macroecucativo; esto =
e8, la evalu=cién de las inatitucicones y del Sistema --
Bducativo Nacional con sus elenentos ﬁumanoa Yy materia-
les y su rend’'~miento. Bl adulto debe varticipar activa=-

mente del proceso de la evaluacidn.

golofdns

Bsta técnica, 8e 1ns.ste, ha sido desarrollada en este-
trabajo junto con la influe.acia de otras aquf considera
das para la Bducacién de los Adultos como 1a base psico

andragé:ica de una mctodoiogf{a integrada para los adul-

tos,

Aquf el proceso de la enselanza-apreniiza). estd conside

rada coa0 una misma cosa pero con sentido dialéctico; ea

€0 ¢a una unidad indisoluble en'donde lo0s dpuestos’ no se
excluyen, sino se apoyan en un novimiento ciclice ascen-

dente.



111

1a praxis a la que se refiere el objetivo de los grupos
operativos, e€s la toma de conciencia individual en el =
contexto social y de la necesidad de gue se integre la-
teorfa con la prdctica en una actividad gque actde sobre

la reelicdad y la transforme.

Asi Be consigue un a ren izaje mds significativo por su
efecto terapéutico al trabajo ademds el efecto que lase
caracteropatias tienen en la personalidad del estudian-
te ¥y que, usualmente al fo.mar estereotipias, disocian-

la teorfa y lz prdectica:s algo que aquf se evita.

En la técnica de los gru,o8 operatl.os8 no debe e sperar-
se nunca que dos grujos tengan el mismo comortamiento o
nivel de productividad. Los marcos experienciales que -
como historia personal tenga cada uno de los participan
tes podrd dar como consecuencia una historia del grupo-
diferente cada vez. Bn toda experiencia con un grupo =--
operative, .e puede tener la seguridad que el objetivo-
se cubrird de una u otra forma y de gque a mayor hetero-
geneidad grupal (algo comin en los gruvpos de docentes -
de Educacidén Tecnolégica Industrial) y mayor hom genei-
dad en la tarea explicita, mayor prodactividad se alcan

zard.
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*..., 8¢ efectda sobre varios grupos simultineamente, s0-
metiendo a cada uno de ellos a la seleccidén de un tipo de
factoree, ror otra parte, la composicién de los diversos-
grupos Be prepara en forma gue entre ellos exista la ma--
yor semejanza posible, La comparacidén de los distintos —
grupos permite apreciar mejor la influencia de cada uno -

de loe factores estudiados®,

La observacién,como técnica vino a significarse como un =-
¢lemento importante cuyo andlisis de sus resultades, per--

mite vertir las conclusicones para todo este estudio.

Entendemos aquf por Observacién como un estudio a realigar
en una investigacidén en el gque las conductas ind.viduales-
0 grupalea, actitudes o actividades de quien es obdservado,
8e registran en forma sistemdtica, bajo un plan previo pa-
ra ser posteriormente analizado o interpretadogp en nuestro
caso la observacidn es de ¥linea de base concurrente*, BEn

este tipo de linea de base registraremos 4os o més cénduc-
tas que pucden presentarse simultdneamente (17) el regis--
tr0o de conducta se hizo en cédula especial a través del --
Qurso "Bl Aprendizaje en el Adulto® preparando especialmen
te.

(17) carc{a Vicente y otros prédcticas de Desarrollo rsico-

1égico, Pacultad de rsicologia U,N.A:M, México 1976.
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A _ENIREVISTA: Es "La obtencidén de precisién, enfoque, -
contabilidad y validex de otro acto mocial corriente que
¢8 la conversacién * (18) o bien puede decirse que "téo-
nicamente hablado la entrevista es-.un reforgador que mol
dea ¥y mantiene la clase de conducta de estudio que puede
conducir a la expresién hecha con desenvoltura, de un ==

tema determinado (19).

Bn nuvstro caso, es una mezcla de amnbos conceptos; la = -
Puusta en operacidén de esta técnica, permitié delimitar -
ingediatamente antes y después de la Investigacién Upera-
cional algunas expectativas, interes;s, conocimientos y -

svaluaciones personales de los participantes de ella,

Como se dijo antes, tanto la obaervacién, como la entre--
vieta fueron técnicas bdsicas para recoger datos de la in
vestigacién. 21 siguiente cuadro precisa su ubicacién con

relacién a las hipétesis a desarrollars

(18) Goode ».J. y hatt r. Métodos de Investigacidn docial
Bdit. Prilles méxico.

(19) Aportaciongs al andlisis de la conducta. Nemorias --
del rrimer Congreso Mexicano UNIY. de $.1L.P., UG.R.A.M. ¥

Trillas, México.



CUADRO ESQUENATICO =A™
DESARROLLO DE LAS HIPOT»SIS ESPECIFICAS
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EIPOTESIS INDICA INSTRUMEATOS
ESPACIPICA| VARIABLES DORES TECNICAS ENPLEADOS
L U Independ.) 1 y 2 | La observacién | Cédula de Registro
Depend. | 5,4,5,76 | ba obeservacion | Cédula de Registre
L)L Independ. 1,¢,¥ 3 La observacién | Cédula de Registro
Depend. 4,5,6 |la observacibén | Cédula de Registrv
Depend. T La entrevista Guldn
=Q» Independ ly 2z {La observacién | Cédula de Registro
Depenad. 2,4,y 511La observacién | Cédula de Registro

J.¢ DERFINICION NRY UNIVERSO DB LA INVESTIGACION

La poblacidén docente comprendida en este estudio es de =-

5518 personas que corresponde a la totalidad de quienes-

laboran en las aulas con alumnos que por au edad podemos

considerar como adultos. Bsta cifra esti repartida en s5-

niveless en los Centroa de Bstudios Tecnoldgicos, 108 =-

Oentros de Batudios Cienti{ficos y Tecnolégicos y los Cen

troas de Capacitacién para el Trabajo Industrial.

Ia Investigacidn Operacional fue realizada con dos gru=-

pos de profesores de <0 personas cada uno, tomados al --
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asar como muestra, de entre los 167 encuestados, segin~
se anoté en el punto Z.1.3 del Marco Situacional.

L 4
Bl criterio de seleccién para el caso de la muestra que
fue encuestada fue el mismo que se sustenté para selec~

c¢lonaxr los dos grupos con los gque se trabajés el azar,

Los dos grupos eapleados fueron uno *expericental® o “A®

Y otro denominade =controle* o "B",

B0 el grupo “A® o experimental, se introdujeron lus si-
tusciones que las hipétesis especificas planteaban como
variables Bn el grupo “B® no se introdujeron tales si--
tuaciones; el trabajo en é1 fue *normale.,

3.3 JIBSTRUXENTOS PARA LA RECOLEBCCICN I® DATOS

3»3.1. Los Cuestionarios.

Bl cuwstionario como término estd entendido aqui como un
inatrumento destinado a conseguir respu.stas a preguntas
en el quv se utiliza un formulario o impreso gus quien -

ea encuvstado, llena por si mismo.

Los cueationarios empleados agquf fueron de 2 tipos; el -=
primer tipo comprendié al denominado *Cuestionario sobre-
la formacién profesional, intereses y actividades del per
sonal® y el segundo al "Cueationaric sobre la organigg~e-
cién y funcionamiento de los planteles®
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Ambog fueron de respue.tas cerradas o estructuradas, es

decir en donde el contestante tuviera tan solo que ano-

tar una cifra, una palabra o seleccionar una respuesta-

ya dada como opcidn.

Bn el primero de los cuestionarios, no se requirid de --
instructivo pues fue llenado bajo el cuidado de un en---
cuestador.. Bn el segundo sf. Tunto los cuestionarios -=-
como el instructivo citado, aparecen en los apéndices 7.
Zeley Tedoce § Tede3. La forma y lugares de aplicacidn,=-

fueron ya citados en el capftulo 2.

Bl Segundo tipo de cucstionarios omple;dos, fue en forma
de prueba pedaglgica y se les denominé Pre-test ya sea -
porque fueron aplicados antes (Pre) de la fase operativa
de la investigacidén hecha a través de un curso ¢ después

(Post) de é&ste.

Tanto el pre comec el post-test tuvieron dos partes. La -
primera de cada uno, como guidén de entrevista elaborado-
a base reactivos de orcidén simp e, para detectar las - =
expectativas individuales de manera generalizada. lLa se-
gunda parte se presentd como prueba de conocimientos que

contuvo ¢9 reactivos.

Las cuestionevs de la primera parte del pre y el post-teet

aparecen anotadas en el Cap{tulo 4, en los cuadros corms-
pondientes del NHo. 1 al 10.
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1a pruedba pedagdgioa o segunda parte fue 100% idédntica -

en ¢l pre y el post-test. X1 apéndice 7.<.4 la muestran.

3.%.2 Bl Test "MMPI" o Minessotta multifdsico de la per
sonalldad.

Adunque estrictamente como lnastrumento es un cuestionario,

se le dedica un numeral por separado, dada la importancia

que para este estudic reviste.

Su aplicacién estuvo ligada al cuestionario “sobre la for
macién profesional, intereses y actividades del personal®
J su objetivo fue el de delimitar en conjunto las caracte
risticas psicolégicas, sociolégicas y pedagégicas de los-
docentes. M1 Narco Situacional del Qapitulo 2 contieng ==
otros detallua de esta actividad.

Ie fue aplicado a cada docente quien lo resolvié antes de
los otros cuestionarios que se citan unos renglones arxri

ba.

Los perfiles de concentracion de msultados y el respeoti-~
vo andlisis de cada grupo aparecen en el mismo Capfiulo 2
De e¢llos Justamentve fue obtenida la interpretacién que e
ayudf & configurar el Marco S8ituacional.
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3e3.3« La Cédnla Ae Registro de Observaciones.

La cédula de registro fue elaborada culdadosamente si_uien

do una linea de datosm que requerfan incorporarse para meja

cumplir el reglstro de conductas de la investigacidn.

Bn ella fue asentada la incidencia con gue las conductas =

se dieron de manera individual en los participantes de la-

investigacién operativa de los grupos "A" y "B". Las defi=-

niciones correspondientes de cada una de esas conductas ==

fueron desarrolladas con la base dada por lo- indicadores-

de cada variable de las hipétesis especificas.

Bn el cuadro siguiente, eatd reflejado el detalle de los --

indicadores, tanto de la variable independiente como de la-

dependiente.

Cuadro esquemdtico B de indicadores de la hipoétesis A"

HIPOTE YARIA INDICADCRES

sS1Is BLE.

ESPECI

FICA "A"

Ia Coor- Indepen=-

dinacién ETEE%E?

operati-

va condu La Coor- 1. Localigacién de conductas que
olrd a - dinacidén revelen el paso de una Coordi

una ma-- de Tipo- nacién formal a una informal’,
Or par=- operati-

cig;pa-: V0. Z.participacién emergente de --
connnica Coordinacién de los integran-
cidn gru tea del grupo en 4istintod -

pales,

moaenitos,



120

La mayor - 3« Intervenciones en las distintas
participa- actividades del grupo.

cidén y co-

municacién

4. Seiiales de confianga entre los-
participantes ya sea como emer=
gentes o como expositores,

grupales,

5. Uso del téraimo "noaotros®.

6. Seliales de amistad y acercamiep
to.

Bn el Apéndice 7.5 fuew insertado el modele de la Oédula de =~
observacién. Bn ella aparece en oada columna la clave tomada
del imdiomdor respectivo. As{ por ejeamplo la columna que con
tiene la clave Lcfi corresponde al indicador No. 13 Localiza
cién de coordinacién de formal a informal ", Para cubrir el-
registro en cada una de las columnas: De la Cédula, primera-
asnte fue necesario localizar las conductas de la variable =~
independiente que facilitaran la posible presentacién de con
ductas correspondientes a la wviariable dependiente. En varios
casos una misma conducta, fue registrada en mds de una colum

Ba porque asi correspondia.

Yeamos las explicaciones de las claves de los indicadores --
que evidenciaron su aparicidén en uno y otro grupo y que fue-

roa conocidas y manejadas por loe observadores.

De los indicadores de la hipétenis “A"
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l. Left clave de ~Localisacidn de coordinacién de formal
& informal®s

Se refiere a las conductas, actitudes o indicadores, =
que el coordinador operativo como ;oordinador ®formal®
asuma como "lf{der® ¢ como "profesor" del grupo y las =
ocasiones que con ese mismo tipo de conductas vaya pro
ploiando un cambio en esa actitud haclia una liberaclidém
de su papel; esto es que deje a los participantes to--
may palabra, moverse en ¢l salén, salir, entrar, etc.-~

con 80lo acentar con la cabeza ¢ hacer con la mano una

sedal leve.

Cuando ocurridé este ultimo tipo de conductas, se regis

traron en la columna correspondiente de la Cédula.

2. Peci, clave de =participacién emergente de coordinacidn

de los integrantes*.

Se refiere a laes conductas visibles de los participantes
en las que la atencién del grupo se centra afin momenté--
neanente en ellos y responden al planteamiento dado ¢ re

comendado.

Ocurre por ejemplo cuando algulen propone alguna activi-
dad, sugiere se limiten tiempos o condiciones, proponen-

personas, lugares, técnicas, instrumentos, etc. ya sea -
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que coaplementen 0 modifiquen unz actividad del facilitador

o 4de otro emergente,

ldag, clave de "Intervencidén en las distintas actividades -

del grupo*,

Se refiere & la participacién visiole y notoria de los inte
grantes, Puude ser s través de la palabra, ejecuciénm de in-

dicacioncs o movimientos relacionados con la actividad ds -

que se trata,

Oep, clave de *Confianza entre los participantes~;

Se relaciona, con el hecho de proponer, hacer, hablar, estc,
Yy obtener a caabio una actitud en los deads de estsratentos
cbtener un asentamiento con la cabeza en actitnd de compren

der, obtener una soarisa u otra actitud semejante.

Nes, clave-abreviatura de *"nosotros®,

S¢ relaciona con el uso de la palabra o de términos que lo -
equivalieran tales coao *Los que aqui estamos; los que Somos}

quienes formazros el grupo, eto,.".

Baa, clave de¢ "Sefiales de amistad y acercamiento",

Como formas de c omunicacidén a observar, se consideraron tanto

las actitudes dadas en tal sentido, como las manifestaciones-

verbalizsadas,
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Pue registralo el acercamiento f{sico dado con intencidén -
de dialogar, consuliar, colaborar, eto. entre personas; la
aceptacién de formar o trabajar en equipo; las demostracip
nes de cortesfa o las expresione¢s verbales de cortesia, etc.

en tal sentido.

cuadro Bsquemdtico ¢ de indicadores de la hipdtesiz =B*

RIPOTBSIS VARIA INDICADORES
ESPEDIFICA BLE.
IBn
La précti indegen 1. rropuestas de organizacién grupal
ca parti- ente: de parte de los participantes.
cipativa=- '
como ori- La préc
terio an- tica -- <. Actitud participativa del coordi-
dragégico partici nador.
facilita- pativa.
rd las ac
ciones de 5. Bxistencia de intercomunicacidn ¢
autoforma interaccidn.
cién
Depen--
dle te,
31l pro- 4. Colaboracién de loe miembros.
Picia==
::"g:g;o 5. Apoistes importantes y novedosos e
nes de- el cumpliuiento de los objetivos.
autofor
::gig?_ é. Conductas que denotan entusiasmo ¢
dual. interés por lo que se hace 0 se --

7. Aceptacidén de se puede asumir una-
autoformacién personal.
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los indicadores de la hipStesis =BW

rog, clave de “Fropucstas de organisacidén grupalw

Ban la columna de eatas iniciales se registraron conduc

tas emergentes de los participantes tendientes a dar -

al grupo una organizecién més definida; por ejemplo ==

propuvstias 4e trabajar en corrillos, de lectura comenta
da, de gque alguien deseapefiara roles especificos, que -
se modificara el tiempo de algupas actividades, etc.

Apeo, siglas de *Actitud participativa del coordinador~

Referencia hecha a la actitud obaservada en el coording-
dor operativo de =dejar hacer® a los emergentes Que asu
mieran a su ves actitudes ¢ papelcs de coordinadores. -
k8sto es que pudiera consentir su nuevo rol participati.
vo con asentamientos o movimientos leves de cabeza en o
serial de aprobacién o satisfaccidén; igual el permanecer
callado en actitud de *dejarse rebasar~; el mover, asf-
fuera levemente una mane para asentar su papel de “no o
conductor®, o francamente la invitacidén verbal que ya -

no lo tomaran en cuenta,

Bit, infeiales de “existencia de intercomunicacién e .

interaceién=,
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Se registraron conductas en tal sentido cuando se ob=-
sexvé que quienes participaban, tend{an a esperar o =~
encontrar una respuesta correspondiente a su inter--

vencién y que, adends ocurria tal respueata.
Ca, clave de ~Colaboracién de los miembros-.

La referencia estd relaclonada con toda clase de con=
ductas que denotaran una intervencién de los miembros
del grupo para resolver una situacién en la que par--
ticipara por lo aenos otro miembro. Yor ejemplo el —-
auxilio al explicar algo; el acarreo f{sico de um ob-

Juto; la actitud de participar en un corrillo, etc.

dinco, clave de "aportes importantes y novedosos en -

el cumpliziento de loa objetivos+,

8e refiere este indicador a las conductas observadas -
cuando un elemento del grupo trala a la sesidn una gré
fica, un objeto diddctico; exponia ante los demds una-
téonica o metodologia que de momento fueran auy dtiles
© resolviera con exposiciones de experiencia personal

algdn momento ®"problemdtico” para el grupo.

Cdel, siglas de ~Conductas que denovan entusiasmo e in
texréan,
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Se regletraron estas actitudes conductuales cuande ==
oourrié alguna expresién verbal como “estd muy iaters
aante®, “"estoy aprendiendo mucho®, *vale la pena® eto.
o bien cﬁando se dieron actos esﬁonténcos de acomodo -~
de mobiliario, invitacién a partieipar; invitaocidn a -
traer un objeto o material, o el hecho de permanecer =
atentos a una explicacién o demostracién ya fuers en-~

tiempo normal de¢ la sesién ¢ en tiempo extra.
7. Aap, clava de *Aceptacién de autoformacién personal®

Es la manifestacién verbal ocurrida en los participan=-
tes en que se reconoce de manera adierta que se eatd -
produciendo un cambio en su conducta y de gue este - -
cambio pucde seguirse dando después del cursoi o hiem-
qus se acepte gque “"se aprende adn sin maestre®, eote,

guadro Bsquemdtico P de indicadores de la hipétesis =O%

HIPOTESIS  VARIA INDICADORES
ESPECIFI~- EBLB
Ca *C”

Le auvtoeva i?dngan 1. Jefialamiento de la existemocia =
lusocién -= dlente. de momentos de tensién o confu-~

consta:::— Ia prée sién que afecta ¢l rendimiente-
1 i -
tnxil-oai- tica de grupal
fiear lag= 12 autp 2o Critica y autooritica de uma as
* agtitudes~ "21“3' tividad relevante luego de mu =
negativag- °ion -— cumplimients o de la superssién
:n ag:i{u- 2:33“‘ de nn sbjeto,
L] o8 .
al grupo o
oontribul-

M a la Tea
firmacién =
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de estas
ﬂtim .

Dependiente 5. Bmpleo de frasee conciliado-
ras o senaibilizadoras luego
de un estado de tensidén ¢ ==

Serd un auxi erisis.

lio en la mo
difjiocacién -

de conductas
negativas en 4. Actitudes de tolerancia 0 =

- aceptgcidn a las intervencio
:g{t:udes u nea, actitudes o manifesta-=
* ciones de los demds.

5. Manifestaciones o aotitudes-
de colaboracién, correspon--
dencia o estinulacién para -
los demds miembros,

De los indicadores de la hipbtesis =(Q®

1. 8ete, indicacidén de =Sefialamiento de existencia de ten--
sién o confusidne.

8e registraron como conductas indicadoras cuando hubo -
disocusionea acaloradas redundantes y sin salida ni solu-
¢ién aparente, y alguien hiszo el senalamiento de “esta—-
mos discutiendo mucho", "ya célmese™, ®"creo que estd ocu
rriendo algo®,"no debexos actuar asi™ o “No nos dejemos-

guiar por el apasionamiento“, etec,

En este caso, ¢803 seilalamientos se tomaron como indica-
dores de gque hunbo una forma patente de reconocimiento de
estados de tepsidén o confusién, y de que ese modo se dcs
cubrian.
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2. Cya, clave de “crftica y autoor{ticav.

8¢ refiere a las expresiones que pudieran darse en -~
diferentes momentos, espreialmente luego de activida-
des relavantes como una discusidén acalorada, el anili
sis de una tarea por el grupo, las exposiciones de ~-
corrillos, e incluso al concluir las actividades del=
df{a; o blen cuando sS8e vié que un objetivo era cumpli=-
do.

las expresiones que se 2ebfan registrar eran algunas-
como *"Yo juzgo que hoy ....", "En 1a actividad pasada-
no me gusté que ...?, “oree quv ¥ 8e equivoco..." "me-
sent{ muy ..." "quiero criticar que...®, ® A mf en lo-

personal* etc.

5« Bfacs, iniciales de "empleo de frases conciliadoras o-

sensibilisadorans~,

Se relacionan estas iniciales con términos emplcados =
por los participantes tales como "Reconogco que me al-
teré”, "Debemos calmarmos®, "Doy disculpas®, "No perda
ROS la cabeza", "Debemos cooperar“, "cuenten con mi =-

ayuda*, etc.

4. Ata, clave de "actitudes de tolerancia o aceptacion®,
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8e refiere al registro de conductas que pudieran = =

corresponderse oon las experiencias del indicador an

terior, aunque en este caso considerando en forma mdsas
exclusiva las manifestaciones corporales como forma -
de una respuvsta astitudinal de tolerancia o acepta--
ocién. Asf cuando hubgzestos faciales como sonrisas -=
leves o francas, movimientos afirmativos con la cabe-
sa o con las manos, estaticidad corporal perc con una
visible actitud de estar escuchando con atencién a un
interlocutor ¢ un critico, conservar silencio cuando-

alguien critica, participa o se altera.

Macce, clave de ®"Manifestaciones o actitudes de cola-

boracién, correspondencia o estimulo® g

Referencia hecha a conductas visibles en que las per-
sonas colaboran cuando otra los invita ya sea expresa
mente o sin aolicitﬁd expresa, o bien cuando respon-—
den & una atencién fisica o verbal con otra semejante
(acercar una silla, recoger algo que cayé al piso, ==
dar las gracias, ofrecer un cigarrillo o un dulce, =~
encender un cigarrillo, etc.) y finalmente cuando hay
frases de estimulo o palmadas en la espalda u hombro,
un leve apretén en un braso, una felicitacidén como ==

apretén reciproco de manos, de un abrago, etc,

3:5.4. 31 Cuadernc de Trabajo
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Cuaderno de 64 P4ginas en impresidén offsett, elaborado =
en forma exclusiva para servir de apoyo tedrico sn rela~
oién a la Investigacién Operacional quu se efectud en --
forma de un curso intitulado con el nomdbre de "Bl Aprean-
dizaje en el Adulto".

yue un documento-base sobre el que giraron toda una serie
de discusiones, participaciones y manifestaciones diver-
sas que fueron registradas como Actividades conductuales-

indicadores.

Kl coptenido de este documento tuvo una presentacidén ag—=
tualizada, con textos breves, diagramas, dibujos y recua=
dros de apoyo visual que hicieran mds amena y estimulante

1a lectura.

Bl Indice del Ouadernc seilala los temas y tépicos siguien
teas
Médulo 1. Oonducta y Fersonalidad
1.1 Importancia de la Conduocta.
1.2 Oondunota y Personalidad.
Médulo 2. Bl Aprendisaje en ¢l Adulto
2.1 Las Motivaciones
¢.,2 E1 Aprendicale.
£Z.5 Janotores complementarios.
.Cozunicacion Bducativa

. Metodolog{a Educativa

. Los participantes del Proceso
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2.4 La Metodologfia del Adulto.
« Quien es un Adulto.

+ L0o8 grupos Operativos.

J.4. PQPCEﬁlIIEHTQS EMPLEADOS PARA LA RECOPILACION DB ILOS
S LA INVESTIGACION.

3.4.1. Antecedantes:

8in perder & vista ni el problema planteado, ni la hipéte
sis general de trabajo, fue disefiado todo um cursc para -
docentes denominado "Bl Aprendisaje en el Adulto*. La con
duccidén para su realizacién se inicié com la autorisacién

del Proyecto que sefialaba como antecedente lo Biguilente;

" La Direccidén General de Educacidn !acnolégic; Industrial,
ha estado empefiada en hacer cada vez mds eficiente su per-
sonal docente con eventos diversos de actualizacién y supe
racién que abordan temas no solc relacionados con el traba
jo del maeatro en s{, sino ademés del desarrollo de su pez

sonalidad y sus capacidades.

Simnltédnecamente al contenido de loe cursos efectuados por-
1la Direecidn Técnica se han desarrollado actividades que -
propician en los participantes la vivencia de nuvvas expe-
riencias educativas y relaciones humanas. Gon el presente~

proyecto de investigacidén se desea ofrecer un paso axriba-
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en la experiencia docente a travéas del curso “El Apren-

dicaje en el Adulto® al tiempo que nos permite observar

como tranascurre el aprendizaje con este evento, Esta --

disefiado para reproducirse a futuro { posterior a la in
vestigzaci1én, con maestros de los Centros de EBstudios -~
Cient{ficos y Tecnoldgicos, y los de Centros de Estu-«=~
dios Tecnolégicos que son quienes conviven con jévenes-
que por sus caracteristicas psico-fisiolégicas podemos-

considerar como adultos en su fame inicial~

Bn este proyecto se anotada la doble finalidad de inves
tigar la forma del aprendizaje durante el curso y desa-
rrollar el tema citado.

Los Objutivos Generales que se serialaron eran;

1. De la Investigacidn Operacional: Desarrollar la hipd

tesis de trabajo siguiente: *La incorporacién de las
bases conceptuales y metodoldgicas de la Bducacidn -
de Adultos en ¢l desarrollo de un curso de capacita-
¢ién para maestros del sistema, dard coao consecuen-
cia un aprendizaje mfs significativo que el consegui
do hasta hoy».

Z+. Del Curso:; "Vivir la experiencia de trabajar en un -
Grupo Operativo que deacubra ante los participantes~
una innovacién en el campo de la metodologia para el
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Aprendisaje en el Adulto, que brinde la oportunidad
de multiplicar dicha experiencia en su labor educati
vav,
Bn el citade rroyecto se indicaba que se efectunarfa la -
Investigacién-Qurse con dos grupos de 20 docentes sada -
ano tomados al azar de las listas del personal de do8 -

Planteles ¥y que anteriorments habfsen sido encuestados,

A wno de los grupos se le denomind Bxperimental o "A* y-
oorrespondié su ubicacidn al Centro de Bstudios ZTecnolé-

glcos Ho. 2 (C.BE.?. Ko. 2) de la Ciudad de México.

Bl segundo grupo se le denominé control o "B" correspon-
dio a) Qentro de Qapacitacién para el Trabajo Industrial
(Ce.Ca.2.I.) No. 18 de la Oiudad de Puebla.

Igualmente se indicaba que el tiempo de duracién total -~
seria en cada casoc de 58 horas; que el personal de ins--
_trucclén serf{a de la Oficina de rsicopedagogia; que los-
material¢s de apoyo teérico serian entregados por esta -
Oficina y que la evaluacién, andlisis e interpretacidén -

de resuliados serian hechos por ella igualmente.

Qonsecuentes con el rroyecto autorizado (¥ que era seme-
jante al que se presenta en el Capftulo No. 5) Be inicié

la fase de recopilacién y preparacién de todos lo8 - - -
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instrumentos para el capo elaborados: las Cédulas de Re-

gistra, los ¥re y Fost Test y el Cuaderno de Trabajo.

Con la antelacidén del caso se dié adiestramicnto a dos =
personas que fungirf{an como observadores y registradoras
de conductas. Fueron una Psicéloga y una técnico en - =

computacién, asbas empleadas de la YUficina citada,

El Coordinador-res,onsable de desarrollar los trabajos =

con los dos grupos, fue el autor de esta tesis.

Jdeted. Qondiciones QOperativas,

GRUPO "A" O EXPERIMENTAL.

Aspecto Ambiental: Por razones de indisponibilidad de au-
las, se labord en un saldn anexo & la biblioteca del plan
tel, sin ventilacié. suficiente, con mobiliario =prestado*
po adecuado para adaltos, con un plzarrén portdtil corto,
¢on un nivel de rulde proveniente del exterior constante,
priscipalmente de aviozes y de un taller de herrerfia veci
no y finalmente con problenas de seguridad local que inex
vlicablemente llevéd a la pérdida de varios tipos de mate=-

riales.

La iluminacién, el aseo, las medidas proporcionales del -

2aldn y la auvdioc:4n eran correctos,
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ASPECTO HUMANO: Se dié la infortunada circunstancia de =
que una de las sefioritas habilitada como observadora, no
pudo acudir por razones personalc8 a cumplir su comisién
y hubo de ilmprovisarse para tal actividad a una sociélo-
ga& no 1o suficientemente informada y sensibilizada de la

tarea a realizar.

Circunstancia extra fue la no colaboracidn de la éirecto
ra del plantel que desade un principio llevd a la incomo-
didad anmbiental y ensegulida a la no presentacién al cur-
80, de > de los candidatoe a tomarleos por la falta de in

formacién oportuna de parte de ella.

Un cuarto docente desertd lucgo de unas horas de estan--
cia, por enfermedad., Con esto el grupo se redujo a solo-

16 participantes.

También es necesario seualar como condicién operativa --
que pudo haber influldo en l0s resultados finales, la --
inexperiencia del Coordinador instructor en el de¢sarro--
llo de trabajo del curso en la moacaliuad de Grupo Opera-

tivo.

rese a las circunstancias adversas, oportunsmente, adne~=-
que no superadas, se tomé la decisidn de actuar bajo = -
ellas, considerando gque un plan futurc de multiplicacién
de esta experiencia pucde preverlas, o, en su defecto -

calcular resulvadoas.
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o - 3ad ONTRO

ASFECIO AMBIENTAL: Las condiciones ambientales ofrecidas
por la directiva de la escuela en la cjiudad de ruebla --
fue de lo mejors una adecuada aula, ;;ntilada. ¢ ilumina
da correctamcnte, c¢oa moo.liario adecuado, libre de ruie-

dos molestos, etc.

ASFECTO HUMANO: Bl Director del Plantel se vidé excedido-
en sus atenciones por cuanto a colaboraclén sentido huma

nitario o servicios asdministrativos se tratéd.

E0 hubo ninguna baja entre los docentes partiecipantes, =

El Grupo fue de 20 personas .

Bl Coordinador-Insatructor estuvo en su mejor papel 4o --
exposicionista congruente con la forma autocrdctica-demo
crdtica tradicionalista que con este grupo debid efec---

tuarse, dado que su ehperiéncia en ¢l1lo es mayor.
S+4.5 Aspecto General de la Programacién Cromolégica.
Aquf un ejemplo de las actividades como Be cronogramaron

Previasente y de como transcurrieron en la préctica. Bl-

ejemplo corresponde al luncs, con el Grupo =-Am,
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CONCEPTO TIEMPO CALCULADO TIENPO HECHQ

1. rresentacidn 60 min, 75 min.
1.1 Bn 8irculo 25 ain,. 20 min.
1.2 Individual <5 min. 40 min.
1.5 Seilalamjiento

Ppor nonrbre 10 min. 15 min,
¢. Actividadens de 70 min, 60 min.
Integracién
2.1 Juego Grupal Breve 50 min, <5 min,
2.2 Juego Grupal Breve 25 min, 25 min.
2.5 Inter«Identifica-~- 15 min. 10 min,
Oiéno

5« Pres-test 50 min, 30 min,

4., Motivacién del Curso 40 min, 50 min.
4.1 =Aquf y Ahora" 25 man. <0 min.
4.2 Critica (concien--

ciaoidn) 15 min, 30 min,
RECESO 50 min. 20 maa.

5+ Lectura de Qbjetivos
Del Qurso y Andlisis. 15 minm, 15 min,

6. Acuerdo Sobre Horario 10 min, 5 min.

7. ¥resentacion del Cua-
derno de Trabajo 25 min. 50 min,
7.1. Examen del {ndi- 5 min, S min,

ce.
T.4. Revisidn del texto 12 min, 10 min.

Te5. Iectura y comenta~

rio de la Imtrodug
cidn, 10 min, 15. min.



Modulo I Conducta y rersonalidad.

8. Importancia de la Conducta
( En el C. de Trabajo)

8.1 Lectura en voz alta comcntader

8.2 Organizacion de corrillos

8.5 Resolucidn ejercicio No. 1

en corrilio

8.4 Continuacidaj;estudio del Cuad.

de trabajo

8.5 Autoevaluacidn

120

45
10

40

15
40

min,

min.

min,

min,

min,

min.

158

105

50
10

30

15
30

nin.

min.

m-‘.n.

ain,

min.

min,

Esta gufa de erunogramacidn fue idéntica en su forma para el

martes y de media sesidén del miércoles. A partir de eate dfa

se considerd una flexibilizacién en los tienpos que no did -

poesibilidad de marcarlos con p.ecision, sino probables. Bl -

tiempo ejecutsado, revela tal flexaibilidad ocurrida.

Yeamos como ejemplo el programa del jueves:

CONCEPTO PIENPO CALCULADO 9IEMPO .iNC'.O
l4. Bl Aprendizaje 120 min. 9% min.

Propiamente

14,1 Estudio del Jena 60 min. 715 min,

14.2 Bjerc.No. 5 Respo

lucidn 60 m n. 20 min.

15. Los Grupos Operativos 255 m.n. 505 min.

15.1 Bstudio de la rég 15 min. 20 min,

51
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15.2 Betudio de la rég.

52=54 80 min, 60 main,
RECESO 50 min, 50 min,
15.% Beatudio Pdgsa. 50 min. 60 min,
15.4 QJ. No. 6 Besolucidén 50 min. 60 min,

15.5 Antosvaluacién Gene=~
ral, 20 ain, 50 min,

15.6 Autoevaluacliin Gene-
ral, c¢a. rarte 30 min; 75 min,

gon el Grupo *B" el formato de la gufa de tiempos se iden-
tifios con la gufa del "A" dada como ejemplo del lunes, pe
ro & partir del punto 5 del Pre-test, gue es la activiaad-
con la que en el "B* se inicid. En este curso del grupo =-
control, no hubo las flexibilidades de tiempo y activida--

des del grupo “A*,

5.4.4, Desarrollo de Actividadeas.

Rl registro de las actividades mds importantes ocurridas -
durante las 40s semanas de trabajo en uno y otro grupo, --

permiten hacer la siguiente descripcidén suscinta.

GRUPO ®"A" BIPERIMENTAL

Lunes:

o Inicialmente se destinaron 60 minutos para actividades -
de “rompimiento del hielo® y la crea _cidén de una aimbsfe
ra de familiaridad y libertad.
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o 8¢ motivé al grupo y ensegulda se¢ aplicaron la primera
y segunda partes del Pre-test.

. Se entregd el material tedrico y se inicid la lectura -
Y compreasién de los obj-tivos del curso, de la expliocs

cién introduectoria y del indice.

. 8¢ desarroll$ el estudio del contenido del cusderno de-
trabajo como una coordinacién centralizada en el ins---
tructor y respetando el sentido democratico de las in-=-

tervencioncs,

« Algunas participacicnes se derivaron hacia cuestiong——-
mientos sobre la organizacidén del curso, la ragén por =
la que se habla escogido a ellos y a esa escuela, ¥ no-~
a otros, sobre el horario, etc., el coordinador contes~
46 a esto dltimo algunas veces o permitiendo que ellos=-
mismos dedujeron la respuesta. Bsto inicié algunos fend
menos de interés y preocupacidn por el curso, dado gque-
algunos de los intervinientes pudieron hacerlo poro con
nerviosismo y cierta confusidng deliberadamente se dejd
que tramscurriera tal situacidén. Al terminar el tiempo-
destinado para la sesidén, fue propuesto discutido y -~ =
aceptado por los participantes para gue se hiciera en -

un solo turno y con horario corrido de 8.00 a 15.00 hrs.

+ Se efectué una sesidn de autoevaluacién, centrada en su
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#ropio estaco de 2n'mo duraate <1 dfa,su avre dizaje -

logrado h s*a ese .102.1:T0 tu .e.o.es5 o0 satisfaccloues

ete.,

Durante touo el trabajo ael lunes, se deyd al grugo ==
ejercitar d ocraticanen.e sus intervencironts auaque -

pajo el control en todo mowne..to coordl .ador.

Martes;

» Se prosiguleron ias activicades co.f 1e 3 ras activi~

aad € . rogr. wdas ¥y . u-c.iendo la centrali.ac.dn ini-
cial dcl *Lia razgo" dura.te L 8 rriaeras dos a ras. =
El ob,etivo en este i1apso fue . vauazar en el estudio --

del co:.tenido, del cuaderno de trabajo.

Junto ~on el avauce iel estudio se eampezd 2 dejar dedi
car t:er 08 parz algunas au.ocevalua . 0 au: exiv -
cas; la primera autoevaluacion fue pro .~1ada o> el =~
coordinador; Jdo. fueron propuesiag8 .cr 10S pariic. an-

tes y al fi:.al de 12 Jo na.a el c¢oord...aud0r pPropaio --

una Gltima evaluacidn,

Se presentaron > situacion.s de »g8i1le .c.ow" TIe altan--
tes del e stado de tensiln naoido, en las gue fue visi-
ble el nerviosismo 4ue elio causéd, Durante el se undo

de ellos, una per.ona prejuntd la rezdén de ellos, Una --
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respuesta fué que se i noraba _ue habfan ocurrido. Dos
personas del grupo, adelantdndose a la explicacién de-
la situacién, empegaron una labor de andlisie para des
cubrir lo que estaba pasando. Incluso llecgaron a que =

seguramente de trataba de un experiencia.

. Bn la segunda mitad de la sesién, des personas fungie-
ron como coordinadores por lapsos de 40 y <0 minutos.-
La primera actuacion fue a pedido del coordinador. El-
segundo caso se pidié alguien coordinara libremente,=-
como ocurrid. El hecno despertd y motivé momentos de -

informacidén y autocritica en el grupo.

. Bl coordinador desarrolld con la ayuda de 3 personas un
ejercicio =aquf y ahora®™ que provocé mucho interis y =--
discusién., Las 5 personas, en el centro de las demds, =
fucron advertidas de no hablar ni el pasado, ni el futu
o ni de 1o que %"pudiera estar ocurriendo afuera"™ sola-
mente podian hablar de =aguf y ahora*, Este ejercicio =

ubicd las autoevaluacioncs futw as.

. Los objetivos especificos del curso se fueron logrande-

bajo conduccidén del coordinador.

Miércoles:

« La pmitad de la sesién transcurridé en un ambiente de 1i-

bertad absoluta para intervenir, conformese dcseé. Eato



143

Bsto propicié momentos de silencioc ensidgeno que el =
coordinador no rompld o evitd. Los participantes lo =
resolvieron hablando en forma alterna tratando de evi
tar aguella situacidn.

El marathdn de intervencioncs8 termind cuando la fati-
ga obligéd a alguno & hacerse portavoz de guienes ase =~
eataban frustrando y exigié se detuviera ~aquello® y~

se pasara a otra cosa.

Entonces el coordinador aprovechd para defender la --
wvalentfa® de guien rompié el cfrculo viciocso y propu
80 8¢ le peraitiera no scguir aiendo el coordinador =
formal, 2ino un participante mds. La coordinacién - =
quedar{a en manos de todo el grupo; uno de al-uien en
especlal. La po-icién propucsta se acepté luego de una

discusién acalorada y tensa.

Bl grupo, en la segunda mitad de la sesidén trabajé so
bre el contenido del cuaderno en forma de coordinga-e-
cién operativa, Se problematigd constantemente viéndo
se obligado ¢ en varias ocasiones revisar los senti--
micntos grupales, su coaunicacién, su estado de ten--

8idén, su aprendizaje y el nivel d: su concienciacién.

Puvieron un destacado papel los integrantes del grupo

en distintos sentidos: una persona obaequié a todos =
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quienes fumaran, ceniceros metdlicos; otras personas
trajeron comjida para todos; dos serioritas psicdlogas
de rorm%cidn ayudaron a superar tensioneg con Sus =
teorizaciones ¢ coordinacién emergente; otras més PR
ra cuestionar, sobre lo que estaba ocurriendo, &l ==
responsable de la coordinacién general del eurso, ete,

en lo general el interés subil de manevra notoria. Al
darse cuenta y aceptar para si gue todo el grupo se-

ria responsable de su propio aprendigaje.
« Rate dia no hubo sesién final de autoevaluacidn,

+« 2n varias acciones se noté ain alguna dependemoia del

que sabf{an coordinador del curso.

Juevesg

« Resulté notorio el hecho de que por llegar 20 minutos =
tarde ¢l coordinador-ahora participante-hubliera encon--
trado que el grupo sin su presencla, hubiera iniciado =
la sesién detrabajo. Bl nivel de no dependencia de él-

se haclia evidente.

+ 8¢ dieron actividades de =aguf® y ahora* de manera un ~-
tanto prolongadas que finalmente el grupo supo equilidra
En todo momento funcionaron los coordinadores emergentes

y existid un gran ambiente de colaberacidan y confiansa.-
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Bl grupo en estas activida.es dedicéd tiempo para ,jug-
gar su propia actuacién como grupo, y la actuacién in
dividual de cada uno. Hubo el descubriniento de que =
estaban halldndose a s8f mismos y que estaban apren---
diendo a conocerse. Se verbaligd Como posible en ellos

el “estar aprendiendo a aprencer-.

Al término de la sesidn se .indujo & una autoevaluacidn

mds formal que las hasta entonces hechas.

Viernes;

L ]

La 8es8idn de cate dia de hoy transcurrié con una diné-
mica semejante a la del Jjueves: sin coordinacién for--
mal, y con una rotacién espontdnea en la coordinacibne

entre los miembros.

Se concluyé el estudio de las dreas previstas del cua-

derno de travajo en la misma forma.

Al término del estudioc del material tedrico, el grupo-
evalué touo Bu esfuergo, la metodologf{a del grupo opera
tivo, la perso.alidad del "Responsable® del curso, y -
se desed saber con detalle a que obedecfa tal expe-—--
riencia, que papel tuvieron las dos wobservadoras® y -
qué observaron, etc., cosa que cada persona cuestiona-

da aclaré ante el grupo.
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. Se propuso y se analizé por el grupo la conveniencia

de contestar el rost-test. La propucsta fue aceptada.

. Oomo Grupo Operativo fue evaluado como ineficiente el
rost=Test en su segunda parte: S8e Juzgd como memoris-

ta ¥y técnicamente incorrecto.

. Bl grupo inquirié ademds sobre el plan de investiga—
cién: sobre las personas yue lo prepararon; las perso-
nas que intervinieron; los rdsultados tenidos o posi-
bles de obtener, el papel que ellos jugarian. Por = =
otra parte analizaron las posibilidades de aplicacién
prdctica en sus asignaturas o esu aplicacién consigo -

mismos coso autoformacidn permanente,

GRUPO CONTROL O “B“

Los instrumentos y materialcs previstos para la parte del
grupo experimental y citado pdginas atrés fueron los mis-

208 que para este grupo control.

8e difirié, cunforme al plan previsto, en la metodologia-

¥ por tanto en la cronogramacidn de actividades.

La parte substancial del cursc fue cubierto en 5 dias en-
los que fue aplicadoc el gretest y el post-test para la =-

medicién de lo =aprendidon., Ia metodologia fue autocrdti~



ca, verbalista y de corce tradiciomaliata,

Sin embargo, por razdén mds de ética profesional que técni
ca en los dos dfas restantes se propicié el cambio de gru
po tradicio.al a Grupo Operativo auaque ya fuera de la --
investigacién, dado que el objetivo habfa sido satiafactp

rliamente cubierto antes con este grupo control.

Una descripeidn de lo ocurrido en la siguiente:

Lunee:

Ia actividad inicial luego de una brevisima presentacidn-
fue la aplica ién del Pretest. Desde los primeros instan-
tes se procedid en forma autocrdtica aunque con delibera-
dos momentos democrdticos para tratar de reproducir la --
forma como actualmente se estdn accionando los programas-
en las escuelas: cuando el profesor (instructor) lo creia
oportuno, daba drdcnes, variaba de tema, interruampia, -~ -
daba soluclones a cuestiones planteadas etc., Bn general =
durante los 3 df{as, el monopolio de la palabra fue suya.

La dependencia y scometimienteo a la sutoridad del profesor

fue total.

Bxistié un clima de cierta coifianza, y libertad, pero -

no constantes ni corresponsablliz.das



Martesa:

Bl dfa trascurrld sin ninguna variacidn considerable en
la Metodologfa o la secuencia de las actividades; se --
cuontinud siendo autocrdtico, verbalista "sabelo-todo",-
en tanto que los "alumnos®” fu.ron disciplinados, quie--
to8 §y sometidos a no intervenir sino cuando el iLnstruc=-

tor lo permitié,

Bn general lo ocurrido el lunes y el martes fue una co=-

pia uno de otro.

Solo la voz del instructor se resintié por eetar hablan

do durante S & 6 horas consecutivaa.

Bidrcoles:

Igual que los dias anteriores, la sesién de este dfa trans
currié inalterado en relaciém a lo narrado. Bl "someti--
miento® de los escolares(™ disciplina") fué total. Se no=-
té un exceso de conformiaad gue los llevéd a tomar muy en-
serio su papel de estudiante. Se noté que sin que se les~
presionara habfan estado estudiando el Cuadernc de Traba-

Jo para “cumplir* mejor su papel.

Hasta este dia no se les ha advertido que este curso sea-

parte de una experimentacidén o investigacién.
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Bl curso concluyé cuando el instructor lo consiaerd sufi

ciente y al términar el contendio del cuaderno de iraba-
Jo.

A su término, se aplicd el Post-test.
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CAPITULO No. 4: PRESENTACION, AN SIS B 1 ACION
D& DATOS

4.1 EL PRE Y POST-TEST, la. PARTE.

La aplicaéién de ambos instrumentos, el primero inmedia-
tamente antca del Curso *El Aprendizaje en el Adulto™ y-
el segundo después de é1l, permite presentar aguf los da=-

tos obtenidos y su andlisis correspondiente.

BEn los cuadros que siguen se verd que el Grupo A el to~~-
tal de participantes fué de 16 personas, en tanto gque en
el B hubo 20. Sin embargo para evitar que las cifras in-
fluyeran al comparar uno con otro grupo, se ponderaron =
porcentualmente las incidencias de registros de cada res

puesta que permitieran un ragonamiento mejor,

Tanto en la piegunta planteada antes de cada cuadro como
en las opciones en los cuadros, existen expresiones ence
rradas en paréntesis que en el caso, corresponden al - =

Post~test, La demds expresidn, desde luego, es del Pre--
test,

Las opciones usualmente fucron 4. Bn algunos cuadros fue
agregada por ncoesidad una quinta cuando se registraron=
respuestas no definidas o que no las hubo. En algfin otro
fue obviada alguna opcidn, cuando ésta no registré opi--
nantes,

4.1.1. Cuadros estadf{sticos de la la. parte del pre y post

testy



Cuadre No. 1

1. ¢ lea entusiasma (entusiasmd) participar en este Curso ?
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G R U P O LY U G R U P O *p
FRE - TiST. POST = TEST FRE -~ T.ST pPOST-
OPCIONES
TOTAL % TOTAL % TOTAL % TCTAL |}
1. Ko sé -— -— - o -— - - 4
2+ Creo que no - - —_— - — -~ 4 1
3. Un poco 2 12,5 2 12,5 2 15.01 15 ]
b, Mucho 14 87.5 14 87.5 1?7 85.0 1
b—
16 100.0 16 100.0 20 100,.0 20 L
OBSERVACIONES:
A.

Ba

C.

De la comparaciln de los Pre-test de A y Bi El nfimero de personas reﬁq
tradas en la opciln “mucho", es la més alta.

De la comparacifn en A del Pre y Post-test: El entusiasmo mostrado cw:
registro de porcentajes fué idémtico para antes y después.

De_la comparacién en B del Pre y Post-test: El nimero de personas regi
tradas en el Post-test, bajdé en mucho,

De la coaparacidén de los Post-test en A y B:
tro fué m&s elevado en A.

Definitivamente el regis-

CONCLUSION:

El entusissmo mostrado por aabos grupos, antes de iniciar y segin los re-°
gistros, indican una igualdad de condiciones que los ¢olocan en un aisso °
plano, En el grupo A revela el Post-test que qued$ satisfecho el entusias
mostrado antes de iniciar, cosa no igualada en el B.



Cuadro No. 2

‘2. ¢ E1 tema del Curac que interés le representa (Represeatd) ?
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G R © P O =" aAM™ @ R U P O " B®
~TEST PRE-TEST POST-TEST
OPCIONES PRE-TEST POST.

TOTAL % TOTAL % POTAL % TOTAL % -
3y No 8é - - - - .- - - -
2. Ninguno — - - - 1 1 5.0 — -—
3. Poco - — 9 56.4 1 540 10 50.0
b, Mucho 16 100,0 7 b3, 6 | 18 90,0 10 50,0

16 100.0 16 100.,0 | 20 100,0 20 100,0
* OBSERVACIONES:

Ay De la comparacidn de los Pre~test de A y B: Los porcentajes sefialan que

el interés en ambos grupos era muy elevado.

-Be De la comparaciépn en A del Pre y Post-test: El nfimerc de personas dis-
ainuyd muy notoriamente al téraino del Curso.

*C.

.Ds

taxbién muy notoria al concluir el curso,

de "mucho" interés, fue ligeramente mayor, aunque bajo en ambos,

- CONCLUSION:

De la comparacifém en B del Pre y Post-test: La baja en el porcentaje es

De_la comparacibn de los Post-test en A y B: En el Grupo B el registro-

.3egfin el nfimero de personas registradas, el interés decayd en ambos grupos~
al finalizar el curso.

Bl interés inicial porcentualmente registrado por personas permite colocar-
& ambos grupos en un miemo plano,




Cuadro No, 3

3o ¢Qué utilidad cree que pudiera temer (tuve) este Curso 7
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G R 11 P 0 LU W G R U P 0
OPCIONES: PRE - TEST POST - TEST PRE-TEST POS'I.'_-'E
TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL
1« No lo sé - - - - L 5.0 -
2. Ninguna - - - - - - 1
3., Poca 1 6.2 6 37.5 - - 9
4, Mucha 15 93.7 10 62.5 19 95.0 10
OBSERVACIONES

A, De la comparacidn de los Pre-test de A y B: Los yorcentajes indicanm

una mayorfa de personas consideraban que le serfa muy til el Curso.

B

De la comparacién en A del Pre y Post-test: Aungue un porcentaje se &

plazf en el Post-teat a la opcifn "poca" utilidad , una mayorfa sigut

opinande en la opeidn de "mucha,

C. De la comparacibn en B del Pre y Post-test:La disminucidn habida por
cuan‘o a la "mucha' utilidad registrada al imicid, ea muy notoria.

D. De la comparaci8n de los Post-test de A y B: El registro de la opcil

"mucha™ fue mayor en el Grupo A que en el B,

CONCLUSJION:

En ambos grupos la expactativa de utilidad fue expresada por més persoss

antes del Curso que después de §1,



bk, iCree que

Cuadro No. %

este Curso lo estimular{a para seguirse superando ?
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OBSERVACIONES :

G R U P O "av G R U P O " B
- - PRE-TEST POST- TEST.
OPCIONES 2. PRE -TEST POS? TEST )
TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL %
1, Bo lo Bé — — - - - - - -
& Nolo creo - - - - -— -— - -
. 81 2 12.5 4 25.0 17 85.0 9 45.0
+, e estimulard
sucho 14 87.5 12 75.0 3 15.0 11 55.0
16 100,0 16 100.0 20 100.0 20 100.0

A, De la comparacién de los Pre-test enm A y B:
registradas, Be nota que el Grupo B la opcidn fue muy conservedora, no -
asf en el A,

Kén, &4.

Ce

I CONCLUSION:

pos

Por el piimeroc de personas -

De la comgaracién en B del Pre N Post-test: AumentS en el Post-test
registro de personas partidarias de la opcidn Nim. 4

el Curso les estimula para Seguirse superando.

B. De la comparacidn en A del Pre v Post-test: Afin con la ligera baja en el
Post-teat, el nfimero de personas registradas continuf alta para la opcién

el-

D De la comparacidn de los Post-test en A y B:Se mantuvo mayor el porceata
je registrado para el Grupo A que para el B en la opcibn nim, &

En general cabe interpretar que a_una mayorf{a de las perscnas de ambos gru -




Cuadro No, 5

5 ¢ Cuénto cree conocer asobre " El Aprendizaje

en el Adultol
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i GRU PO AR GRUPO "3
OPCIONES PRE - P&ST POST-TEST PRE~TEST POST-"
TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL
4+ No. Sabria .
contestar 4 25.0 -_— —— 6 30,0 ==
2. Nada 2 12.5 1 6.2 5 25.0 - - 1
3. Suficiente 8 50 .0 3 18.6 9 45,0 7
4, Mucho 1 6.2 | 12 81.2 - - 11
(Sin respuests) 1 6.2 | == — - - 2
OBSERVACIONES: 16 99.9 | 16 100.0 | 20 100.0] 20 |
A, De la comparacidn de los Pre y Post-test de A y B: En ambos se notaw

\.

en igual plano a los dos.

B. De la comparacién en A del Pre y Post-test: S5e vé un incremento de —

perscnas el Post~teat en opcibém "mucho".

C. Da la comparacidén en B del Pre vy Post-test: Las opciones "suficiente™

“"mucho™ se ven incrementadas epn sus registros,

D, De la comparacibn de los Post-test de A y B:Los porcentajes revelan -

registro de personas casi igual para la opcidn "auficiente™ que coloa

que el Grupo A salid mejor beneficiado después del Curso,

CORCLUSION:

De la distribucidnm inicial de loa registros en las & opciones, se pasd -

uoa iacidencia mayor de personas que consideraron que habf{an aprendide o

luego del Curso.
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Cuadro No, &

6, {Como considera que ha sido (fue) su eficiencia personal para comunicarse
en (el) Grupo (en comparacién con otros) 7

i
GRU PO AP GRUPO npn
PRE=TEST POSTTEST PRE-TEST POST-TEST.
OPCIONES . . '
+] TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL %
1. No lo .‘
(inferior) 10 62.5 2 2.5 10 50,0 5 25,0
2, Péaima
(seme jante) - -— 4 25,0 - - b 20,0
3. R.gum
(poco mejor) 2 12.5 8 50.0 3 15.0{ 8 40,0
bu B\IGM
OBSERVACIONES: } .c | 400.0 16 1 100.0] 20 100.0l 20 100.0

A, De la comparacifn de los Pre-test de A y B: El nimero de personas en =
ambos grupos es aproximado para cada op¢ifn. Una mayoria, en ambos opiné
que no sabia contestar,

B, De la comparacifn en A del Pre y Post-teat; El mayor registro del Fost-
test,se did en la opcibn "poco mejor"(....en comparacidn con otros grupos
que indican un avance si se compara con las del Pre-test.

C. De la comparacién en B del Pre y Post-test: El promedio del 50% para "noe-
lo 88" bajé en el Poat-test.Otras opciones se beneficiaron.

D. De la comparacién de los Post-test de A y B:El beneficio mayor lo obtuvo-
el Grupo A ambos hubieron aumented de personas que opinaron que habian —
me jorado,

CONCLUSION:

La eficiencia personal para comunicarsé en grupo registre a un mayor afimero-
de personas al final del airsosque la consideraron como’poco mejor y mejort -
t@pecialmente en el Grupo. A.



7« & Como ha sido (como fué en &ste) su nivel de aprendizaje en cursos (en.

Cuadro No,

?

comparacidn con otros) de la D.G.E.T.I, *
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GRUPO nate GRUOPO U
PRE=TEST POST-TEST ~ PRE-TEST POST-TEST,
OPCIONES.
TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL { %

1. No lo sé

(inferior) 3 18.6 2 12.5 - - 3 15,
e Ragular(igualﬁ 8 50.0 6 37.5 10 50.0 8 i6.4
3. Bueno(poco -

me jor) 4 25.0 6 37.5 4 20,0 4 204
4, Mejor - - 2 12.5 - - 5 .
)b contestaron 1 6.2 - - 6 0.0 - -

OBSERVACIONES : 16 99. 8 16 100.0 20 100,0 20 100

Al

que su aprendizaje en otros cursos fue regular o bueno.

registro fue igual o poco mejor al de otros curaos.

c.

su aprendizaje habie sido igual,

D,

"poco mejor" sumaron a una sayoria de peraonas.

CONCLUSION:

De la comparacidn en A del Pre y Post-test: El Aprendizaje segén

De la comparacifn de los Pre-test de A 3 B: Ambos grupos consideraron-

el -

De la comparacién en B del Pre y Post-test: Una mayorfa consider$ que-

Des_la comparacidn de los Post-test de A y B: Las opciones "igual" ¢ -

En ambos grupos se nota una tendencia a considerar al curse "igual”™ a otro

hacia "poco mejor" y,

en menor nimero hacia "mejor".
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ek bdi W Ave e

8. ¢ La Atmésfera grupal lo ha heche (hizo) sentirse libre y esponténeoc al

participar ¥
GRUPO MATT GRUPO "gH
FRE-TEST PCST-TEST PRE =-TEST POSTTEST
OFCIONES. 3
TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL %
., Mo lo Bé (nO) 1 6.2 - - 1 5-0 1 5.0
& Pocas veces 8 50,0 1 6.2 7 35,0 4 20,0
. la mayoria de
veces - - 11 68.7 - - 13 65.0
+ Siempre [ 37.5 4 25.0 5 25 0 2 10.0
% contestaron 1 6 .2 - - ? 35.0 - -
OBSERVACIONES ¢

A¢ De la comparacidn de los Pre-test en A y B: La mayorfa de las personas -

contestaron que "pocas veces", En menor proporciém el registro fue para-

“siempre".

B. De la comparacidn en A del Pre y Post-test:Aumentd el nfimerc de perscnas

en el Post-teat que opind que'la mayorfa de las veces" se habfa sentido-
libre y esponténea.

Cs De la comparacibén en B del Pre y Post-test:Aumentd el registro de quienea

contestaron la opcidn "™ la mayoria de las vecea'.

I D De la comparacidp de los Post-test en A y B, Aumentd en ambos el nfimero-

de guienes contestaron " la mayorfa de las veces", La ventaja fuf para =

el Grupo A,

CONCLUSION:

En otros cursos la atmbsfera grupal habfa hecho sentirse libres y esponténeas
a pocas personas;en éste a la mayoria de las perscnas,



Cuadro No, 9
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9. ¢ Le ha gustado su forma de colaboracidén con otros (con &éste)} grupos e
cursos de la D.G.E.T.I.?

GRUPO AT GRUPO 'R
PRE-TLEST PQST-TEST PRE-TEST POST=-TEST
OPCIONES
TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL %
1. No lo 8é (no) 1 6.2 - - - - -
2. Me gusté -
poco - 1 6.2 3 15.0 3 150
3. Me gustd 9 56.4 13 81.2 8 ko,o 15 7540
“'o He mt& -
mucho 5 3.2 2 12.5 3 15.0 2 10.0
No conteataron 1 6.2 - - 6 30.0 - -
16 100.,0 16 99.9 20 10,0 20 100.0
A, De la congaraclgi de loa Pre~test en A y B: Una mayoria de personas -
N\
r considera que le gustés.

B. De la comparacifn en A del Pre y Post-test: Aumentaron las personas q¥
opinaron que lea gust8 su forma de colaborar en este cursc, aunque dis

nuyeron en el Post- test los de la opcién "me gustd mucho',

Ce De la comparacibn én B del Pre vy Pogt-test: Las personas que opinaron °

que les hab{a guatado su forma de colaborar en este curso,aumentaros.

D. De la comparacién de los Post-test de A y B:En ambos grupos el nfmero #
quienes copsideraron que les gustd su forma de colaborar,aumenté.

CONCLUSION:

La mayor parte de las personas opinaron que les gusté su forsa de colabora-

cién en easte curso. Este registro fue mayor en el Poat-teat de ambos grupe
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Cuadro No. 10

10. iHa aceptado a las personas de cursos anteriores (de este cursc) de la
D.G.E,T,1?
GRUPO AR GRUPO g
PRE=-TEST POST-TEST PRE-TEST POST-TEST
OPCIONES
TOTAL % TOTAL % TOTAL % TOTAL %
1. Ne 1 6.2 - - - - - -
2. A poocas
personas 1 6.2 - - - - 1 5.0
3. Si, a la
asyoria 10 62.5 8 50.0 13 65.0 15 7540
4. Creo que
a todas 3 18.6 8 50.0 1 5.0 & 20.0
5. No contes
taron 1 6.2 - - 6 30.0 - -
16 99,7 16 | 100,0 20 | 100.0 20 100,00
OBAERVACIONES:
A. Do la comparacién de los Pre-test de A y B: En ambos grupos una mayoria

B.

de personas opind que aceptaron en otros cursos a la mayor parte,

De la comparacidén en A del Pre y Post-teat: Aumentd el nimeroc de perso-

nas que sSelecciond la opcién "creo gque a todas” referida al curso re- -

cien tomado,

De la comparacibn en B del Pre y Post-test: Se increwentd la opinién ma

D.

yoritaria que considerd que aceptabta a la mayor{a de personas en el cur

80,

De la comparacibdn de los Post-test en A vy B: Ennste una coincidencia en

Con

Exi

Nag

los porcentajes del nfimero de personas que tomaron las opciones "si, a
la mayorfa" y "creo que a todas".

CLUSION:

8tié§ un aumento en el nimero de psracnas, en ambos grupos que opiné que

epté a la mayorfs o a todas" las personas de este curso, con relacidén a

otros.
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4,1.2. TENDENCIAS:

1. Las expectativas, actitudes, intereses y nocidn de eficiencia
personal en ambos grupos fue semejante antes del Curso: klle-

valida la seleccifn de la muestra como grupo de investigacidn,

2, En térmainos globales, las expactativas, actitudes e intereses
de ambos grupos para después del curso, se mantuvieron no muy
alejadas por cuanto al nfinero de opinantes regiastrados antes-
de &1,

3. En general, se nota que al finalizar el curso el niirero de -
personas que opinaron que habfan salido mejor beneficiadas -

fue mds altoc para el grupo A que para el B.
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4.2 DEL PRE Y POST-TEST, <a. PARTE.

Igual que la primera parte, se aplicé esta segunaa como -
¥Fre-Test y bost-Test, inmediatamen.e antes y después del-
curso. Bn este caso, ambos instrumcntos trataron de descu
brir el nivel de conocimi-ntoa gque los particiantes te=-
nfan como relacién a " el Aprendizaje en el Adulto®. Ls =

aplicacién fue hecha por las 2 observadoras.

2l nimero de personas fué igual al antes sendalade para ==-

cada grupo; 16 personas el "A" y 20 el “BY%,

Qabe aclarar que en ningidn momento del Curso se sugirié o
80olicité a las personas de los grupos que estudiaran 0 =«
"memorizaran? algo. Simplemente no se hizo slusién al deta
lle, ni se les menciond gue se aplicarfa al final, una = =

prueba de conocimientos.

Bs necesario insistir en que la metodologfa empleada para
el grupo "B" era muy conocida, dado su corte " tradiciona-
lista® de tipo d rectivista,por el Imstructor. Bn cambio-
la. innovacidn metodoldgica introducida en el =A" 1o era -
en menor proporcidns esto pudo haber influido en los re--

sultados finales.

Para la presentacidn de los datos y su andlisis s-» recu--

rrid al suxilio de la estadistica descriptiva, consideran
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do cue e¢sta parte lo p.rmizte., Al término de la presenta
cidn matemdtica y grdfica, fueron anoizdas las observa-

ciones y conclusiones pertinentes.

Yomo c¢riterio de .nterp.etacidn estadistira se recurrié
a las nciidas de teadesicia central por una narte y a -=-
l.s de variab:lida1 r~or otra arte tratar de hacer ‘nés=-

objetiia y grdfica la re ..sentacidn de los r.sultacos.

De dorominar. de Teadencia Central a los iatos que nhue-
den ser reosresentados en fo.ma aosrox.mada sor un prome-
dio o por una medida jue tiende a reflejar la “l{inea* -
central, '

Se emplevardn:

A. La media aritmética (X), como el cociente que resul-
ta ve div.dir la suma de todos los datos o medidas,-

entre el nimero de ellos.

B. La mediana (md), c¢omo la pruntuacién gque divide a la=-
distrioucidn orig.nal en dos grunos, con igual n’me-

ro de datos.

C) La Moda (mo), cumo el val r de la mayor frecuencia de

una distriouci’n.

Las medidas de variabilidad, se han emoleado para re=
forgar la validez de las de tendencia central, al in-
dicarnos la aispersidén o variabilidan de losdatos pre

sentados. Recurriremos A @



A.

B.

Ce
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Bl rango (R), como la difere cia entre el valor mds al-

to y el valor mds bajo en la serie de datos.

La deaviacidén Media (DM), como 1la media aritadtica de -
todas bas desviaciones respec¢to a la media sin conside-

rar loe signos.

La deaviacién estdndar (S), como la rafz cuadrada de la
media de los cu.drados de las 4@ sviacion.s respecto a =
la m dia de la distribucién. La Desviacién Estdndar es-
un {ndice que representa todas las diferencias .ndivi--
duales de los datos r.specto a un punto de referencia =

comin, qué 8 la media aritmétioca,

Por dltimo, es nccesario aclarar que laa gridficas 1 y 3
tienen BU acotacién distinta a las demAs por ragones de
simplificacion de las comparaciones, En la ta., las cur

vas son asimétricas opuestas,
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RESULTADOS DEL PRE=-TEST

GRUPQO CONTROL GROPO EXPERIMENTAL
SUJETO X k-X]  Ix-X|2 SUJETO X x-x|  k-XI°
1 i 5.2 27.04 1 3 6.93  48.02
2 6 3.2 10.24 2 4 5.93 35.16
3 6 3.2 10,24 3 S 4,93 24,30
b 7 2.2 4.84 4 S 4,93 24,30
S 7 2.2 4.84 5 8 1.93 3.72
6 8 1.2 1.44 6 9 0.93 0.86
? 8 1.2 1 bls 7 9 0,93 0.86
8 8 1.2 1,44 8 10 1,07 1,14
9 8 1,2 1. 44 9 41 2.07 4,28
10 8 1.2 T bk 10 11 2,07 L,28
11 9 0.2 Ol 11 12 3,07 9,42
12 9 0.2 Ol 12 12 3.07 9,42
13 10 0.8 264 13 13 4,07 16,56
14 10 0.8 o6l 14 15 6.07 36.84
15 10 0.8 64 15 16 7.07 49,98
16 12 2.8 7.84 16 16 7.07 49,98
7 13 3.8 1444
18 13 3.8 14 .44 N=16 £X=159 67.7%  319.12
L) 1% 4.8 23,04
2o 1% 4.8 23.04
Ha20 JSX=184 44,0 149,20
X = } - = 112 = 9.93
. M3 = 10,5
= X 184
I = N = 20 = 9.2
Mo = 5, 9, 11, 12, 16
Md = 8.5 X
Llx-X|
DM = N = -5:?‘-31-‘!. = 4,19
Mo = 8
=12
X-.i' ‘44.0 = S = VM = 1 .12 =
DM = Lﬁ = £ a2 N 18
-2 = 1909“' = u.‘f
S = X=X - 149,20 - Vv
N 20 .
) . S = 4.4
= 7.46 e 2.73
. Rango = 16 -« 3 = 13

s @ 5‘2.73

Rango = 1% =« & « 10
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PRE-TEST

Grafica No. 1
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Acotaciédn: Grupo "A" eece- Grupo '"B"
Grafica No. 2 PRE-TEST

FI-
]
[

ﬂ
44 ’

/ PR
2 4 - . .
2 “ & =3 1o 2 Y s

REACTIVOS

Acotacidn: Grupo A" Grupo "B" ecemea
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OBSERVACIONES:

1. lLas Medidas de Tendencia Central reflejan los promedios de conocimientos
tenidos antes del Curso. Estin representados por la Media Aritmética (iL
la mediana (md) y la Moda (NMo). -

2, Cuando la X es mayor que la Md y &sta es mayor que Mo, la curva ez asimi.
trica a la derecha, tal como ocurre en el grupo control o B y segin se -

aprecia en la Grafica No. 1

3. Caundo la }o es mayor que la ld, y ésta que la X, la curva e5 asimétrica-

hacia la izgquierda, como observa en la Grifica 1 para el grupo A,

'Q. La X de A comparada ¢on la de B, da una ventaja que al ser graficada =--
(GrAdfica No. 1), revela con relacién a la tendencia central, que en los du

grupos la diferencia es minima en cuanto a conocimientos.

5. Las Hedidas de Tendencia Variable estan representadas por la Desviacidn -
Kedia (D.M.), la Desviacidn Estindar (S) y el Rango (R) indican la dis-

persidén o variabilidad de las diferencias individuales.

6. La homogeneidad es mayor en el grupo control. La mayor medida en 1la D.M.,-

la S y el R en el grupo A, sefialan que 66t4 mis disperso.

CONCLUSIONES:

. La tendencia central de los datos de X, Md y Mo y la simetrfa opuesta en °
la gréfica No. 1 para A y B reflejan la semejanza de conocimientos gue un®

y otro grupo tenfan.

» La i1gualdad de conocimientos antes de iniciar la Investigacidén Operativa °

valida el trabajo con ambos grupes.

+» E1 grupe B es mas homogéneo que el A,
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RESULTADOS DEL POST-TEST

GRUPO CONTROL

GRUPO EXFERIMENTAL

| _sogsro x  lxxl hexl®
1 é 9,25 85.56
2 9 6.25 29.06
3 11 4,25 18.06
§ 13 2.25 5.06
5 14 1.25 1.56
6 1% 1.25 1.56
8 15 0,25 0.06
9 15 0.25 0.06
10 16 0.75 0.56
12 18 2.75 7 .56
13 18 2.75 7.56
N 20 L,75 22.56
15 20 4,75 22.56
16 23 7.75 60,06

N=16_ § X=244 b?7,20 274,96

SUJETO ¥ k-3 Ix-%|2
1 6 7.9 62,41
2 6 7.9 62.41
3 9 4.9 24,01
4 10 3,9 15.21
5 " 29 8.41
(3 11 2.9 8. b1
? 12 1.9 3.6
8 12 1.9 3.61
S 13 0.9 0.81
10 13 0.9 0.81
11 13 0.9 0.8
12 14 0.1 0.01
13 15 11 1,21
14 15 1.1 1,21
15 16 241 4,h1

'16 17 3.1 9.61
17 18 4.1 16.81
18 21 7e1 50,41
19 22 8.1 65,61

20 25 11,1 123,21
?lzeo L X=279 ?22.8 463,00

Y= —Enx_ - —228— = 13.9

M3 = 13

Mo = 13

£x-3| 22.8
DH = x = 20 Lo 3.6
-2
s x=X|° _ 463 .

ﬁﬁBo.‘B = 4.81

s e S-‘-}.B"

BRango = 25 =« 6 = 19

20

i:-gi « 22 15,25

Md = 15

Mo = 15

DM:—EIX—;Z'—-—h?I-éL-EJ

Ix-%] 2 N,
S - \/_c_"J_.\/azEﬁ .
= f 17.18 = L,.14

L ]

e @ S - "‘.1“

Rango = 23 - 6 = 17
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Grafica No. 3 POSTTEST

X = Md = Ho

o . a " "

~ P Y ‘. i - Ty [Ty o iz

REACTIVOS

ACOtI.Ci&ﬂ: Grupo LU YL Grupo |IBII ————

Gréfica No. &4 POST=TEST

¢

3

4 ¢

3

24 \‘\ ,—-4’

L \‘.\\‘-"" - - -

-ll Y (. : -J'o_ |:¢ I ‘e . < 23 2w

REACTIVOS

Grupo "B" esccew==

Acotacidn: Grupo "A"
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0BoaRVACI .S

1. Las Medias de lendencia Cer ral ref’e an los promed.os de aprove-

chami nto., En este casoc, stén representacas cor f, Md. ¥y Mo.

2., la Media Aritmética {( X = 15.25 )} en A es casi igual a la Media-
na (Md = 15) y ambas a la Moda (Mo =1 J; por tanto, la linea central =
de la curva de A, en la grafica No. 3 tiene un trazo: ello permite una
comparacién mis simple con relacién al Grupo B, que a su vez contempla
la misma tendencia de X = Md = Mo., ¥y por lo que su curva igualmente -

tiene Bolo una linea central.

3. La Media Aritmética (X) de A, revela una ventaja mayor (15.25) sobre B
(13.9). Proporcionalmente la diferencia de A sobre B es mayor en el -

Post-Test gue en el Pre-test.

4. Las Medias de Tendencia Variable que reflejan la dispersidn de las di-
ferencias individuales en ambos grupos, estin representadas por D.MyS.

yRa

5« La homogenidad en A es mayor que en B, como lo inlican la Desviacién -
Media (D.M.), La Desviacidén Esta dar (S) y el Rango (1) y que puede ob

servarse tanto en la pagina 123 como en la grifica No. &,

CONCLUSIONES

. En awmbos grupos hubo movaimientos conductuales: en ambos hubo mayer in -
dice de conocimientos con relacidén al Pre-Test y cambidé en ambos el ni

vel de dispersidn. El Grupo A fue més homogéneo.

. Tanto el promedio de conocimiento como ¢l nivel de homogeneidad de di-

ferencias individuales, fué mds favorable para el Grupo A,
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4.5 DEL REGISTRO DE FRECUENCIAS DE CORDUCTA CONFORME A
L0S INDICADORES DE LAS HIPOTESIS ESPECIFICAS “A",

uBN Y uCll

Esta parte, junto con lus otras de este Capftulo, es medu
lar de la investigacidén realizada. Bn ella he yuer:ido pre
sentar algunog cuadros corparatives y un conj.nto de zré-
ficas, con la idea de ofrecer una comprensidn mdxima de -
los datos y de su andlisis, Aquf, por las caracter{sticas
del rezistro de conductas conforme el tiempo del Cu.so, =~
no es posible su presentacién siguiendo a la Estadi{stica-

Descriptiva, por ellc se ha optado por ese otro tipo.

La primera dificultaa para calcular déscrlptivamente las-
tencencias de las frecuencias de conductas, existe al ser
distinto el ndmero de dfas del curso (base de la Investi-
gacidén Operacional), que es de 31 horas repartidas ea 5 -
dias para ¢l gru_o “A" y de 21 horae, en 3> df{as para el -
“B", La razdén de esto fue indicado en el grupo >.4.4. del

capftulo anterior,

La segunda dificuliad existe al haber diferido el ndmcro-
de personas. En el Grupo "A" fallaron 4 de ellas, La ra--
gén es igualnente sedalada én el punto >.4.2 del capftulo
anterior, Estc nos hizo recurrir al mecanismo enunciado =-

primeramente y abundadc a continuvacién:

Los cuadros de registro de conductas 11 y 12 de la pidgina



préxima son comparativos. La primera columna numérica se
integrd con la suma de las doe subcolumnas de la Cédula -
de Registro (ver apéndice 7.3) Inmediatamente luego de =--
éstos, se dan una serie de grédficas por dias y frecuen--

cias segﬁﬁ cada conducta, su andlisis respectivo,

Bn ellas es notorio el bajo rczietro de conductas del Gru
po "A" debidc a gque tan s0olo se trabajé bajo observacidn-
¢ horas, en lugar de las 7 de los restantes df{as. En el =
Grupo "B" faltan los registros del jucves y viernes ya =-

dichno.

El cuadro posterior a las grdficas de la pdgina 186 con--
tiene los promedios delas conductas por hora-curso (P.C.H)
Y los promedios de éstas, por perscna (F.&.P.; éstos fue-
ron cobtenidos lucgo de dividir los promcdios de las con
ductas por hora-cu.so entre ¢l ndmero de participantes y-
multiplicado por 100), touo con oojeto de lozrar una c m-
paracidn mejor entre los gru os. A csto dltimo obedece =-
la prescntacidn de la grdfica final de barras de la ~4gi-

na 187,

El andlisis de estos 4 t.mos .¢ amotan después de ellos.-

Las concluciones estdn aadas al f nali.ar el apit lo.

. Para recordar el sentido cado al registrc de ca.a con-=-
ducta, debe revisarse el punto ». .o5. del Canftilo ante

rior,
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Grifica No. 5 Grédfica No. 6
CCNDUCTA No. 1% CONDUCTA No. 2
r” F FEI
g R
Bz £ 2
¢ c
u 5 U iz
E E
¢ o R
! c
A I .1
3 A
8 s
M v LM M SV
?TITEMPO TIEMPO
Acotacibn : Grupo "A" Grupo "B" ==~ee-
0BSERVACIONES:

‘' Con relacibn a la gréfica No. 5

El afimero de canductas en el grupe "A", fue en ascenso; er tanto que en el
"B" ge nota la deglimmeidn total durante el miércoles.

‘' Con relacidn a la gré&fica No. 6

las conductas registradas en el grupo "A' aumentaron conaiderablemente los
tres primeros diaa, luego se& eatabilizd la frecuencia y, proporcionalmente
8 las dos horas trabajadas 6l wiernes en el cursc, hubo una declinscibao.
En 1 "B" la cafda fue muy notoria.

* NOTA: Los datos de las grificas estén tomados del cuadro de coaductas.
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Gréfica No., 7 Gréfica No. 8
CONDUCTA No. 3 CONDUCTA No. &
100 4 as J
r r
03 el
C R
: T 0> 9
E E
N 40 o B o
¢ c
I A . ) O
A 20 ¢ o A 5
8 8
L oM M2 v
TIENPO TIEMPO
Acotacida Grupo "A" e———— Grupe "BY ~cwa-
OBSERVACIONES:

* Con relacién a la gréfica No. 7

La diferencia de frecuenclas en ambos grupos favorece al "A"™, especialmen
te en ol 20. ¥ 3o. dias. En los Gltimos 2 hubo un decaimiento en el MA",

« Con relacibn & la gr&fica No. 8

En ambos grupos hubo una tendencia al auwento de coanductas.
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Gr&fica Ro. 9

176

Grifioca No. 10

CONDUCTA Mo. S CONDUCTA ¥No. 6
oo 4 250
r
2oe }
Py . E 22¢
¢
£0 U iscs
)
0 R toc }‘
|+
1
20 A Se t
8
4 ~ ] J 4 ; ; . Q- v
TIEXPO TIXNPO
Acotacibn : Grupo "AY Grupo "BY ewwe=

OBRSERVACIONES 3

« Con relacibn a la grifica No. 9

La proporcifm del incremento de conductas en asbos grupos, favorece muy no
toriasents al "A%.

o Con relacibn a la gréfica No. 10

En el grupo "B" eatd ocurriendo un descenso en la frecuencia de conductas,
en tanto que en el "A" ¢l aumento ¢s sostenido. El viernes, como se ha di
cho, solaments s¢ trabajé durante dos boras.
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Gréfica No. 11 Gréfica No, 12
CCONDUCTA No. 7 CONDUCTA No. 8
s 4 a5 ¢
F r
R ‘R
310 E.ﬂ’-
¢ | c
ul‘* n;.g.»
B E
.lﬁl' l,o4
¢ c
) I .
A A7
8 8
L ~ . 4 v ] - M . o v
TIENPO TIEMPO
Acotacibn @ Grupo "AY ——— Grupe "B" =eee-

OBSERVACIONES :

» Con relacibén a la grifica No, 11

Luego de un aumento sencillo en sl grupo "B", ocurrid un descenso total.

En el grupo "A" ¢l aumento fue constante.

o Con relaciln e la griéfica No, 12

la situacidn es exactamente la misma. EL grupo "A" es ¢l beneficiado con
la graticaciln del registro de esta frecuencia conductual.
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Gr&fica No. 13
CONDUCTA No. 9

¥
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Grifica No. 14
CONDUCTA No. 10

OBSERVACIONES :

TIEMPO

Acotacida :

Grupo “A"

+ Con relacibn a la grifica No. 9

TIEMPO

Grupe "B" ecemw-

Esta graficacidn tuvo como base los datos de la conducta No. 7, e igual que

en aquélla, es notorio el inoremento para el grupo "A"™ y enm proporcidn in-

versa

el del "B™.

« Con relacibén a la gréfica No. 10

El dato del viernes para el "A", es adlo parcial,

Durante el jueves, en el grupe "A'" ocurrid un descenso marcado, aunque se-

guragente superior a 1 a

tendencia que pudo mostrar el '"B",
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Gr&fica No. 15
CONDUCTA No. 11

TIENMNPO

Acotaciénm :

OBSERVACIONES :

o Con relaciln a la gréfica No. 15

GNPO " "

160 1

P MOTZTEHAQWMN

&o +

&0 4

“o {

20 &
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Grifica No. 16
CONDUCTA Ro. 12

o“ ~ ~, A v

TIENPCO

Grup6 "B e—wa=

la tendencia a incrementar el nfimero de conductas ea el grupe "A'", rebasa
¢2 mucho la tendencia decrecieate ean el "B".

« Com relacifn a la grifica Fo. 16

Es notorio el perfil de los grupos que revelan con su registro y que co-

rresponde a conductas '"que denotan entusiasmo e interbe”. El grupe "B" -

fue superior en su registro.



180

Griftiea Ne. 17 Gréfica No, 18
CONDUCTA No. 13 CONDUCTA No, %
r 18 4 r 104
R .
: a.b E g ¥
¢ c
: E <
] N
¢ cYY
1 1
: ' ; 2 9
j LM M} v
TIEMNPO
Grupo "’“ iy -
gggggv;c;gnss t

« Com relacién a la grifica No. 17

Curioso registro del grupo “A" durante el miércoles y jueves; notoria tam
bién la recuperacifén durante el viernes, especialmente por el nlimero menmor
de horas laboradaa. la caida del grupo "B" ea afs pronunciada.

« Con relacién a la gréfica Mo, 18

ARbos grupos mantuvieroa una tendencia al incremsnto. Ia del "A", mis -
tardia.
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Gréfica Ho. 19 Grhfica No. 20
CONDUCTA No. 15 CONDUCZA No. 16
r r
R * R0
E
c‘. caq
L} 1
E
:‘P 'Gr
[ o]
Iqt R
A A
LR 8 4 /
e ey $
L 0™ H, ) v
*IENPO TIENMNPO

Acotaciba : Grupo “A™

OBSERVACIONES @

+» Con relacidn a la grifica No. 19

¥l grupo "B¥, se mantuvo sin ninguna conducta reglstrada.
un promunciado descensc, se recuperd hacla el viernes.

s Com relacién a la gréfica Mo. 20
la tendencia se mantuvo idéntica en ambos grupos.

El "A%, luego de
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Grifica No. 21 Gr&tica No, 22
CONDUCTA No. 17 CUNDUCTA Ko. 18
1001' oo
I ¥
R Bor .R 8o ¥
4 E
gao+ ggo L
B E
B 4 1 N 40
¢ c
I I [-3 b
i 0t A 2
8 5 .
L ~ H 3 v L - -, 3 v
TIEMPO TIEMPO
Acotacién : Grupo "A" Grupo "B" ~aee=

OBSERVACIONES :

+ Con relacibdn a la gréfica No. 21

A la declinacibn mostrada por el grupo "B", se nota el alza registrada en e)
"A", bacla el 4o, dfa.Lacifra registrada el viernes para el "A" es propor-

cionalmente baja a la del jueves.

+ Con relacifén a la gri&fica No. 22

El grupo "A", al partir de cero el lunes y alcanzar la c¢ifra anotada, indi-
ca ol notorio incremento de conductas dadas. La proporcién de aumento del

"B" ¢s menor.
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TENDENCIA OBSERVADA PARA LA HIPQZESIS "AT™

Gréfica No. 23

1
4}
M
s
D
480
E
T ae0
R
: 280
1}
E 10t
R
C - .
I L H H, v
A
8 TIENPCOC
Acotacibn : Grupo "A" —— Grupo "B"

QBRERVACICNES :

Por la tendencia del registro de frecusncias de unc y otro grupo repressh

tada gréficamente, cabe deducir que se manifestd mejor el grupo "A", que
el "B,

Aunque $ste filtimo, emesta hipbtesis, inicialmente se vib favorecido; 1la
sums de conductas de los dias restantes le favorece.

CORCLUSION

la grifica revela que el grupo "A" estd mejor colocado en cuanto a &sta -
RipSteaia.
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TENDENCIA OBSERVADA PARA LA HIPOTESIS "B*

8 Gr&tica No. 2k
(1]
|
A

Z2s0 4

' D

E

200 4
F
g 150 4
c
g 108
E
B 5
c
I
A -

H H, J v
p £
TIENPO
Acotacibn: Grupo "A" ——m—— Grupo "B «eaea

OBSERVACIONRES :

+ Kl impulsc del incremento ea conductas del grupo "A"™ ea los priseros dh-,
rebasa muy bien el nivel de aumento del "B" y afin su némero absoluto.
La proporcidén de conductas registradas el viernes para el "A", es la ocorree
ta.

CONCLUSION

Fara esta hipftesis, ¢l grupo "A" tieme mayor veataja sobre el "B%,
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TENDENCIA OBSERVADA PARA LA HIPOTESIS "C©

i

8 Grifica No. 25
g 150 ¢ .
) |
A
125 4
1]
100 -|P
r
B
I 15
1+
g *°
b
R 254
Lo}
b §
A
8

TIERPO

Acotacién ¢ Grupe ™A"

arupQ "n" -

OBSERVACIONES 3

+ Kl grupe "B" mantuvo un registro elevade a lo largo de los tres dies obser
vados con una declinacién paulatina. Em eambio el "A™, de uwa registro ba-
jo, odtuvo hacia el ho. dfa un miximo muy superjor al de cualquier dia del
"B®, La proporcidn del viernes df una suma de frecuencias correcta con los

dends d{as.

COACLUSION

Ll grupe “A" fue lojbr en sus frecuencias conductuales que el “B%,
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OBSERVACIQONES:

lo. DEL CUADRO:

. Salvo 5 conductas, en el renglén correspondiente al -

nimero de ellas, se vé al Grupo A suveiar al B.

. ¥n el renglén del dato P,.C.H (promedio de conducta --
segdin las horas laboradas), 14 de las 18 conductas --

presen.an mayores cifras, Este predominio corresoonde

al \Yrupo A.

. Ilas comparaciones en el dltimo renglén P,C.P., refle-
jan como promedios una clara ventaja pa.a el Grupo 4,
considerando que se refiere al de cada participante -

segin el nimero de conductas y de las horas trabaja--

dag en el Curso.
20, IIBE LA GRAPICA:

« Las barraa, con excepcidn de >, demucatran cue en lo-
g-neral el Promedio de Conductas, segin las horas-cur
so laboradas, por participantes,fué su erior en el --
grupo A sobre el B.

CONCLUSIONES:

. En general la proporcién del Promedio de Conductas por --
Particivante, sesin las horas laboradas, ea mayor en el -
grupo A que en ¢l B.

. Bn el Grupo A ec cumplieron mejor que e¢n el B las varia--
bles lashipétesis esvecf{ficas, registradas a través del --

eriterio de los indicadores de conductas de esas hipdtesis.



