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INTRODUCCION

El presente trabajo es el esfuerzo de reconocer y sis-
tematizar la practica educativa de los adultos en el Depar-
tamento del Cesar, L1 objeto es estudiar los programas de
cavacitacidn de adultos, los cuales se hardn a través de
instituciones gubernamentales y no gubernamentales que nes
permitirdn conocer las condiciones y posibilidades de los
programas en el Departamento,

Se presentari esta investigacidn como una opcidn mis
entre las diferentes actividades que se han venido realizan-
de ante el anhelo de que la capacitacidn que se brinda al
adulto sea coherente con sus necesidades y sirva para sentar
las bases a una polftica en el campo de la educacién de
adultos por parte del gobierno departamental, a fin de
lograr objetivos comunes y compatibles con la realidad
1o gue conducira a las instituciones adecuar y reestructurar
Sus programas a un propdsito.

Es frecuente encontrar que las instituciones que reali-
zan capacitacidn de adultos en el Cesar sus programas Ho son
orientados por una polftica educativa, los fines estableci-
dos de la capacitacibn no son adecuados coémo para que éstos
respondan a cambios efectives en el adulto y sus acciones

no son debidamente planificadas.



La situacibn anterior, es la que nos ocupa en esta in-
vestigacifn la cual se hard mediante el estudio de cuatro
instituelones gue han sido seleccionadas por su cobertura
y el tiempo que tienen de estar al servicio de la comunicad.

El diagnfstico de lns programas de capacitacidn de
adultos en el Departamento del César, permitiréd entonces,
ademds de conocer la realidad educativa en que se han venido
operando 1los programas de capacitacién, obtener una. concep-
tualizacidn tedrica y filos6fica de la formacibén y capacita-
cidn del adulto, es decir, una concepcin de la capacitacidn
del adulto frente al proceso de desarrollo del incdividun y
la sociedad,

Este diagnlstico podrd ser utilizado por el institu-
ciones como gufa en el trabajo de educacidn de adultos
y también por aquellas instituciones que lo realizan en
otros campos del sector educativeo.

Esta investigacibn que se realiza en el camno de la
educacidn de adultos en el Departamento es la primera que
se lleva a cabo, sin desconocer los esfuerzos alslados que
realiza cada institucibn porque sus actividades sean signi-
ficativas y tengan un valor en la comunidad.

Tomando en cucnta que cualguler proceso gue se dirige

en bisqueda del bienestar de la sociedad, implica de ante-
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mano el conocimiento de la realidad para guc en base a ésta
surjan las posibles oncloncs al servicion. Es asi como se ha
hecho imprecindible el concurso de un grupo de instituciones
permitiendo la informacifén a travds de cuestionarios y éocu-
mentos, los cuales serdn los instrumentos gue nos servirdn
de apoyo para el estudio,

El tipo de investigacidn que se utilizard en este tra-
bajo descriptivo-analitico, - comprenderd tres capftuloes
y dos partes que comprenden la bibliograffa y los anexos.

E1l Capftule I, Planteamiento del Problema, incluye la
deseripcidn general y la formulacién del problema, La des-
eripeibn general comprende las condiciones en que se han ve-
nido desarrollando los programas de capacitacién de adultos
en el Departamento y 21 mismo tiempo se hace el reconoci-
miento de los factores que posiblemente estén contribuyendo
a que la capacitacién que se estd brindando a los adultos
no corresponde a sus necesidades.

El Capftulo II, Marco Tedrico, comprende la problemdti-
ca de la capacitacidn y formacibn del recurso humano en ¢l
campo de la educacidn de adultos; el Harco Tefbrico concertusl
de la capacitacifn y formacidn del recurso humano en el cam-
po de la educacidn de adultos.

L través de este cap{tulo, se prctende hacer una
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descripcidn de la evolucidn de la conecepcidn de la educescibn
de adultos, asi como la definicidén de una posicidn fileséd-
fica de la formacidén y capacitacidn del adulto.

E1l Capftulo 1II, Diagndstico de los Frogramas de Capa=-
citacidn de Adultos en el Departamento del Cesar, evaluarid
los programas de capacitacidn, teniendo en cuenta como mareo
de referencia, la teorfa de la planeacién educativa y la
posicidn filosdfica conceptualizada en el marco tebrico.

Para una mejor comprensidén del estudio, se incluyen
cuadros y bibliograffas que sirvieron de base a la investi-
gacidn por considerar conveniente gue nueden servir de

utilidad para profundizar éste u otros trabaios posteriores.
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CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1. Descripcibn general y formulacidn del problema de

la investigacidn.

En el Departamento del Cesar (Colombia), existen ins-
tituciones que realizan programas de capacitacifn de adultos,
sin embargo, son varios los factores que hacen gque estos

rogramas de capacitacidn no puedan responder adecuadamente
a la realidad de la poblacidn a que se dirige.

A continuacidn se hardn las consideraciones que refle-
jan el estado de los programas de capacitacidn de adultos en
el Departamento del Cesar.

BEn el caso particular del Departamento del Cesur, una
planificacidn que oriente el desarrollo del Cesar puede ser
un factor determinante para que los proycctos ejecutados y
los que estdén en vias de hacerlo alcancen los fines espera-
dos, asi como también otros proyectos reflejen coherencia
entre las necesidades y el servicio. Como consecuencia de
lo anterior, noé encontramos con el caso de las institucio-
nes que estdn realizando programas de capaclitacidn de adul-
tos en el Cesar, reconocen no tener una visidn amplia del
grado y condiciones de desarrollo del Departamento y estén

concibiendo los programas bajo una tendencia técnica,
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es decir, someter al adulto a una formacidn que responde a
una estimacidn poca precisa de la demanda del mercado, asf
como los perfiles de los programas que se desarrollén.

Lsta situacién se desprende del hecho de gque,nu obstante,
nueve instituciones observadas, ofrecen oportunidaé de que
los adultos se capaciten en 72 mocalidades, el 69.LLd de
los programas se dedican a la enscianza tdcnica y capacita-
cidn para el hogar, mientras gue sdlo el 20.83% del total de
los programas se dedican a satisfacer las necesidades en
cuanto a organizaciones soclales y culturales gque comprenden
la capacitaeién en couperativismo, desarrollo comunal,
organizacién de grupos productivos y micro-cmpresas.

Respecto al programa de superacibn profesional, que
comprende el trabajo de alfabetizacifn, educacibn primaria
para adultos y capacitacidn docente, su proporcidn corres-
ponde a una tasa porcentual de 2,725, 1lo que denota lo lini-
tado de la cobertura de este programa en comparacidn con
los otros,

Adends, se puede notar, que del total de las institucio-
nes investigadas, dos tlcnen programa de capacitacién refe-
rente a orgznizaciones sociales y culturales en la zona

urbana y rural, corresponélendéo tres programas a cada ins-

titucidn.,



Ls{ mismo, las institucicnes antes mencionadas, solo
tres de ellas han manlfestado haber tomade en cuenta un diag=
néstico socio econdmico de su zona ée influencia para clabo-
rar sus programas de capacitaciédn, siendo éste realizado por
las mismas instituciones. Ademds, fueron muchas las difi-
cultades que tuvieron que superar para obtener el diagnbstico;
por un lado, la falta de acceso a algunas informaciones, poca
precisifn y confiabilidad en otras y la ausencia de una poli-
tica educativa por parte de la Secretaria de Educacidn que
oriente y conduzca los esfuerzos de los programas de capa-
citacidn de adultos haecia un fin.

Seis instltuciones no tuvieron en cuenta las condiclones
anteriores, considerando suficiente la aplicacidén de encues-
tas basadas en Julclos personales de los responsables gque
dirigen los programas, no siempre fundades eampiricamente.

Es importantc subrayar, que del total de las institucio-
nes, el 33.33% manifestaron disefar sus programas de capacie
tacidn con contenidos técnicos y sociales y el 66.66% res-
ponden sus disefios a un aprendizaje técnico.

Como puede verse, lo anterior refuerza lo antes seRalado,
es decir, un énfases exagerado en los acpec*os téenléos
la formacidn de adultos, por lo tanto, no responden a la

concepcidn de la educacifn de adultos sustentada en el enfogue
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tedrico de Pablo Freire ni a las condiciones y necesidades
del Departamento del Cesar.

Hay en la actualldad, en el Departamento del Cesar con
sede en Valledupar, treinta instituciones que recalizan pro-
gramas de capacitacidn de adultos, en su mayoria de carécter
oficial. Son objeto de estudio cuatro instituciones, que en
la entrevista confirmaron desarrollar programas de capacita-

cion de adultos.

INeTITUCIGWES QUE FORIAN PARTE DRL UNIVERSC DE La
IIVESTIGACION.

1. Acadewia Nacional éde Capascitacidn (Instituciébn Privada)
2. Academia Téenico Universal (Institucién Privada)

3. Comité de Cafeteros del Cesar y Guajire
(Institucidén Oficial)

L, Instituto de Caupacitaciédn de Adultos "Rosita
Davila de Cuello" (Institucidn Cficial)
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CAPITULO 11X
MARCO TEORICO

1, Problemftica de lz capacitacidbn y formacidn de recursos
humanos en el campo de la educzcecidn de adultos en

América Latina,

Al referirnos a las diferentes tendencias de la educa-
cidn de adultos, podenos notar cuales han sido sus finallda-
des y como han concecblido al adulto dentrode su proceso de
formaci 6n,

Los primeros indicios de preocupscidn hacla el acdulto,
surgieron cuando en nuestros pafses se tomd conciencia que
la presencia de un alto fndice de analfabetismo es una de
las causas que impiden el desarrollo ée la regidn. Es asi
comd surge la necesidad de tomar en cuenta al adilto como
analfabeta y las polfiticas que orientazban el sistema educa-
tivo, dirigieron su atencifn a la realizecidn y actividades
de alfabetizacidn.

A pesar de que ya era clara la relacidn que existé
entre el estado de analfabetismo y las posibilidades de
desarrollo de la sociedad.

La cecidn alfabetizadora al establecer la préactica
educativa desconocfa tal relacién, lo que demostrd no ser
suficicente para ayudar a resolver gque el problema planteado

en cuanto al desarrollo del adulto y la sociedad en generd.’
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Se presenta otra opcién, que ademds de tener en cuenta
2l analfabeta, ineluyec al adulto que ccnforma las poblacio-
nes marginales, Con esta caracteristicas, se define wa
nueva concepclén como Wesarrollo de la Comunidad", su fin
era conducir al mejorzmiento de las condiciones de vida de
la poblacidn marginada.

Esta nueva tendencia tuvo su origen vara el comienzo de
la década del 60, cuando los pafses de América Letina vivian
una aguda crisis social y polftica,ocasionada por el bajo
crecimiento de las economfas nacionales.

Las inversiones cxtranjeras se acentuaban y controlaban
los sectores bdsicos de las economfas hacionales y mientras la
industria crecia con presencia de grandes consorcios, al
mismo tiempo, la produccién agraria presentaba estancamiento,
lo gque condujo a un alto indice de emigracifn del campo a
la ciudady proplclando el crecimiento desorbitado de las
poblaciones marginadas, el desempleo y la desocupacibn,

En estas condiciones y ante el afén de contribuir a
soluciones en esta apuda crisis, los sectores educativos
zmplfan su radio de accidn e implentan los programas de
desarrollo de la comunidad,

Aparece la educacifn fundamental, como alternativa

de los proyectos de desarrollo de la comunidad al finalizar

la década de los 60, Afln cuandolos principios educatlvos
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gue orientaban estos programas, contemplaban la necesidad

de elevar el nivel educativo del adulto, as{ como hacer apto
para contribuir al desarrollo econfmico y soclal, no se

llegd a establecer vinculo con otros sectores y demds pro-
gramas del sistema social, a fin de gue se dieran las con-
diciones gue permitieran las bases para el trabajo educativo,

En la préctica, estos programas contradecian toda posi-
bilidad de un trabajo de reconocimiento y actuacidn sobre
las condiciones sociales y econdmicas déel adulto, ya que
la relacidn facilitador-adulto no fué modificada.

Ademds, la participacién de la comunidades en estos pro-
gramas era selectiva y su implantacidn se daba en las zonas
rurales y en aquellzs comunidades insertadas en el polo de
desarrollo de la regién.

En vists de que las concepclones descritas anteriormente,
no responden-a las*exigencias cdntemporéneas, surge una
nueva concepcidn de la educacién de adultos entendida como

educacién permanente,

En tal contexto, la educaclfn de adultos debe responder

a2 las siguientes condiciones:

- Continuidad en el sentido de desarrocllar la aceibn

educativa a lo largo de la vida del sujeto, en tanto el

ser humano cambla constantemente y puede perfeccipcnarse
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permanentemente.

- Reestructurgcjég del sistemnz educative en cuanto se re-

volucione la organizacidn, los métodos, las técnicas y sobre
todo, la ubicacidn vy responsabilidad institucional., Se plan-
tea que la labor educativa es una accidn de amplia partici-

pacibn...

- Vinculzcidn al proceso de desarrollo, porque ccnsidera
a la educacidn como uno de sus instrumentos y al hombre cono
un agente dindmico y generador del mismo,

- Reactivacidn cultural, en funcidn de la relacidn de 1la

acceidn educativa con los contenidos y valores de las diver-
5as manifestaciones de creatividad popular.
- Reflexién, debido al proceso de profundizacién en la

comprensibn de las experiencias personales y sociales. (1).

Esta concepcidn que toma al hombre dentro de un proceso
de permanente renovacifn de sus wnocimientos capaz de deci-
dir sobrec sua proplo aprendizaje y de actuar productivamente
en su medio social v surge como propfsito propuesta de los
pafses Gesarrollados,

Otro enfoque planteado por Pablo Freire, donde sustenta
la educacidn como aguella capaz de operar embios gociales
en el hombre, y.su fin edugativd es la tramsformacidn de ™
las estructuras sociales, su metodologfa comprende un traba=-

jo de amplia participacidn dialégica donde el sujeto investiga
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su propia realidad y actua ya sea para modificarla o transe
formarla. "Es un accidn cuestionadora y concientizadora.
Es el desarrollo de una praXis en el que personas y Erupos
se comunican horizontalmente y analizan criticamente 1a
realidad global, en la cual viven no solo para denunciar
situaciones injustas, sino para anunc ar y garantizar pro-
vyectos de cambios, Es una educacidn :comprometida para lu-
char por la liberacidn de los hombres.' (2)

Alqapoyar los programas de capacitacién de acdultos, bgjo
la concepcidn filoséfica de la -educacidn permanente o en el
enfoque de¢ Pablo Frelre, exige la ruptura total de las formas
tradicionales cn que se ha venide tratando la educacidn de
adultos y la educacidn en general.

Las concenciones actuales de la educceidn de adulto,
deben servir de base parz sustentar su posicidn filosdfica
de los programas de capacitacidn ‘de adultos,

La importancia de precisar una filosoffa ecnlos progra-
mas de capacitacidn de adultos, permite en primer lugar,
conocer como se va a concbir el adulto en el proceso de la
capacitacifbn, es declr, si es para gue sea un mejor produc-
tor o un mejor transformador.

En segundo Jugar, tener una clara conciencia del proceso
de capacitacibn para poder definir sus propésitos. ZEsto

sighifica, preguntarse antes en que va a consistir la
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capacitacidn, Yy a gue necesidades humanas se quicre responder.

De aqui que, la filosoffa de cualquier programa educativo
debe surgir de las necesidades del hombre y su medio y en
cuanto sea posible, debe ser elaborada por los propios adul-
tos. Es asf{, como Gramsci, se pregunta con respecto a la
filosofia, como factor esencial, si " Es preferible pensar
sin tener conciencia critica, en forma dispersa y ocasional—
es decir, narticipar de una concercidn del mundo impuesto
mecanicamente por el medio exterior o por uno de los numero-
sos grupos sociales en que cada quien estd automdticamente
implicado desde su entrads en el mundo consciente—o bien,
es preferible elaborar la propia concepncibdn del mundo con
conocimiento de causa y de unpa manera critica?"

Contfnua Gramsci, en lo cual estamos de acuerdo, que el
groblema no radica tanto en definir una filosoffa, sino tam-
bién, en gue, esta filosofia se puede expresar concretamente
econ un lenguaje fidedigno las necesidades cotidianas de la
comunidad, es decir, la relacidn que debe existir entre "el
lenguaje sintético, bien determinado, por la filosof{s y el
lenguaje comin." {3)

Los fines de la educacién deben responder a las con-
diciones de desarrollo de la sociedad. Como consecuencia,
en ¢l caso concreto de la capacitacidn de adultos, se ncce-

sita definir una posicidn filvsdfica en la que se exnresc la
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concepeidn de la capacitacién frente al adulto gque se caraclite.

Pablo Freire enfatiza su concepcibn, cn una necesidad
de formar un hombre conscicnte, caraz c¢e actuar para mocificear
o camblar sus condiciones sociales.

Tomando en cuentz algunos de los asnectos como marco de
referencia en su concepcidn educativa, esto significa gue el
aprendizaje que se orienta en las acciones de caracitacidn
dge adultos, debe conducir a una formacibn que permita, tanto
en el plan intelectual como en la préctica del trabajo, el
reconocimiento y la comprensidn de sus condiciones sociales,
as! como la comprensifn de un conjunto de instrucecicnes en
relacifn con la produccién para actuar sobre ellas, ya sea
para modificarlas o transformarlas.

Esto implicarfa la eleccidn de contenidos y métodos, dis-
tintos a aquellos utilizados para ofrecer las pocas indicacio-
nes necesarias para lograr una produccidn mds eficiente en el
aculto, deben participar los adultos en ¢l proceso de capa-
citacidn, no como espectadores sino como actores, es decir,
desde el reconocimiento de sus aceciones sociales y econbmicas
hasta la eleccidn de objetivos y contenidos. L1 surgir 1la
capacitacidn de los intereses, expectativas y necesidades
de los adultos hacls la participaciédn de su propio desarrollo
€s tener en cuenta las condiciones blo-psico-sociales

gue lo conforman. "Partir de fuera de la determinacién



de las necesldades, sin relacidn directa a sus intereses y
experiencia, es continuar con la concepcidn restringida del
proceso educastivo.® -(U)

Se hace necesario, gue las personas respons.bles del
proceso de capacltacidn, orienten y hagan sentir aquellas ne-
cesidades que por la represién o saturacidn ideoldgica en
gue se ha mantenido el adulto, le es impesible hacer el re-
conocimiento de sus hecesidades. DIs por esta falta de
reconocimiento, que en ocasiones las expectativas y necesi-
dadcs del adulto no reflejen su realidad.

De agqui la neceslidad que, el educador decbe ser conciente
de sus propias hecesldades y de las. nedesidades de la socledad,
para poder gular el proceso & las condiciones dcseadadas
del adulto. Ningdn educador ruede contribuir a modificar o

transformar las condiciones del adulto, si é1 no ha sido

transformado.
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2. Marco tebrico y conceptual de la formacion y capaci-
tacidn de recursos humanos en el campo de la educa-

c¢idn de adultos.

La formacién y capacitacidn del recurso humanoc debe res-
ponder a un conjunto de conocimientos que permitan elevar su
nivel cultural., ksto significa, que el sujeto debe gozar
de la posibilidacd de que su potencial intelectual sea desarro-
1llado sin lfmites y solo es factible cuando las necesidades
de capacitacidn se investigan, no solo en el Ambito econbmi-
co en el medlio cultural.

Concebida de esta manera la capacitacidn de adultos
podrd contribuir a una formaciédn integrsl del sujeto, que de
hecho, puede responder a satisfacer necesidades de tipo eco-
némico en el individuo y la sociedad, pero sus conocimientos
deben responder a beneflicios que no necesariamente tienen
gue estar vinculados con la fuerza de trabajo.

Es as{ como Parness,ademés de considerar los servicios
de la educacldn fuera de toda posibilidad de calcular su
demanda, “reconoce que la educacién sirve para algo mds que
para fines econbmicos.," (5) Al respectoc y en el micmo sentido
{ilner plantea lo siguiente: "“Los programas ecducacionales con-
tribuyen a la modernizacidn y desarrollo por otros caminos

que no son los de los aumentos directos de la productividad. (6)
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Esto significa que los programas de capacitaciébn de
adultos al concebir dec diferentes dngulos la realidad'y al
proponer accicnes inderendientes al trabajo directo con
los sectores productivos puede ésto estar contribuyendo
al desarrollo.

Considerada la formacidn y capacitacidn de adultos como
1z accidn educativa gue debe propender por una formacién in-
tegral y como una necesidad de que debe ser satisfecha por
la sociedad para su provecho, el enfoque que se le dard en
el desarrollo de este trabajo, corresponde al de demanda so-
cial,(7) Por lo tanto, el énfases se harid en la calidad de
la capacitacidn y la mancra como estos programas pueden
ampliar sus servicios para la satisfaccidén de las demandas
de la sociedad,

Los principios que gufan la formacifn y la capacitacibn
en el contexto de la educacidn de adultos, conducen a una
tarea compleja, y por lo tanto, no deben dejarse a la espon-
taneidad ni a la improvisacidn. Se necesita planificar sus
acciones y el educador de responder a una clara concilencila
a las necesidades econbmicas y sociales de la regiébn.

Al mismo tiempo, se justifica la necesidad de planifi-
car las acciones de formacidn y capacitacidn, para poder
llegar a establecer coherencia con el plan de desarrollo tra-
zado en el momento y los demds sistemas del sector econbmico

y social, para que pueda existir compatibilidad entre los
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objetivos y la polftica trazada a nivel nacional y la polf-
tica regional de los programas educativoes. Es decir, ningin
proyecto que forme parte del plan nacional o de los planes
sectoriales de desarrollo, deben ser considerados aislados
de los demds sectores.

Para una mejor comprensién de esta relacién Miner la ha
definido de la siguicnte manera: “"Existe distincibn entre
los planes generales y los planes sectoriales, En los pri-
meros se trata de abarcar la totalidad de la economfa y pue-
de poner de manifiesto desajustes en el equilibrio general
de ciertas totalidades, como inversiones, vivienda, ahorro,
divisas, etc. Los programas sectoriales, en su parte estén
encaminados a establecer prioridades en esferas particulxes
de produccidn. E1 planecamiento de la educacidn cae eviden-
temente dentro de la jurisdiccidn del andlisis sectorial.®(8)
Es aguf donde hacen parte los programas de formacidn v capa-
citacién de recursos humanos.

Al tener gue responder estos programas a propdsitos y
principios anteriormente mencionados, la planeacidn tiene
que ser conceblda dentro de un proceso mds amplio, donde al
determinar las necesidades de c¢apacitacidn se tengan en
cuenta las necesidades soclales y culturales del adulto,

por lo tanto, para ¢l desarrollo de esta concepcidn de
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capacitacidn, el enfoque a que debe responder la planeacifn
educativa se encuentra en los conceptos definidos por Mutioz
Izquierdo y la UNESCO, qulenes han considerado su finalidad
comp aguella que debe "garantizar la educacidn adecuada a 1a
poblacidn, facilitando a cada individuo la realizacidn de
sus potencialidades y su contribuelén més eficaz al desarrollo
social, cultural y econdmico del pais.® (9} La planeacifn
como resultade del proceso educativo gque "toma en cuenta no
solamente la economfa sino las otras ciencias sociales, (10)
tsf, la pleneacifn es un proceso que hace indispensable la
participacifn de expertos en diferentes disciplinas, como
también la intervencibn del personal que le corresponde la
ejecucidn de los programas, a fin de gque, las condiciones y
necesidades puedan, cn primer lugar, trebajadas interdis-
ciplinariamente y en segundo lugar, permita que el plan
conceptualizado esté al alcance de la capacidad del recurso
humano que lo ha de llevar a cabo. (11)

Las consideraciones anteriores permiten destacar que 1la
congruencia de 1los programas dependerd de que conduzcan a
la satisfaccidn de necesidades, no solo de tipo econdmico,
sino también al mejoramiento y transformacién de las condi-
ciones soclales y culturales.

Este enfoque de la planeacién educativa, dista de
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aceptar la capacitacidn de adultos como un mero procesn gue
conduce a la preparacibn técnica del recurso humano, es decir,
a satisfacer necesidades econdmicas, Esto no quiere decir

gue sc¢ estén negando las ventajas de una formacibn técnica

o especializada, sino que esta manera de planificar y con-
cebir los programas de planificacidn debilita la posibilicdad
de que la educacidn conciba al sujeto con un potercial inte-
lectual latente y preste a su desarrollo.

Lo anterior puede deberse, en alfunss casos, a no haber
planificado las accicnes de capacitaciédn: otras, a que en
el transcurso de la planeacidn se ha desconocido la relaciédn
entre el sistema de canacitacién y su entorno soclal, as{
como el énfasis que se ha dado a los aspectos técnicos y
metodoldgicos al conceptualizar los programas, md&s que en
el comportamiento y la particinaclén de las instancias a
quienes corresponde la ejecucidn de los programas, lo que ha
conducido a establecer una escisién entre la elaboracidn de
los programas y su ejecucidn.

Apoyado en el enfoque tedrico de planeacidn educativa
que Jaime Castrejbn ha definido, se puede decir, que toda
planeacién debe cumplir las sigulentes condiciones:

lo. La planeacibn come un proceso continue que se man-
tiene en reclacidn con la informacidn, programacidn, implan-

tacidn y evaluacién a través de la comunicacidn.
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20. Que la planeacidn permita la incorporacidn de otra
ciencia, sobrec todo en el momento de la informacibn y la
realizacidn del diagn8stico.

3o, «Que al conceptualizar el plan, se establezca la
posibilidad de formular objetivos que permitan relacionar
el programa con su entorno,

4o. La necesidad de la implantacidn del programa como
acto polf{tico y la comprénsidn de este por parte de la.
buroccracia.

50. Aceptacidbn social del plan.

Compo se sefiald anteriormente, la complejidad que impli-
ca la accidn de capacitacidn de adultos, exige de un proceso
sistemdtico y conti{nuo, lo que viene a permitir el desarrollo
adecuacdo del trabajo educativo. Is as{ como los expertos en
planeacién, al operacionalizar el proceso, han considerado
caractarigarlo de la siguiente manera.y Mufioz Izquierdo lo
establece asi:

1o, Diagnéstico de la situacidn educativa.

20. Determinacién de objetivos a largo plazo y de
metas concretas, mediante la defincibn de las ne-
cesidades educativas y la confrontacién de éstas
con los recursos disponibles para satisfacerlas.

3o. Consulta con los sectores interesados y toma de

decisiones,
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Lo, Programacidn y ejecucidn del programa.

50. Evaluaciédn de los resultados.

Para una mejor comprensidn de la situacidn, se debe
aclarar gue las fases a que se hicieron referencia, segln
los criterios de Castrejfn, en este esquema corresponden a
la irnformacién a los numerales 1, 2, y 33 al programa e
implantacidn, el numeral Y%y la evaluacidn,al numeral 5.

Durante el proceso de la planeacidn, estds niveles
de ejecucidén deben mantenerse en interacciédn, pero
al mismo tiempo, hay gue tener en cuenta que presenta impli-
caciones particulares, por lo tanto, en estos momentos se
hard referencia a las propiedades de cada una de ellas,
sin perder de vista su rclacidn.

En el caso concreto del diagnbstico, éste nuede ser
definido como el conociniento y el andlisis de las condicio-
nes y necesidades de la sociedad a que se desea dirigir el
proyecto.

Helio Jaguaribe anota que, una de las condiciones para
que un programa tenga éxito en su ejecucibn, depende de la
cordura c¢on que se haya realizado el diagnéstico de la situa-
eibdn, el cual hace imprecindible la rorticipacién de un gru-
po de expertos que dardn el cardcter racional al estudio.

Por lo tanto, debe hacerse notar que al seleccionar los



-28_

factores sceip-econdmicos éstos hayan sido escogidos adecua-
damente para permitir que al desceribir la situacidn general
al mismo tiempo se puedan 1r precisandco las necesidades de
capacitacidn.

Como se puede observar, al elaborar un diagnéstico que
responda a un proyeccte del sector de producci6n; los indica-
dores o faetores escogidos para el andlisis de la realidad
no tienen las mismas prioridades al estudlar las condiciones
para un proyecto educativo. Esto no quiere decir gue se
descuide la situacidén totaly precisamente es aquf donde
juega un papel importante la sensatez de las personas encar-
gadas de elaborar el diagnéstico.

De todas maneras, se hace indispensable que en el diag-
néstico se estudie el conjunto de factores, lo que determina-
ré4 las necesidades de capacltacién.

Carlos Mufiog Izquicrdo, los ha clasificado asis

De tipo social:

- Estructura social, econfmica y nivel cultural,

- Estructura y crecimiento demogrifico.

- Nivel de la calidad de ensefanza,

- Rendimiento del sistema educativo.

- Requerimientos especificos del recurso humano para

el desarrollo del programa.
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- Capacidad operativa de la administracidn del sistema
escolar,

- Recursos financieros.

Los factores de tipo econdmico pucden ser:

~ Distribucibn del ingreso y costo escolar.

1

Oferta escolar, es decir la capacidad del pais o regidn

para satisfacer las necesidades educativas,

El vinculo entre ¢l sistema escolar y el aparato

econfuico, es decir el sistema educativo prepara

Cualitativamente el recurso humano gue forma parte

de los sectores productivos para ¢l funcionamiento
normal de la economfa.(1l3)
Algunos de los factores antes menclonados, sirven para
obtener el andlisis in%erno de las instituciones, cono en
el caso de la calidad de la ensehiapza, capacidad operativa
de la administracidn, requerimiento del recurso humanoc nara
el desarrollo ¢el programa, etc., v otros de cardcter exter-
no que nos adan la oprortunidad para relacionar el programa
con el entorno social, en este caso puede ser la estructura
social y econdmica y el crecimiento dumogrifico,
3¢ ticne que considerar primero todas las posibilicdades
para que estas nccesidades representen los intereses indi-

viduales y sociales de la comunidad, para que al seleccionar
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los objetivos del programas se pueda. tener en cuenta las p»rio-
ridades de capacitacibn, asf{ como la factibilidad de¢ consi-
derar en su seleccidn objetivos que permitan concctar el
programa con 1os demnds sub-sistemas sociales y otros que se
dirijan a satisfacer necesidades internzs del sistema de
capacitacidn o de la institucién en particular.

Bxisten, entre los factores anteriormente mencionados,
aleunos determinantes como el caso de los factores demogrd-
ficos especificamente el estudio de 1a poblacidn econémica-~
mente activa y asi como en el casc particular de los progra-
mas de capacitacifn de adultos, son determinantes para esta-
blecer las necesidades de capacitacifén,

Hay algunos autores como Marshall \Jolf, que consideran
que bs factores sociales deben ser estudiados en forma es-
peci{fica a fin de determinar las necesidades educativas en
términos de clases sociales., Es asi, como propone gue, al
elaborar un programa educativo debe tenherse en cuenta lo
siguiente:

- Necesidades y demandas educativas de la c¢lase media

urbana.

- la clase baja rural-tradicioual.

- Lo clase semi-urbana mds reciente o las llamadas

poblaciones marginales.,



Ademds, hay que tomar en cuenta la manera y forma de
seleccionar los objetivos de los programas. lelioc Jaguaribe,
epfoca dos formas diferentes. Ura se refierc a la seleccidn
desde el punto de vista racional, 1o que quiere decir gque
los objetivos seean competibles entrc si, 1o cual serd posible
si el diagndéstico ha sido efectuado racionalmente.

La otra manera se refiere a la eleccién de los responsa-
bles que deben seleccionar los objetivos. Lsta puede ser
cono acto de decisidn de las altas autoridades, como funciébn
de los expertos gue han realizado el diagnéstico, 6 dejarlos
a -voluntad de un concenso social,

En todo caso, &sto dependerd tzmbién de la forma jerdr-
quica que conserva ls institucidn, asf como el grado de in-
tegracidn social gue presente la socledad a gue se dirige
el proyecto,

La formulacidn de los objetivos implican de hecho la
determinacidn de los medios, los cuales son aquellos meca-
nismos y medidas cue se utllizan para lograr el cumplimiento
de los objetivos., Por lo tanto, debe existir una relacidn
de coexistencia entre los medios y los objetives., La selec-
cidn de los mecdios se nuedc basar en incentivos negativos o
positivos, asf{ como en normas o prohibiciones.

Con respecto a la eleccibn del personal que se encargarén



de seleccionar los medios en que se apoyard el plan depende
de igual manera a la descrita en los objetivos.

QOtros aspectos gue deben estar presente en el nroceso
de la preparacifn del plan, es la consulta y previsién de
los organismos interesados en partlcipar en el programa, es
decir, "determinar si los mecanismos y procesos 'institucio-
nales y polfticos son adecuados para ser parte del programa."

En el casoc interno de las instituciones, esta consul-
ta se hace con el recurso humano quc desee y esté prepsrado
para participar en la operacionalizacién. ‘

Una vez conceptualizado el programa, para gue su ejecu-
cidn conduzca a los fines esperados e3 necesario se lleven
a cabo las siguientes condiciones:

a) Gue se legisle sobre el plan.

b) Que las autoridades responsables lo ejecuten.

¢) Que la sociedad lo acepte.

Castrejdn ha planteados lo sigulente con respecto a la
ejecucibn del programa. "Los planes de desarrollo, los pro-
gramas educativos y los principlos que han de gular la pla-
neacién, han de ser compatibles, acepfados, y ejecutados por
las autoridades competentes, que son las aitoridades polfticas
¥ el personal subordinade a ¢llas..." Luecgo expresa lo

siguiente: "Para que un plan educativo influys en la sociedad
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debe seor aceptado, en primer lugar, por las autoridades que
pueden imponerlo como poder polftico.,.. En segundo lugar,
para que un plan educativo atance su concresién, ha de ser
adoptado por la buroeracia, que es el 6rgano de ejecucidn de
las declisliones de quienes asumen el poder... Un tercer naco,
es la aceptacidn del proceso de la planeacidn por la sociedad
en general,"

Tomando en cuenta las reflexiones anteriores, el éxito
de un programa depende de su formulacidn como plan, es decir,
que se haya conceptualizado técnicamente y de su ejecucidn
como implantacién lo cual hace imprecindible la particinacifn
conciente de la burocracia.

Todo plan al ejecutarse, depende de una decisidn polf-
tica, lo que implica el conocimiento y el acuerdo del plan
por parte de las autoridades para poder traducirlo en
acto polftico. De lo contrario, si un plan no se ha legizlado,
puede caer en el riesgo de quedar en teorf{a y por lo tanto,
no ser aplicado por las autoridades competentes.

Es aguf, donde Castrejfn hace refercncia al papel que
desempetian las autoridades politicas y los responsables de
la ejecucidbn de los planes. Es Importante gue estos planes
se conozcan Ge antemano y debe ser este trabajo de informa-

cidn hecho ante las autoridades por las personas que han

participado en su conceptualizacién.
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Una vez que se haya decretado o legizlado sobre el
plan, se requiere de la participacidn de la buroccracia on-
tendida ésta como la ins'ancia de perfeccionamiente de su
cjecucidn,

Para que ¢sto se lleve a cabo, es necesario voluntad y
capacidad para hacerlo. Por lo tanto, se necesita de su
particinacidn en todo el proceso de la planeacidn, desde 1la
recoleccibn de la informacidn hasta la cvaluacidn y de é.ta,
hesta la elaboracidn del plan.

De esta manera, Implantado el plan por la burocracia,

ste serd asimilado por la sociedad en general. De lo con-

D

trario, no serd posible contar con el concenso social y los
fines propuestos.

Esto es contrario a 1o que ha venido sucediends en la -
prictica con los planes a nivel nacional e institucional,
drnde se han limitado, en primera medida, hacer énfasis
en la elaboracidn del plan como teorfa y luego como acto
politico., Es aqui donde surge la dicotomia de la planeacibn.
Lo ideal del plann cs que cubra y satisfaga las tres instan-
cias, polftica, burocrdtica y social, demostrando al mismo
ticapo su acuerdo y asf{ poder realizar el cambio proruesto

por el plan.
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CAPITULO III

EVALUACION DE LA CONSISTENCIA TEORICA DE LOS PROGRAMAS DE
CAPACITACION DE ADJULTOS EN EL DEPARTAMENTO DEL CESAR

En los fundamentos conceptuzlizados en este trabajo y
los hechos observades en los programas de capacitacidn de
adultos, surgen las siguientes suposicionest Las acciones de
capacitacidn dc adultos en el Departamento del Cesar no son
debidamente planificadas. La capacitaci®n gque se desarrolla
no responde a las condiciones y necesidades del sujeto,

El problcema de estudioc se dirige hacia el andlisis de
las condiciones de los programas de capacitacidn de adultos
mediante la caracterizacidn del proceso de planeacidn y
la conceptualizacidn de una posicibn filosé6fica, lo que dard
respuesta general a la hipbtesis de trabajo donde los pro=~
gramas de capacitacidn dehen ser coherentes con las necesi-
dades del adulto y la regidn.

La informacidn que ha de servir como base para la des-
cripeidn y andlisis de la realidad de los programas ha sido
recabada de las instituciones que han sido objeto de estudio,

La descripeidn analftica de los cuatro programas de ca-
pacitacibén de adultos ecn el Departamento del Cesar, se
desarrollaréd tomando en cuenta la fase del proceso de la

planeacibn,
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1. La Funcién del Diagndstico como Condicién de Cohe-
rencia para los Programas de Capacitacién de Adultos
en el Departamcnto del Cesar.

Se estd de acuerdc que los programas de capacitacidn de

adultos deben responder a las necesidades de la poblacidn

la que se dirige la accidn educativa., Esto irpone, de hecho,
que las instituciones para elaborar o reestructurar los pro-
gramas de capacitacidn, deben antes llevar a cabo el diag-
néstico lo que nos permitird conocer y obtener las condicio-
nes y necesidades de la poblacién, as{ como las necesidades
de capacitacibn,

Para que las hecesidzdes de capacitacidn sean efectiva-
mente las de la comunidad, se necesita que el ciagnbstico
sea eleborado racionalmente, es deecir, que reficje la reali-
cad, 1o cual debe consistir en ¢l estudio de las condiciones
sociales, culturales, econbmicas y polfticas de la comunidad
en la zona €ée influencia del proyccto.

Adends, en esta fase, debc tencrse presente la situaciédn
interna de la institucidn, ac{ como su sistema de ensefianza
de aprendizaje. 10 debe pasar por cesapercibido que el re-
concelimiento de las condiciones scciales y culturales de la

comunidad, en el diagndstico juega un papel importante y es

determinante, a fin de gue, una vez que sean precisadas Jes
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nccesidades de la capacitacidn en general, puedan estas ne-
cesidades sociales scr también contemplacdas e incluidas al
formular los objetivos de los programas de capacitaciébn. (1)

En baﬁe a estas cenclderaciones, procederemos a verifi-
car si las instituciones objeto de estudio a lac que se hizo
referencla en ¢l capftulio anterior han cfectuacdo el diagnbe-
ticc de las condiciones de la poblacién,

1.1. ACADEUMIA TTACIONAL DE CAPACITACION,

D1 programa fué disefiado a partir de propuestas informa-
les de la comunidad de mancra poco estructuradas. Las auto-~
ridades responsebles de ¢ste proyecto manifestaron textual-
mentc lo siguiente: "5e¢ tomd en cucnta para definir el pro-
grama de capacitacidn a solicitud de la comunidad, hecha a
través de mecanismos que se establecicron en la institucién,
a fin de que nos permitlera recoger la informacidn de lo que
era el interés de las personas a capacitarse., L1 procedi=-
miento utilizado para obtener la informacibn, consistid en
encuestas y entrevistas practicadas a estas mismas personas.
En ambos procedimientos se hacian las siguientes preguntas:

En que te gustaris capacitarte? Para qué? Gué oportunidades
tendrias para trabajar en el mercado? kn gue otra forma lo
aplicarfass

Se tomaron las decisiones lucgo de habersc interpretaco

los datos & nuestro Juicio sobre el sentido &n que se
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desarrollaria la instituciédn. De esta manera, nos dimos
cuenta que la comunidad estaba interesada en capacitarse en
cursos técnicos que otras instituciones no cubren en su
ensefanza y que existiendo la fuente de trabajo no se cuenta
con el personal calificzdo para llevarlo a cabo.” (Versién-
magneto fdhica)

Lo anterior nos permlte detectar que las prloridades de
este proyecto fueron cestablecidas a partir de critcrios poco
rigurosos, quc aungue pudieran enmarcarse dentro del esquena
de un dlagnédstico participative o democrético, la inforrali-
dad del esguema (ausencia de organismo y - procedimientos
ad hoec) lo hace peco confiable,,

Formular los programas de capacitacién de esta manera,
conduce a una orientacidn de esfuerzos que diffcilmente van
a responder a las necesidades leg{timas de la ccnmunidad, o
gue su percepeifn parcial conduzca a programas mutilados y
de efectos limitados, tanto en lo formativeo individual
como en su impacto comunitario.

Ll fin de toda capacitacidn de adultos es también dar
respuestas a necesidades sociales,  Se ha considerado, en
el transcurso de esta reflexldn, que la suma de las necesi-
dades individuales no corresponde a las socilales; difieren

una c¢e la otra y solo son detectadas cuando se estudia en
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conjunteo la comunidad, es decir, cuando se analizan las condi-
ciones sociales, culturales, econbémicas y polfticas, en
forma integral. (1%)

En el pdrrafo en que se hizo referencia al modelo uti-
lizado como diagndstico por la institucidén y en el cual fun-
damenta las bases para definir la tarea de capacitacibn,
propcnée al problema scfialado ante. la poca rigurosidad con
que se determinaron las necesidades de capacitacidn. Lo
anterior nos permite inferir que este proyecto puede tener
problema de coherencia externa.

1.2. ACADEMIA CELTRO TECKICO UNIVELSAL.

De acuerdo a la informacidn entregada por los responsa=-
bles de la institucidn, el programa para su apertura tuvo en
cuenta opiniones y procecimicntos aleatorios de tipo informal,
que surgieron de canales poco confiables.

A igual que en el casoc anterior, para detcctar las con-
diciones y necesidades de la comunidad, se procedid por meca-
nismos informales,

En la entrevista pudimos detectar evidencia de un desco-
nocimiento metodolégico en la elaboracidn del diagnébstico,
va gque no hay claridad en lo gue se refiere a su disefio.
Lsto, unide a lo sciialado en el pdrrafo antcrior, nos permite
reiterar nuestra duda sobre la cenfiabilidad de las necesida-

ées determinacdas. Estas solo podrdén ser detectadas a través
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de la realizacién de un diagnfstico y en base a éstas se pre-
cisa la capacitacidn, las cuales serdn tomadas cn cuenta en
orden de prioridad en el momento de la seleccidn de los
objetivos del progranma.

Por esta razén, el diagnfstico o sea el reconocimiento
de la realidad, juega un papel importante, ya que de el
depende gue las mcetas propuestas en el programa puedan estar
dirigidas a la satisfaccidn de las necesidades existentes en
la comunidad y éstas solo pueden ser observadas y precisadas,
si en el estudic se ha tenldo en cuenta un conjunto de facto-
res sociales, culturales, econfmicos y politicos, es deecir,
que hay gque considerar la posibilidad de gue se analice cn
conjunto la P.E.A., nivel educativo de los adultos, merbili-
dad, desempleo, desopocupacibn, rengloncs de la economfa,
estado tecnoldgico de los medios de produccidn, ete., en-
fin, todos aguellos factores que seleccionen las personas
encomendadas para elaborar el diagndstico, tomando el cu.nta
el andlisis estructural de la cocmunicdad sujeta de estudio.

“n vista de que entre los factores gue apoyaron el
estucio de las condiclcnes de la comunidad para el estable-
cimicnto del programe de capacitacidn de esta institucién
ne fueron los adecuados para que reflejara las necesicadec

reales de la comunidad urbana, ya que para formular el
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rrograma, fue utilizado el diagndstico reglizado por la Se-
cretarfa de Agricultura y solo permitid conocer a fondo las
condiciones de la poblacifn camnesina y algunas necesidades
de cardcter general con respecto a la poblacifn urbana,

Al observar los aspcetos tratados en loc Capftulos I ¥
II de este diagndstico, se constata que sc hace énfasis en
el estudio y descripcidn de las condiciones fisicas, geogré-
ficas y econbmicas cdel sector agricola en el Departamento;
en el Capf{tulo III se analizan los aspcctos demogrificos y
sociales, siendo insuficiente la descripeibn en este Capfitulo
ya que no se toman en cuenta alguncs factores tales como el
estadc de desarrollo de la industriz, desempleo, etc, En si,
un grupo de factores que hubicran permitido una me jor visua-
lizacidn de las condiciones de la poblacidn urbana, ya que
esta es la zona de influcncia en el proyecto. (16)

Iste es un aspecto que las instituciones deben tomar en
cuenta, ya cue la realizacidn de un dia'ndstico es el comienzo
de la prcparacidn de un programa y dec éste depende la selec-
cidn adecuada de los objelivos; debe ser elaboraco racicnal-
mente, es decir, que para su formulacidy sc tengan en cuenta
las formas metodoldgicas y tedbricas, a fin de que la realidad
sea interpretada en forma sistemdtica, objotiva y confiable,

Lo anterior supone el disponer del recuwrso humano
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preparado pars que oriente el proceso ¢e la planeacién. Los
grocramas gue se estdn 1llevands a cabo en esta institacidn
éiffcilmente responderdn de manera integral a las necesida-
¢es de la comunidad por la debllidad a la que hemos hecho
mencidn.

1.3, CuiklTh Db CAFETE:iOo DLL CLSAR Y LA GUAJIRA.

Para la realizacibn de este programa se efectud un diag-
néstico, que como en el caso anterior fué rcalizado por agri-
nomos, 1o que proporciond que el estudio de la poblacidn cam-
pesina se orientard mds al andlisis de las condiciones y ne-
cesidades de la productividad del sector agropecuario, asi
como las necesldades tecnolbgicas y agricolas y el recono-
cimiento del campesino en su medio social y cultural no fué
significativo ¢n este estudio.

Bl diagndstico se orientd mds hacia los medics de produc-
cibn agricola, tales como aspectos ffsicos, econdmicos y en
éstos el factor tierra, sub-scctores agricola y ganadero,
ete,, ¥ para el conocimicnto de las condiciones culturales y
sociales del campesino solamente fueron tratados en forma
general, los aspectos de orden demogrdficos, estado migratorio,
y educacidn. TBsto d1timo, no permite determinar con claridad
las necesidades sociales del campesino. (17) |

Este dlagnéstico pierde racionalidad en la medida en gue
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el sub-sistema cdesconocid el tratamiento de algunos aspectos
de la realidad.

Esto podria explicarse, en partc, debicdo a que la insti-
tucidn dejb de lado la participacidn de profesionales de
aguellos campos que hubieran permitido analizar las condicio-
nes desde el punto de vista multicdisciplinario y asi evitar
gue el programa tienda a satisfacer nccesidades parciales
dejando intactas otras que hacen parte de la realidad.

Ll estudio de las condiciones sociales, culturazles y
econdmicas, no solo sirven para detectar sus necesidades y
luego implantar los cursos, ya sea de nutricidn, educacibdn,
etc., como en el caso de esta institucidn, sino también para
elegir y adecuar el trabajo de tal maneraz que permita modifi-
car o transformar sus propias condiciones. E1 cdiagnédstico
debe preveer todas estas condlicicnes, de tal manecra, gue
sirva de referencia para ¢l futuro trabajo y para que al pro-
ponerse los objetivos puedan ser contempladas las necesicdades
prioritariamente. (18)

1.%, INSTITUTO DE CAPACITACION DE ADULTOS “LOSITA DAVI-

LA DE CuLLLoO"“,

El diagndstico realizado en esta institucidn, se 1llev?

a cabo siete afios después de haberse puesto los programas al

servicio de la comunidad,
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El diagndstico partid del estudio de los ex-alumnos, de
las ccndiciones internas de la institucidn, tomdndose en
cuenta la situacidén econfmica y social, aldn cuando esta
dltima su andlisis no fué rclevante, ya que no se tomaron ¢n
cuenta para ¢l estudic factores que permitleran visualizar
la particinacidn de la familia en el sistema educativo,
auto capacitacidn, participaciédn comunitaria, organizacién
de la comunidad en que habita cl alumno, etc., y al mismo
tiempo, significativos al modelo de capacitacidn integral
establecido por la institucidn para determinar si las metas
precisadas han sido alcanzadas a través de la capacitacifdn,

Las condiciones detectadas en este estudio fueron:
necesidad de definir la poblacidn a gue se dirige el progra-
may cubrir otras necesidades de capacitacién, especialmente
en el campo técnico diriride al sector masculino: necesidad
de capacitacidn técnica y pedagbgica del recursc humano del
instituto; y nor ﬁltimo, elevar la educacidn general del
adulto que participa en el progranma.

Se puede decir que el diagnbstico se dedicd mds al
estudlo de la realidad econfmica de los ex~alumnos, asf{ como
a la de la poblacidn en general y de las condiciones inter-
nas del instituto, y menos al tratamiento para el reconoci-

nientc de las condiciones sociales, ain cuando de ante mano
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se sabe que lo econdmica y lo social deben ser estudiados
interdisciplinariamente, ya que presentan causas comunesy
atn as{, hizo falta que se explicitara en el diagndstico

las condiciones y necesidades de cada una de ellas. Debido
a ésto, esta institucién ha querido satisfacer necesidades
aparentemente de tipo econdbmico a través de acciones de ca-
pacitacidn técnica y es posible que estas necesidades tengan
sus rafces en lo cultural y social, Lo anterior debilita

la racionalidad del diagndstico y nos cbliga a sefialar la

necesidad de precisarlo en este aspecto.
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2. Andlisis de los Objetivos.

Tn csta ocasién, el propdsito est4 orientado a definir
lus funciones gue desempefian los objetivos en el proceso de
la planeacidn y analizar la manera como se han venido esta-
bleciendo en los programas de educacidn para adultos en
estudio.

Lo que nos permite formular los objetivos en un program,
con las necesidacdes educativas detectadas en ¢l diagnéstico,
es decir, los objetivos son las mlsmas necesidades de la no-
blacién traducidas cn propdsitos o metas.

o1l los objetivos dceben responder a la suma de las nece-
gidades priorizadas ¢e la poblacién, no ¢s conveniente que
los programas dé capacitacidn de acdultos, se limiten a obje-
tivos orientados a satisfacer necesidades cxdlusivamente
individuales y econdmicas.,

Los programas deben recponder a finalidades educeativas,
lo que hace necesario que se integren ademds de los obirtivos
anteriormente mencionados otros que estén dirigidos a car
respuestas a las necesidades socicles y cullurales de 1a
poblacidn donde tiene su radio de accidn el proyecto., Enten-
¢idas estas necesidades sociales como agquellas limitaciones

ya sean ¢e orden educativo, vivicenda, selvbridad, ete,, que

[

mnicden al hombre o a un grupo de¢ personas ¢cesarrollar o
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mejorar sus facultades fisicas, morales e intclectuales, para
participar en el reconccimiento Ge sus propias condiciones
y de la sociedad, ya sca para transformaria o modificarla.

Per otra purtc, hay gquc tener presente, que al selec-
cionar los objetivos deben ser compatibles entre si, entre
el diagnéstico y los medios. Esto quiere decir, que al for-
mularsc 1os objetivos que impliquen una accidn particirativa
en el proceso de capacitacidn, no deben existir otros gque
conduzcan a un trabajo cohercitivo,

Considerando que toda institucidn de capacitacibn de
adultos dcbe explicitar los objetivos de los programes para
gue pueden ser incorporzdos en todas las accicnes de capaci-
tacidn, a continuacidn se presenta el andlisis de las cuatro
instituciones con recpecto a los objetivos propuestos en
Sus programass

2.1. LALCADEMIA MACLOMAL DE CAPACITACIOII,

Ln esta institucidn el programa de capacitacidn define
como objetivos Mcapacitar técnicamente al adulto" y un
segundo objetivo "despertar el interdés por la eccnomfa do-
méstica y la independencia de la mujer®,

Ln los pbjetivoc seleccionados se tomd en cuenta la ne-
cesicdad de responder a la formaciodn téenica del adulto.

lsto implica gue su aprendizaje estd condicionado en el manejo
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de la técnica y su fuente de trabajo pre-determinada por 1la
cdemanda del mercado. Se cdesconocieron los objetivos dirigi-
¢os al mejoramiento o cambio de las condiciones sociales y
culturales,

Un programa de capacitacidn contemplaréd las necesicades
ce la poblacibdn en las medidas que el diognbstico proporcio-
ne la informacidn adecuada y se debe recordar, que en este
programa los cbjetivos han surgido de la solicitud hecha
de manera informal por la comunidad y como consecuencia solo
se traducen de manera parcial sus necesidades técenicas y
econbmicas, ya gque las condiciones y necesidades sociales y
culturales de la comunidadé no fueron detectadas, lo gque
sugiere la urgente rcvisién de loc criterios en que se han
vcnido estableciendo las actuales prioricdades contempladas
en este programa.

2.2. CENTRC TECMNICC UNIVERSAL,

La institueidn no ha hecho explicito los objetivos del
programa general. En vez de esto, sefizld los objetivos es-
tablecidos en los difcrentes programas de instruccidn, lo
que nos permite inferir dos situacliones. Una, que en la ins-
titucéidn se definieron objetivos de instruccidn sin un marco
ce referencia y otra, es que 1los responscbles desconocen las

funciones y formas metodolbgzicas para elaborar los programas.
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Esto demuestra que la institucidn carece de un programa
general que sistcmatice el conjunto de sus acciones. [o se
han formalizado los objetivos gecnerales 1o que ha impedido
gue la institucidn dirija todas sus actividades a un fin
comin y que el proceso de instruccidn se esté considerando
independiente del resto de las demds actividades, as{ como,
capacitacidn docente, administracidn, etec.

Cuazndo se observa la definicidn de los objetivos de ins-
truccidn, nos damos cuenta que algunocs estdn diriricdos al
cambio y modificaciones econdmicas y sociales del zdulto y
otros contemplan la necesidad de responder z un aprendizaje
mecdnico, carente de toda oportunidad de reflexién,

Esto nos permite deducir que no se establege relacidn-
en’'el sistema interno de la institucidn y esto se puede notar
en el caso del curso de nutricidén donde se ha definido como
objetivo "capacitar a la mujer facilitando los conocimicntos
tedricos y précticos de nutricién que permitan el mejoramien-
to de las condicioncs econbmicas y sociales", mientras que
en el curso de disefio textil, el objetivo es "proporcionar
destreza en el manejo de la técnica dcl dibujo publicitario.™

Lstas contradicciones solo son posibles de detectar y
conirolar cuando las instituciones poseen una programacidn

y unos objetivos gcnerales que sirvan de referencia a tocas
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las actividades a desarrollar,

Debido a la ausencia de objetivos explicites que perni-
tan el logro de la coherencia externa se afiade una debilidad
de coherencia interna establecida en los objetlvos de ins-
trucceibn. Por lo tanto, es preciso, que se tenga en cuenta
en este programa, la necesidad de establecer congruencia
entre el entorno y el sistema interno, entre su capacitacidn
¥ las necesidades de los participantes y de la comunidad.

2.3. CONITE DE CAFETEROS DEL CESAR Y LA GUAJIRA.

Al igual que la institucidn antcrior, no se formularon
objetivos generasles del prmgrama de capacitacidn. Se tom$ en
cuenta el diagnéstico, pero €ste fué utilizado solamente
para definir los objetivos de 1los programas ¢e instruccidn,

Ante esta actitud de los responsables en la planifica-
cidn dc las actividades de capacitacidn, se debe reiterar
que el diagndstico permite formular los objetivos del progro-
ma generai y una vez definidos éstos, se procede a formular
los objetivos del proceso de enseflanza aprendizaje,

Bs importante qgue en la programacidén general se contem-
plen objetivos tendientes a satisfacer las necesidades cdel
sistema interno de la institucidn, asi como otros que se
dirijan a estableccr la relacidn entrc el sistema e canaci-

tacidn y los demds sistemns y sub-sistomas,
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Esta rclacidn diffeilmente se logra cuardo los objetives
cde los ecursces son elaborecdos en forma aislada como en el
caso de esta institucidn.

llo se puede pensor gue las dnicas actividades de formu-
lacién de programas de capacitacidn cean las referentcs a los
disefios y programacionces curriculares. Es ncceszrio, gue
adends de las anteriores, se considere la capacitacidn del
instructor y del instructor y cocente, el trabajo de los
asesores, del personal acdministrativo, del medio social, ecte.,
para que se ceoordinen a fin de poder alcanzar los objetivos
trazados en un programa general.

ELl procesc de capaci tacidn debe ser un conjunto de ac-
ciones coherentes y solo es posible cuando los objetivos del
programa goneral han surgido del diagndstice. Desconocerles
o no hacerlos explfcitor, como sucedid cn esta institueiln,
conduce a que los capacitadores y educadores no puedan ¢je-
cutar las acciones de capacitacidn coordinadamente.

AUn cuando no es el propdsito analizar los objetivos de
la instruccidn, se aprovecha la oportunidad para mencicnar
gque cn este programa se pudo observar gue la precisidn de
los ohjetivos de instruccién es adecuada, 1o gue permite la
seleceidn de las activicades y la construcecidn de instrumen-

tes de evaluacién, mientras que el programa anterior, los
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objctivos de instruccidn no permiten ser operacionalizados,
lo que ocasiona ambigdedad y confusifén al selecclcnar los
medios, los contenidos y actlvicades a tratar. (19)

Las condiciones que hay gue tomar cn cuenta para elabo-
rar y ejecutar programas en 1los diferentes niveles son las

mismas de un programa general.
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2.%. Instituto de Capacitacidn de Adultos "Rosita

D4vila de Cuello",

Esta institucidn realiza las acciones de capacltacidn
de adultos en el sector urbano y sector rural.

Para el programa del sector urbano se ha definido por
objetivo "capacitar integralmente al adultce proporcicnando
el aprendizaje de un oficio o profesidn que permita, a través
de éste, la modificacidn o cambio de sus condiciones econd-

micas y sociales."

Para el programa del sector rural los objetivos son:

"Capacitar para el trabajo al campesino a través Gel apro-

vechamiento de los recursos naturales.’
Establecer y organizar formas de trabajc asociadas
con los participantes de la comuhided rural.

Contribuir al mejoramiento de las ccondiciones soclales

y culturales del nidcleo familiar."

Se tiene que aclarar que en estos momentos solo se hard

el andlisis de los objetivos del programa en el sector

urbano, va que el programa del sector rural fué implan-

tado en Septiembre de 1983 y no existen datos suficicntes
y al mismo tiempo, en e¢sta fase se encuentranh en el proceso
de la operacionalizar los objetivos y seleccibn cde activida-

des que se ejecutardn en la zona de influencia.
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Los objetivos que se han establecido para el programs
urbano contemrlan las necesidades econfmicas y soclales y
estdn claramente determinados en el programa, pero existe
ia dificultad cde la seleccidn de las medidas politicas,
asi como de las actividades y la cazpacituciédn del recurso
humano que no fueron identificadas con el debido ricor
para gue se pudieran formular objetives sobre éstss.

Adends, las estrategias, las medidas politicas y las
actividades que se tomaron en cuenta para operacionalizar «
las acciones de capacitacidn, no se encuentran elaboradas
en un programa glohal. sto trae comoc consecuencia
dificultades en la coordinacidn de los objetivos del programa
¥y los objetivos de los programas curriculares,

Aun cuando se contempla un conjunte de actividades de
capacitacidn que han permitido establecer la interdenenéen-
cia entre el programa y el entorno social, estos objetivos
no se han hecho explficitos a fin de gue el recurso humanc
tome conciencia en su participacidn.

De igual manera, sc puede observar con las actividades
de capacltacidn del docente e instructor, desarrollada en
el instituto, gque tiencn como propdsito operar 1los cambios
en el trubajo y la vida personal del docente, 5in embsargo,

se observa como al operacionslizar la instruccidn, desvinecula



totalmente la teorfa de la prdctica, trayendo como conse-
cucncia una instruccidn completamente téenica, demasiacdo
préctica e imitativa y carente de conocimientos que rermitan
elevar el nivel cultural del participante y aun del mismo
instructor. Se dice que esta situacién tiene sus rafces

en 1lo cultural, esto exige de una reflexifn e investigacibn
mis a fondo para proponer chjetivos y acciones posteriores

que c¢onduzcan al cambio.

3. Conceptualizacibn y Ejecucidn de los Programas de
Capacitacidn de Adultos.

Dec{amos en cl transcurso de este trabajo, que la via-
bilidad de todo programa depende de su conceptualizacidn
técnica (es decir,que el plamnaya sido elaborade racional-
mente) y de su ejecucién,

Para que la ejecucidn de un prorrama pueda lograr los
cambios propuestos en la socledad, es indispensable que se
legisle sobre el programa, o sea, que se convierta en ley o
norma nacional, devartamental o institucional y el rccurso
humano de su ejecucidn lo haya comprendido v aceptado como
programa, oolamente asi, puede ser comprendido y asimilado
por la sociedad, Todo prosrama debe ser formalizadn por

una decisidn polftica, una participacién burocrdctica y una

aceptacidn social,
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Tomando en cucnta esta fundamentacidn, se analizard 1la

realidad de los programas de capacitacidn de adultos en el
Departamento del Cesar.

Al rcferirnos a la conceptualizacidn y ejecucidrn de los
programas de capacitacidn de las cuatro instituciones gue
vienen siendo objeto de estudio, se describirdn y enalizarédn

las condiciones del instituto "Rosita Divila de Cuello® vy

con respecto a las otras tres instituciones solamente se
mencionardn en forma general, ya que por falta de datos e

informaciones es imbosible entrar en un andlisis de su
situacidn.

las cuatro instituciones no presentan la conceptualiza-

¢idn de un programs gue totalice o englobe las acciones de
cavacitacidn., Algunas de estas instituciones como ¢l caso
del instituto "Rosita D4vila de Cuello" y el "Conité de
Cafeteros", gue presentan una forma mds organizada de
trabaio.y que disponen de diagnésticos y ée objetives del
programa. AUn asi, se observa cue las actividades no se

N s
estdn desarrollando en forma concacenada. Los projramus se
elaboran y rcalizan fraccionadamente, L

Uste fraccilonamiento es una de las causas que impide al

pro.rana que puedan responderse o los fines u objetivos
npropuestos,
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E1 programa, a pesar de haberse lerialado mediante una
ordenanza départamentgl y decretos que reglamentah o1 funcio-
namiento ¥ al establecerse la politica de canacitacibn para
este nro_rama, no se tuvo en cuenta formular nor parte cel
instituto, un procrame {lobal donde contemnlara los objetivos,
ectrategias y medidas polfticas, a fin de gque se pudiers
permitir su aplicacién y continuidad de los orincinios esta-
blecidos, al operaciocnalizarse las actividades por parte Ade
la burocracis.

Ctra causa es gue la ordenanza y losS

(47

<cretos ns sur-
gleron de las necesldodes del recurso humano del proyecto,
sino de los directivos asi como su rarticinacién en lsa
elaboracién. Por lo tanto, ha impedido que se pueda compren-
der y aceptar la ordenanza y los decrctos como algo mis
qgque garantiza una- estabilidad y un bencficio econdmico de
1a burocracia, sino como aguello que sirve de partida para
organizar, - regular y enmarcar el trabajo de capacitacidn
de adultos en un contexto mds amplio y efectivo.

BEn las instituciones "Academia Nacicnal de Capscitacidn' y
vcademia Técnica Universal", la situeeibn es diferente y
aln mds c¢ritica, ya gque no se contempla el dia;nbstico asf{

coup los objetivos que éeben establrer el programa no se ha

hecho exrlfcito.
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Se observa que las actividades que toman parte en el pro=-
ceso de la capacitacidn no son programadas ni siguiers aisla-
damente, & exccocidn de los planes de estudio que correspon-
den a la instruccidn, 1o que guiere decir, que ¢éstas insti-
tuciones toman en cuenta como actividad de capacitacidn a la
mera instruccién de los participantes en los cursos.

De aqui que se niega toda posibilidad de haberse legis-
lado sobre un plan que no existe y la participacién conciente
de la burocracia en la ejeccuciébn Ge los programas curriculares.

En estas instituciores el problema el hacer gue el
programa dJde capacitacidn sea congruente con las necesidades
de los participantes y de la comunidad.

En el caso del instituto "Rosita D&vila de Cuello", el
problcma radica en que se haga viable el proceso de canpaci-

tacién, a fin de que los objetivos del programa puedan ser

logrados,

£y

Se percibe que una <¢e las causzs gue ha influido rara
que los prosrimas de capacitacidn de adultos en el Departa-
nento del Cesar, no respondan a2 las nccesidades efectives
de la pohlacidn v de la regidn, se debe a la aucencia de
planificar las accioncs de capacitacidn de adultos para
encauzarlas a un fin conrin,

Leto mismo que se refleja a nivel institucional se da

~

& nivcl departamental, donde no se contempla ura polftica
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educativa cn el campo de la educacidn de adultos, trazada
por la Sccretarfa de Educaclidn gue establczcan lineamientos
que oricnten a las instituciones.

Es ncdesario, también, que la Secretarfa de Dducacidn
por intormedio de la oficina coordinadora de educacidn de

adultos estructure su trebajo planiricande acciones signi-

k4

icztivas para guc sirvan de orientaciidn y ayuda a las ins-
tituciones que realizan su trabajo en el campo de la educa-
cidn a fin de adecuar y mejorar los serviciocs de caracita-
cidn para gue log programas puedan responder a las necesi-
dades de la poblacidn y la regidn.

Por lo tanto, no pucde ser conccbida la planificacibn
corio un simple acto de sistematizar y ordenar cl procesc
de instruccién o aquella planeacidén gue se limita a la
preparacidn de algunas de las actividades de capacitacién,
sino la planeacidn que sec "eonvicrte en un proceso ¢indmico,
de miltiples fases y dimensiones, quec se lleva a cabo en
varios niveles de organizacidbn y que se convierten en éi-
versos ciclos de retro alimentacidn, relacionados unos con
otros ..." (20) Lsto significa que los programas implanta-
dos por la oficina coordinadora de educacidn de adultos,
debe establecer una relacidn con los programas concertua-
lizados por las distintas instlituciones y écte, con los

programas curriculares.
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En el Departamento del Cesar, se carece de un programa
general que fije polfticas y acciones de capacitacidn de
adulto a nivel departumental. Esto ha conducido gue tanto
las institucioncs del sector privado como del sector oficial
no tomen en cuenta una polftica educa*iva ¥y sus esfuerzos
pueden o no estar encaminados a satisfacer las necesidades
prioritarias de capacitacidn, pero en toco caso la capaci-
tacién de adultos se cncucntra a iniciativa de las insti tue

ciones que la realizan.
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CORCLUSICHNLG

Este es un trabajo preliminar donde se han enmarcado 1os
lincamicntos de los programas de capacitaciébn de adultos,
sustentado en una concepcldn filosdfica que percibe al adul-
te en su forma integral capaz de modificar y transformar

sus propias condiciones econbmicas y soclales; y bajo un
enfoque teorico de planeamiento educativo que concibe a 1la
educacidn y al proceso de capacitacién de adultos como un
sistema ablerto y en interaccidn con su entorno social,

Esta fundamentacidn, gque se¢ toma como base para evaluar
la realidad de los cuatro programas de capacitacidn de adul-
tos en el Departamento del Cesar, ncs permite hacer les si-
guientes sefialamientos.,

En términos generales, las instituciones que fueron ob-
jeto de investigacidn en sus programas, los diagnésticos que
realizaron para detectar las necesidades ce la poblacidn ca-
recieron de racionalicdad, debido a que no se rcflejd en ellos
el tr§tamiento de las condiciones soclales y culturzles de
la poblacidn estudiada.

Se pudo constatar, también, gue cn dos de las institu-
ciones para detectar las necesidades de capacitacidn, reem-
rlazaron el diarndstico que debia ser elaborado técnica y
metodolégicamente por procedimientos informarles poco ficde-

¢ignos pare precisar los obhjetivos de capacitacidn.
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Estss dos situaciones, donde el diagndstico carecid de
racionzlidad y la utilizacién de procedimientos informarles,

es una de las causas para que los progsramas de capacitacidn

Oa

e adultos, en el Departameonto ¢el Cessr, estén resnondiendo

solamente a necesidades de tipo econdmico.

Los objetivos de los programas, en su mayoria, demostra-
ron estar precisados cn un trabajo téenico, lo que impide
que se pueda estar respondiendo a una formacidn integral del
adulto. Las instituciones que no tuvicron cxplicitos sus
objetivos generales, ha conducido a éstas, a no conlar con un
marco deg referencia para elaborar los objetivos de instruc-
cidn y al mismc tiemprc las acciones de capsritacidn nn se
ect4n desarrollando coordinadamente.

Z=tus mismac instituciones confunden los ohjetivos cdel

programa general de capacitacidén con los objetivos de los
progremas de instruceidn, lo que nos permite deducir, que
cexiste un desconocimicnto metodellgico del proceso de pla=-
nzgiicnto con lac acciones ¢e capacitacidn.

Les cuatro institueloncs, z pesar de gue dos de ellas

tomaron en cuenta aspectos de la plancacidn educativa, no
hen elaborado un programa genergl con ¢l debido rigor ¥y

han planificado zlsladamente sus actividudes ocasionando

con consecuencia la poca probabilidad de gue se establezean

. ' n . .
en sus programas una interrclacion cfectiva entre el sistema
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interno y externo.

Se constata ademds, que debido a la ausencia de formular
un plan, tanto a nivel departumental (Secretarfa de Educacidn)
como & nivel institucional, puede ser una de les causas para
que los programas de capacitaciodn gue se estdn ejecutando
no sean congruentes con las necesldades ¢el adulto y de 1la
rcgidén, as{ como también, la necesidad de explicitar los |
lineamientos de una politica de desarrollo por parte del
gobierno departamental, para que las instituciones puedan
insertar esta politica en sus programas y se esfuercen por
vincularse a la propucsta de desarrclle trazacda por el
Departamento.

También se percibe la necesidsd de que ls oficina coor-
dinadora de educacidn de adultos del Departamento, encause
su trabajo a la oricntaciédn y asesoramiento pedagbgico y
téenico de los programas a los reprcscntantes de estas ins-
tituciones, a fin de que dichos programas puedan responder

2 las necesidades del adulto.
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CULSTION RIO PARY THSTITUCIONISS OUR RLJLIZLL FROGRGL.S D
ADUCLACION D AUULIOS BN TL DEILRTAMSNTO DML CLSLR,

Nombre de la Institucién

Hombre cde la vwersona que llena la encuesta

1. Mué Programas desarrollan dentro de la .iducacién de’ .dultos,

en lz Institucién quec usted dirige:

a., Ve carhcter téenico
. Mechnica
—ee. FHlectricidad
—ow. Refrigeracién
. Lbenisteria
. Carninteric
eee.. Comerciales
. Otros (Cufles)

C. Superacibén Profesgionel:

K favetizacidn
Wducacidn Primaria
Bducacidn Secundaria

Iducacidn Comercial

b,

mducacidn para el hogser

w————

Reposteria
Culinoriae~lutricibn
ilodisterfawSastreria
Tejidos

Dordados

Cerfmica

Lauecacidn Sexual
Promocidn de la Mujcr

Otros (Cuflces)

Canecitacién y Organizaciones
Sociales y Culturales.

Sindicaligmo
Coonerativismo
nsentamientos Campcesinos

Desarrolle Comunal Yy
Promocién Sccial



2.
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Sefirle los objetives educacionales princinales de la Ins-

titucidn que usted diripge:

Programa (1) = Objctivos

Progrema (2)

Programa {(3)

Programa (4}

Nimerc de personas que son atendidas nor los Programas en

un aio

Nfimero de nersonas que deberfan atender, para llenar las

necesidades:

en un cfio




5.

6.

7.
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Ndmero de personns con que cuenta la Institucibdn para el

trabajo de lducacifn de sdultos:

Némero

Personal colificado para Sducacién de .dultos

(EDA)

Personal no calificado para Educacidn de Adul-

tos (iDi)

Personal que deberfen tener nera ol desarrollo

de todos los Programas de la bkducacién dc fdul-

tos  (LDs)

(+)

Personal calificzdo: Personas que hayan recibido Cursos
sspecificos de la iducacibén de Adultos (1D.), o Personas

con exnericncia en el trauajo de Mducacidn de Adultos
(DAY,

Sefiale con una X el nivel en que opcra el Prograua:

()
()
()
()

Local exclusivamente
Regional
Nacional

Internzcional

Indigue con X el tipo de sectores 2 los cuales se dirigen

los Programas de su Orgonizacidn:

()
()
()

Rurales ( ) Otros Scctores (Ls~

Urbanos neciffgae culles)

Rural - Urbano



34

-70=

Fxisten diverscs Instituciones en el benartamento que rea-

lizon Educacién de Adultos, las cuales se enumeran a conti-
nuacidn:

Sciiale las queo tienen Irogramas coordinades coh la Institu-

cién que usted dirige:

1. Centro de Vesorrollo Vocinal HMCDVW

2, Centro de EBducacién Medin~ y Comercial
nGiDBCOMY

2. wservicio Nacioneal de Jnrendizaje WSuNau

L. Tnstituto d¢ Crédito Territorizl HIHSCRLUDIAILM

(Trabajo Social)

5. Lcademia Nacional

G, Comité de Cafetcros (Divisibén Téenica)

7 Caja de Crédito Agrario Industrial y Minero
3. Servicio de Sslud del Cesar "SERVISALUD®

(Trabajo Socical)

S. Cruz Roja Colombiana

10, Ingtituto dc Seguros Soginles MNESSH

11, .., scademia Universo

12, Instituto Colomiviano de¢ Bienestar Familiar
uICRrn

13, Pro~Tamilia

1. Seeretaria de Rducacién y Cultura (Coordi-

nacién de Educacibdn de Adultos)

15. Caja de Compensacién Familiar de Fenalco'

OO IMEN.LLCOY

. /.
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16. wscuela de drtes PTLELSCOME

17, Fondo xducativo Regionad  HEF.Qu

13, Comnaiifa Colombiang de .limentos Lictoos
WCICOLACH (JSindicato)

19, dcademia (ilodisterifa - . rtesania)

20, Instituto do Camacitacién pare _.dultos UWROSITA
DAVILA Dy CUELLOW

21, Otros (Cufles)

0, .notc aouellas Instituciones, cnire los 20 que sc incluyeron
anteriormente, que colnciden en algunos Progremns con los que
usted dirige:

IiSTITUCION IN CUZE PROGRAMA 2 FUS ASP2CT0S
COINCTI LEdl

0, Indiquese a través dec qué mcdios o materiales se desarrollan

principalmente los Programas en la Institucién?



11,

12.

{( } Radio

() Periédico

() L;brqs”Cqmplemontarios
() 1%'1.1 ctos

() Dlscos

() Cassettes

() Melevisidn

() Prcliculas

{ } Correspondencis

.

o TR o SR R A e T ~~ -~
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Boletincs

Cartillas

Textos Didhcticos

atiolios 6. Guibeles

CURE0 & pafé_?ﬁﬁmfobes
Insefibnze. Diilécta

Otfas elementos o materiales

Cursos -

Recursos econdmicos con gue cuenta la Institucidnz

Presupues® del Gobierno:

—

U W N e

Donaciones: _

Otros (Cwhles):

Procodencia de los recursos:

Gobierno:

Ingtituciones Privadas:

(Cufles)

Otras




13.

14,

150

73

Se esth preparando cn alguna form: 2l nersonzal gue labo-

ra en lz Institucidn?
351 NQ

51 contestz afirmativamcente seficle algunas de las formas:

Uxiste algln Convenio dc la Institucién con olgfin Centro
Educativo para laz w»reparacidn de sus emoleados?

s1 IHe

—

51 contesta afirmativezmente, snotc con cufl Centro

«n caso de no existir un Convenio, cstarfan intercsados
en Cursos que ofrecen las Instituciones (Universidades
u otras) o participar en Convenios de preparacién de su
pcrsonal?

51 NO

Scfiale las &reas prioritarias de capacitacién del perso-
nzl que trabajs en esa Institucién en el camdo de lLduca-
¢cidn de Adultos en los que ustedes cstarfan intercsados.

Agricultura

Programacién dc Desarrello Rural

Industria

Metodologia

Artesania

Curriculo




L6,

P ettt . meg——y
e - gl wi—
p— e o]

ducacidén Familiar

Jooperativismo

vomercio

Textos para fdultos

_rtc

hsciienza a Distanciza

Mros

(2specifique cufles)

2ut Licaciones gue edica loa Instituciédn:

Pl ¢ s o Aep————

Peri-deidad con gque hace las nublicaciones:

———— o ————

NQOT -

agreg ~ hojas adicionales,

ivletines
I'ovistas
Telletos
Terifdico

ros

Ccasional
Loarnal

ic.isual
el

viros

( especifique)

(especifique)

51 &1l une de lns preguntas necesita mbas -

o
.

o

”
A

c

i

0, puede



18.

19.
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A1 disefiar las programaciones y cjecut:r la mastruccidn,
cutéles son las formas de trobajo para :ercr en cuenta las
necesidades individucles y colectives . e los heneficiarios,

numérelas,

lLos Progreoemas de los Cursos incluyen:
z. Contenidos técnicos o especificos ' e cada curso:

SI 11C

b, Otros, Cufles?

Conteste en forma afirmativa o negative, si al diseflar y
desarroller la programacidén de los curcos se tienen cn
cuenta los aspectos de orden Psicolégich, Pedagbgico y

Social,

Cite un caso préctico donde se anliquer.
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2., _numerc en orden de prioricdsd los asm»ctos tenidos en cuen-
teo 21 abrir cstos cursos y rogranns:
ue acuerdo al diagnbstico;
De recuerdo a la solicitud de la comunicad:
Yor las nccesicCcodes de la noblacidn
Por los objetives dc sustitucidn (LHlosofiz)

Por suwocicidn

22. & foctores de tipo cconbmico, social y »nolitico fucron
determinante en 1a decisibn de la coertura de los Cursos.

Lscribalos.

. -

23. .scribz los criterios que ticne cn cuonta la Institucién

nara ¢l diseflo de Programas o Cursos.
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Capitulo anterior— implica, como es evidente, que son re-
sultados de una secuencia de acciones encaminadas hacia un
fin especifico. Estas acciones son precisamente las fases de
planificacién en su sentido operativo.

Como los expertos han hecho formulaciones de est
pas —y las describen con mayores o menores detall
ha considerado conveniente presentar a continuaci¢
enumeraciones de dichas fases, con cl objeto de estar en con-
diciones de obtener después un enunciado sintético de las
mismas.

Philip H. Coombs! sefiala las 4 etapas bésicas siguientes:

. 1* Desarrollar un claro andlisis y apreciacion del sis-
tema educativo existente, como punto de partida de la pla-
neacién de su futuro desarrollo.

2* Definir los objetivos y metas que parezcan apropia-
das para los 10 afios siguientes.

3% Determinar los recursos econdmicos vy los cambios
internos que se requieran para alcanzar dichas metas.

4~ Determinar si los mecanismos y procesos institucio-
nalac v nalftinne can adernadne nara la nlaneacién eseolar v

T AT T ATRTIR 1ov.a. 3 184 e ¥k 2w

2~ Fase dc investigacion en la que se cuprenden bas
estudios cientilicos necesarios para proveer los fondamento
sobre los cuales serd elaborado ¢ plan, Estos estudios deba
tener come proposito la determinacion de lus prionidade
que se deriven de la confrontacidn del desarvolla cducaliy
dentro de un amplio contexto del desarrollo econamico y d
la modernizacion social. Como resultados concretos, dicha
investigaciones definirdn ¢l tipo de educacion que va a se
requerido en el futuro, las vias alternativas por las que s
pueden satislacer estos requerimientos, los costos de las d
versas alternativas y las furmas en que tales costos podri
ser financiados.

3® Fase consultativa con los érganos apropiados par
ello.

4* Fase en que se adoptan las decisiones peitinentes

S¢ Fase de instrumentacion del plan, en la que se ejt
cutan las decisiones tumadas durante | elapa antetior,

6* Fase de evaluacién,

sooire 3
Roger Grégoire,® por su parte, enumera las etapas de
planeamiento escolar en la siguicnte torng:
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Capfitulo anterior— implica, como es cvidente, que son re-
sultados de una sccuencia de acciones cncaminadas hacia un
fin especifico. Estas acciones son precisamente las fases de

planificacién en su sentido operativo.

Como los expertos han hecho formulaciones de cstas eta-
pas —y las describen con mayores o menores detalles— se
ha considerado conveniente presentar a continuacién tres
enumeraciones de dichas fases, con ¢l objeto de estar en con-
diciones de obtener después un enunciado sintético de las
mismas.

Philip H. Coombs® sefiala las 4 etapas béasicas siguientes:

. 1* Desarrollar un claro analisis y apreciacidn del sis-
terna educativo existente, como punto de partida de la pla-
neacién de su futuro desarrollo.

2» Definir los objetivos y metas que parezcan apropia-
das para los 10 afios siguientes.

3= Determinar los recursos econémicos y los cambios
internos que se requieran para alcanzar dichas metas.

4* Determinar si los mecanismos y procesos institucio-
nales y politicos son adecuados para la planeacion escolar y
tomar decisiones para movilizar los recursos educativos y
para ejecutar los planes una vez que aquellos mecanismos
y procesos sean adecuados a éstos. '

Segtin Guy Benveniste,? la planificacién consta de las 6
fases siguientes: .

I* Fase pre-planificativa durante la cual se hacen los
esfuerzos necesarios para discernir cudles son los problemas
que deben resolverse antes de emprender la planificacion y
de qué tipo son las instituciones que se necesitan para per-
mitir que dicha planificacion sca efectiva.

2* Fase de investigacion en la que s viapienden los
estudios cientilicos necesarios para proveer los Mindanicntos
sobre los cuales sera eluborado ¢ plan. Estos estudios deben
tener como proposito la determinacion de las priotidades
que se deriven de la confrontacion del desarrollo cducativo
dentro de un amplio contexto del desarrollo economico y de
la modernizaciéon social. Como resultados concretos, dichas
investigaciones definiran el tipo de educacion que va a ser
requerido en el futuro, las vias alternativas por las que s
pueden satis{acer estos requerimientos, los costos de las di-
versas alternativas y las formas en que tales costos podran
ser financiados.

3s Fase consultativa con los érganos apropiados para
ello.

4* Fase en que se adoptan las decisiones pertinentes.

S« Fase de instrumentacion del plan, en la que s eje-
cutan las decisiones tomadas durante la etapa antetior, y

6¢* Fase de evaluacion.

Roger Grégoire, por su parte, enumera las ctapas del
planeamiento escolar en la stguiente torma:

1* Estudios previos hechos por especialistas en esta-
distica, en previsiones econdmicas y por investigadores de
los aspectos sociales. (Este autor recomienda gque cuando se
carezca de las instituciones adecuadas, s¢ establescan las fa.
cilidades necesarias en un nivel interministerial). Una vez
que se calcule que el conocimiento dispunible ¢s suficiente
para preparar un plan preliminar, sc pasara a la siguiente
etapa.

28 Decision sobre las politicas previamente selecciona-
das y sobre las directivas que los planificadores hayan re-
cibido de las autoridades puoliticas.
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3 Formulaci6n de las necesidades en materia de ense-
fianza y cdlculo de los medios econdmicos de que se dispon-
dr4a para hacer frente a las mismas.

J* Elaboracion de una lista de opeiones alternativas.

5* Toma de decision entre las opciones obtenidas du-
1 ante la fuse anterior,

6* Presentacién del proyecto a la autoridad politica res-
ponsable.

7+ Arbitraje final y aprobacion del pla _ te d
dicha autoridad politica. pin por prE

~ 8 Examen de los resultados del plan y de la evolucién
tanto de las necesidades educativas como de las Huc.ﬂ_u.__&.mH
des de satisfacerlas. (Para esto, dicho autor recomienda que
el perfodo a que se refieran los planes sea lo suficientemen-
te corto para permitir su evaluacién periédica y lo suficien-
temente largo para permitir su ejecucién apropiada).

Tratando de hacer una sintesis de las fases de que cons-
ta el proceso planificativo, se ha elaborado el Cuadro siguien-
te, en el que se sefialan 5 pasos fundamentales en que, al ps-
recer, pueden resumirse las enumeraciones que acaban de
ser transcritas, y se indican también los nuameros con que
aparecen las etapas que forman parte de cada uno de estos

pasos en las enumeraciones de los autores citados.

CUADRO 1
Nimeros oo gue apedtaovit eshis
fases en los livtudos e e,
Livtado de  Listado de Listudo de
Commbs  BHemvenivie  Grdgore

. 1.—Diagnéstico de la situacion

cducativa i 1,2 1

, 2.—-Determinacién de objutivos

a largo plazu y de metas
concretas, mediante la de-
finicion de las necesidades
educativas y la conlronta-
cion de éstas con los recur-
sos disponibles para satis-
facerlas 2,3 2 2,3,4

3.-Consultas con los sectores
interesados y toma de deci-

siones 4 3,4 5
4.-Programacion y ejecucion

del programa 4 5 6,7
5 _Evaluacién de resultados 6 8

Es evidente que la correspondencia que s¢ scfiala en este
Cuadro entre los 5 pasos muncionados y las Tases cuuwmera
das por cada autor, no se establecio en sentida estricto, sinu
atendiendo al objetivo que tienen, scgiin los mismos auto-
res, las etapas que sefalan.

Es de especial interés hacer notar que, aunque sdélo en
la enumeracién de Benveniste aparece la “fase consuliativa’,
se consideré que era necesario incluirla especiticamente en
¢l resumen anterior (en ¢l paso numero 3) porque, COMo ¢
senalé con anterioridad, es una operacion indispensable pa
ra obtener un planeamiento eficaz. Por otra parte, puede no-
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de ¢ste momento —continida Coomhbs— “se cierra el circui-
to que va del concepto a la accion y el planeatniento comicn-
za a dar resultados practicos . A esta fase se llega —segiin
el mismo autor— después de satisfacer ciertos requisitos y
de establecer sélidas bases para el plancamiento Almimac d
estas bases son, en su conceplo, una organizacién apropiada
¥ un personal competente, dispusiciones adecuadas para po-
der entrar en contacto con todos los organismos pertinentes,
publicos y privados, un minimo de informacién estadistica
para diagnosticar la situacion actual y para hacer un caleu-
lo preliminar de las necesidades futuras, y un dispositivo
para revisar las normas gencrales habituales y para formu-
lar otras nuevas. Afirmia después que los paises irdn supe-
rando la etapa de despegue en la medida en que empiecen a
hacerse sentir las consecuencias de la plantficacién parcial
{no referida a todos los niveles) y las de la desintegracion
entre la planificacién escolar y la planificacién general del
desarrollo.

Es interesante hacer notar que la etapa que Coombs de-
nomina “de despcgue” corresponde a la primera de las se-
fialadas por Halty Carrere, por lo que debe ser seguida de
cuatro etapas mas —indicadas por este ultimo autor— para
que la planificacién alcance el grado de perfeccionamiento
que es necesario. De esta mancta podia “abaicar en {orma
ordenada todos los niveles y actividades educativas, tanto
formales como informales y quedard cabalmente integrada
en el plan econémico y social del pais; con ello se logrard
que la educacion satisfaga mas eficiente y eficazmente las ne-
cesidades de la nacién y las del individuo”,* que es como
Coombs define la quinta de las etapas scnaladas por Halty

Carrere.
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La determinacidn
de obhjetivos
en la

planificacidn escolar.

Al comentar en el capitulo 1T de este estudio, Ta d fim
¢ién del proceso de plancamicnto educativo, se anticipo ol
propdsito de discutir posteriormente la problematica invo-
lucrada en la determinacidn de los objetivos du la plancacion
escolar.

En la definicion que sc transcribié en ¢sa pavte se apiv
cia que la finalidad de la planeacion educativa debe sor Vg
rantizar educacion adecuada a la poblacidn, facilitando a
cada individuo la realizacién de sus potencialidades vy su
contribucion mas cficaz al desarrollo social, cultural y ceo-
nomico del pais”, lo que signilica, en otias pafabras, satis-
facer las necesidades educativas det individuo y del congle
merado social en su conjunlo.
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¢) y g) de la lista anterior, cuyo cxamen conjunto permite
normar las politicas que deben adoptarse en materia de des-
arrollo educativo.

Factores demogridficos y sociales

Esta fuera de toda duda que el punto de partida de cual-
quier intento de definir las necesidades educativas lo cons-
tituyen las proyecciones demograficas por edades y sexos,
pues el ntimero de habitantes en las distintas edades deter-
mina la dimensién maxima que podria tener el esfucrzo edu-
cativo en los distintos niveles escolares, Como es evidente,
estas proyecciones sélo pueden ser realizadas después de un
cxamen detallado de las variables que influyen en el creci-
miento natural y social de la poblacion.® El crecimiento na-
tural, como cs sabido, esta condicionado por el comporta-
miento de las tasas de fecundidad y de mortalidad, que son,
a su vez, variables dependientes de otras mas. El crecimiento
social, por su parte, depende del comportamiento de las co-
rrientes migratorias. Debe hacerse notar que en un pais co-
mo el nuestro, son mcenos relevantes la inmigraciones y emi-
graciones hacia el interior y exterior del pais que las que se
presentan entre las distintas zonas del mismo. Por tanto, la
consideracion de este fenomeno tiene particular importancia
cuando se trata de planificar la cducacion regionalmente, No
parece necesario insistir en que el estudio de los factores de-
mograficos es un requisito sine gua non para determinar el
probable comportamicnto de la demanda educativa, es de-
cir, del numero de individuos que pueden solicitar instruc-
cion de diversos tipus durante determinado plazo.

Los factorcs de caricter social no son menos relevantes
para determinar dicha demanda. Seria imposible repetir aqui
todas las razones que apoyan la necesidad de considerarlos,
dada la variedad de furmas en que os hechos sociales influ-
yen en la configuracion y diversificaciin de la demanda es-
colar, ast como ¢l de las vias por medio de las cuales la edu-

LA DETERMINACION DE OBRILIIVGS 4y

cacion influye en los fendmenos sociales. Comao cjemplitica
cion de estas intertelaciones pucden citarse Tas siguicntes ob-
servacio 1es de Allied Sauvy:*®

a) T edicacion es afectada por la vida sociad a traves
de la desigualdad de las condiciones sociales de sus de .
dantes. Independientemente del efecto que tiene la distibu
cién del ingreso en la demanda educativa {(fenomeno de va-
racter econémicu a que se hara refcrencia posteriormente),
los individuos pertenecientes a las clases sociales mis tavo-
recidas gozan de mejores condiciones do alimentacion, vi-
vienda y vestido, que los colocan en una posicion supetiol
por lo que concicrne a su futuro desarrollo educativo. Ade
mds, ticnen acceso tempranamente a libros y jugnetes ins
tructivos v, en una palabra, disfrutan de un ambicnte fami
liar que influye favorablemente ¢n su cducacion posterior,
esto ¢s, s¢ benefician de cierta transmision de conoviinicntos
que tiene lugar por vias no hereditarias, pues 1esulta de un
fenémeno estrictamente ambiental.

b) La cducacion alecta la vida sucial proporcionandu a
los jovencs una formacion que, directamente o no, determi-
na en mayor o menor grado sus aclividades profesionales,
afectando por tanto la estratificacion de las clases sociales.

Al sefialar en concreto algunos factores sociales que de-
ben ser considerados explicitamente al formulai un progra-
ma educativo en un medio como ¢l nuestyo, Marshall Wolle?
a su vez, destaca los siguientes:

hm& Las nccesidades y demandas educativis de las clases
medias urbanas,

b) Las de las clases bajas jurales tradicionales, y
¢) Las de las clases semiwrbanas mas 1ecientes, de o

cimiento ripido y geograficamente moviles, gque s¢
conocen comu “publaciones marginales”.
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convencional, pues una decision en esite sentido deberia ser
adoptada despuds de meditar en lus posibilidades y en la
convenicncia de diversificar la ensciianza orientuda a dichos
grupos sociales.

Lo dicho en los parrales anteriores da uua idea de Ia
_decisiva influencia que ejercen los fendmenos sociales en la
determinacion de las demandas escolares. Probablemente tie-
ne especial relevancia, en el analisis de Wolfe, el problema
de la incompatibilidad entre la demanda social por ense-
fianza secundaria y las necesidades evidenciadas por las me-
tas de desarrollo general, De esto se sigue que ¢l examen de
los fenomenos sociales a la luz de sus interrelaciones con la
demanda educativa, es indispensable para poder adoptar
una politica capaz de conciliar esta demanda social con la
que conviene al desarrullo del pafs, ya que “una de las ta-
reas mas importantes de los responsables en materia de po-
litica escolar es la de influir en la demanda social para ob-
tener una armonia entre las necesidades derivadas de las
consideraciones de la mano de obra y las que se desprenden
de las demandas individuales de ensefianza”* Recuérdese a
este respecto, que “la demanda de plazas (escolares) depen-
ders del costo de la ensciianza, de la posibilidad de conse-
guir becas, de las pensiones de subsistencia, etc., asuntos to-
dos sobre los que decide —o puede decidir— el gobierno™?’
fo que, evidentemente, le permite influir en la demanda so-
cial a que se estd haciendo referencia.

Desde un punto de vista sociopolftico pueden determi-
narse, ademas de las que ya se han mencionado, un conjunto
de necesidades educativas tales como la eliminacién del anal-
fabetismo, la extension universal de la educacién primaria,
etc., a las que se hara referencia en el Capiiulo siguiente.

Factores econdmicos

Como ya se habia indicado, la determinacién de las ne-
cesidades educativas requiere ¢xaminar —ademas del con-
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junto de factores demogialicos v so iologices que acaliu de
ser eshozudos— ciettos aspectos de caracler eoomioninces,

Pucde decirse que enlre estos ultnnos se distigoen tres
grupos de factores. En el primero se enciontnan los n__.:..,:.
ciden en la demanda cducativa de los dividuos v son, fan
damentahmente, la distvibucion del :_m_r”,.: v los costos ey
la educacion que deben soportar ducctimnente sos bl
ciarios (incluyendo las erogaciones nocesarias para adgu
utiles y equipos escolares y para sulraga los costos de trans
porte, asi como los “costos de oportunidad " quue estian repre
sentados por los ingresos a gue renuncian lus aliinos du-
rante ¢l periodo en gue reciben sueeducadion) . Pute goupo
de factores, como algunos de los de catacter soaologicy gue
fueron mencionados mas arriba, son alterables mednte
actuacion de los responsables de a puolitica eseolar, pero su
consideracion es indispensable, como ¢s evrdente, para o
mar cualquier decision dirigida a este objetivo.

Los del segundo grupo son aquellos factores que condi-
cionan la oferta escolar, es dedir, la capacidad del puis para
satisfacer sus necesidades educativas. Entre ¢stos se enini
tran basicamente los costos de Ja educacion que no sufTagan
directamente quienes la reciben, ¢l ingreso nacional, la par
ticipaucion fiscal en este ultimo, la situavion competitiva de
los gastos en educacién respecto a las demas crogaciones pu-
bernamentales, etc. Es facil advertir gue la consider ackon de
los factores que eslin en este grupo es indispensable pava
determinar en ultima instancia la amplitud de los plazos que
serdn necesarios para alcanzar cada uno de los objetivos do
fa planificacién escolar.

El tercer grupeo de consideraciones economicas —que de
ninguna manera tiene menor importancia que las enumera-
das anteriormente— usta constituido por los vinculos que
existen entre el sistema escolar y el aparato ceononico; po
cuanto al primero correspunde preparar —desde Tas puntos
de vista cuantitativo y cualitativo - lus recuisos humianos

que forman parte de los factores productives que neeesita
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nroducio nacional bruto y los productos scctoriales de la
cconomia durante ¢l plazo de la proyeecion v fijar otros ob-
jetivos de politica economica, como las tasas de ocupacion,
pues ¢l modelo indica el camino por ¢l que debe conducirse
el desarrollo escolar para poder alcanzar los objetivos de
politica econdmica clegidos previamente,

Ahora bicn, si se examinan con detenimiento los pasos
scaaladus anteriormente, se puede advertir que la aplicacion
de este modelo implica resolver una gran serie de proble-
mas. Por su mayor importancia se sefalarin algunos de los
que estan implicados en los pasos senalados con los niime-
ros 4 y 5. Estos se refieren a la distribucion de! empleo pro-
yecelado para cada rama econdmica entre las distintas cate-
gorias del sistema de clasiticacion ocupacional y a la esti-
macion de los requisitos cducativos correspondientes a cada
una de dichas categorias.

Parnes seiala que "los cambios en la estructura ocupa-
cional de la fuerza de trabajo dependen simultanecamente de
los cambios en la distribucion del empleo entre las ramas eco-
nomicas que tienen estructuras ocupacionales distintas y de
los cambios de estructura ocupacional dentro de las distintas
ramas”." En un medio como ¢l nuestro, el primer factor re-
presenta el paso de un grado de industrializacion a otro, es
decir, la disminucién en la participacidon relativa de las ac-
tividades primarias; y el segundo es el aumento en la tecni-
ficacion, representado por el incremento relative de perso-
nal mas caliticado que se encuentra vinculado con los aumen-
tos en la productividad general de la fuerza de trabajo.

Para estimar los cambios estructurales generados por
cste segundo fadlor, Parnes sugicre tres alternativas: la pri-
mera es extrapolar las tendencios pasadas (cuandoe existen
suficientes datos estadisticos que permiten observarlas): '
la segunda ¢s basar dicha estimacion en comparaciones con
otrus paises y, la tercera, basarla en compartadiones con otras
vmpresas del mismo pais.

LA DETERMINACION DL OREIE TV G~ v |

La scgunda de estas altvinativas fue desanallel,, Pt
los anvestigadores del Depmitamento de Bcoromia de T
Northeastern University de Boston, Massachus (s, guicnes
dieron a conocer en dicicmbre de 1966 tn estudio ienalis nie
a Tacilitar Ia estimacion de los recursos Timanos POty
gorias ocupacionales mediante comparaciones entre disim
tos pafses.'”

En dicho estudio se demostrd, micdiante un analises de
regresion maltiple realizado con inlonmaciones de v oy pat
ses, que “las variacivnes ¢o la productividad {es dedin, o el
valor agiegado por nabajador) pucden ser esplicacdas e
las diferencias en las estructuras veupaciomales v que Las 1
riaciones on la propurcion de pecsonad profosional v otec-
co constituyen el principal determinante de fa prodacrividad
en casi todos los paises”™. S¢ concluvo, por tuito, que “los
resultados de estas correlaciones indican clarawinente quu o
datos recopilados pucden usarse para provectar tos egue
rimientos Tuturus de mano de obia ... Las nadiongs on o
ceso de desarrollo que se encuentian en distintos niveles de
productividad pucden hacer uso de estos datos como base
de la proyeccion de sus requerintientos de fuciza de tra
bajo".'" (Los datos a que se alude en esta cita muestian la
estructura ocupacional de cada rama coondmica de distin
tos paises en distintas fechas, y la produdtividad obicnida
por trabuajador en las mismas ramas y en cada Techa).

Por supuesto, los investigadores hacen algunuas wdver-
tencias a quivnes deseen emplear sus datos, entie las que
se destaca “la necesidad de considerar que ¢l margen de erron
de las proyccciones frecuentemente pucde ser impotrante”
...y que “no hay sustituto de un buen juicio basado en ol
conocimiento del mercado de trabajo”.™

Esta cuestion es discutida tambicén por el Dr, Russell €.
Davis." Este awtor se reliere en primer lugar a la posibilidal
de emplear un modelo de bivariaciones para estimar ¢! nu-
mero de individuos vimpleados en una ocupacion espeailica,
a partir de la productividad por persons, mediante vegie



tarta parte de Jos autores y la tercera de Jos ingenicios no
aido mas alli de e escocla secundinia (12 anos); casi una
et parte de los Totdgrados y de los cajeros bancarios han
ompletado su universidad, micntras un tardio de los foto-
rafos y mas de un sexto de los cajeros no han terminado su
ceundaria. Los gerentes asalariados y Lo voadodae U o
ulustrias manufactureras muestran v dicperdidn mds pro.
unciada respecto a Ja educacion obtenida. Casi la cuarta
arte de los gerentes eran graduados universitarios y la quin-
1 parte tenian algan entrenamicnto universitario; pero casi
1 30¢ no ha complectado su secundaria. Similar a éste es el
aso de los vendedores.

Podria argiliirse —stgue diciendo Parnes— que este pro-
Icma desaparceeria o al menos seria reducido significativa-
1ente, si fueran usadas categorias ocupacionales mas homo-
éncas. Aungque indudablemente esto es verdad hasta cierto
unto, la cucestidén es puramente acadénica, pere no parece
aber ninguna posibilidad real de obtener datus de la mano
¢ obra para ¢l conjunto de la economia, en términos de ca-
:gorias tan refinadas. Ademas, los entrenamientos forma-
s e informales en el trabajo, los programas de aprendizaje,
| autoinstruccion y la experiencia, pucden sustituir en di-
arsos grados la educacion formal, En resumen, seria impo-
ble desarvollar una clasificacion ocupacional en términos
e la educacion alcanzada que se requicre en las distintas
cupaciones.

Este autor plantea después la posibilidad de utilizar los
:querimientos educativos promedio de cada ocupacién, con
| propdsito de planificar la ensefianza; a lo que responde
uc dicho promedio seria atil para calcular ¢l namero total
¢ afios-hombre de escolaridad que scrian necesarios, pero
o asi para inferir la distribucion de ¢ste nimero entre los
istintos niveles educativos, lo que precisamicente es necesa-
o conocer para plancar las maniculas de cada nivel, Este
rocedimivnto tampoco permitivia determinar la inversion
qquerida, pues depende de Ta importancia relativa de cada
no de los niveles escolares.

En seguida discute la anhizacion do e b aovn b
los aitos escolines gue manibiesta cada ocapacion, « :.__f Al
do estas propotdiones para eslintr loos toepuev i ntas hatn
tos. Esto equivaddiia adueste o pertimhan los e gl
brios existentes entie la estructora ocup raanal v Foocdoa
cion obtenidn, Scnala que estos desequitlthiios pocdon e
tir en ambos sentidos: cducacion inlorior o suponos a bage .
irictamente necesaria para cda ocupacion,

A continuacion alude al intento de ospeciticar Ta cant
dad de cducacion y enficnaticinto que se e it ont
pleos especiticos, hecho por analistas de puestos on oy By
tades Unidos. Entre las limttaciones del estidios <onala
que, put una patle, la educacion que asr sc detenining repie
senta unicamente ¢l juicio de Jos anabistas v, por Lot
existe la dificultad de readuci ¢ “Desanollo Tdacative Ge
neral” y el “Desartollo Vacadional Espeaiti o™ Clonmmes e
pleados en el estudio de relerencia) a nivelos cdacativos con
cretos.

Se refiere despuds a fa posibifidad de resolver of puo-
bletna mediante la realizacion de entrovistas entic crpie.a
rivs, o bien mediante un cuidadoso analists de Tas relaciones
entre; a)' el contentdo prediso del empleo; &) Lo extension y
naturaleza de la educacion, del entrenamicnio y de Lo exvpe
ricncia y ¢) la cjccucion deb trabajo. Podyia ser dice que
las correlaciones entre las medidas de Ly cjecucion dol na
bajo y la extension y naturalvza de fa proparacion tonmal ©
informal, permiticran extracr conclusiones relativas o [a pre-
paracion ideal que se necesitase en cada vcupacion.

Finalmente, Parnes esboza la posibilidad de anilizar ine
formacion sobre la distribucion de la fueiza de trabajo scgin
sus cualificaciones cducativas dentro de cada rama de adti-
vidad ecconémica. Despuds de hacer notar gque este procedi
miento se enflrentaria a la dilicultad de sabor en que forma
pucde esperarse que las composiciones de la Tacrza de o
bajo de cada rama de actividad cambicn ca el ticmpu, sugic
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4* Es posible que pucdan hacerse mas refinamicntos al
modelo para resolver el problema anterior. Pero serdn ne-
cesarias también muchas otras modificaciones, con lo que
pronto sc llegaria a una formulacion “insoportablemente en-
gorrosa”.

. H. M. Philips sefiala también el problema que el Dr. Da-
vis considera como la objecion basica al modelo de Tinber-
gen, es decir, el supucsto segun el cual “una produccién de-
terminada requiere un volumen fijo de fucrza de trabajo con
dosis fijas de cducacion y entrenamicnto”.” Hace notar que
“ecxiste de hecho la posibilidad de sustituir el capital por
mano de obra en general y de sustituir educacion y entrena-
miento adicionales por “hoias-hombre”; lo que expresado
en olras palabras, significa que las rclaciones que plantea
¢l modelo no permiten prever los requisitos educativos que
pucden generarse por los cambios en la tecnologia.

As{ pucs, las consideraciones anteriores manifiestan cla-
ramente que scra necesatio continuar los trabajos de inves-
tigacion para resolver los problemas por los cuales “no exis-
te por ahora ninguna metodologia generalimente aceptadia
para estimar los requerimientos cducativos futuros”. (Dus-
de ¢l punto de vista del desarrollo econdmico).”®

Pero aun en estas condiciones no se puede suprimir la
necesidad de considerar los requerimicntos de recursos hu-
manos en ¢l conjunto de las actividades tendicentes a planifi-
car la educacion.

Para corroborar lo anterior, se transcriben las siguien-
tes observaciones de Philip H. Coombs, quien como Director
del Instituto Internacional de Planeamiento de la Educa-
cion, y refiriéndose a un seminario organizado por este Ins-
tituto sobre “Los problemas y la cstrategia del plancamien-
to de la educacion en América Latina”, infurma que “los de-
bates d¢ dicho seminario pusicron en evidencia los grandes
temores que abrigan muchos educadores y no pocos especia-
listas ¢n ciencias sociales, de que los planificadores de la

LA DETERMIN ACTON DL I b v ae

cducacion se inclinen a dar excesiva inmponrtansne ol v
micnto ccondimico. Se sostuvo que el metodo do L e

ahra tenda adn muchos defectos teanicos ¥ constit o

base demasiado estiecha para clevar solye ol ane ploae o
.. . . n

educacion ... La conclusion parecin ser que los Gilondos <o

hre las necesidades de mano de obra constitesven o ditrcno
util nara ¢l plancamiento de la cducacion, sienipie v cuanda
scan usados con cautela y completamentados con otros
Nmz.um:. .

“Sin embargn —alinma Coombs. - a mi jticro o1 pouto
mas impottante planteado por este debate no Lue tinro la
conveniencia del método de la mano de obia, o L continsa
que puede inlundir, como saber < 1o demanda popolar de
educacion, que refleja las decisiones de los padics v o
nos, corresponde a las necesidades de la ccononna Es pada
dable que las decisiones individuales en matena de educa
cion y de empleo son motivadas en gran pate por Lo 1sady
cién, por consideraciones provenientes de In siuadion so-
cial y por incentivos materiales, v no por una vsinn «lna
de las necesidades economicas nacionales. Este heoho osta
demostrado dramaticamente en América Fatina, Do esia ma
nera tos planes mas cuidadosamente claborados, por on
pertus en mano de obra v planilicadores de la cdncacion,
pueden ser desvittuados por las decisiones individnalos de
los padres v lus ninos, que Drecuentemente rellejan condicio
nes y prejuicios que pertenceen al pasado, v v tna opiming
solida sobre el future”.*
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66 FPLANIFICACION ESCOLAR

su curso y esperar que suceda lo mejor. Sin embargo, me in-
clino a considerar la situacién en forma ain mds optimista
y pragmatica. Es posible hacer progresos reales en materia
de planeamiento sin esperar el resultado de investigaciones
a largo plazo, ni tienc que detenerse este progreso por stiua-
ciones complejas ya reconocidus oo wlos, Tioblablemente
Ios problemas no son tan cempliondes ed la prictica como
parecen serlo en teoria, ni los conflictos tan dificiles como
parecen ... Al desarrollar la mano de obra con fines de cre-
cimiento econdmico, la educacién no tiene por qué descuidar
el progreso del individuo y los propésitos més elevados de la
sociedad; al hacer hincapié en la ciencia y en la técnica, no
tiene por qué descuidar las humanidades ... Pero la necesi-
dad de adaptarnos a una época de desarrollo que olicsca
oportunidades semejantes de educacién para todos, nos obli-
ga a hacer una nuevo examen critico de la herencia educativa
del pasado, e ir sin temor mas alla de las viejas etiquetas y
vicjas practicas, y a asumir riesgos calculados que ofrecen
nuevos y prometedores métodos y conceptos. Por supuesto, es
peligroso interpretar demasiado estrechamente el papel de
Ia educacién, o hacer excesivo hincapié en la educacion co-
mo fuente de mano de obra calificada. Pero hay atin mayor
peligro en no admitir que mucho de lo yue lleva ¢l nombre
de educacién no sirve a ninguno de los grandes propdsitos
de la educacién, ni tampoco a aquéllus que destacan los eco-
nomistas ...”.}

Conviene subrayar ahora dos aspectos importantes de
los que se tratd en el capitulo anterior. El piinero es que la
demanda educativa esta condicionada por multiples facto-
res; el segundo es que cada una de las metodologias que se
han propuesto para estimar los requerimientos de recursos
humanos desde el punto de vista del desarrollo econémico,
presenta hasta el momento determinados problemas, por lo
que no existe para este fin ningin método que haya sido
aceptado universalmente. Por estas razones, los expertos en
planificacion recomiendan tratar este proceso mediante un
cenfoque ccléctico, anto para lijar lus objetivos como para
seleccionar las metodologias, La consideracion conjunta de

L
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diversos objetivos es aconsejada, por ejemplo, en la investi
gacion publicada mas recientemente por la 0. E. C. D sobre
esta materia?

H. M. Philips,' por su parte, después de revisar digtintas
metodologias ¥ enfoques de la planificacion escolar, reune
en trece puntos los distintos pasos que pucden darse para in-
cluir simultdncamente en el planeamiento educativo los ob-
jetivos derivadns de consideraciones demograticas, sociolo-
gicas, econdmicas y politicas, Como ademas aporta vpinio-
nes muy interesantes respecto a la forma en que se pucde
operar con las estimaciones aproximadas de los reguoerimicn-
tos de recursos humanos, que ¢s posible hacer en el estado
actual de la investigacion sobre esta materia, se cvonsidera
conveniente hacer a continuacion un breve resumen de esos
trece puntos sefialados por dicho autor para la formulacion
de un programa de desarrollo integral:

1. - Proyecciones de tamanio y composicidon demogriti-
ca de la poblacién, para un periodo de 15 6 20 afos.

2. - Determinacion de un “minimo social de educacion”
(v. gr. educacion universal obligatoria para ciertas cdades,
alfabetizacion universal, etc.). Hace notar Philips que ol -
nimo social de educacion puede ser modilicado cuandu, mas
adelante, se conozcan los recursos disponibles para el linan-
ciamiento de la educacion.

3. - Proyecciones a largo plazo de la economia por sec-
tores y subsectores.

4, - Estimacion de las necesidades de mano de obra, me-
diante el establecimiento de hipétesis respecto a los niveles
de productividad. (Sugicre la realizacion de estudios por
muestreo que scialen el nimero y las cualificaciones de la
fuerza de trabajo que s¢ requicren para dilerentes tipos de
produccién y ajustar los resultados de estos estudios con los
cambios que se puedan prever por el avance en [a tecnolo-
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programa de desarrollo integral. Puede ser que esta recon-
ciliacién resulte de varias aproximaciones sucesivas.

Se necesita también, entre otras cesas, que el costo mo-
netario del programa educativo, sumado al de los otros sec-
tores, no incremente la carga fiscal hasta el punto en que
pueda retardar el desarrollo econdmico o en el que pucda
-ausar inflacién a través de un excesivo financiamiento de-
ficitario.

13.-Los doce puntos anteriores determinan la oferta
ascolar para el periodo de la planeacién. En este ultimo pa-
s0 deben estudiarse los incentivos y otras medidas requeri-
das para guiar a los alumnos y a quienes terminan sus estu-
dies, hacia determinadas especialidades escolares y hacia de-
terminadas ocupacioncs, 1especlivancute, Esto implica pre
ver y conducir las preferencias de los estudiantes y de sus

padres.

Philips hace notar que la existencia de un plan de des-
arrollo a large plazo, constituve un importante incentivo en
si mismo; porque indica a la pohlacidn con cierto grado de
seguridad que podra conseguir empleos cn determinadas ocu-
paciones.

PROGRAMA EDUCATIVO INTEGRAL 7]

NOTAS DEL CAPITULO LV

—

Coombs, Philips H, op. cit., pp. 10 ss. R

(5]

O..ﬂ. C.D. gmproaam et hesving statistiques de la planification de 1'on
scignement, Paris, 1967. (Véase en particular el Cap. V. pp. 61 x<),

Philips, H. M., op. cit. pp. 32 ss.
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No tendrfa sentido el analisis de las metodologfas ex-
puesto anteriormente, si no se presentascn a continuacion
y a manera de conclusiones, algunos comentarios y/sugeren-
cias a las labores de planeacién educativa emprendidas en
nuestro pafs. S

-~

Dos obscrvactones fundamentales habria que hacer a di-
chos trabajos: la primera referente al carécter del planea-
miento que se estd desarrollando y la segunda a la metodo-
logia emplcada para estimar las necesidades educativas del
pafs. -

Por lo que hace al primer aspecto'habrfa indiscutible-
mente que principiar por sefialar ¢l carédcter heterogénco de
nuestro sistema educativo, integrado por instituciones depen-
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Eb las recomendaciones de 1a Conferencia Internacional sobre
Planeamiento de la Educacién, reunida en Paris en 1968, »e
indica: “Estimando que el planeamicento de la educacién encami-
na la valorizacién de los recursos humanos y, por consiguients,
favorece e} desarrolio del individuo, constituye uno de los medios
fundamentales para el progreso de la sociedad y que la labor
de iniciar y ejecutar planes de desarrollo de la educacién, con las
consiguientes innovaciones, constituye un deber eseacial de las au-
toridades competentes.” ¢

Las recomendaciones de hace cinco afios de aquella Confe-
rencia entrafian urgencia para los Estados miembros. Eilas re-
velan el deseo de instituir un cambio en dichos Estados, que
signifique una sociedad mejor, més justs, en que se reconozca
el valor de los recursos humanos y se favorezca el desarrollo del
individuo. Sin duda alguna hay una diferencia esencial entre
los principios y criterios sustentados por la Conferencia y el
pensamiento plat6nico. No obstante, no estd por demés recor-
dar que en la dialéctica platénica la preocupacién es el gobierno
de los hombres. Acceder al mundo de las ideas, llegar a la idea
del bien, tiene una finalidad polftica. La Conferencia, por su
parte, manifiesta en forma categérica que el planeamiento de la
educacién constituye un deber y una necesidad esenciales de las
sutoridades competentes, Aqui, inobjetablemente, nos enfrenta-
mos a un problema bésico de la planificacién. Los planes de
desarrollo, los programas educativos, los pringipios que han
de guiar la planeacién educativa. han de ser comprendidos, acep-
tados y ejecutados por las autoridades competentes, que son las
autoridades polfticas, y por el personal subordinado a ellas.

Si se reflexione en e} plan educativo, s¢ podré apreciar que .

éste influ

dnicamente en la sociedad 8l &8 acepiado, en

1 prolongamos esla reflexidn vere-
~ mos, como segundo paso, que para que el plan i
r_la_burocracia, que es el
rgane de ejecucion de las decisiones de quien asume o de quie-
nes poseen el poder. Un tercer paso necesario es la acepiacién del
proceso de planeacién por la sociedad en general. Ls convemente

e o SO0 LRI,
o . .ar..._lnﬁﬂ..t y Ev i ‘ \g

. ¢esario comprenderlo. kste mecanismo social no implica la

IMPLANTACION DE LA PLANEACION 49

darse cuenta que el éxito de un plan nde de este tercer paso,

, para llegar a €, tiehen _que ser 88
apteriores, es decir, la imposicién del plan como un agto
E M

necesario pensar en esta trilogls de Ja que depends la posi-
bilidad do los planes, la realizacién de In planeacién, Negarla
¢s un error que conduce ak fracaso a Ins mejores intenciones,
El problema que se plantea es c5mo superar Jos escollos gue se
presentan a los planificadores en ¢l scuo mismo de sus palses,
en las estructuras del aparato estatal. La dificuitad, més qoe 1a
aceptacién por parte de una élite gobernante y quizé en muchos
casos clarividente, se encuentra en los m medios sn Jos

ficnel_qué_hacer CONGIeR ideologfa politi a
social o _educativa. Y los mandos medios esidn representados
por Ia burocracia, que es, coma lo llama Crozier, un mecanismo

social que, para hacerlo ac i

zacidn mecanica de la ideologfa politica, su conversién a princi-
pios de accién, sino, ente todo, la deteccién de los factores de

gorfa bisica (y del burocratismo como sistema de organizacién
especifico del aparato de Estado), concibe a &sta como el ejecutor
del_poder polfticp. .

*La existencia de Ja Administracién Racional —escribe Me-
dina Echavarria *— coincide con la aparicién de Ia modernidad
en lo politico y en lo econSmico. Ni el Estado ni la empresa
actuales pueden concebirse sin el funclonsmiento eficaz de un
aparato burocrdtico. Y tode e mundo sabs hoy también de las
razones de esta caracterfstica. imprescindible de la adminktracién
moderna.” El papel que juega | is, como 6rgano de
implantacién de las decisiones de los org de poder de los
gobiernos, es de la mayor importancia con relacién a la acepta-
¢ién de la planencidn. Para la aceptacidn del plan educativo por

parie de Ia sociedad en general, 8¢ requicre un proceso de con-
cientizacién que sc logra justamente a través de la burocracia.
Parece evidente que, para ¢l éxito de los planes del poder politico,

b TR AR WY VoM S, ) ¢ eaen
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En el andlisis de estos autores se distinguen dos niveles:

a) La intcrrelacién entre el sistema de administracién edu-
cativa y el sistema de ensefianza-sprendizaje; desde el
punto de vista antetior, €l primer sistema de nuestra
definicién ¢s el entorno interno,

b) La interrelacién con otros' sistemas sociales, considerados
como el entorno externo.

En esta etapa, la planeacién educative se convierie en un
proceso dindmico, de miltiples fases y dimensiones, que se lleva
a cabo en varios piveles de o izacién y que consiste en di-
versos ciclos de retroalimentacién, relacionados ©nOS con OGS

“por medio de la inforinatica y 1 comupicacion. P
" La planéacion educativa deja de consistir exclusivamente de
programacién y de su_aplicacidn, puesio que pucde apreciarse
que existen tres dimensiones: 1a polffica educativa, la planeacién
.de la politica educativa y la administracién educativa. Estss tres
achividades son Jas que dcbermos considerar deatro de Ja im-
plantacién,

De lo anteriormente expuesto podemos desprender una con-
clusién: la implantacién puede considerarse de distintas formas
pero, pera un Anflisis realista que permita comprender la come
plejidad de las situaciones en que se desarrolla la planeacién
educativa, debemos considerarla dentro del esquema de lo que
los autores mencionados llamaron la segunda generacién de pla-
neacién educativa, y en el que se estudian multiples ciclos de
retroalimentacitn, en tres etspas principales: la programacifp,
la_implementacién, la evaluacién, cerrando el ciclo nuevamente
hasta la programaciéa (Fig. 1).

La implantacién, como hemos obseivado, depende de Lnp
decisidn_politica, dé una eficiencia_byrocrética y mn una_Asimi-
lacién social; esto nos muestra la {ntima relacién enige el que
Planea_y el politico o el hombre que (jene T cipacidad de tomar
mo&m.ounu. Podriamos utilizer el modelo que sugirié Habermas™
en 1966, en ¢l cuel muestra las distintas relaciones que pueden
establecerse entre ambas personas (Fig. 2): cuando el ?._Bv_.n
que toma decisiones comprende al planificador y el planificador
comprende al que toma decisiones, se produce lo definido por el

8 Crozier Michacl, The Burocratic Pheromena.
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mo tiene dos redes de retroalimentacién (Fig. 4). Una para fos
efectos que causa en la burocracia, es decir, en los mandos me-
"Gios, que son los que realmente smplentan Ia decision_de] poder
politico en la sociedad, y otra dondc se pueden apreciar las con-

lan es lo_sufi-
Lientemente perfecto pars que su implantacién sea inflexible.
Através de estos canales de relroalimentacidn hacia el centro de
decisiones politicas y hacia el planificador, se van afinando cada
vez mds las decisiones, hasta lograr los objetivos propuestos o,
por lo munos, satisfacerlos parcialmente,

La retroalimentacién de datos es positiva cuando la ejecu-
¢ién ha producido cambios; entonces la informacién que se re-
troalimenta al sistema cataliza las acciones y se¢ incrementa la
accién original. Cuando la retroalimentacién es negativa, esto
es, cuando no se obtienen los resultados deseados, es posible re-
gular el sistema y tratar de oblener una complejidad mantenida,
en la cual Ia trayectoria y los tiempos de reaccidn permiten po-
tenciar el cambio dentro del sistema social, produciéndose una
respuesta de accién espiral.

El cambio operado por un plan puede concebirse como un
nvevo punto de equilibrio entre el estado inicial de la socic.lad
¥ el posterior a la aplicacién del plan. Algunos autores enfo-
can el concepto de estabilidad considerando la retroalimentacién
y ¢l concepto de homeostasis en lugar del anélisis del equilibrio.
Ellos critican lo que se llama el enfoque del equilibrio, conside-
rindolo muy mecanicista y muy distante del impacto que en un
sistema hace ¢l entorno social. Consideran que la politica y el
gobierno son diferentes de estos sistemas estéticos, en dos formas:

1* Hacen un trabajo y logran objetivos de tal manera, que
cambian sus posiciones bésicas frente al entorno social, y

2* Tienen, por lo menos, la habilidad para cambiarse a sf
mismos en el curso de llevar la sociedad el Jogro de cier-
tos objetivos, es decir, constiluyen un sistema mucho mds
flexible.

Buckley *° nos dice: “Los intentos amplios y conscientes de
dirigir una socicdad compleja de un modo viable y adaptativo

0,
Pt
¥
N

¥ Bucley, La sociclogla y la teorle moderna de los sivemas, Fal
Amarrortu, Buenus Aires.
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