6. REFLEXIONES FINALES

En este apartado final, se realizara uha serie de comentarios relacionados
con los contenidos teéricos revisados en los apartados tres y cuatro, junto con las
implicaciones derivadas del estudio emplrico abordade en el apartado cinco. Se
trata de efectuar una relacion entre los haillazgos encontrados en la investigacion
experimental, con los contenidos tedricos abordados iniciaimente.

El autor de estas lineas estad consciente de que un estudio no es suficiente
para autorizar proposiciones dirigidas a cambiar 2 naturaleza de la practica de in-
tervencion. Sin embargo, de cualquier estudio que haya cumplido lineamientos me-
todoldgicos minimos, es posible y esperable hacer algunas contribuciones en el
campo de estudio y tema abordados.

6.1. La Conceptualizacién de Motivacion Grupal

Tal como se discutid en apartados anteriores de este trabajo, existen dos
maneras de conceptualizar la motivacién. La primera consiste en buscar iograr fa
actividad participativa apelando al fuero interno de la persona. Se trata de evocar
en el individuo su sentimiento participative, haciéndole saber que ias acciones a rea-
lizar son para su beneficio personal ¢ grupal. Se le hace saber que el &xito de lo
que se logre, depende de su grado y entusiasmo participativo.

Actuacion Metas

Dlagrama 1, Estrategla de mothvacibn apelando a la vo-
luntad de Ia persona.

En el diagrama 1 se puede ver, de manera esquematica, la manera habitual
en que se busca lograr la motivacion. El profesionista dirige su esfuerzo a generar
en la persona su voluntad interna, a fin de que actue o participe en ios esfuerzos
grupates que van a tograr ciertas metas. El profesionista trata de evocar la cencien-
tizacion de los integrantes del grupo, haciéndoles ver tanto el origen de su proble-
matica como las consecuencias de su participacion o no participacion.
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La estrategia de generacién de esa misma voluntad de participacién interna
de los integrantes del grupo, tiene una forma diferente de lograrse, sin dirigirse a la
persuasién directa de {a conciencia de la persona. El diagrama 2 esquematiza esta
estrategia. Se puede ver que el profesionista no se dirige en primera instancia a ia
volicién interna, sino que establece ciertos eventos o actividades de naturaleza inte-
ractiva social, que deben ser esencialmente agradabtes, a fin de generar un com-
promiso emotivo entre la persona y los demas miembros det grupo, y entre ella y ef
propic profesionista.

Eventn vENg Z]
@ octa @ Actuacion Metas
Evento 3 venio 1

Diagrama 2. Estrategis de generacion de 18 motivacion intrin-
seca mediante la planeacidn de eventos generadores.

El profesionista nc se dirige directamente a la persona persuadiéndola me-
diante la palabra, lo que hace es programar eventos generadores de ta motivacién
intfrinseca. La persona va a comenzar a participar, es decir a actuar, pero la actua-
cion no debe ser dejada sin una planeacion propositiva del profesionista con respec-
to a las metas que se van a lograr. Las metas a lograr pueden ser necesidades
comunitarias, pueden ser metas establecidas por el profesionista de tipo académi-
co, 0 de cualquier otro {ipo.

Aun cuando a simpie vista esto puede parecer un analisis supeificial, e inclu-
$0 se puede considerar que esto ya se realiza, debe subrayarse que la actuacion
dirigida a la apelacion de la voluntad de Ja persona y a su responsabilidad personal,
es realmente una respuesta fuertemente arraigada. Y esto no es producto de una
formacion necesariamente inadecuada de los curricula de las profesiones dedica-
das a los procesos sociales y personales de interaccién. Es una forma de concep-
tualizar el comportamiento de las persenas en sociedad. Su origen no es un curricu-
lum, aun cuando éste pueda contribuir. Sus raices se encuentran en la conceptuali-
zacion que se tiene de lo que es la responsabilidad personal.

La estrategia del diagrama dos es diferente, ya que visualiza a la actuacion
profesional y al comportamiento del individuo, como un resultado de la actuacion
mas sistematica. Los resuttados empiricos del estudio del apartado cinco, corrobo-
rah la factibilidad de esta forma de concebir la participacion profesional para pro-
ducir actuacion grupal.
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Aln cuando el profesionista es capaz de generar en los individuos procesos
de motivacion bastante poderoses, eXisten aspectos que de cubrirse, harfan que
los logros alcanzados fueran mejores. Es decir, que adn cuande ta formacion aca-
démica, esta dotando a los egresados de una buena capacidad de generacion par-
ticipativa en las personas que forman parte de los grupos en que actian, existen
posibilidades técnicas por desarrollar que pueden dar una dimension tedrica y prac-
tica compiementaria muy vigorosa,

Ya se analizd en el estudio empirico, que es muy posibie que el profesionista
de manera natural, sea capaz de generar un vinculo emotivo de compromiso grupal.
Pero este vinculo, puesto que no se realiza de una manera consciente, en el sentido
de que el profesionista no lo establece propositivamente, va a generar una selec-
cién natural de solo algunos integrantes del grupo que van a continuar participando,

Los miembros participantes lo van a hacer debido a que las caracteristicas
personales de los integrantes y del profesionista, accidentalmente van a ser propk-
ciadores de una relacién entre esos participantes y ese profesionista. Esto es, si el
estilo personal del profesionista que trabaja en un grupc fuera diferente, posibie-~
mente las personas que permanecieran trabajando serian otras, ya que el estile
personal profesional es otro.

El anterior analisis, atn cuando no tiene evidencia emplrica de datos de in-
vestigacion adicionales, satvo los obtenidos en esta investigacion, es apoyado por
las experiencias de practica de las estudiantes, ya que la cantidad de miembros
que permanecen ai finai del proceso de intervencion, es sélo una pequefia parte, y
esas personas posiblemente son las que tuvieron ciertas caracteristicas personales
que se adaptaron a las de la profesionista.

En contraste, utilizar fa generacion de la motivacion intrinseca como se pro-
pone en el diagrama 2, posibitita, tal como se observé en los resultados de la in-
vestigacion empirica en el caso del grupo B, que méas personas permanezcan tra-
bajando, puesto que la generacion de la motivacion infrinseca es un producto nuevo
bajo esas circunstancias de interaccion. Ei grupo recién formado no tiehe ni predis-
posiciones ni ideas preconcebidas fuertemente arraigadas en esa nueva interac-
cion. Por tanto, se puede aprovechar esta nueva oportunidad, para establecer un
clima generador de motivacion intrinseca dirigido a metas.

Es cierto que las personas del grupo van con ciertos puntos de vista con
respecto a muchas cosas (personales y grupales), pero una vez que se ha iniciado
el nuevo proceso de interaccion social, entances las personas posiblemente pongan
en segundo lugar sus pre concepciones, dande origen a una nueva forma de rela-
cionarse en grupo, y de trabajar por el bien comin. La permanencia de un mayor
numero de personas en el grupo B, y las respuestas de mayor satisfaccion perso-
nat de las participantes en ese grupo, apoyan las anteriores aseveraciones.
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El punto donde se toma la decisién personal sigue ubicandose precisamente
dentro de la persona misma, ya que es efla quieh en ultima instancia decide. La di-
ferencia radica principalmente en que el profesionista no supone la existencia de
una fuerza volitiva inicial potencialmente motivable en la persona, fuerza que busca
sensibilizar de tal modo que se evoque la participacidon en el metodo tradicional. En
vez de esto, el profesionista genera dicha fuerza (es decir, la establece), colocando
a los integrantes de un grupo en iguaidad de motivacion y comproemiso para con los
objetivos a lograr.

La sensibilizacién no se iogra persuadiendo a las personas directamente y
mediante {a palabra, de los eventos que les rodean, o haciéndoles ver las conse-
cuencias o beneficios de su actuacién u omision participativa. La sensibilizacion se
logra primero haciendo participes a las personas de procesos de interaccién inter-
personales generadores de fuerza grupal; una vez existente esta fuerza de grupo,
el profesionista y el grupo se pueden dirigir en una direccion de cambio grupal, o de
acciones que redunden en consecuencias positivas para la comunidad o para el
grupo pequefio. Es responsabilidad dei profesionista la direccidén que el grupo va a
tomar, ya que ésta puede ser dirigida a metas, dirigida a puntos de vista radicales
o dirigida hacia el kbre albedrio, a un esfuerzo sin propdsito.

Otro aspecto muy importante es el grado de compromiso logrado. Las evi-
dencias empiricas del estudio aqui realizadc, muestran que ei grado de arraigo y
de compromiso de las personas en las que se generd la motivacion intrinseca me-
diante acciones o eventos programados, fue mas fuerte que et generado en & gru-
po con motivacion usuval. Esto es muy importante, ya que ia fuerza participativa y el
entusiasmao en ia solucion de problemas, van a tener un aliado podercso en el impe-
tu de las personas. A mayoer Impetu, mayor grado de compromiso en el logro de las
metas establecidas de manera comun, o de manera unilaterai, sea de ios miembros
del grupo o del responsable o conductor del mismo.

La conceptualizacidon de motivacion es significativamente diferente entre la
estrategia que apela a la voluntad interna de la persona, y la que primero genera
motivacion intrinseca para lograr ja participacion y compromiso de los integrantes
en los procesos de intervencidn social, sea en comunidad o en institucion. Los resul-
tados del estudic empirico, y el andlisis realizado en apartados anteriores, dan indi-
cios de que seria positivo realizar un cambio en la forma en que se conceptualiza la
"motivacidn social.” En apariencia, la labor profesional originada en la tradicién gue
ubica a las fuerzas de motivacién en ta "conciencia,” en la responsabilidad personal
irrestricta, debe cambiar hacia una labor mas sistematica dirigida a metas.

6.2. Naturaleza de 1a Intervencion Profesional

La intervencion profesional debe entonces ser un proceso que a nivel apli-
cado involucre la realizacion de un "Programa Motivacional,” o de un "Programa de
Actividades Motivacionales® adicionat a la programacion de metas, de procesos de
deteccion o de acciones a realizar. El programa motivacional ha de contemplar una
labor tan detallada, o mas detallada que la realizada en los otros programas. En un
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programa motivacionai como el sugerido, entre otras cosas, el profesionista realiza-
ra una deteccion de las actividades y ventajas que ofrece el entorno social donde
se desempefie.

A esto se le suele llamar “recursos,” pero en este caso no se refieren sola-
mente a instalaciones, presupuesto disponible, etc., sino a formas culturales en que
las perscnas se divierten, habilidades intelectuales que son consideradas valiosas
en la comunidad, creencias o costumbres, formas de comunicar afecto y acepta-
cién, actividades recreativas propias de la comunidad, etc. Estos aspectos son las
actividades motivacionales a programar que generaran motivacién intrinseca.

Todas estas actividades o "recursos,” pueden ser planeados en una estra-
tegia de intervencion dirigida por el profesionista, primero a establecer la motivacién
intrinseca, y después a dirigir la fuerza grupal y personal generada, hacia metas de
logro grupai. De este modo, la comunidad o Ja institucion se veran beneficiadas a
través del proceso de intervencion del profesionista.

6.3. La Planeacion

La piedra angular para lograr la actuacion profesional adecuada, mediante el
establecimiento de la motivacion intrinseca en un grupo, es la planeacion. No sélo
se deben planear las metas, actividades o acciones. Todo programa de interven-
cion debe incluir el "Programa Motivacional® mencionado en e] apartado anterior.
Del mismo modo que se realiza la fase de deteccion del problema, la definicicn
operacional, la deteccidn de necesidades, las actividades y metas a realizar, debe
hacerse un programa metivacional en gl que se consideren las fuentes potenciales
de motivacidn.

Pero debe recordarse que la realizacion de estas actividades, nc busca la
"integracién de las personas” ni que se "conozcan entre si” ni que se "establezca un
clima de confianza.” Las metas son utilizar la integracion, el clima de confianza y el
conocerse entre si para lograr primero el establecimiento de la motivacién intrin-
seca, y después el alcance de metas grupales que van a ser de beneficio colectivo
en ultima instancia.

E!l profesionista va a realizar la tarea de generar la motivacion intrinseca y la
va a dirigir a metas. Se busca que el grupo se de cuenta de que puede trabajar en
equipo, y de que puede lograr lo que se propone. Luego el grupo puede ser dejado
a funcionar por si solo, si el profesionista realizé un proceso planeado de su retira-
da.

8.4. Implicaclones Teéricas y Practicas

Existen una serie de implicaciones sobre la naturaleza de la intervencion pro-
fesional a nivel tedrico y practico, derivadas de la investigacién presentada en el
apartado tres. En las lineas que siguen se efectuara una revision breve de estos
aspectos.
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Naturaleza Tempeoral de la Intervencidn Profesional - Donde sea que se de-
sempefie el profesionista, éste o hace bajo una base temporal, en &l sentido de
que va a trabajar mediante programas que involycran a so6lo algunas personas es-
pecificas y con ciertas necesidades también especificas en un momento determi-
nado. A ellas se les da la mayor intensidad del esfuerzo profesicnal en un pericdo
temporal. Por ello es temporal su actuacion en ese contexto de intervencion.

Por ejemplo, si el profesionista trabaja en una institucion, en un momento de-
terminado posiblemente tendra que trabajar con algunos de los pacientes, digamos
diabeéticos o personas que requieren orientacién con respecto al embarazo. Pero el
profesionista trabajara temporaimente e intensamente sofo con pacientes diabéti-
cos 0 con fas embarazadas en un momento dado. Ademas, aun cuandoe en progra-
mas posteriores siga trabajando con ese tipe de poblacion, en cada programa nue-
vo existiran también personas diferentes participando.

Por tanto, es de gran importancia que el tiempo y el esfuerzo dei profesio-
nista, asi como el tiempo y el esfuerzo de los participantes, se optimase mediante
medidas de motivacion que logren los objetivos que lc auxilien en su labor profesio-
nal; que beneficien al poblador o usuario en su avance de habilidad o conocimiento;
y a la institucion y a la sociedad, que estéan poniendo su parte en todo el proceso.

El profesionista tambien puede trabajar no sélo con fos usuarios, sino con
sus propios compafieros de trabajo buscando el mejoramiento de ia interaccién en
¢l ambiente de trabajo. Esto puede hacerse mediante programas que mejoren el
ambiente de interaccion interpersonal, que faciliten el proceso de solucién de pro-
blemas y el logro de metas comunes. En ellos tambieén ia intervencion sera tempo-
ral.

Sin embargo, en el caso de los companeros de trabajo del profesionista, las
repercusiones de la actuacion profesional seran mayores, puesto que los compafie-
ros de trabajo permaneceran mas tiempo en contacto con ef profesionista. La res-
petabilidad y prestigio profesional, asi como los vinculos emocionales estabilecidos
en el proceso de intervencion, tendran consecuencias y efectos mas duraderos.

Al ser temporal el proceso de intervencion, el profesionista no puede darse
el lujo de que la energia participativa del grupo y la suya propia, sea desperdiciada.
Efectuando la generacion de la motivacion intrinseca dirigida a metas mediante una
planeacion, el rol temporal que por necesidad tiene fodo profesionista, puede lie-
varse a cabo mas faciimente.,

Profesionalismo.- En cuanto a ta forma de hacer las cosas, los profesionistas
se distinguen de la sociedad en general, porque su tarea la Hevan a cabo siguiendo
un cédige de ética, una metodelogia cientificamente apoyada, y porque utilizan téc-



74

nicas que no son usuaimente dominadas o utiizadas por la gente coman'®. La per-
suasién, y el hecho de apelar a la voluntad interna de una persona, es empieado
por la gente comUn. Es por tanto importante que la actuacion profesional rebase los
limites del conocimiente ordinario basado en la autoridad (maximas filosdficas) y en
el conocimiento basado en ta sabiduria popular (Lopez, 1978), de tal manera gue la
intervencion sea un proceso profesional que rebase el conocimiento comun.

Esta meta puede lograrse explorando la naturaleza del proceso social comu-
nitaric de nuestro entorno cuttural en cualquier ambito. Es importante explorar moti-
vagores, formas en que ciertos comportamientos reaccionan a ciertos motivadores,
duracion y permanencia de los cambios, efectos diferenciales de infensidades de
motivacion, etc. Por ejempilo, en este trabajo se observé que la puntualidad ("llegar
a tiempo"), no respondi¢ a fa motivacién intrinseca tan bien como respondié el pro-
medioc de calificaciones.

Mediante mas investigacion sistematica realizada en nuestra cuitura, se po-
dra contar coh un conocimiento cientificamente validado sobre la naturaleza de la
intervencion social, que redunde en un mayor beneficio para nuestra sociedad. Rea-
lizar estudios metédicos que expioren las virtudes y fortalezas de nuestros poblado-
res en nuestra culfura, redundara en un mayor estatus profesional,

Por razenes éticas y de eficiencia y eficacia, asi como de profesionalismo,
fos profesionistas dirigidos a los asuntos sociales, deben buscar estrategias que
logren lo méas de sus esfuerzos. Cuando se trata de evocar la persuasion volitiva de
la persona sin un pian de aclividades evocadoras de la motivacion intrinseca, 1a ta-
rea serd menos eficiente, y no estara trabajandose ai maximo de las paosibilidades.
Utilizando 1a motivacion intrinseca mediante actividades programadas, la optimiza-
cién del tiempo disponible para la intervencién sera mejor.

independencia del Usuario- Ya se comenté en un apartado anterior, que
ningun profesionista tiene ¢como tarea que el usuario o la persona a quien se pro-
porciona un servicio sea dependiente de él. Dado que utilizando la motivacion intrin-
seca se logra una mayor y mas rapida capacitacion, la independencia del usuario
N solo sera una meta alcanzable, sino que se lograra en menos tiempo.

Cuando en este escrito se propone una estrategia de planeacién de fa mo-
tivacion infrinseca dirigida a metas, posiblemente pueda considerarse que el pro-
fesionista va a realizar una planeacién de todo, inciuyendo metas e intereses. Esto
no es asi, recuérdese que lo que se va a planear es la forma en que se genera el
impetu participativo, no la naturaleza de las metas. Es cierto que el profesionista
puede también planear las metas, pero el profesionista tiene también una formacion
ética y profesional, que es el antidoto para realizar una planeacién de metas con fi-

10 El témino "gente com(n” no tiene un significado despectivo. Se utiliza aquf para diferenciar a las
personas que para conocer el mundo utiizan el pensatniento cotidiano y no el pensamiento cientifico.
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nes personales o dudosos con respecte a lo que las personas requieren, desean 0
les beneficia mas.

Lo que aqui se propone no es que ei profesionista planee las metas, lo que
se propone es que ef profesionista planee el proceso generador del impetu partici-
pativo y gue 1o dirija a las metas. Las metas pueden ser las necesidades del grupo,
los intereses de un patron con respecto a sus empleados, etc. El reto ético del
profesionista sigue vigente, jquién determina o en qué nos basamos para estable-
cer ciertas metas?

Es muy importante fortalecer tineas dslimitadoras y dejarlas bien claras, va
que si esto no se hace primero y se comienzan a realizar intervenciones basadas en
la generacion de motivacion intrinseca mediante ia planeacion, antes de estar séli-
damente seguros de los criterios éticos vigentes, entonces el profesionista puede
acabar realizando un activismo, o bien una incondicionalidad con respecto a metas
dudosas de interés particular de una institucién o de una persona.

ta independencia de la persona y el respeto a su autodeterminacion, siem-
pre seran la base de la intervencion social. Sin embargo, siempre hay que tener
cuidado cuande se utilizan herramientas eficientes, ya que si los profesienistas no
tienen bases solidas en aspectos éticos y profesionales, e uso de tales herra-
mientas es impredecible, resuitando esto, en ocasicnes, en aplicaciones no éticas.

Si se cuenta con una mayor cantidad de técnicas dirigidas a lograr gue las
personas obtengan un nivel de capacidad en habilidades y conocimientos, entonces
estaremos mas cerca de lograr el respeto a la individuaiidad y autodeterminacién
de las personas en que intervenimos. Por el contrario, si nuestro gsfuerzo no re-
dunda en una capacitacién adecuada de los integrantes del grupo y se lleva muche
tiempo, entonces la meta de lograr {2 autosuficiencia y respeto a la persona se de-
marara, ya que la persona no posee precisamente las habilidades necesarias para
logrario.

La permanencia de los cambios - Uno de los principales problemas de todo
proceso de intervencion, es el tiempo que duraran ios cambios gue se han logrado
en las personas o en los grupos de pebladeres. Si se utiliza primerc el estabte-
cimiento de la motivacion intrinseca, y luego se le dirge hacia metas, las probabi-
lidades de que permanezcan los cambios en la comunidad o grupo natural seran
mayores. Primero, porque al establecerse vinculos de relacion social emotiva entre
los propios participantes, es mas probable que esta relacion se mantenga cuando
el profesionista tiene que ajejarse de la comunidad en que participo. Esto, ademas,
proporciona una mayor oportunidad de lograr en el usuario la meta siempre busca-
da por el profesionista: capacitar para ser capaz por sl mismo,

En segundo lugar, porque el profesionista, al ser consciente de la importan-
cia de dejar fas habilidades naturales arraigadas en los grupos ¢ pobladores natu-
rales, incluird una fase de planeacion en el procesc de intervencién globai, en ja que
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se realice el vinculo y fortalecimiento del poblador con las ¢ondiciones naturales de
intervencion, y también la planeacién del alejamiento paulatino de! profesionista, de
tal modo que la comunidad pusda continuar sola con todo su potencial de habilidad.

La permanencia de los cambios tiene mucha relacion con la transferencia del
aprendizaje, es decir la probabilidad de aplicar los conocimientos adquiridos en una
situacion a ofra situacién diferente. La motivacién intrinseca dirigida a metas, tiene
mayor probabilidad de lograr una transferencia del aprendizaje, ya que las personas
mas probablemente pueden adguirir en el grupo de capacitacion, las habilidades
requeridas en otras situaciones.

Nada garantiza, hasta que no sea explorado mediante mas investigacién, que
la motivacidn intrinseca dirigida a metas, logre una permanencia sobresaliente de
los cambios. Lo Unico que hasta este punto se puede decir, s que la motivacion in-
trinseca dirigida a metas, posee en sus logros caracteristicas que hacen mas pro-
bable poder lograr la permanencia de los cambios en el grupo cuando el profesio-
nista tenga que retirarse.

Construccion de Teoria .- Es importante que el profesionista explore las fuer-
zas que han mantenida a nuestra sociedad en cohesion durante mucho tiempo. De-
ben existir una serie de herramientas que se pueden derivar de este conocimiento.
Los conocimientos generados por otras disciplinas y por los modelos de interven-
cion ya existentes, deben ser considerados, ya que la ciencia es abierta.

Ademas, toda disciplina debe generar un cuerpo propio de conocimientos
que no solamente utilice para sl misma, sino que puedan derivarse hacia otras dis-
ciplinas para que éstas puedan solucionar sus problemas, o por lo menos contribuir
a que lo logren.

Naturaleza de la Practica Académica.- La practica académica, puede ser di-
rigida a que los estudiantes exploren precisamente la naturaleza de los procesos
motivacionales mediante estudios inductivos o deductivos. Existen muchos probie-
mas importantes a explorar dentro del proceso participativo, que pueden delimitarse
en lineas generales de investigacion, de tal manera que se pueda contribuir a la
construccion no solo de teorfa, sino de procedimientos y sugerencias de interven-
cion especifices.

Un cuerpo magisterial o de investigacion, puede dirigir esa tarea hacia lineas
que puedan ser productivas. Siempre debe existir la posibilidad de fomentar el im-
petu indagador de proyectos que no sigan esas lineas, que no sean
"conservadores.” De eflos se pueden generar lineas nuevas o uniones entre lineas
ya existentes.

Realizacién Profesional.- La carga de trabaje scbre los profesionistas que
tienen que orientar, escuchar y comprender a usuarios continuamente, es reaimente
abrumadora. Esto se complica mas, por el hecho de que regutarmente el usuario no
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retribuye en términos de reconocimiento hacia el profesionista, por la fabor que éste
realizo para ayudario. Et profesionista social continuamente "da” pero nc “recibe.”
Es cierto que la labor es profesional, y que el usuaric no tiene que estar
"agradecido" necesariamente. Pero debe recordarse que ya que el procesc es
precisamente social, el profesionista requiere también "recibir” {reconocimiento a su
tabor, aprecio, etc.)

Esto puede generar el "agotamiento profesional,” una condicién mencionada
anteriormente, y que consiste en que el profesionista se desanima debido a varios
factores, entre elios ta carencia de estimulo social. En este caso se tratarfa de un
profesionista que continuamente da pero que no recibe.

En ausencia de reconocimiento social, queda sin embargo una opcion que
estimule la labor profesional y que evite el agotamiento profesional. Es decir, si se
utiliza la motivacion intrinseca dirigida a metas, se obtienen ventajas no existentes
en la forma tradicional de intervencién. En primes lugar, el profesionista sabe siem-
pre hacia donde se dirige en términos de acciones, actividades y metas, debido a
que la planeacién es continua en todo el programa.

En segundo lugar, el profesionista establecera una relacién directa entre ac-
ciones planeadas puestas en efecto, y resuitados gue se van obteniendo, efectuan-
dose una refacion directa entre su quehacer profesional y el resultado logrado.

En tercer lugar y de capital importancia, es que el profesionista, al estable-
cer motivacion intrinsecamente, realiza un proceso de vinculo emocional con ios
participantes del grupo, generandose lazos interpersonales que haran muy esti-
muiante, y no rutinaria, la tarea profesional.

6.5. Comentario Final

La motivacion en los dmbitos sociales, se reafirma como elemento trascen-
dente de Ja actuacidn profesional. Investigando dentro de nuestro contexto social, a
nivel de licenciatura siguiendo iineas generales de investigacidn, asi como a nivel de
maestria y con alumnos y profesores dedicados a la investigacion, sera posible la
creacion de modelos de intervencion tedricos y practicas que den respuesta y estén
basados en la idiosincrasia de nuestra cultura.

De las tres posibilidades de conceptualizaria, la motivacion intrinseca dirigi-
da a metas se reafirma como una posibilidad interesante del process motivacional.
Es factible planearia, logra resultados objetivos, logra un clima emocional, puede
ahorrar tiempo y esfuerze para los participantes y para el profesionista y, finak
mente, puede retribuir al profesionista en satisfaccion personal, que e haga tener
una manera mas estimulante y metddica de realizar una tarea profesional mas po-
derosa, y mas susceptibie de estar bajo su control.
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APENDICE 1

INSTRUMENTO ACTITUDINAL ESTANDARIZADO
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LAS SIGUIENTES SON UNA SERIE DE AFIRMACIONES SOBRE LAS CUALES ALGUNAS PER-
SONAS ESTAN DE ACUERDC Y OTRAS EN DESACUERDO, Y SE REFIEREN A LA POSIBILI-
DAD DE TRABAJAR EN GRUPOS DE PERSONAS. LEE CADA UNA DE ELLAS ¥ TACHA EL
CUADRITO DE LA QUE CREAS ES LA MEJOR RESPUESTA.

1.- Es una pérdida de tiempo tratar de hacer que la gente participe en grupes. |

1 Muy CiertoQOl 2 Algo CiertoDd 3 Poco Ciertod 4 Nada CiertoO
2.- Es dificit ponerse de acuerdo cuando se trabaja en grupo. L]
1 Muy Ciertoll 2 Algo Ciertod 3 Poco CiertoO 4 Nada Cierto[2
3.- Es mejor no participar con otras persohas en equipos de trabajo. L]
1 Muy CierteO 2 Algo Ciertold 3 Poco CiertoO 4 Nada CiertoO
4.- Dos cabezas piensan mejor que una. L1
4 Muy Ciertod 3 Algo Cierto8O 2 Poco Ciertod 1 Nada Ciertod

5.- Las personas que acuden a reuniones para solucionar problemas pierden su tiempo.
1 Muy CiertoO 2 Algo CiertoOd 3 Poce CiertoO 4 Nada Ciertod

6.- La unién hace la fuerza.
4 Muy CiertoD3 3 Algo Ciertol 2 Poco Cierlod 1 Nada CiertoO

7.- Lograr que la gente se ponga de acuerdo es dificil,
1 Muy Ciertod 2 Algo Ciertod 3 Pogo CiertoO 4 Nada Cierto]

8.- Es mejor no participar en equipos de trabajo.
1 Muy CiertoJ 2 Algo Ciertol 3 Poco Ciertod 4 Nada CiertoO

8.- Es frecuente la desorganizacién en las reuniones grupales.
1 Muy Ciertod 2 Algo CiertoO 3 Poco Ciertod 4 Nada CiertoO

10.- Es mejor hacer las cosas uno mismo gue buscar ayuda en otras personas.
1 Muy Cierto 02 Aigo Ciertoll 3 Poco CiertoO 4 Nada CiertoQ

11.- La gente regularmente ne quiere participar en reuniones grupates.
1 Muy Cierto2 2 Aigo CiertoDd 3 Poce CiertoO 4 Nada Cierton

12.- No es provechoso el trabajo en equipos.
1 Muy Ciertod 2 Algo CiertoO 3 Poco CiertoDl 4 Nada CiertoD

13.- En las reuniones la gente acepta opiniones de otros.
4 Muy CiertoO 3 Algo CiertoD 2 Poco Cierted 1 Nada CiertoQ

14.- Es posible lograr trabajar en equipo.
4 Muy CiertoO 3 Algo CiertoO 2 Poco CiertoOd 1 Nada CiertoOd

15.- El trabajo de equipo sélo sirve para que unos cuantos se aprovechen.
1 Muy CiertoD 2 Algo Ciertold 3 Poco CiertoD 4 Nada CiertoD

CLCCLCOCCCCCTELCTCECL

18.- Me siento bien cuando participo con otras personas en tareas de equipo.
4 Muy CiertoO 3 Algo Ciertod 2 Poco Cierto 1 Nada CiertoO



APENDICE 2

INSTRUMENTO DE EVALUACION POSTRATAMIENTO



PARA CONTESTAR LO SIGUIENTE SUPLICAMOQS QUE TOMES EN CUENTA SOLAMENTE

LO QUE PIENSAS. SIN TOMARTE MUCHO TIEMPO, ELIGE LA RESPUESTA QUE PRIME-
RO SE TE OCURRA. GRACIAS POR CONTESTAR.

1.- ¢Qué tanto crees que aprendiste al patticipar en ¢l grupo que s¢ formé?
Mucho O Algo O Poco OO Nada O
2.- ¢Qué tanto crees que aprendieron tus otras compafieras al participar en el grapo?
Mucho {3 Aleo O Poco O Nada O

3.- ;Qud tan contenta te sentiste con lo que hiciste durante Jas reumones de trabajo?

Muy contenta O
Algo contenta J
Pace contenta O
Nada contenta N}

4.- ;Qué tan contentas crees tu se sienten tus compafieras por lo que hicieron durante las reuniones?

Muy contentas O
Algo contentas 0
Poco contentas O
Nada contentas O

5.- ¢ Qué tantas ganas de participar sentias ti1 al estar en las reuniones?

Muchas panas O
Algo de ganas a
Pocas ganas O
Nada de ganas O

6.- (Qué tan motivadas veias 1l & tus compaficras al participar en las reuniones?

Muy motivadas O
Alpo motivadas O
Poco motivadas a
Nada motivadas O

7.- ;Qué tantas ganas veias tu que le ponia la instructora del grupo?

Muchas ganas a
Algo de ganas ]
Pocas panas c
Nada de panas O

8.- ;Qué tanto pudo la instructora hacer que el grupo participara?

Mucho O Algo O Poco O Nada 00
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9.- De lo que la maestra del grupe se propuse lograr ;qué tanto cress th pudo lograr verdaderamente?
Todo lo que pensé O

Algo de lo que pensé O

Poco de o que pensd T

Nada de lo que pensé O

10.- ; Qué tan buene fue el trate que les dio la maestra del grupo?

Muy Buene O

Bueno O
Regular |
Malo 0
Muy Malo O

11.- ;En qué reuniones crees t el grupo estuve mas animoso?

En las primeras reuniones
En las reuniones de enmedio
En las altimas reuniones

En todas las reuniones

En ninpuna de las reuniones

oooaao

12.- ;En qué reuniones te sentiste menos animosa?

En las primeras reunionies
En las reuniones de enmedio
En las Gltimas reuniones

En todas las reuniones

En nminguna de ias repniones

oonooAq

13.- ;L2 organizacién de las reuniongs fue?
Muy Buena O Bucna O Regular O Mala [0 Muy Mala O

14.- De lo que en un principio pensaste se iba a poder alcanzar hacer en las reuniones ;qué tanto pudo
hacerse verdaderaments?

Todo lo que pensaste

Alpo de lo que pensaste
Poco de lo que pensaste
Nada de fo que pensaste

oagao

15.- ;Qué fue lo que 41 crees hizo que la gente participara més €n tu grupo?




16.- jAceptarias participar otra vez en un grupo come en el que acabas de estar?

NO ST NO ESTA SEGURA

—_—

17.- jPor qué?

Nombre de la participante: Grupo

g9



APENDICE 3

CALCULO MANUAL DE LA PRUEBA DE DUNCAN
(PROCEDIMIENTO RESUMIDO)



De no existir el mismo numero de participante en ios tres grupos al finalizar
el estudio, el calculo estadistico basico de las calificaciones y puntajes obten-
idos se hara de! siguiente modo:

1) Suma de cuadrados:;

SS:ZXE_Z(X)Z

b

2) Raiz cuadrada de la varianza de error:
_ SS1+ 552+ 553
(r1-1)+ (22— 1) +(r3-D

Nota: aquf es donde principalmente se considera la diferencia de sujetos.

3) Grados de libertad:

df =N-r

4} Se ytilizara la tabla correspondiente y, con los grados de libertad, se ob-
tendran los rangos estandarizados menos significativos para dos, tres o mas
grupos.

5) Se obtienen los rangos mengs significatives asi:

R = (s, (L L

6) Entonces se puede hacer la comparacién entre dos grupos cualquiera.

o1



APENDICE 4

PROGRAMA BASE PARA EL ESTADIGRAFQ DE DUNCAN
(SPSS)



data list matrix / puntaje grupo.
variable labels puntaje "puntaje”/
grupo "grupo”.

value tabels grupo 1 "G1A" 2 "G2B"3"G3B".

begin data.

end data.

oneway puntaje by grupo
franges=duncan
/options=6,7

/statis=1,3.

EK]



APENDICE 5

INSTRUCCIONES DE SESIONES PARA LAS INSTRUCTORAS
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INFORMACION GENERAL
(LO ANOTADO EN ESTA HOJA NO DEBE SER COMUNICADQ)
Grupo A
Paso 1. Verificacidn de la asistencia, puntualidad, abandono o reincorpo-
racion.

Puntualidad a Reuniones

Llegada a Tiempo. se define como estar dentro del local de reunion an-
tes que se cumplan los cinco minutos posteriores a la hora de reunién fijada. Se
anotara una palomita a la persona que liegue a tiempo.

Liegada Tarde: se define como estar dentro del local de reunién des-
pués de que se hayan cumplide cinco minutos posteriores a la hora de reunion
fijada. Se anotara una cruz a la persona que Hegue tarde.

Asistencia_ a Reuniones: se define comeo el nUmero de veces que la persona
acudio a ia reunion programada, independientemente de si liegd a tiempo o tar-
de.

Abandono y Reincorporacion

Abandono de Reuniones: verificar si existen personas que no hayan
acudido a tres sesiones en forma consecutiva, adn cuando se reincorpore pos-
teriormente. {Nota: este criterio entrara en efecto después de haberse reali-
Zade las primeras cuatro sesiones de trabajo.) Se anotara una "A" a la persona
que haya abandonado.

Reincorporacion: se considerara como una reincorporacion a reunion
cuando unha persona, habiendo realizado un “"abandono de reunién," participe
por lo menos dos veces seguidas después de haber regresado de su abando-
nc. De aqui en adelante la persona comete abandono nuevamente si falta tres
veces seguidas. Se anotara una "R" a la persona que se reincorpore.
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Sesién UnoA.
ﬁ-{ora de entrada: Hora en punto. Sesién dos: cinco minutos antes. _I

La instructora procedera a exponer e! tema de la adolescencia fratando de aclarar las dudas
que existan en las participantes.

La instructora, antes de que se retiren las asistentes, les leers lo siguiente:

"No olviden que mafiana habrd unas pequefias preguntas sobre el terna de hoy. Repasen el
material que hoy les expuse.”

La mnstructora realizara en su libreta una descripcién breve sobre lo sucedido durante la cla-
se y la exposicién, asf como aguello que hizo para resolver o aclarar dichas situaciones.
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Sesion Dos Grupo A

Tiempo de la evaluacién: 15 minufos.
Tiempo de presentacién del tema: minimo 35 minutos. M dximo 40 minutos.

La instructora procederd a efectuar el saludo usual y les dir4 lo siguiente:

"Muy bien, como lo hablamos comentado ayer, hoy tendremos unas preguntas sobre e!
material de adolescencia que vimos ayer. Les voy a suplicar que se separen lo suficiente
de tal marera que no se vea la hoja de alguna compafiera. Todas sus libretas y apuntes
que hayan tomado ayer, favor de colocarlas abajo de sus bancos.

Recuerden que lo que se obtenga como resultado de estas preguntas ne serd coruricado a
sus maestros ni tiene nada, absolutamente nada que ver con las calificaciones o materias
gue estdn llevando actualmente en sus cursos. Este es un curso independiente y las pre-
guntas se aplicar para saber lo adecuada que es la forma en que se les estd enseflando el
material. Este es el unico propdsito de estas preguntas. Por javor, no se copien. ”

La instructora se colocara al frente y a un lado del grupo (fado izquierdo), de tal manera que
pueda ver a todas las participantes.

La instructora tendr4 cuidado con lo siguiente:

- No permitir repaso del material antes de 1a evaluacién o durante ella

- No copiarse viendo el escrito de una compaiiera o preguntando o diciendo a otra compa-
flera

- No ayudar 2 ninguna participante.

- En caso de que exista duda la instructora contestard: "7 contesta lo que puedas contestar
solamente, recuerda que estas preguntas no tienen nada que ver con tu calificacion n! tu
maestra sabrd de tu rendimiento en estas preguntas.”

Una vez realizada la evaluacién la instructora procederd a presentar el tema de relaciones
humanas siguiendo los lineamientos de la forma en que se va a presentar el material asi como
la forma en que se va a hacer, tal como se puso de acuerdo con las demds instructoras.

La instructora aclarara las dudas sobre el material presentado si estas existen.

Al finalizar 1a exposicién del material les dird lo siguiente:
“No olviden que mafiana habrd unas pequefias preguntas sobre el tema de hoy. Repasen el

material que hoy les expuse. MaRana trataremos el tema de los pasos del proceso de solu-
cidn de problemas.”
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Tiempo de 1a evaluacién: 15 minutos.
Tiempo de presentacion del tema: minimo 35 minutos, Méximo 40 minutos.

La instructora procedera a efectuar el saludo usual y les dird [o siguiente:

“Muy bien, como lo hablamos comentado ayer, hoy tendremos unas preguntas sobre el
material de relaciones humanas que vimos ayer. Les voy a suplicar que se separen 1o sufi-
clente de tal manera que no se vea la hoja de alguna compafera. Todas sus libretas y
apuntes que hayan tomado ayer, favor de colocarlas abajo de sus bancos.

Por favor, no se capien.”

La instructora se ¢olocary al frente y a un lado del grupo (lado izquierdo), de tal manera que
pueda ver a todas las participantes.

La instructora tendrd cuidado con lo siguiente:

- No permitir repaso del material antes de }a evaluacién o durante ella

- No copiarse viendo el escrito de una compafiera o preguntando o diciendo a otra compa-
flera.

- No ayudar a ninguna participante.

- En casc de que exista duda la instructora contestara: "% contesta lo que puedas contestar
solamente, recuerda que estas preguntas no tienen nada que ver con tu calificacidr ni tu
maestra sabré de tu rendimiento en estas preguntas.”

Una vez realizada la evaluacién la instructora procedera a presentar el tema de proceso de
solucién de problemas siguiendo los lineamientos de la forma en que se va a presentar el
material asi como 1a forma en que se va a hacer, tal como se puso de acuerdo con las demas
instructoras. A las alumnas se les dira lo siguiente:

"Antes de ver el tema de hoy sobre el proceso de solucion de problemas les pido que to-
men notas de este material ya que no se les proparcionard una copia para gue estudien.
Es decir, ustedes en esta ocasidn van a estudiar en los apuntes que tomen. Anoten los pa-
sos del proceso de solucion de problemas y todo lo necesario para que lo entiendan.”

La instructora aclararsg las dudas sobre el material presentado si estas exasten.

Al finalizar 1a exposicién del material les dird lo siguiente:

"No olviden quie mafiana habrd unas preguntas sobre el tema de hoy. Repasen el material
que hoy les expuse. Mafiana trataremos el tema de los pasos del proceso de solucion de
problemas.”
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Tiempo de la evalnacién: 15 minutos.
Tiempo de presentacion del tema: hasta terminar la sesién.

La instructora procederd a efectuar el saludo usual y les dira lo signiente:
"Muy bien, como lo hablamos comentado ayer, hoy tendremos uras pregunias sobre el
material de los pasos del! proceso de solucidn de problemas que vimos el viernes. Les voy
a suplicar que se separen lo suficiente de tal manera que no se vea la hoja de alguna
compariera. Todas sus libretas y apuntes que hayan tomado el viernes, favor de colocarlas
abajo de sus bancos.
Por favor, no se copien.”
La instructora se colocara al frente y a un lado del grupo (lado izquierdo), de tal manera que
pueda ver a todas las participantes.
La instructora tendra cuidado con lo siguiente:
- No permitir repaso del material antes de la evaluacion o durante elia
- No copiarse viendo el escrito de una compafiera o preguntando o diciendo a otra compa-
flera
- No ayudar a ninguna participante.
- En caso de que exista duda |a instructora contestarsa: "Tu contesta lo que puedas contestar
solamente, recuerda que estas preguntas no tienen nada que ver con tu calificacion ni tu
maestra sabrd de tu rendimiento en estas preguntas.”
Una vez realizada la eveluacidn la instructora comentaré los siguiente:
"Pues bien, ahora, para hacer nuestra clase mds interesante, van a participar ustedes la
proxima clase. De lo que se trata es algo muy sencillo. De manera personal cada una de
ustedes va a exponer algo de material sobre alguno de los siguientes temas (anotarlos en
el pizarrén o en una hoja de rotafolio) : ) la contaminacidn dei ambiente; 2) la escasez de
agua; 3j la importancia del ejercicio fisico; 4) los problemas de la colonia en que viven o
algun otro tema que sea de su interés sobre el que deseen hablar.

Deberdn al momento de exponer presentar (14 instructora los anotard):
1) Una cartulina en la que se puedan ver los puntos mds importantes a exponer y el titilo
del tema.
2) Pasar al frente y hablar sobre el tema de acuerdo a los puntos que estdn en ia cartu-
lina.
3) Dar su punto de vista persoral y conclusiones sobre el tema.
4) Hacer algunas preguntas a los asistentes o a la instructora.
Muy bien, quienes de ustedes desean exponer la proxima clase. (12 instructora insistira tres
veces para obtener las personas que voluntariamente deseen participar y anotard el ntmero y
nombre de esas personas). Una vez que se obtuvo el niimero de personas voluntarias comen-
tara:
Bueno, vamos a ver, mejor vamos a hacerlo asf, cada una de ustedes tendrt un tema asig-
rado y si tiene oportunidad de exponerlo entonces lo expondra. Es decir, vamos a escoger
un tema cada una de nosotras, ya sea que ustedes lo elijan o yo se los sugiera y si tienen
oportunidad entonces lo exponen la préxima clase, sin compromiso, jestd bien?. Muy
bien, elijan su tema.
Finalmente comentard:
Anoten en su libreta los cuatro aspectos que deberdn ser cubiertos al momento de la pre-
sentacion del tema, vamos a repasarlos, andtenlos por favor.
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Luego la instructora proporcignaré.un ejemplo de lo que las alummas deberan presentar, es
decir, preparard un tema sencillo sobre el cual hablar4 hasta terminar el tiempo de la sesién.
Finalmente les dira:

La proxima clase vamos a tratar el tema de cémo estudiar. Preparen el tema que eligieron
hoy y la presentacion.
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Tiempo de presentacién de temas: si es necesario 30 mimitos para los temas expuestos
por las alumnas.
Dejar tiempo para ¢l tema de "Cémo estudiar” a cargo de 1a instructora.

La instructora procederd a efectuar el saludo usual y les dird lo siguiente:

“Pues bien, como lo comentamos al finalizar la clase de ayer, quedamos en que ustedes
iban a presentar un tema sencillo y que iban a presentario en base a los siguientes pasos:
(anotarlos en el pizarrén).

i) Usar una cartulina o anctar en el pizarrdn

2) Pasar al frente y hablar sobre el tema

3) Dar su punto de vista personal y conclusiones sobre el tema.

4) Hacer algunas preguntas a los asistentes 0 a la instruciora.

Luego preguntara:

(Quienes traen el tema preparado? (La wstructora anotard o marcar4 en la lista a las perso-
nas que hayan dicho que tienen el tema preparado).

En seguida pedird que pase una de ellas a exponer y luego las dema4s, si es que existen.

Una vez expuesto cada uno de los temas, la instructora, sin que se d¢ cuenta la alumna, anota-
ra si cumplié con cada uno de los cuatro pasos anotados en el pizarrén. Una vez terminada
una exposicidn se agradecera la participacién.

Luego la instructora presentara el tema "Cémo estudiar.” Comentar:

"Para este temu no se proporcionard una copia, favor de anotar en su libreta cada uno de
los puntos de 'Como Estudiar' ya que es importante gue io tengan para Ia evaluacion. No
va a haber copias sobre este tema, tomen notas por favor.”

Sino hubo personas que hayan traido preparado algin tema a pesar de haberse anotado, en-
tonces se procedera a exponer el tema de "Cémo estudiar” directamente hasta finalizar la
gegibn. Se utilizardn mds ejempios para llenar el tiempo de ia sesién.

Finalmente les dira:

La prdxima clase vamos a tener unas preguntas sobre el tema de "Cdmo Estudiar.™ Prepa-
rense bien. Repasen también los pasos del proceso de solucion de probiemas que es-
tudiamos anteriormente (1a instructora se asegurarg de que saben a qué material se estd refi-
riendo), ya que maRana haremos un ejercicio de soiucion de probiemas siguiendo los pa-
sos gue estudiamos. Repasen tanto el tema de "Como Estudiar” y los pasos del proceso de
solucidn de problemas, por favor."
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Tiempo de evaluacién de "Cémo Estudiar”: 15-20 minutos.
Tiempo de evaluacién del Proceso de Sclucién de Problemas: 20-25 minutos.

La instructora procedera a efectuar el saludo usual y les dird lo siguiente:

“Ayer comenté que hoy tendriamos unas preguntas sobre el tema de "Como Estudiar” y
que repasaran ios pasos del "Proceso de Solucion de Problemas.” Pues bien, vamos pri-
mero a contestar unas preguntas sobre el tema de "Como Estudiar” que vimos ayer. Les
voy a pedir que no se copien y que contesten lo mejor que puedan."”

La instructora aplicard la evaluacién de "Céme Estudiar.”

Una vez que hayan terminado, {a instructora dir4 lo siguiente:

“Ahora vamos a resolver una situacion empleando los pasos del proceso de solucidn de
problemas que ustedes ya conocen (NO MENCIONAR LOS PASOS POR NINGUN MO-
TIVO). Voy a darles la situacidn y cada una de ustedes, de manera individual, van a apli-
carle los pasos del proceso de solucion de problemas que ya conocen. Vayan anotando en
orden el nambre de cada uno de ios pasos y cémo se aplicaria para resolver el probiema
que les voy a menciorar. Les voy a proporcionar una hoja para que escriban. (La instruc-
tora proporctionard la hoja) AMuy bien, escriban por favor.”

La instructora dictard el caso a resolver siguiente:

“La Junta de Mejoras de la colonia formada por cinco personas no tiene suficiente dinero
para las necesidades que necesita resolver. Apliquen a esta situacidn los pasos del proce-
se de solucidn de problemas.”

Una vez terminadas las evalnaciones comentara:

Mafiana tendremos un tema nuevo que les voy a presentar, es sobre habitos alimenticios.
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La instructora procederd a efectuar el saludo vsnal y les dird lo siguiente:
"Como lo comenté ayer, hoy vamos a terer el tema de habitos alimenticios, voy a pedirles
su atencion, al finalizar el tema les voy a proporcionar unas hojas con el material.” (La
instructora presentard el tema de Hébitos Alimenticios).
Una vez terminada la presentacién del tema les dira:
"Nuevamente van a exponer ustedes la proxima clase tal como lo hicieron anteriormente.
De manera personal cada una de ustedes va a exponer algo de material sobre algin tema.
(En esta ocasi6n los temas serdn libres).

Deberdn al momento de exponer presentar (la instructora los anotarg).
1} Una cartuling er la que se puedar ver 0§ puntos mas importanies a exponer y €l titulo
del tema.
2) Pasar al frente y hablar sobre el tema de acuerdo a los puntos que estan en la cartu-
lina.
3) Dar su punto de vista personal y conclusiones sobre el tema.
4) Hacer algunas preguntas a los asistentes o a la instructora.
Muy bien, quienes de ustedes desean exponer la préxima clase. {1a ipstructora insistira tres
veces para obtener las personas que voluntariamente deseen participar y anotara el niimero y
nombre de esas personas). Una vez que se obtuvo el mimero de personas voluntarias comen-
tard:
Bueno, nuevamente vamos a hacerle como la vez anterior, cada una de ustedes tendré un
tema asignado y si tiene oportunidad de exponerlo entonces lo expondra. Es decir, vamos
a escoger un tema cada una de nosotras, ya sea que ustedes lo elijan o yo se los sugiera y
si tienen oportunidad entonces lo exponen la préxima clase, sin compromiso, jestd bien?.
Muy bien, elijan su tema.
Finalmente comnentard:
"Anaten en su libreta los cuatro aspectos que deberdn ser cubiertos al momento de la pre-
sentacion del tema, vamos a repasarios, andtenios por favor.
MaRana viernes tendremos una evaluacion sobre el tema de kdbitos alimenticios al prin-
cipio y después tendremos la presentacion de su tema. Estudien por favor sus hojas de ha-
bitos alimenticios y preparen su tema por fuvor. ™
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Se Hlenard el tiempo de 1a serién haciendo comentarios sobre los temas expuestos.

La instructora procedera a efectuar el saludo usual y les dird lo siguiente:

"Bien, hay tendremos una evaluacion sobre los hébitos alimenticios y después cada quien,
que prepard su tema, lo va a presentar, pueden utilizar su cartulina o e! pizarrén. Por fa-
vor no se copien (la instructora cuidard que no queden en bancos adyacentes de tal manera
que puedan copiarse y mantendra su atencién para que no lo hagan) (se aplicara la evalua-
c16n sobre habitos alimenticios).

Al finalizar 1a evaluacién sobre hébitos alimenticios la instructora pedird que expongan el
tema a preparar de las personas voluntarias primero y de las asignadas posteriormente. La
instructora anotard si se cumplieron los cuatro pasos de [a presentacién:

1) Una cartulina en la que se puedan ver los puntos mds importantes a exponer y el titulo del

tema (puede ser en el pizarrén).

2) Pasar al frente y hablar sobre el tema de acuerdo a los puntos que estdn en 1a cartulina.

3) Dar su punto de vista personal y conclusiones sobre el tema

4) Hacer algunas preguntas a los asistentes o a la instructora.

La instructora comentard los siguiente:

"Como ustedes ya saben, el proximo martes tendremos nuestra ultima sesion de trabajo y

el miércoles el convivio. Ustedes no van a traer nada ya que habrd tostadas y sodas. E!

lunes y el martes vamos a dedicarlos simplemente al repaso de material. Ustedes deben

estudiar para el lunes los temas de adolescencia y el procese de solucion de problemas ya

gue los vamos a evaluar de nuevo. Bl martes, uitimo dia de clases de nuestro curso, vamos
@ evaluar los temas de como estudiar, habitos alimenticios y relaciones humanas. Yo ya no

les vay a impartir material nuevo ni vamos a repasar durante la clase. Simplemente uste-

des van a venir a presentar. Recuerden entonces repasar el fin de semana y asegurense de

tener las copias y apuntes correspondientes. Recuerden, el lunes se evaluarg el tema de
adolescencia y el del procese de solucion de problemas. El martes se evaluardn los temas
de como estudiar, hdbitos alimenticios y relaciones humanas. Andtenlos por favor. Nos
vemos el proximo lunes."
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INFORMACION GENERAL
(LO ANOTADO EN ESTA HOJA NO DEBE SER COMUNICADO)
Grupo B
Paso 1. Verificacion de la asistencia, puntualidad, abandono © reincorpo-
racién.

Puntualidad a Reuniones

Liegada a Tiempo: se define como estar dentro del local de reunion an-
tes que se cumplan los cinco minutos posteriores a la hora de reunion fijada. Se
anctara una palomita a la persona que llegue a tiempo.

Llegada Tarde: se define como estar dentro del locai de reunion des-
pués de que se hayan cumplido cinco minutos posteriores a la hora de reunién
fijada. Se anotara una cruz a la persona que llegue tarde.

Asistencia a Reuniones: se define como el nimero de veces que la persona
acudio a la reunion programada, independientemente de si llegé a tiempo o tar-
de.

Abandono y Reincorporacion

Abandono de Reuniones: verificar $i existen personas que no hayan
acudido a fres sesiones en forma consecutiva, aun cuando se reincorpore pos-
teriormente. (Nota: este criterio entrara en efecto después de haberse reali-
zado las primeras cuatro sesiones de frabajo.) Se anotara una "A" a la persona
que haya abandonado.

Reincorporacién: se considerara como una reincorporacién a reunion
cuando una persona, habiendo realizado un "abandono de reunion,” participe
por lo menos dos veces seguidas después de haber regresado de su abando-
no. De aqui en adelante la persona comete abandono huevamente si fafta tres
veces seguidas. Se anotara una "R" a la persona gue se reincorpore.

Eventos sociales

Al finalizar cada una de las reuniones de trabajo se realizara un evento
social que se ird indicando. Durante estos eventos no se tratara ningin tema de
los tratados en fase de trabajo. Solo sera upa convivencia. La convivencia no
durard mas de 20 minutos ni menos de 15 minutos. Ejemplos de convivencia
son:

1. sesiones de juego recreativo: convivir y divertirse

2. realizar convivios con alimentos cooperados; platicar

La instructora programara los anteriores eventos siguiendo la siguiente se-
cuencia a partir de la segunda sesion {la primera sesion tendra un convivio finaj
improvisado con galletas y sodas):

2a. Sesidn: sesion de juego recreativo; la instructora planeara los juegos y
SU ejecucion.

Las demas sesiones se realizaran actividades que se irdn indicando.
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Sesi6n UnoB. Hora de entrada: Cino minutos antes de la hora. Sesion dos: cinco mins des-
pués de la hora.

Tiempo dedicado a la exposicién del tema de adolescencia: 4G minutos,
Tiempo dedicado a la convivencia: 20 minutos maximo.

Se realizara la primera plitica sobre adolescencia tal como corresponde a esta sesién. Des-
pués de dicha platica la instructora leera lo siguiente:

"Ya que ustedes han asistide a esta reunidr vamos a tener hoy un pequefio convivio. Yo
traje algunas galletas y quisiera que conviviéramos unos minutos antes de retirarnos. "

La instructora proceders a colocar las galletas a fin de compartirlas y a convivir con las
asistentes a la reuntén. La reuni6n de convivencia no deberd de exceder los 20 minutos asig-
nados. Las asistentes podran convivir en grupo grande o en subgrupos, la interaccibn serd li-
bre. La instructora cuidard de interactuar en forma sucesiva con cada subgrupo o persona sin
dar un tiempo demasiado largo a uno de los grupos o persona en particular.

Después les diré:

"Muchas gracias por su asistencia y quisiera repetirles que este curso busca que ustedes
logren un beneficio personal y que todo lo que de este curso se lagre serd producto de su
esfuerzo y entusiasmo personal. Muchas gracias por venir.”

Una vez terminada la convivencia les comunicard la convivencia que se realizard pasado
mafiana leyéndoles lo siguiente:

"Pasado maflana pueden, voluntariamente, traer algo de sus casas para poder convivir.
No necesitan traer algo ni caro ni muy elaborado. Puede cada una, traer aigo por su
cuenta y aqui lo compartimos. Mafiana realizaremos una dindmica de interaccién social.”

Finalmente la instructora, antes de que se retiren las asistentes, les leer4 lo signiente:
"No olviden que mafiana habrd unas pequefias preguntas sobre el tema de hoy. Repasen el
material que hoy les expuse.”

(Nota: La instructora deber4 preparar una dindmica de animacién social para la sesién de
maftana)
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Tiempo de la evaluacién: 15 minutos.

Tiempo de presentacién del tema: minimo 35 minutos. Méximo 40 minutos.

Tiempo de convivencia: desde el final de la presentacién del tema hasta una hora. No
pasarse de los sesenta minutos totales después de iniciar la presentacién.

La instructora procederd a efectuar 21 saludo usual y les dird lo siguiente:

"Muy bien, como lo habiamos comentado ayer, hoy tendremos unas preguntas sobre el
material de adolescencia que vimos ayer. Les voy a suplicar que se separen lo suficiente
de tal manera que no se vea la hoja de alguna compafiera. Todas sus libretas y apuntes
que hayan tomado ayer, favor de colocarias abajo de sus bancos.

Recuerden que lo que se obtenga como resultado.de estas preguntas no seré comunicado a
sus maestros ni tiene nada, absolutamente nada que ver con las calificaciones o materias
que estan llevando actualmente en sus cursos. Este es un curso independiente y ias pre-
guntas se aplican para saber lo adecuada gue es la forma en que se les esté ensefiando el
material. Este es el tinico propdsito de estas preguntas. Por favor, ro se copien. ™

La instructora se colocard al frente y a un lado del grupo (lado izquierdo), de tal manera que
pueda ver a todas las participantes.

La instructora tendra cuidado con lo siguiente:

- No permitir repaso del material antes de la evaluacidn o durante ella

- No copiarse viendo el escrito de una compafiera o preguntando o diciendo a otra compa-
fiera.

- No ayudar a ninguna participante.

- En caso de que exista duda la instructora contestara: "Tu contesta lo que puedas contestar
solamente, recuerda que estas preguntas no tienen nada que ver con tu calificacion ni tu
maestra sabrd de tu rendimiento en estas preguntas.”

Una vez realizada la evaluacién la instructora procederd a presentar el tema de relaciones
humanas siguiendo los lineamientos de la forma en que se va a presentar el materiai asi como
la forma en que se va a hacer, tal como se puso de acuerdo con las demads instructoras.

La instructora aclarar4 las dudas sobre el material presentado s estas existen.

Al fipalizar la presentacion del material sobre relaciones humanas, es decir faltando como
veinte minuios para la hora de trabajo la instructora dirg lo siguiente:

"Tal como les comenté ayer, vamos a realizar un juego de distraccidn y convivencia so-
cial. La dindmica de distraccidn social se llama X y consiste en lo siguiente...”

(12 instructora proceders a aplicar la técnica programada)

Al finalizar Ia dindmica de interaccién social les dird lo siguiente:

"Mafiara realizaremos el convivio que les habla dicho ayer. No olviden de traer algo para
comer. Puede ser algo pequefio y aqui lo compartimos todas. Se trata simplemente de con-
vivir, no de traer equipo de sonido ni nada por el estilo. Mafana podremos platicar de o
que ustedes quieran después de ver el tema del dia.

"No olviden que mafiana habré unas pequefias preguntas sobre el tema de hoy. Repasen el
material que hoy les expuse. MaFiana trataremos el tema de los pasos del proceso de solu-
cidn de problemas. "
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Tiempo de la evaluacion: 15 minutos,

Tiempo de presentacion del tema: minimo 35 minutos. Méximo 40 minutos.

Tiempo de convivencia: desde ¢l final de la presentacién del tema hasta una hora. No
pasarse de los sesenta minutos totaleg después de iniciar la presentacién.

La instructora procederi a efectuar el saludo usual y les dird lo siguiente:

“"Muy bien, como lo hablamos comentado ayer, hoy tendremos unas preguntas sobre el
material de relaciores humanas que vimos ayer. Les voy a suplicar que se separen lo sufi-
ciente de tal manera que no se vea la hoja de algurna compafiera. Todas sus libretas y
apuntes que hayan tomado ayer, favor de colocarlas abajo de sus bancos.

Por favor, no se copien.”

La instructora se colocari al frente y a un lado del grupo {lado izquierdo), de tal manera que
pueda ver a todas las participantes.

La instructora tendrd cutdado con o siguiente:

- No permitir repaso del material antes de Ia evaluacion o durante ella.

- No copiarse viendo el escrito de yna compafiera o preguntando o diciendo a otra compa-
fiera

- No ayudar a ninguna participante.

- En caso de que exista duda la mstructora contestara: "Tu contesta lo que puedas contestar
solamente, recuerda que estas preguntas no tienen nada que ver con tu calificacion ni tu
maestra sabrd de tu rendimiento en estas pregunitas.”

Una vez realizada la evaluacion la instructora procederd a presentar el tema de proceso de
solucién de problemas siguiendo los lineamientos de la forma en que se va a presentar el
material asi como la forma en que se va a hacer, tal como se puso de acuerdo con las demas
instructoras, A las alumnas se les dird lo siguiente:

"Antes de ver el tema de hoy sobre el proceso de solucion de problemas les pido que to-
men notas de este material ya que no se les proporcionard una copia para gue estudien.
Es decir, ustedes en esta ocasion van a estudiar en los apuntes que tomen. Anoten l0s pa-
sos del proceso de solucidn de problemas y todo lo necesario para que lo entiendan.

La instructora aclararé las dudas sobre el material presentado si estas existen.

Al finalizar 1a presentacién del material sobre proceso de solucién de problemas, es decir
faltando como veinte minutos para la hora de trabajo la instructora dira lo siguiente:

“Tal como les comenté ayer, vamos a realizar la convivencia gue teremos programadc
para hay. "

Se iniciara el convivio programado juntando o consumiendo io que cada una trajo.

Al finalizar el convivio les dird lo siguiente:

"Marana tendremos una dindmica de animacion.

"No olviden que mafiana habrd unas preguntas sobre el tema de hoy. Repasen el material
que hoy les expuse.
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Tiempo de la evaluacién: 15 minutos.
Tiempo de convivencia: desde el final de la presentacién del tema ejemplo hasta una
hora .

La instructora proceder4 a efectuar el saludo usual y Jes dird lo sigutente:
"Muy bien, como lo hablamos comentado ayer, hoy tendremos unas preguntas sobre el
material de los pases del proceso de solucion de problemas que vimos el viernes. Les voy
a suplicar que se separen lo suficiente de tal manera que no se vea la hoja de alguna
compafiera. Todas sus libretas y apuntes que hayan tomado el viernes, favor de cofocarlas
abajo de sus bancos.
Por favor, no se copien.”
La mstructora se colocard al frente v a un lado del grupo (lado izquierdo), de tal manera que
pueda ver a todas las participantes.
La instructora tendr4 cuidado con lo siguiente:
- No permitir repaso del material antes de la evaluacién o durante ella
- No copiarse viendo el escrito de una compafiera o preguntando o diciendo a otra compa-
fiera
- No ayudar a ninguna participante.
- En caso de que exista duda la instructora contestara: "'74 contesta lo gue puedas contestar
solamente, recuerda que estas preguntas no tienen nada que ver con tu calificacion ni tu
maestra sabrd de tu rendimiento en estas preguntas.”
Una vez realizada la evaluacién la instructora comentard los siguiente:
"Pues bien, ahora, para hacer nuestra clase mds interesante, van a participar ustedes la
proxima clase. De lo que se trata es algo muy sencillo. De manera personal cada una de
ustedes va a exponer algo de material sobre alguno de los siguientes temas (anotarlos en
el pizarrdn o en una hoja de rotafolio) - 1) la contaminacion del ambiente; 2) la escasez de
agua; 3) la importancia del ejercicio flsico; 4} los problemas de la colonia en que viven o
algun otro tema que sea de su interés sobre el que deseen hablar.

Deberan al momento de exponer presentar (1a instructora los anotard):
1) Una cartulina en la que se puedan ver los puntos mds importantes a exponer y el titulo
del tema.
2j Pasar al frente y hablar sobre el tema de acuerdo a los puntos que estdn en la cartu-
lina.
3) Dar su punto de vista personal y conciusiones sobre el tema.
4; Hacer algunas preguntas a Jos usistentes 0 a la instructora.
Muy bien, quienes de ustedes desean exponer la proxima clase. (1a mmstructora insistird tres
veces para obtener las personas que voluntariamente deseen participar y anotara el nimero y
nombre de esas personas). Una vez que se obtuvo el mimero de personas voluntarias comen-
tard:
Bueno, vamos a ver, mejor vamas a hacerlo asi, cada una de ustedes tendrd un tema asig-
nado y si tiene oportunidad de exponerio entonces lo expondrd. Es decir, vamos a escoger
ur tema cada una de nosotras, ya sea que ustedes lo elijan o yo se los sugiera y si tienen
oportunidad entonces lo exponen la proxima clase, sin compromiso, ;estd bien?. Muy
bien, elijan su tema.
Finaimente comentara:
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Anoten en su libreta los cuatro aspectos que deberén ser cubiertos al momento de la pre-
sentacion del tema, vamos a repasarlos, andtenios por favor.

Luego la instructora proporcionara un ejemplo de lo que las alummas deberdn presentar, es
decir, preparard un tema sencillo sobre el cual hablarg Debe considerarse el tiempo necesa-
rio para la realizacién de Ja dindmica de ammacién programada para esta sesién. Deberd ser
una dindmica distinta 2 la utilizada anteriormente. Si queda tiempo o la dinamica es corta
también pueden conversar en el saldn de clase sobre aspectos triviales en un ambiente infor-
mal.

Comentara:

Es muy importante decirles que todo lo que aguli se esta logrando, es decir el rendimiento
en sus malerias, la asistencia, la puntualidad etc., se debe a ustedes, a su esfuerzo y capa-
cidad, a su logro personal. Mas que mi papel de instructora, lo importante es su esfuerzo
y entusiasmo persorales. (Es decir, elogiara la participacion personal de las asistentes).
Finalmente les dird:

La proxima clase vamos a tratar el tema de cdmo estudiar. Preparen el tema que eligieron
hoy y la presentacion. Maflana pueden traer algo comestible para compartir. Habrd tiem-
po para platicar.
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Tiempo de convivencia: desde el final de la presentacién del tema ejemplo hasta una
hora

Tiempo de presentacién de temas: s1 es necesario 30 minutos para los temas expuestos
por las alumnas.

Dejar tiempo para el tema de "Cémo Estudiar” a cargo de la instructora.

Dejar tiempo para la convivencia.

La instructora procedera a efectuar el saludo usual v les dird lo siguiente:

"Pues bien, como lo comentamos al firalizar la clase de ayer, quedamos en que ustedes
iban a presentar un tema sencillo y que iban a presentaric en base a los siguientes pasos:
{anotarlos en el pizarrén).

1) Usar una cartulina o anotar en el pizarron

2) Pasar al frente y hablar sobre el tema

3} Dar su punto de vista personal y conclusiones sobre el tema.

4) Hacer algunas preguntas a los asistentes o a la instructora.

luego preguntara;

(Quienes traen el tema preparado? (La instructora anotard o marcard en la lista a las perso-
nas que hayan dicho que tienen ¢! tema preparado).

En seguida pedird que pase una de ellas a exponer y luego las demas, si es que existen.

Una vez expuesto cada uno de los temas, la instructora, sin que se dé cuenta la alumna, ano-
tard si cumplié con cada uno de los cuatro pasos anotados en el pizarrén. Una vez terminada
una exposicién se agradecers la participacién.

Luego la instructora presentari ¢l tema "C6émo estudiar.” Comentar:

“Parg este terma no se proporcionard una copia, favor de anotar en su libreta cada uno de
los puntos de 'Como Estudiar’ ya que es importante que 1o tengan para la evaluacion. No
va a haber copias sobre este tema, tomen notas por favor.”

Sino hube personas que hayan traido preparado algin tema a pesar de haberse anotado, en-
tonces se procederd a exponer el tema de "Cémo estudiar” directamente hasta finalizar la
geston. Se utilizardn més ejemplos para lienar el tiempo de la sesién.

Comentara:

Es nuiy importante decirles gue todo lo que aqui se estd logrando, es decir el rendimiento
en sus materias, la asistencia, la puntualidad etc., se debe a ustedes, a su esfuerzo y capa-
cidad, a su logro personal. Mdés que mi papel de instructora, lo importante es su esfuerzo
y entusiasmo personales. Quiero agradecer la participacidn de las personas que prepara-
ron sus temas (st es que hubo personas que lo prepararon) (es decir, elogiard 1a participac-
16n personal de las asistentes). Hoy traje unas galletas que compartiremos, vamos a apro-
vechar esto para platicar un rato entre nosotras. Se procedera a realizar la reunion.
Finalmente les dira:

La prdxima clase vamos a tener unas preguntas sobre el tema de "Como Estudiar.” Prepd-
rense bien. Repasen también los pasos del! proceso de solucidon de problemas gue es-
tudiamos anteriormente (la instructora s¢ asegurara de que saben a qué material se est4 refi-
riendo), ya que makfana haremos un ejercicio de solucidn de problemas siguiendo los pa-
sos que estudiamos. Repasen tanto el tema de "Como Estudiar® y los pasos del proceso de
solucidn de problemas, por favor.” '
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Dejar tiempo para la convivencia: desde ¢l final de la presentacién del tema ejemplo
hasta una hora.

La instructora proceder4 a efectuar el saludo usual v les dird lo siguiente:
"Como lo comenté ayer, hoy vamos a tener el terna de hdbitos alimenticios, voy a pedirles
su atencion, al finalizar el tema les vay a proporcionar unas hojas con el material. " (La
instructora presentard el tema de Habitos Alimenticios).
Una vez terminada la presentacidn del tema les dira:
“Nuevamente van a exponer ustedes la préxima clase tal como lo hicieron anteriormente.
De manera personal cada una de ustedes va a exponer algo de material sobre algun tema.
(En esta ocagién los temas serdn libres).

Deberdn al momenta de exponer preseritar (1a wnstructora los anotar4):
1) Una cartulina en ia que se puedan ver los puntos mds importantes a exponer y el titulo
del tema.
2) Pasar al frente y hablar sobre el tema de acuerdo a los puntos que estar en la cartu-
lina.
3) Dar su punto de vista personal y conclusiones sobre el tema.
4) Hacer algunas preguntas a los asistentes o a la instructora.
Muy bien, quienes de ustedes desean exponer la proxima clase. (la instructors insistira tres
veces para obtener las personas que voluntariamente deseen participar y anotars el mimero y
nombre de esas personas). Una vez que se obtuvo el ndmero de personas voluntarias comen-
tara:
Bueno, nuevamente vamos a hacerle como fa vez anterior, cada una de ustedes tendrda un
tema asigrado y si tiene oportunidad de exponerlo entonces lo expondra. Es decir, vamos
a escoger un tema cada una de nosotras, ya sea que ustedes lo elijan o yo se los sugiera y
si tienen oportunidad entonces lo exponen la proxima clase, sin compromiso, ;esté bien?.
Muy bien, elijan su tema.
Finalmente comentara:
"Anoter en su libreta los cuatro aspectos que deberdn ser cubiertos al momento de la pre-
sentacion del tema, vamos a repasarlos, andtenlos por faver.
Comentara.
"Alguras personas han ternido rendimientos muy buenos er sus evaluaciones en tanto que
otras les ha faltado echarie ganas. Es decir, algunas han hecho un gran esfuerzo y otras
no tanto. Quisiera comentaries que la amistad y relacion que hemos logrado, debe, creo
Yo, ser motiva suficiente para que ustedes hagan un mejor esfuerzo, las invito para que en
la evaluacion de maflana sobre habitos alimenticios, realicen un mejor esfuerzo de tal
manera que la relacion que hemos establecido se pueda ver en un apoyo nutuo. Debemos
recordar que somos ur grupo que de alguna manera esté unido, que realmente comparti-
mos momentos agradables. Quisiera que esto se mostrara mas en resultados, sobre todo
de quienes han hecho un esfuerzo menor. Recuerden que mds que mi papel de instructora,
yo me considero amiga de ustedes. Lo que aqui se logre es debido a su esfuerzo y entu-
siasmo personales, a que Somos un grupo de personas que comparten momentos agrada-
bles. Quiero agradecer su esfuerzo por lo realizado el dia de hoy (es decir, elogiara la pa-
rticipacién y atercién al tema de hoy). Hoy vamos a tener una dindmica de animacion para
todas nosotras. (Se realizar4 la dindmica del dia).
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Una vez terminada la reunién comentaré:
mMuRiana viernes tendremos una evaluacion sobre el tema de hdbitos alimenticios al prin-

cipio y después tendremos la presentacion de su tema. Estudien por favor sus hojas de ha-
bitos alimenticios y preparen su tema por favor.”
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Tiempo de evaluacién de "Cémo Estudiar”: 15-20 minutos.

Tiempo de evaluacién del Proceso de Solucién de Problemas: 20-25 minutos.

Dejar tiempo para proporcionar los resultados y felicitaciones
La instructora procederd a efectuar el saludo usual y les dird lo siguiente:
"Ayer comenté que hoy tendriamos unas preguntas sobre el tema de "Como Estudiar” y
que repasaran los pasos del "Proceso de Solucion de Problemas.” Pues bien, vamos pri-
mero a contestar unas preguntas sobre el tema de "Como Estudiar” que vimos ayer. Les
voy a pedir que no se copien y que contesten lo mejor que puedan.”
La instructora aplicard la evaluacién de "Cémo Estudiar.”
Una vez que hayan terminado, 1a instnictora dira lo siguiente:
“dhora vamos a resolver una situacion empleando los pasos del proceso de solucidn de
problemas que ustedes ya conocen (NO MENCIONAR LOS PASOS POR NINGUN MO-
TIVO). Voy a darles la situacidn y cada una de ustedes, de manera individual, van a apli-
carle los pasos del procesc de solucidn de problemas que ya conocen. Vayan anotando en
orden el nombre de cada uno de los pasos y como se aplicaria para resolver el problema
que les voy a mencionar. Les voy a proporcionar una hoja para que escriban, (La instruc-
tora proporcionar4 la hoja) Muy bier, escriban por favor.”
La instructora dictara el caso a resolver siguiente:
"La Junta de Mejoras de Ia colonia formada por cinco personas no tiene suficiente dinere
para las necesidades que necesita resolver. Apliquen a esta situacion los pasos del pro-
ceso de solucidn de problemas.”
Es muy importante decirles que todo lo que aqui se estd logrando, es decir el rendimiento
en sus materias, la asistencia, la puntualidad etc., se debe a ustedes, a su esfuerzo y ca-
pacidad, a su logro personal! (Si la instructera siente gue estas palabras pueden ya pare-
cer abwrridas, comente lo mismo pero utilizando otros tétminos ¢ forma de comentario,
pere no omitir comentar al respecto.) Mds que mi pape! de instructora, lo importante es
su esfuerzo y entusiasmo personales. Quiero agradecer su esfuerzo el dia de hoy (es decir,
elogiard la participacion personal de las asistentes). Hoy vamos a platicar un rato entre
rosotras de manera informal. (Se procedera a realizar la reunion y los comentarios.) Una
vez terminada la reunion comentara:
MaRana tendremos un tema nuevo que les voy a presentar, se sobre hdbitos alimenticios.
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Se llenard el tiempo de 1a sesién haciendo comentarios sobre los temas expuestos.
Se invertird tiempo para una sesién de platica o dindmica.
Se pueden pedir sugerencias a las alumnas en cuanto a tipo de juegos a realizar.

La instructora proceders a efectuar el saludo usual y les dira lo siguiente:

"Bien, hoy tendremos una evaluacion sobre los habitos alimenticios y después cada quier,
gue prepard su tema, lo va a presentar, pueden utilizar su cartulina o el pizarrén. Por fa-
vor no se copier: (la instructora cuidard que no queden en bancos adyacentes de tal manera
que puedan copiarse y mantendra su atencidn para que no fo hagan) (se aplicara la evalua-
cién sobre hdbitos alimenticios).

Al finalizar la evaluacién sobre hébitos alimenticios la instructora pedird que expongan el
tema a preparar de las personas voluntarias primero y de las asignadas posteriormente. La
instructora anotar4 si se cumplieron los cuatro pasos de la presentacién:

1) Una cartuhina en la que se puedan ver los puntos mds importantes a exponer y el titulo del

tema {puede ser en el pizarrén).

2) Pasar al frente y hablar sobre el tema de acuerdo a los puntos que estan en fa cartulina.

3) Dar su punto de vista personal y conclusiones sobre el tema.

4) Hacer algunas preguntas a los asistentes o a la instructora,

La instructora comentara los siguiente:

“Como ustedes ya saben, el proximo martes tendremos nuestra uitima sesion de trabajo y
el miércoles el convivio. Ustedes no van a traer nada ya que habré tostadas y sodas. Ha-

remos algunos juegos para divertirnos un poco. El lunes y el martes vamos a dedicarlos

simplemente al repaso de material. Ustedes deben estudiar para el lunes los temas de ado-

lescencia y el proceso de solucidn de problemas ya que los vamos a evaluar de nuevo. El

martes, ultimo dia de clases de nuestro curso, vamos a evaluar los temas de como estu-

diar, habitos alimerticios y relaciones humanas. Yo ya no les voy a impartir material nue-

vo ni vamos a repasar durante la clase. Simplemente ustedes van a venir a presentar.

Recuerden entonces repasar el fin de semana y asegirense de tener las copias y apuntes
correspondientes. Recuerden, el lunes se evaluard el tema de adolescencia y el del pro-
ceso de solucion de problemas. Bl martes se evaluardn los temas de como estudiar, habi-

tos alimenticios y relaciones humanas. Andtenlos por favor.

"Nuevamente les voy a pedir que le echen ganas a su evaluacion del funes y el martes, re-
cuerden que el esfuerzo que ustedes hagan realmente lo hacen en beneficio de todo el
grupo, ya que debemos demostrar que somos un grupo unido no solo en la amistad, siro
en el rendimiento académico. Les pide que los proximos dos dias, lunes y martes, demues-
tren la union logrando todas buenas calificaciones. Nos vemos el proximo lunes. "
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INFORMACION GENERAL
(LO ANOTADO EN ESTA HOJA NO DEBE SER COMUNICADO)
Grupo C
Paso 1. Verificacion de la asistencia, puntualidad, abandono o reincorpo-

racion.

Puntualidad a Reuniones
Llegada a Tiempa: se define como estar dentro del local de reunién an-

tes que se cumplan los cinco minutos posteriores a la hora de reunién fijlada. Se
anotara una palomita a la persona que llegue a tiempo.

Llegada Tarde: se define como estar dentro del local de reunion des-
pués de que se hayan cumplide cinco minutos posteriores a la hora de reunién
fiada. Se anotara una cruz a la persona que liegue tarde.

Asistencia a Reuniones: se define como el nimero de veces que la persona
acudio a la reunién programada, independientemente de si liegé a tiempo o tar-
de.

Abandono y Reincorporacion

Abandono de Reuniones: verificar si existen personas que no hayan
acudido a tres sesiones en forma consecutiva, aun cuando se reincorpore pos-
teriormente. (Nota: este criterio entrara en efecto después de haberse reali-
zado las primeras cuatro sesiones de trabajc.) Se anotara una "A" a la persona
que haya abandonado.

Reincorporacion. se considerara ¢como una reincorporacion a reunion
cuando una persona, habiendo realizado uh "abandono de reunion,* participe
por lo menos dos veces seguidas después de haber regresado de su abando-
no. De aqui en adelante la persona comete abandono nuevamente si falta tres
veces seguidas. Se anotara una "R" a |a persona que se reincorpore,

Retroalimentacion

Se utilizaran las siguientes formas de retroalimentacién social:

1) Llevar en una libreta una relacidn de la puntuatidad.

2} Lievar en una relacion de la asistencia.

3) Levar una refacion del rendimiento en los contenidos académicos.
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Sesién UnoC. Hora de entrada: Cinco minutos después de la hora Sesién dos: hora en punto.

Tiempo dedicado a la exposicién del tema de adolescencia: 40 minutos.
Tiempo dedicado al reconocimiento y retroalimentacién: 20 minutos méximo.

“Ya que ustedes han asistido a esta reunion deseo felicitarias por su asistencia y recono-
cer el esfuerzo que ustedes han hecho por venir @ esta reunion. Antes de retirarnos me
gustarta repasar los nombres de cada ura de ustedes y que al mismo tiempo y a cada per-
sona, le brinddramos todos urn apiauso por haber venido a esta reunion.”

La instructora procederd a ir mencionando el nombre de cada uma de las asistentes y a otor-
garle un aplauso grupal en el que también ella participe.

También leerd lo siguiente:

"En esta libreta voy a llevar urna relacidn del la asistencia y rendimiento gererales de
cada una de ustedes. Les voy a pedir que en su libreta vayar ustedes anotando también lo
que yo tengo en relacion a su rendimiento.”

La instructora anotard en el pizarrdon o en una cartulina los siguient:s criterios para que las
alumnas los escriban en sus libretas: "Asistencia”; "Puntualidad”; "F endimiento.”

La instructora, antes de que se retiren Ias asistentes, les leerd lo sigu.ente:
"No olviden gue maflana habrd unas pequeflas pregunias sobre el tema de hoy. Repasen el
material que hoy les expuse.”
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Tiempo de la evaluacién: 15 minutos.
Tiempo de presentacion del tema: minimo 35 minutos. Maximo 40 minutos.

La instructora proceder a efectuar el saludo usual y les dira io siguiente:

"Muy bien, como lo hablamos comentado ayer, hoy tendremos unas preguntas sobre el
material de adolescencia que vimos ayer. Les voy a suplicar que se separen lo suficiente
de tal manera que no se vea la hoja de alguna compafiera. Todas sus libretas y apuntes
gue hayan tomado ayer, javor de colocarlas abajo de sus bancos.

Recuerden que lo que se obtenga como resultado de esias preguntas no serd corunicado a
sus maestros ni tiene nada, absolutamente nada que ver con las calificaciones o materias
que estan Hevando actualmente en sus cursos. Este es un curso independiente y las pre-
guntas se aplican para saber lo adecuada que es la forma en gue se les estd ensefiando el
material. Este es el urico propdsito de estas preguntas. Por favor, ne se copien.”

La mstructora se colocard al frente y a un lado del grupo (lado 1zqu-erdo), de tal manera que
pueda ver a todas las participantes.

La instructora tendr4 cuidado con lo siguiente:

- No permitir repaso del material antes de la evaluacién o durante eila

- No copiarse viendo el escrito de una compafiera o preguntando o diciendo a otra compa-
fiera.

- No ayudar a ninguna participante.

- En caso de que exista duda la instructora contestard: "7% contesta lo que puedas contestar
solamente, recuerda que estas pregunias no tienen nada que ver con tu calificacion ni tu
maestra sabra de tu rendimiento en estas preguntas.”

Una vez realizada la evaluacion la instructora procederd a presentar el tema de relaciones
humanas siguiendo los lineamientos de la forma en que se va 2 presentar el material asi como
la forma en que se va a hacer, tal como se puso de acuerdo con las demas instructoras.

La instructora aclarar4 las dudas sobre el material presentado si estas existen.

Al finalizar la presentacién del material sobre relaciones humanas, es decir faltando como
veinte minutos para la hora de trabajo la instructora dird lo siguiente:

"Tal como les comenté ayer, es miy importante que reconozcamos entre nosotras nuestra
participacion en estas reuniones. Para ello tengo aqui la grifica de asistenciu de cada
una de ustedes y de todo el grupo. "

La instructora proporcionara la grifica de asistencia de todo el grupo v dard a conocer el
porcentaje de asistencia logrado. Luego dird lo siguiente:

"OQuisiera que nos diéramos ur aplauso todas nosotras por kaber asistido hoy y ayer a
ruestras reuniones.”

"También quisiera que nos diéramos un aplauso por aquellas preguntas que contestamos
bier el dia de hoy sobre el tema de ayer. Mafiana les voy a dar los resultados de como
contestaron hoy"

Después de los aplausos proceders a decir lo siguiente:
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No olviden que maflana habré unas pequelias preguntas sobre el tema de hoy. Repasen e!

material que hoy les expuse. MaRana trataremos el tema de los pasos del proceso de solu-
cidn de problemas.
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Tiempo de la evaluacién: 15 minutos.
Tiempo de presentacién del tema: minimo 35 minutos. Méximo 40 minutos.
El tiempo restante es para proporcionar los resultados y felicitaciones

La instructora procedera a efectuar el saludo usual y les dird lo siguiente:

"Muy bien, como lo hablamos comentado ayer, hoy tendremos unas preguntas sobre el
material de relaciones humanas que vimos ayer. Les voy a suplicar que se separen lo sufi-
ciente de tal manera que no se vea la hoja de aiguna compafiera. Todas sus libretas y
apuntes que hayan tomado ayer, favor de colocarias abajo de sus bancos.

Por favor, no se copien.”

La instructora se colocard al frente y a un lado del grupo (lado izquierdo), de tal manera que
pueda ver a todas las participantes.

La instructora tendra cuidado con lo siguiente:

- No permitir repaso del material antes de la evaluacioén o durante ella,

- No copiarse viendo el escrito de una compafiera o preguntando o diciendo a otra compa-
flera.

- No ayudar a ninguna participante.

- En caso de que exista duda la instructora contestard: "Tu contesta lo que puedas contestar
solamente, recuerda que estas preguntas no tienen nada que ver con tu calificacion ni tu
maestra sabré de tu rendimiento en estas preguntas.”

Una vez realizada la evaluacibn la instructora procedera a presentar el tema de proceso de
solucién de problemas siguiendo los lineamientos de la forma en que se va a presentar el
material asi como la forma en que se va a hacer, tal como se puso de acuerdo con las demds
instructoras. A las alumnas se les dird lo siguiente:

"Antes de ver el tema de hoy sobre el proceso de solucion de probiemas les pido gue to-
men notas de este material ya que no se les proporcionard una copia para que estudien.
Es decir, ustedes en esta ocasion van a estudiar en los apuntes gue tomen. Anoten los pa-
sos del proceso de solucidn de problemas y todo lo necesario para que lo entiendan.”

La instructora aclarara las dudas sobre el material presentado st estas existen.

Al finalizar la presentacion del material sobre relaciones humanas, es decir faltando como
veinte minutos para la hora de trabajo 1a instructora dira lo signiente:

"Voy a mostrarles la grafica de asistencia de cada una de ustedes y de todo el grupo. "

La instructora proporcionard la grifica de asistencia de todo el grupo y dard a conocer el
porcentaje de asistencia logrado. Luego dir4 io siguiente:

"Ouisiera que nos diéramos un aplauso todas nosotras por haber asistido hoy y ayer a
nuestras reuniones.”

“También quisiera que nos diéramos un aplauso por aquellas preguntas que contestamos
bien el dia de hoy sobre el tema de ayer. Ma¥ana les voy a dar los resultados de como
contestaron hoy."

"Voy a darles los resultados de como les fue con las preguntas de ayer”

La instructora proceder4 a proporcionar la "calificacion” obtenida por las personas que pre-
sentaron.

Después de los aplausos proceders a decir lo siguiente:

"No oividen que mafiana habré unas preguntas sobre el tema de hoy. Repasen el material
que hoy les expuse. Mafiana trataremos el tema de los pasos del proceso de solucion de
probiemas. "
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Tiempo de la evaluacién: 15 minutos.
El tiempo restante es para el ejemplo de exposicién de tema (20 minutos aprox.) y para
proporcionar los resultados y felicitaciones

La instructora procedera a efectuar el saludo usual y les dird lo siguiente:
“Muy bien, como lo hablamos comentado ayer, hoy tendremos unas preguntas sobre los
pasos del proceso de solucidn de problemas que vimos el viernes. Les voy a suplicar que
se separen lo suficiente de tal manera que no se vea la hoja de alguna compafiera. Todas
sus libretas y apuntes que hayan tomado el viernes, favor de colocarias abajo de sus ban-
COs.
Por favor, no se copien.”
La instructora se colocard al frente v a un lado del grupo (lado izquierdo), de tal manera gque
pueda ver a todas las participantes.
La instructora tendr4 cuidado con to siguiente:
- No permitir repaso del material antes de la evaluacidn o durante ella
- No copiarse viendo el escrito de una compafiera o preguntando o diciendo a otra compa-
fiera.
- No ayudar a ninguna participante.
- En caso de que exista duda la instructora contestara: "T4 contesta lo que puedas contestar
solamente, recuerda que estas preguntas no tiernen nada que ver con tu calificacion ni tu
maestra sabré de tu rendimiento en estas preguntas."
Una vez realizada la evaluacidén 1a instructora comentard fos siguiente:
"Pues bien, ahora, para hacer nuestra clase mas interesante, van a participar ustedes {a
proxima clase. De lo que se trata es algo muy sencillo. De manera persoral cada una de
ustedes va a exponer alge de material sobre alguno de los siguientes temas (anotarlos en
el pizarrén o en una hoja de rotafolio) - 1) la contamiracidn del ambiente,; 2) la escasez de
agua; 3} la importancia del ejercicio fisico, 4) los problemas de la coloria en que viven o
algun otro tema que sea de su interés sobre el que deseen hablar.

Deberdn al momento de exponer presentar (1a instructora los anotard/:
1) Una cartuiina en la que se puedanr ver ios puntos mds importantes a exponer y el titulo
del terma.
2) Pasar al frente y hablar sobre el tema de acuerdo a los puntos que estén en la cartu-
lina.
3) Dar su punto de vista personal y conclusiones sobre el tema.
4) Hacer algunas preguntas a los asistentes o a la instructora.
Muy bien, quienes de ustedes desean exponer la proxima clase. (1a instructora insistird tres
veces para obtener las pergonas que voluntariamente deseen participar y anotara el niimero v
nombre de esas personas). Una vez que se obtuvo el mimero de personas voluntarias comen-
tara:
Bueno, vamos a ver, mejor vamos a hacerio ast, cada una de ustedes tendrd un tema asig-
rado y si tiene oportunidad de exponerlo entonces lo expondra. Es decir, vamos a escoger
un tema cada una de nosotras, ya sea que ustedes lo elijan o yo se los sugiera y si tienen
oportunidad entonces lo exponen la proxima clase, sin compromiso, ;esté bien?. Muy
bien, elijan su tema.
Finalmente comentar4:
Anoten en su libreta los cuatro aspectos que deberdn ser cubiertos al momento de la pre-
sentacion del tema, vamos a repasarios, andtenios por favor.
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Luego la instructora proporcionard un ejemplo de to que las alumnas deberén presentar, es
decir, preparard un tema sencillo. Luego les dira:

"Voy a mostraries la gréfica de asistencia de cada una de ustedes y de todo el grupo.
La instructora proporcionari la grafica de asistencia de todo el grupo y dard a conocer el
porcentaje de asistencia logrado. Luego dird lo siguiente:

"Quisiera que nos dieramos un aplause todas nosotras por haber asistido hoy y ayer a
nuestras reuniones.”

"También quisiera que nos diéramos un aplauso por aquellas pregunias que contestamos
bien el dia de hoy sobre el tema de ayer. Mafiarna les voy a dar los resultados de como
contestaron hoy. "

También voy a pedir que pasen las personas que han llegado a tiempo. Procedimiento: la
instructora pasara primerc a la persona o personas que tenga mas llegadas puntuales, les
dard unas palabras de reconocimiento a modo personal y luego se les brindard un aplauso
(estas regresaran a su banco una vez recibido el aplausc), fuego a la que tenga ¢l segundo en
puntualidades la instructora le dird algunas palabras de agradecimiento y se le aplaudira
(después de lo cual regresard a su banco) y finalmente pasarén todas las que tengan por lo
menos una llegada puntual se procederd del mismo modo y un aplauso general.

Luego dird lo siguients:

"Voy a darles los resultados de como les fiie con las preguntas del viernes"

La instructora procedera a proporcionar los nombres de las personas que mejor rendimiento
tuvieron, INDEPENDIENTEMENTE DE SI LES FUE MUCHO MUY MAL, no dara califi-
caciones en términos de nimero. Felicitard a estas personas.

Finalmente dira:

La proxima clase vamos a tratar el terma de cdmo estudiar. Preparen el tema que eligieron
hoy y la presentacidn.

L
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Tiempo de presentacién de temas: i es necesario 30 minutos para los temas expuestos
por ias alumnas.

Dejar tiempo para ¢l tema de "Cémo Estudiar” a cargo de la instructora.

Dejar tiempo para proporcionar los resultados y felicitaciones

La instructora procederd a efectuar el saludo usual y les dira lo siguiente:

"Pues bien, coma lo comentamos o finalizar la clase de ayer, quedamos en gue ustedes
iban a presentar un tema sencillo y que iban a presentario en base a los siguientes pasos:
{anotarlos en el pizarrén).

1} Usar una cartulina o anotar en el pizarron

2) Pasar al frente y hablar sobre el tema

3) Dar su punio de vista personal y conclusiones sobre el tema.

4) Hacer algunas preguntas a los asistentes o a la instructora.

Luego preguntara:

¢Quienes traen el tema preparado? (La instructora anotard o marcard en la lista a las perso-
nas que hayan dicho que tienen el tema preparado).

En seguida pedird que pase una de ellas a exponer y luego las demas, si es que existen.

Una vez expuesto cada uno de los temas, la instructora, sin que se dé cuenta la alumna, anota-
rd 81 cumplié con cada uno de los cuatro pasos anotados en el pizarrén. Una vez terminada
unaz exposicidn se agradecerd la participacidn.

Una vez terminadas todas las exposiciones, s1 hubo, Ia instructora le dird a cada una de ellas
st cumplié con la exposicién de cada uno de los pasos. Comentara positivamente cuando
haya cumplido con un paso pero NO mencionard los pasos que no curplié. Pedird que las
asistentes proporcionen un aplauso a todas las personas que participaron exponiendo, si to-
das participaron se aplaudiran y felicitardn entre sf,

Luego la instructora presentara el tema "Cémo estudiar." Comentar:

"Para este tema no se proporcionard una copia, favor de anoiar en su libreta cada uno de
los puntos de 'Como Estudiar’ ya que es importante que lo tengan para la evaiuacion. No
va a haber copias sobre este tema, tomen notas por favor.”

Si no hubo personas que hayan fraido preparado algin tema a pesar de haberse anotado, en-
tonces se procedera a exponer el tema de "Cémo estudiar” directamente hasta finalizar la
sesi6n. Se utilizardn més ejemplos para llenar el tiempo de 1a sesién.

Terminado el tema de "Cémo Estudiar” la instructora pasara a lo siguiente:

"Voy a mostraries la grdfica de asistencia de cada una de ustedes y de todo el grupo. "
También voy a pedir que pasen las personas que han llegado a tiempo. Procedimiento: la
instructora pasard primero a la persona o personas que tenga mds llegadas puntuales, les
dard unas palabras de reconocimiento a modo personal y luego se les brindara un aplanso
(estas regresardn a su banco una vez recibido el aplauso), luego a la que tenga el segundo en
puntualidades la instructora le dird algunas palabras de agradecimiento y se le aplaudira
(después de lo cual regresara a su banco) y finalmente pasardn todas las que tengan por lo
menos una llegada puntual se procederd del mismo modo y un aplauso general.

La instructora proporcionara la grifica de asistencia de todo el grupo y daré a conocer el
porcentaje de asistencia logrado. Luego dira o siguiente:

"Ouisiera que nos di¢ramos un aplauso todas nosotras por haber asistide hoy y ayer a
ruestras reuniones y por los temas que se expusieron hoy."(Si es que hubo temas expues-
tos)

Finalmente {es dird:
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La proxima clase vamos a tener unas preguntas sobre el tema de "Como Estudiar.” Prepa-
rense bien. Repasen también los pasos del proceso de solucidn de problemas que es-
tudiamos anteriormente (la instructora se asegurard de que saben a qué material ge estd refi-
riendo), ya que mafiana haremos un ejercicio de solucidn de problemas siguiendo los pa-
sos que estudiamos. Repasen tanto el tema de "Como Estudiar” y los pasos del proceso de
solucion de problemas, por favor.”
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Tiempo de evaluacidn de "Cémo Estudiar”: 15-20 minutos.
Tiempo de evaluacién del Proceso de Solucién de Problemas: 20-25 minutos.
Dejar tiempo para proporcionar los resultados y felicitaciones

La instructora procederd a efectuar el saludo usual y les dird lo siguiente:

"Ayer comenté que hoy tendriamos unas preguntas sobre el tema de "Como Estudiar” y
que repasaran los pasos del "Proceso de Solucidn de Problemas.” Pues bien, vamos pri-
mero a cortestar unas preguntas sobre el tema de "Como Estudiar” que vimos ayer. Les
vay a pedir que no se copien y que contesten lo mejor gue puedan.

La instructora aplicar4 la evaluacién de "Cémo Estudiar.”

Una vez que hayan terminado, la instructora dirg lo siguiente:

“4hora vamos a resolver una situacion empleando los pasos del proceso de solucion de
problemas que ustedes ya conocen (NO MENCIONAR LOS PASQS POR NINGUN MO-
TIVO). Voy a darles la situacidn y cada una de ustedes, de manera individual, van a apli-
carle los pasos del proceso de solucion de problemas que ya conocen. Vayan anotando en
orden el nombre de cada uno de los pasos y como se aplicaria para resoiver el problema
que les voy a mencionar. Les voy a proporcionar una hoja para que escriban. (La instruc-
tora proporcionard la hojay Muy bien, escriban por favor.”

La instructora dictara el caso a resolver siguiente:

"La Junta de Mejoras de la colonia formada por cirnco personas no tiene suficiente dinero
para las necesidades que necesita resolver. Apliguen a esta situacidn los pasos del pro-
ceso de solucidn de problemas.”

Terminadas las evaluaciones la instructora comentard:

"Voy a mostrarles la grifica de asistencia de cada una de ustedes y de todo el grupo. "

La instructora hard que se felicite a las personas que tengan mas llegadas puntuales y que ha-
yan venido mds veces aumque no tengan que pasar al frente en esta ocasién a fin de no ha-
cerlo rutinario. Como quiera que sea, la instructora darad unas palabras de reconocimiento a
modo personal. Habr4 un aplauso general a las personas con buena asistencia

La instructora proporcionars la grafica de asistencia de todo el grupc v dard a conocer el
porcentaje de asistencia lograde. Luego dird lo sigutente:

"Ouisiera que nos di¢ramos un aplauso todas nosotras por haber asistido hoy y ayer a
nuestras reuniones y por el esfuerzo en las evaluaciones de hoy. También quiero felici-
tarlas por los temas que expusieron ayer (si hubo quienes expusieron). ‘Muy bier hecho; "
Una vez terminada la reunién comentard:

Ma#tana tendremos un tema nuevo gue les voy a presentar, es sobre hébitos alimenticios.
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Dejar tiempo para proporcionar los resultados y felicitaciones

La instructora procederd a efectuar el saludo usual v les dira lo siguiente:
"Como lo comenté ayer, hoy vamos a tener el tema de hdbitos alimenticios, voy a pedirles
su atencion, al finalizar el tema les voy a proporcionar unas hojas con el material. " (La
instructora presentara el tema de Habitos Alimenticios).
Una vez terminada la presentacién del tema les dira:
"Nuevamente van a exporner ustedes la proxima clase tal como lo hicieron anteriormente.
De manera personal cada una de ustedes va a exponer algo de material sobre algun temua.
(En esta ocasion los temas serdn libres).

Deberan ai momento de exponer presentar (1a instructora los anotara):
1) Una cartulina er la que se puedan ver los puntos mas importantes a exponer y €l titulo
del tema.
2) Pasar al frente y hablar sobre el tema de acuerdo a los puntos que estan en la cartu-
lina.
3) Dar su punto de vista personal y conclusiones sobre el tema.
4) Hacer algunas preguntas a los asistentes o a la instructora.
Muy bien, quienes de ustedes desean exponer la proxima clase. (la instructora insistird tres
veces para obtener las personas que voluntariamente deseen participar y anotara el nimero y
nombre de esas personas). Una vez que se obtuvo el nfimero de personas voluntarias comen-
tara:
Bueno, nuevamente vamos a hacerle como la vez anterior, cada una de ustedes tendrd un
tema asignado y si tiene apertunidad de exponerlo entonces lo expondrd. Es decir, vamos
@ escoger un tema cada una de nosotras, ya sea que ustedes lo elijan o yo se los sugiera y
si tienen oportunidad entonces lo exponen la proxima clase, sin compromiso, ;estd bien?.
Muy bien, elijan su tema.
Finalmente comentara:
"Araoten en su libreta los cuatro aspectos que debergn ser cubiertos al momento de la pre-
sentacidn del tema, yamos a repasarios, andtenlos por favor.
Terminado lo anterior 1a instrictora comentara:
"Voy a mostrarles la gréfica de asistencia de cada una de ustedes y de todo el grupo. "
La instructora hara que se felicite a las personas que tengan més llegadas puntuales v que ha-
yan venido m4s veces aunqgue no tengan que pasar al frente en esta ocasién 2 fin de no ha-
cerlo rutinario. Como quiera que seq, la instructora dard unas palabras de reconocimiento a
modo personal. Habrd un aplanso general a las personas con buena asistencia.
La instructora proporcionard la grafica de asistencia de todo el grupo y daré a conocer el
porcentaje de asistencia logrado.
Proporcionard los resultados hasta ahora obtenidos siguiendo la siguiente tabla:

Ado |[RH (| PFSP | tema i
1 A guirre Oviedo Enka Lizeth 0
4 Espronceda Almaguer Alba 30 4 17
5. Gonzdlez Monsrviis Aids A
6. Gracia Castro Esthela G. 35 Y 83 100
L7 | Guayardo Martinez Likan J. 0
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5. | Martinez Zapata Rosa Velia (9 X ]
10. Mufiz de la Cerda Evelr 100 100 100
11. | Obivases Alvares Candy E 0 0 &5 100
13. ) Rodriguez Lujdn Autora 80
16 Velizguez Divila Kaela B. 75 60 55
Comentara:

Deseo felicitar a las personas que han logrado los mejores resultados comeo por ejemplo...
(dird los nombres de todas las personas con mejores resultados). Les agradezco y félicito
por esos resultados, gracias.

Luego diré lo signiente:

"Ouisiera que nos diéramos un aplauso todas nosotras por haber asistido hoy y ayer a
nuestras reuniones y por la atencion puesta al tema de hoy. También quiero pediries que
traten de mejorar su rendimiento de tal manera que se note en sus puntaes de las evalua-
ciones.

Fmalmente comentara:

“Maflana viernes tendremos una evaiuacidn sobre el tema de habitos alimenticios ai prin-
cipio y después tendremos la presentacion de su tema. Estudien por favor sus hojas de hé-
bitos alimenticios y preparen su tema por favor,”
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Se ilenar4 el tiempo de la sesién haciendo comentarios sobre los temas expuestos.
Se realizarg la informacién sobre asistencia y calificaciones obtenidas.

La instructora procederd = efectuar el saludo usual y les dird lo siguiente:

“Bien, hoy tendremos una evaluacion sobre los habitos alimenticios y después cada quien,
que prepard su tema, lo va a presentar, pueden utilizar su cartulina o el pizarron. Por fa-
vor no se copien (la instructora cuidard que no queden en bancos adyacentes de tal manera
que puedan copiarse y mantendrd su atencién para que no lo hagan) {se aplicara la evalua-
ci6n sobre hadbitos alimentictos).

Al finalizar la evaluacién sobre habitos alimenticios la instructora pedird que expongan el
tema a preparar de las personas voluntarias primero y de las asignadas posteriormente. La
instructora anotard st se cumplieron los cuatro pasos de la presentacion:

1) Una cartulina en la que se puedan ver los puntos més importantes a exponer y el titulo del

tema (puede ser en el pizarrén).

2) Pasar al frente y hablar sobre el tema de acuerdo a los puntos que estén en Ia cartulina

3) Dar su punto de vista personal y conclusiones sobre el tema.

4) Hacer algunas preguntas a log asistentes o a la instructora

Terminado to anterior la instructora comentara:

"Voy a mostraries la grafice de asistencia de cada una de ustedes y de todo el grupo. "

La instructora harg que se felicite a las personas que tengan més llegadas puntuales y que ha-

yan vemdo més veces aungue no tengan que pasar al frente en esta ocasidn a fin de no ha-

cerlo nuitinario. Como quiera que sea, la instructora dard unas palabras de reconocimiento a
modo personal. Habra un aplauso general a las personas con buena asistencia

La instructora proporcionars la grafica de asistencia de todo el grupo y dard a conocer el

porcentaje de asistencia logrado.

Comentara:

Deseo felicitar a las personas que han logrado los mejores resultados como por ejempio...

(dira los nombres de todas las personas con mejores resultados). Les agradezco y felicito

por esos resultados, gracias.

Luego dird 1o siguiente:

"Quisiera que nos did¢ramos un aplauso todas nosotras por haber asistido hoy y ayer a

nuestras reuniones y por la atencidn puesta al tema de hoy. También quiero pedirles que

traten de mejorar su rendimiento de tal manera gue se note en sus puntafes de las evalua-

ciones.

La instructora comentara 1o siguiente:

"Como ustedes ya saben, el préximo martes tendremos nuestra wltima sesion de trabajo y

el miércoles el convivio. Ustedes no van a traer nada ya que habrd tostadas y sodas. Ha-

remos algunros juegos para divertirnos un poco. El lures y el martes vamos a dedicarios

simplemente al repaso de material. Ustedes deben estudiar para el lunes los temas de ado-

lescencia y el proceso de solucidn de problemas ya que los vamos a evaluar de nuevo. El

martes, ultimo dia de clases de nuestro curso, vamos a evaluar 1os temas de como estu-

diar, habitos alimenticios y relaciones humanas. Yo ya no les voy a impartir material nue-

vo ni vamos a repasar durante la clase. Simplemente wustedes van a venir a presentar.

Recuerden entonces repasar el fin de semana y asegurense de tener las copias y apuntes

correspondientes. Recuerden, el lures se evaluard el tema de adolescencia y el del pro-
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ceso de solucidn de problemas. El martes se evaluardn los temas de como estudiar, habi-
tos alimenticios y relaciones humanas. Andtenlos por favor.

"Por ser éstas las ultimas sesiones les voy a pedir que sus gréficas y calificaciones las au-
menten al maximo que se pueda, estudien bien. "



APENDICE 6

TEXTOS ACADEMICOS Y EVALUACIONES



1

ADOLESCENCIA

La adolescencia es un perfodo de la vida que se inicia en la pubertad, es decir cuan-
do el cuerpo humano se prepara para ser capaz de realizar fimciones de reproduccién.

E} término mismo de adolescencia es muy claro ya que refleja que el individuo
"adolece,” es decir que le falta algo. Lo que la sociedad considera que le falta al adoles-
cente, es una serie de habilidades sociales.

En esta edad !a persona pasa por dos tipos de cambios: 1) cambios fisicos y 2) cam-
bios sociales.

Los cambios fisicos se refieren a que el cuerpo humano del nifio, comienza a modifi-
carse debido a que empieza a prepararse para realizar funciones de reproduccidn, es deqir,
la procreaciéon de mievos individuos. Entre los cambios que se dan se encuentra: el tono de
voz, la estatura, la corpulencia El individuo en ocasiones todavia es percibido como un nifio
y en otras ocasiones es percibido como un adulto debido a que no tiene una apariencia fisica
definida

Los cambios sociales se refieren a la esperabilidad de la sociedad que es sefialada
precisamente por los cambios fisicos. ¢Qué es la esperabilidad? La esperabilidad se refiere
a log comportamientos que la sociedad piensa que debe presentar un individuo de cierta
edad y en ciertas situaciones. Sin embargo, y ya que el adolescente esté en un proceso inten-
sivo de cambio fisico que a veces le hace ser tratado como nifio y a veces como adulto, en-
tonces esto hace que la esperabilidad social sea en ocasiones de un comportamiento de nifio
v a veces de un adulto.

Lo que princtpalmente provoca en los adolescentes una situacién problema, son pre-
cisamente {og ¢cambios en la esperabilidad social. El adolescente no comprende los cambios
fisicos por los que pasa ya que no se da cuenta de ellos. Para las personas de la sociedad di-
chos cambios son también inconscientes, ya que no se dan cuenta que empiezan a tratar al
adolescente de una manera diferente.

El adolescente estaba acostumbrado a lograr cosas con comportamientos de nifio.
Esos comportamientos ya no son aceptados por la sociedad al mismo tiempo que en ocasio-
nes se les trata ain como nifios. Esto provoca un gran desconcierto en el adolescente. Adem-
48, la sociedad también empieza = exigir habilidades o comportamientos que antes no habia
solicitado vy lo hace de manera muy dréstica e imperativa Por ejemplo, pide que el adoles-
cente posea capacidades para solucionar probiemas para las cuales el adolescente no ha
sido preparado. Un caso de esto es cuando el padre le pide al adolescente que realice una ta-
rea fisica (sembrar un drbol, clavar un madero) que no le ha sido ensefiada. O cuando a una
adolescente se le pide que realice el planchado correctamente, cuando ne se le ha capacitado
en ello.

Las demandas de la sociedad comienzan a ejercer presién temendo como sefial los
cambios fisicos de la pubertad. Entonces la sociedad comienza a pedir que el adolescente
vardn se comporte como hombre v va no le soporta comportamientos de nifio. Sin embargo, y
esto es lo que mas desconcierfo provoca, ep ocasiones todavia se le trata como nifio. A la
adolescente se le piden conductas de adulto: cruzar bien las piernas, ser una dama. Muchas
veces, la sociedad sdlo pide habilidades, pero no prepara para realizarlas bien.

Esto es lo que provoca realmente el desconcierto. Como consecuencia de dicho des-
concierto, y ya que el adolescente no comprende realmente cual es la situacién, comienza a
pensar que ya no es deseado, querido o aceptado por las personas mayores. Aqui es donde
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comienza el peligro de verse involucrado con personas que aparentemente si les compren-
den. Por ejemplo con adultos que s6lo quieren abusar de ellos; con delincuentes o drogadic-
tos que substituyen con amistad la pérdida de carifio que ha sentido el adolescente.

Todo esto hace que el adolescente sea impulsado a buscar, en algunos casos, formas
diferentes de carifio que, en ocasiones, s6lo hardn que el adolescente sufra mis a la larga

Las personas de la sociedad, es decir los padres y parientes, no estan realmente
conscientes de que onllan a que el adolescente busque en otras personus el carifio al que
estaban acostumbrados cuando nifios. Lo que realmente sucede es que ellos a la vez son
presionados por toda la sociedad para que tengan hiyos modelo. Lo cual hace que presionen
a veces demasiado a sus hijos, orilldndolos a evadir los castigos y exigencias cuando éstas
§OR SXCesivas.

Por tanto, el adolescente debe comprender que los padres también estdn presionados
y que elios hacen lo que creen mejor para tener hijos que la soctedad acepte. Por desgracia
no son conscientes de que més que exigir se requiere ensefiarles los por qué de las cosas, y
esto es algo que los padres pocas veces realizan.

La sociedad exige tanto a los padres mediante la presién de las demds personas que
estan atentos a 1a manera en que educan a los hijos, y también a los hijos para que fengan las
habilidades sociales de responsabilidad, capacidad, limpieza, personalidad e inteligencia
que cuando nifios nunca se les solicitéd m se les ensefié. En esta marafia de exigencias y deso-
rientaciones, el adolescente puede sufrr mucho desconcierto, y ser onillade 2 buscar cami-
nos falsos de amistad que le conduzean a la delincuencia, la drogadiceién o la separacién
prematura de la farmlia, dando lugar 3 una vida riesgosa v limitada de satis{acciones perso-
nales verdaderas.
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i.- Explica en tus palabras lo que es la pubertad

2.- Menciona Jos dos tipos de cambios por los que pasa un adolescente

3.- ;Qué es lo que contribuye a que el adolescente, en esta etapa, posiblemente se junte con
pandilleros o delincuentes?

4.- ;Qué es la esperabilidad?

S.- ¢Qué es lo que significa el término mismo de adolescencia?

6.- Explica en qué consiste la presién que tienen los padres al educar a sus hijos

7.~ ;Qué es lo que al adolescente le provoca un gran desconcierto?

2.- Proporciona un ejemplo mencionado en los apuntes que se te dieron donde la sociedad
pide que el adolescente se comporte bien.

9.- Proporciona ejemplos de los cambios fisicos que se realizan en la adolescencia y que
vienen en los apuntes que se te dieron.

10.- ;Por qué se dice que al adolescente no se le capacita para lo que se le pide o exige?
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RELACIONES HUMANAS

Proporcionar la definicién de relacién humeana: todo acto en el que intervienen dos o més personag es
una relacidn humana.

Proporcionar tres gjemplos de relaciones humanas agradables: novios tomados de la mano, platicar con
{a familia, una felicitacién de los padres.

Proporcionar tres ¢jernplos de relaciones harnanas desagradables: recibir empujones en la calle, ser
asaltado, hacer una reclamacién en una tienda.

Proporcionar tres ejemplos de relaciones hmanes indiferentes. cornprar un boleto, entablar una con-
versacion ocasional, saludar a alguien desconocido.

I.og alumnes proporcionarén ejernplos adicionales propios de relaciones humanas agradasbles, desagra-
dables e indiferentes.

Resurnit que las relaciones humanas pueden ser de tres tipos: agradables, desagradables e indiferentes.

LAS RELACIONES HUMANAS DETERMINADAS POR LA HERENCIA Y TA CTUULTURA

7.

10

11

12

13

Propercionara la siguiente definicidn de personalidad. son las caracteristicas predecibles, los patrones
de conducta permanentes, asi como la respuesta de cada persona a lo que sucede en su ambiente, lo cual
determina su estilo de vida

Mencionar los tres componentes de la personalidad que hacen diferemes a distintas personas:

3. Fisicos como la estatura, la complexidn (delgada, robusta), color de piel, musculatura, cabello.

4. Psiquicos como la inteligencia, la memoriz, la confianza propis, la tenacidad, la responsabilidad

5. Culturales corno la nacionalidad, la educacidn, la religién, los habitos, el idioma, el vestuario.
Explicar codmo las caracteristicas fisicas como la estatura, €] color de piel, etc., hacen que una persona
tenga diferente tipo de experiencia de relacién humana Por ejemplo, cuando una persona es mdas more-
na que otra es menos aceptada que la menos morena Una persona més alta s& ve mas imponente que una
persona mas beja.

Explicer cdmo las caracter{sticas psiquicas como la inteligencia o la memoria hacen que una persoena
tenga diferente tipo de experiencia de relacién humana Por ejermplo, st una persona sabe otro 1dioma se
le trate con més respeto, st sabe muchas cosas porgue ha teldo, se le admira y aprecia.

Explicer cdmo Jas caracter{sticas culturales como la nacionalidad, educacién, la religidn hacen que una
persena tenga diferente tipo de experiencia de relacidn humana, Por ejemplo, a un turista norteamerica-
no o de Alemania muchas veces se le trata diferente que & un turista de Nicaragua o de Colombia Las
personas que tienen licenciatura son vistas con més respeto que las que no tienen un titulo. Las personas
con religién no muy cornan, son tratadas con algo de rechazo por las personas de otra religién que es [a
mas Comur.

Explicar a qué se refieren los dos factores que originan la personalidad:

t0. Herencia: biclégicos.

11. Tradicion: influencia de la sociedad.

Mencionar gue cualquier rasgo de personalidad puede ser ieredado o adquiride.

LAS RELACIONES HUMANAS DETERMINADAS POR LA MOTIVACION

14.

15.
16,

17.

18

Proporcionar ia siguiente definicion de motivacidn: son las fuerzas conocidag o desconocidas para la
propia persona que determinen cualquier comportamiento.
Mencionar los dos tipos principales de motivadores: bioldgicos y sociales.
Proporcionar la definicién de motivos biplégicos: son todas lag necesidades biolégicas que se requie-
ren para que el organismo siga funcionando: hamrbre, sed, suefio, abrige.
Proporcionar la definicién de motivos sociales: son todas las necesidades adquiridas y vélidas en clerta
sociedad tales como el prestigio, la posicion social, lariqueza, el poder.
Exponer el esquema motivacional de Maslow:
Necesidades biol 6gicas: alimentarse, mitigar la sed, nc tener frio o calor.
Necesidades de seguridad: contar con refugio, con vivienda u hogar.
Necesidades de aceptacién: que seareconocido corno parte del grupo, de la familia ¢ de la
conuridad.
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Necesidad de prestigio: que no golo sea reconocido, sino que sea apreciado, respetado, admirado,
buscado.
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EVALUACION DEL TEMA RELACIONES HUMANAS

INSTRUCCIONES: UTILIZANDO LOS NUMEROS DE CADA UNQ DE LOS ASPECTOS DE LA DE-

RECHA, COLOCALOS EN LOS PARENTESIS DE LAS AFIRMACIONES DE LA IZQUIERDA, DE TAL
MANERA QUE COINCIDAN CORRECTANENTE.

( ) Agradables, Desagradables e Indiferentes 1. Necesidad de Prestigio

{ ) Consiste en ser reconocido como parte del grupo, de la fa-
milia o de la comunidad 1. Motivo Social

{ ) Caracteristicas predecibles, patrones de conducta permanerites, 3. Tipos de Relacién Humana
asl como la respuestia de cada persona a lo que sucede en su
ambiente, lo cual determina su estilo de vida.

{ YMemorig, Inteligencia, Tenacidad 4. Componentes Psiquicos

5. Definicién de Relacién Hurmnana
{ ) Consiste en no sélo ser buscado, sino en ser reconocido,

apreciado, respetado, admirado.

6. Necesidad de Aceptacidn
{ ) Tode acto en el que intervienen dos ¢ més personas,

( ) Serefiere a aspectos tales como la estatura, la 7. Definicidn de Motivacion
complexidn, el color de piel, musculatura, cabello.

{ ) Mitigar 1a sed, alimentarse, no tener frio o calor 8. Definicién de Personalidad

{ ) Sontodas las necesidades adquiridas v validas en clerta
sociedad tales como el prestigio, la posicidn social.

S Componentes Fisicos
( ) Son las fuerzas conocidas o desconocidas para la

propia persona que determinan cualguier comportamienta.
10, Necesidades Bioldgicas
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Proceso de Scolucién de Problemas

Capacitacion. El proceso de capacitacion sobre ef proceso de solucién de pro-
blemas se llevara a cabo mediante los siguientes pasos:

1.- Mostrar los pasos del proceso de solucién de problemas. Mostrar en una car-
tulina ios pasos de! proceso de solucion de problemas:

1) Identificacion del probliema.

2) Comunicar el problema a las personas adecuadas.
3) Desarroliar alternativas de accion

4} Elegir una alternativa

5) Llevar a cabo la accion.

6) Evaluacion det éxito.

1) ldentificacion del problema

Cuando la persona es capaz de mencionar por escrito qué personas tienen que
hacer algo debido a que existen ciertas carencias o dificultades, asi como el lugar
donde estan las personas que tienen esa carencia o dificuttad.

Ejemplo: El equipo de trabajo nimero 1 de alumnas de la secundaria, fue elegido
para presentar informacién sobre las necesidades de alumnos y maestros de la
escuela.

2) Comunicar el problema a las personas adecuadas.

Cuando las personas son capaces de comentar con las otras personas afectadas o
interesadas por la situacion, lo que ellas ven como el problema.

Ejemplo: Decirle a sus compafieras que el equipo tiene una actividad que le fue
asignada y estar de acuerdo en que es responsabilidad de todas el resolverio.

3) Desarroliar alternativas de accion.

Cuando las personas proporcionan una o varias soluciones al problema identificado.
Ejemplo: Proponer una o varias maneras para lograr {a informacion sobre las ca-
rencias de los alumnos y de los maestros: preguntarle a los maestros ¢ alumnos
sobre sus carencias; hacer unas preguntas por escrifo a los maestros y alumnos;
acudir a la direccion de Ja escuela para ver si tienen informacién sobre las carencias
de los maestros y aiumnos, elc.

4) Elegir una aiternativa.

Cuando se elige una aitermativa o una combinacién de alternativas como solucion.
Esto debe hacerse en una decision de comun acuerdo entre todas las personas.
Ejemplo: Decidir como forma de obtencion de la informacién, utilizar las preguntas
directas a los maestros y alumnos para saber cuales son sus carencias.

5) Llevar a cabo la accion.

Cuando la persoha ¢ persgcnas hacen las acciones requeridas de la aliernativa ele-
gida de tal manera que se logre sacar la informacién.

Ejemplo: Efectuar en la realidad las preguntas sobre las carencias y hacérselas a
los maestros y alumnos.

6) Evaluacién del éxito.

Cuando, al final, vemos cuanto se logré solucionar del problema planteado.
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Ejemple; Averiguar si logramos obtener la informacion encomendada, es decir, los
datos sobre las carencias de los maestros y de los alimnos de la secundaria.

Evafuacion

Lineamientos de |a evaluacién para la instructora:

1) No permitir repasos del material visto anteriormente.

2) No permitir tener abiertos ios apuntes del material visto anteriormente.
3} Na permitic la copia entre fos asistentes.
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Nombre Grupo

1.- ¢Cuantos son los pasos que se requieren para la solucion de problemas?

2.- Escribe todos los pasos que recuerdes. Trata de escribirlos recordando los
nombres tah exactamente como te los proporciono la instructora.

Favor de entregar esta hofa una vez contestada.



140

Nombre Grupo

1.- ;Comeo se llama el paso del proceso de solucién de problemas en el que las
personas deciden qué accién és la que van a llevar a cabo?

2.- ¢En qué consiste el paso del procesa de solucion de problemas amado identi-
ficacion de! problema?.

3.- Proporciona un ejempio del paso del proceso de solucion de problemas denomi-
nado comunicar ¢l problema a las persenas adecuadas.

4 .- ;En qué consiste el paso liamado evaluacion del éxito?.

5.- ¢En qué consiste el paso lamado desarrollar alternativas de accion?

Utilizando los numeros del 1 al 5, colécalos en los paréntesis de la izquierda de los
pasos del procesc de solucion de problemas, de tal manera que los ordenes co-
rrectamente, es decir, cual es primero, cual es segundo, etc.

( ) Llevar a cabo la accion.

{ ) Elegir una alternativa.

( ) Desarroliar alternativas de accion.

( ) Comunicar el problema a las personas adecuadas.

{ ) Evaluacion del exito.

( ) identificacion del problema.



141

METODO DE ESTUDIO PQRST

1.- Proporcionar lo que significan los cinco pasos del método de estudio PQRST.
P =Preview (examen preliminar)
Q = Question (hacerse preguntas})
R =Read (leer activamente)
S = State (hablar para describir)
T = Test (investigar tos conocimientos adquirides)
Preview (examen preliminar)
2.~ Explicar en qué consiste el examen preliminar mediante el ejemplo de una pelicula
3.- Mencionar los procedimientos para realizar e} examen preliminar;
- temas o subtemas
- titulos descriptivos a principio de los temas
- oraciones clave a principio o final de los parrafos
- resumen al principio o final del libro
- escudrifiamiento mediante firases salteadas
4.- Mencionar lo gue proporciona realizar esta etapa:
- cuadro general del autor
- descubrir la verdadera idea del autor
- la organizacién del tema
Question{hacerse preguntas)
S.- Explicar en qué consiste esta etapa mediante un ejemplo ("La Obra de Miguel de Cer-
vantes Saavedra’)
6.- Explicar lo que se obtiene mediante la formulacién de preguntas
- Objetivos inmediatos que hay que investigar
- Favorecimiento de la concentracién ya que se indica lo que hay que precisar.
Read (lectura activa)
7.- Explicar en qué consiste la lectura activa
8.- Explicar la actitud a asumir en la lectura activa.
State (hablar para describir)
9.- Explicar en qué consiste la repeticién oral en palabras propias.
10.- Explicar en qué consiste hacer el recordatorio en forma verba,
11.- Explicar cuanto tiempo debe dedicarse al examen preliminar y a ganar informacion me-
diante la lectura.
Test (investigar los conocimientos adquiridos)
12.- Explicar en qué consiste mvestigar los conocimientor adquiridos.
13.- Realizacién de un gjercicio utilizando uno de los libros de texto de los alumnos.
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EVALUACION

Nombre Instructora

1.- Si te presentaran un hibro muevo, jcémo realizarias la etapa de Examen Prelumninar del
método de estudio PORST de ese libro?

2.- Realiza la fase de hacerse preguntas para un libro titulado "Historia de la Religion.”

3.- ¢ Qué significa leer activamente? Explicalo.

4.- ;Qué aspectos se obtienen mediante la formulacién de preguntas?

5.- ;Por qué es importante realizar la repeticitn oral en palabras propias?

6.- (Cudnto tiempo debe dedicarse al examen preliminar?

7.~ (Cudnto tiempo debe dedicarse a ganar informacién mediante la lectura?

8.- Explica en gué consiste investigar los conocimientos adquiridos.

9.- ;Qué es lo que proporciona realizar [a etapa del examen preliminar? Menciona dos as-
pectos.

10.- Los pasos del método de estadio PQRST de abajo no estan en orden, coloca los nlime-
ros del uno al cinco a fin de ordenarlos correctamente:

___leer activamente

___hacerse preguntas

___hablar para describir

___ investigar los conocimientos adquiridos
____examen preliminar
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Habitos Alimenticios
Existen una serie de aspectos unportantes en reiacién a los habitos alimenticios. Es decir,
los hébitos alimenticios adecuados dependen de varios aspectos. Entre ellos estan:

1. Los alimentos que consumimos
2. Los habitos de comer

1. Alimentos que consumimos

Existen cuairo grupos de alimentos gue requiere el cuerpo humano para funcronar
adecuadamente: 1) Alunentos que proporcionan proteinas; 2) Alimentos que proporionan
vitaminas; 3} Alimentos que proporcionan carbohidratos; 4) lécteos.

Consumir en forma equilibrada cada uno de estos grupos de alimentos nos dard una
vida saludable y evitard el sobre peso. En cuanto al primer grupo de alimentos, las proteinas,
sirven para el crecimiento (es decir creacién de tejidos nuevos) y para la reparacion de teji-
dos dafiados como cuando nos cortamos y hay qus reparar el cuerpo. Este tipo de elementos
ge encuentran en alimentos como la carne roja (res, puerco)} o las cames blancas (pescado,
pollo o pavo), el cacahuate y {a nuez.

En el segunde grupo tenemos los alimentos que proporcionan vitaminas. Las vitami-
nas permiten que se realicen funciones corporales umportantes y, §1 no se encuentran presei-
tes, entonces esas finciones no se podrian efectuar. Por ejemplo, las proteinas no se podrian
stihizar para la creacién de tejido nuevo si no existen vitaminas que permitan la realszacion
del proceso. Entre los alimentos que los contienen estdn las fiutas v verduras que todos co-
OCEINos,

Dentro del tercer grupe tenemos a los alimentos que tienen carbohidratos, éstos son
los que proporcionan la energia que el cuerpo necesita para la realizacién de actividades ta-
les como jugar, estudiar, correr, etc. Los alimentos que los contienen son, por ejemplo, las
tortillas, los dulces, el aguacate, las frituras y refrescos, etc. Los carbohidratos, cuando se
han consumido muchos, se convierten en grasa que es almacenada en el cuerpo en forma de
las conocidas “llantitas” en un principio, v juego en un aumento de grasa en todo el cuerpo.

Los licteos son fuente importante de nutrientes tales como el calcio, necesarios tam-
bién, al ignal que las vitaminas, para la realizacidon de procesos que el cuerpo necesita, tales
como el crecimiento y ia reparacién del cuerpo (produccién de sangre nueva, crecimiento o
fortalecimiento de los huesos).

Debemos consumir alimentos que pertenezcan a estos cuatro grupos a fin de tener un
cuerpo sano.

2. Héabitos de Comer

La forma en que cada quien acostumbra comer, es decir, los alimentos que consume,
es el resultado de las costumbres de alimentacién que existen en la familia o bien de las que
nosotros mismos vamos desarrollando. S en el hogar estdn acostumbrados a comer chicha-
rrones de puerco o muchas carnes, entonces la dieta estard fuertemente cargada de proteinas
v de grasas. Si en nuestro hogar se comen frutas y verduras entonces nosotros también las
CONSUIMIremos.

El secreto de una buena alimentacién es comer poco de todo, es decir, comer balan-
ceadamente. Desafortunadamente muchas familias tienen hidbitos alimenticios que dan im-
portancia a comer uno o dos grupos de alimentos que por lo regular son las proteinas
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(carnes con grasa) y los carbohidratos (dulces o tortilla}. Esta tendencia provoca gue exista
obesidad (exceso de peso).

Otro factor que influye mucho es la publicidad. Continuamente somos invadidos por
una gran cantidad de anuncios que muestran refrescos, fritos, pasteles y panes que nos van a
proporcionar una gran cantidad de carbohidratos que se van a acumular en grasa corporal,
creando un exceso de peso. Ademas, en esos anuncios se maneja el prestigio, es decir, una
persona que consume "Sabritas” es bien vista, en tanto que una que tHeva un lonche de jamén
al recreo es vista como alguien pobre que no se puede comprar unas frituras.

Otro factor es 1a falta de tietnpo para ir a la casa y la ficil disponibilidad de frituras
y reftescos en cualquier parte, en tanto que las frutas v verduras no estan facilmente disponi-
bles.

LQué podemos hacer para tener unos habitos alimenticios adecuados? En primer lu-
gar estar conscientes de que no debemos de consumir una cantidad excesiva de ninguno de
los grupos. En segundo lugar debemos evitar comer alimentos chatarra cuando tenemos ham-
bre v, en vez de ello, consumir alimentos que nos den una mejor alimentacidn. Por ejemplo,
regularmente cuando tenemos hambre lo que comemos porgque estd més a la mano, son fritos
o papitas o dulces o tostadas. En vez de ello, cuando tengamos mucha hambre, debemos co-
mer alguna fiuta. Esto hard que nos empiecen a gustar més las frutas y verduras ya que son
las que nos quitan el hambre, en vez de las fiituras o panes.

Otra recomendacion es nunca ponerse a dieta de un sélo alimento. Muchas personas
hacen dietas de agua, del platano, etc. Las personas que pierden peso de esta manera lo ga-
nan rdpidamente una vez que dejan la dieta. Esto, ademas, es muy dafiino para el cuerpo, ya
que existen variaciones en su funcionamiento que lo afectan. Podemos comer de todo, pero
poco.

Una recomendacién mas, principalmente para bajar de peso 0 mantener el actual, es
comer de todo, pero en menor cantidad. Por ejemplo, 81 comemos cinco tortillas no debemos
dejar de comer tortillas, sino comer sélo dos. Tampoco debemos dejar de tomar refrescos,
pero no debemos de consumir mas de uno en un sélo dia.

Algunas personas comen cuando estén nerviosas o comen para evitar hacer algo {por
ejemplo la tarea o alguna otra cosa que les es desagradable). Todo esto debemos evitarlo, ya
que caeremos en formas de alimentacidn que nos conduciran a tener exceso de peso. Si te-
nemos alguna tarea escolar que hacer, lo mejor es hacerla de una vez y no posponerla.
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Nombre: Grupo:

1.- ;Cual es la funcidn principal que tienen los carbohdratos?

2.- ¢ Qué es lo que sucede con el peso de una persona cuando para bajarlo se utilizé una die-
ta?

3.- ¢ Qué funcidn tienen las vitaminas?

4.- Proporciona ejemplos de alimentos en donde e encuentren proteinas,

5.- ¢ Cual es el secreto de una buena alimentacién, segin se establece en el texto?

6.- :Qué es lo que sucede si cuando tenemos hambre comemos primero frutas y verduras?

7.- ;Cémo mfluye el prestigio cuando comemos alimentos que anuncian en la television, por
ejemplo las Sabritas?

8.- Menciona los cuatro tipos de alimentos que frafamos en el texto y que son necesarios para
una alimentacién balanceada.

9.- ¢Qué componente unportante se encuentra en los lacteos?

10.- ;En qué se convierten los carbohidratos cuando se han comido en mucha cantidad?




APENDICE 7

DESCRIPCIONES ANECDOTICAS
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Grupo A

En [a primera sesién se tocé el tema de adolescencia a manera de repaso, en este dia
no se utilizd rotafolio, hubo una asistencia de 8 adolescentes, se traté de crear un clima de
confianza, tratando de proyectar el tema hacia las experiencias personales de las adolescen-
tes con preguntas como ,a ustedes nunca les ha pasado esto? ¢nunca se han sentido asi?
También se les hacian preguntas referentes a lo que se acababa de ver para ver si habian
captado lo explicado.

Tal vez porque file la primera sesi6n y porque acababamos de conocernos, las estud-
jantes se mostraron un poco frias, pero en general, respondieron a {as preguntas. Al memento
de repasar el tema se tocaron todos los puntos, ya que se hizo parrafo por parrafo. Al final se
les comentd que al dia siguiente habria una evaluacién del tema y que repasaran el material
que se les habia proporcionado.

En |a segunda sesi16n Lo primero que se hizo fue evaluar el tema de adolescencia. Una
vez evaluado el tema, se expuso el siguiente sobre relactiones humanas, utilizando rotafolio v
aplicando una dindmica con papeletas para que proporcionaran ejemplos de los tipos de re-
tacién humana. Se fraté de utilizar un lenguaje claro y comprensible para que las estudiantes
entendieran el tema. Se¢ proporcionaron ejemplos. Se les preguntaba i tenian duda Ellas
comentaron que no tenian dudas. La explicacién del tema se hizo de manera esquemdtica ya
que el tema sge prestd para esto v también porque asi se habia acordado entre las mstructoras.
Se les informé que al dia siguiente habria una evaluacién del tema tratado.

En la siguiente sesion se evalud ef tema de relaciones humanas v se tocé el de proce-
so de solucién de problemas. Se les explicé este tema utilizando el rotafolio en el cual se
anotaron los pasos v se utilizé el ejemplo que venia en el material. La mstructora propor-
cioné un ejemplo adicional sobre la falta de luz en una colonia y los problemas derivados de
éste, Se les comenté que la préxima ocasion se evaluaria este tema.

Cuando las adolescentes iban a exponer ¢] tema que les habia tocado todas ellas se
notaron un poco nerviosas y se les olvidé tocar algunos puntos que deberian tocar. Una vez
que ellas habian expuesto les dije que yo también iba a exponer un tema. Se les hizo pregn-
tas evaluativas para ver si habian entendido el tema vy después de la exposicion se les hizo un
repaso general del tema
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Grupo B

Purante el curso, el ambiente que se creé entre las alumnas y la instructora fue de
compafierismo. En cada sesidn se trataron los temas que ya estaban establecidos. En algunas
ocasiones las alumnas participaron dando su opinién o comentario al respecto y se realiza-
ron dindgmicas de grupo.

Las dinamicas se llevaron a cabe con !a finalidad, primero, de lograr que las alumnas
se copocieran entre ellas v segundo, para fomentar la wntegracién y la comunicacién en el
grupo. Al inicio de las sesiones participaron poco a poco, pero a medida que transcurrid el
curso, se notd mas animo en ellas, contribuyé et hecho de que se realizaron convivios y pla-
ticas informales donde comentaban intereses personales, su equipo de amigos y aspectos te-
iacironados con la escuela

En dos ocasiones participaron exponiendo diversos temas. En la primera ocasién to-
das intervinieron y en la segunda solo algunas lo hicieron, ya que comentaron que habian te-
nido un trabajoe que hacer y por lo tanto no habian podido preparar el tema. Adn asi en la se-
510n se vio su participacién ya que se hacian preguntas gue tenian que ser respondidas por
ellas v por la mstructora.

Durante el tiempo de las evaluaciones en ocasiones existia la duda en algunas pre-
guntas, se les aclaraba pero cuidando de no sugerir o insinuarle {a respuesta.

También se vio mas esfuerzo de algunas alummas que de otras, a lo que ellas argu-
mentaron que era debido a que estaban en exdmenes, lo que ro les permitia concentrarse v
otras comentaron que no estudiaban el material de los temas,

En el curso noté gue a medida que pasaron los dias las alunmas asistian con ganas de
legar al grupo y escuchar los temas, de participar y de convivir entre nosotras.

En varias ocasiones me comentaron que estaban muy a gusto con el curso, que si vol-
veriamos a realizar otro ya que si les agradaria. Entre nosotras hubo una i1dentificacién no-
table ya que la comunicacién y el ambiente que se cred fue de gran ayuda para que el grupo
se adaptara.

Con respecto al conocimiento que pudimos haber dejade en las alumnas, creo que se
logré que captaran los contenidos de los temas, lo cual a lo mejor no se pudo ver reflejado
en las evaluaciones. Hay que considerar que la mayor parte del curso se realizé cuando esta-
ban en periodo de examenes, lo que pudo haber influido para que se diera esta situacién.

En relacién al ambiente que se tuvo en el grupo, las alumnas se mostraron contentas y
agradecidas por haberles brindado la oportumidad de vivir la experiencia de pertenecer a un
grupo, de realizar dindgmicas v convivir con sus compafieras.

En lo personal, significé para mi una experiencia muy bonita ya que me permutid de-
sarrollarme en una drea donde no habia tenido oportunidad de ntervenir, y me ayudé a mi
desarrollo profesional.
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Grapo C

En las reuniones que tuvimos se cred un ambiente agradable, sin embargo las mucha-
chas {no todas) mostraban igual interés en el grupo, ya que durante las exposiciones de loge
temas se mostraban distraidas, por lo que les tenia que pedir que prestaran atencién. Sobre
todo habia una nifia llamada A, que constantemente mterrumpia las explicaciones con chistes
o comentarios de las materias de secundaria. Por lo que se le pidié que después de las reu-
niones hablara de esos temas con las demads.

Cabe sefialar que esto se presenté durante todas las reuniones, pero al principio fize-
ron mds frecuentes.

Por ofro lado, pude observar que las muchachas no tormaban apuntes de aquellos te-
mas en que se les daba el matenal, a pesar que se les mencionaba que era importante que lo
hicieran. Solamente dos de ellas (B y C) si los tomaban.

En 1o que respecta a los aplausos, en las primeras tres reuniones todas aplaudian, sin
embargo esto fiie disminuyendeo aunque se seguian riendo de ello.

Ast también en las primeras evaluaciones se mostraban temerosas, ain cuando se les
habia mencionado que lo que sacaran de calificaciones no tenia nada que ver con las califi-
caciones de sus materias. Este temor poco a poco se les fue quitando, y después al llegar a
cada una de las reuniones, se sentaban en lugares separados para la evaluacién. Al momento
de contestar las preguntas las muchachas se notaban angustiosas cuando no se sabian alguna
pregunta, asf como también cuando se les recogia la evaluacién.

Cuando se les pidié que ellas expusieran alghn tema, inmediatamente respondieron
que tenian examen y que tenfan que estudiar; pese a ello, cuando se les dijo que era en forma
voluntaria sélo dos no querian, por lo que se les asigndé un tema. Claro que fueron las dmicas
que no expusieron. Las demds se notaban nerviosas cuando expusieron su tema, e incluso sus
voces se ofan titubeantes y bajas.

En la signiente ocasién que también expusieron, todas fueron voluntarias pero no to-
das expusieron.

Con respecto a las evaluaciones, ailn cuando al finalizar cada reunién les mencionaba
que estudiaran el material, se notaba que no lo hacian, ademds ellas mencionaban que saca-
ran lo que sacaran eso no iba a contar para sus calificaciones (de la escuela). El hmes v
martes que fue de evaluacidn, las muchachas se notaban que no querfan contestarlas, ademas
de que se tardaban en responder las preguntas.

Pienso que influyé mucho en esta actitud de ellas, el haberles dicho que estas califi-
caciones no tenian nada que ver con sus calificaciones de materias de secundaria. Ademas
de preguntarles si habian estudiado, sélo dos de ellas decian que &i, las demds argumentaban
que no tenian tiempo (por los exdmenes de 12 escuela).

Sin embargo, al presentarles la gréfica de asistencia y al darles los resuitados de las
evaluaciones, se observéd que si se angustiaban, tanto por la baja asistencia como por las ca-
lificaciones que se les dio en una sesi6n.



APENDICE B

CONTROL DE VARIABLES EXTRANAS



151

El controil de las variables extrafias es una de las principales tareas a reali
zar en una investigacion experimental. Este tipo de control se hara en los siguientes
aspectos y de la manera en que se describe en cada uno de ellos:

1.- Control de la atencion del investigadar en la fase de capacitacion.

Dado que la persona encargada del grupo de motivacion mediante activida-
des sociales (condicién B) y la de motivacién mediante significado intrinseco
(condicion C), recibiran capacitacion sobre las acciones especificas a realizar en
cada uno de ios grupos, la persona con estrategias de motivacion usual también
recibira una revisién del programa de intervencion de motivacién natural, ya que se
e irA dando asesoria con respecto a su programa, pero realmente no se le hara
ningln cambio, simplemente se le prestara atencion a la exposicion de su programa
y se le aprebaran sus sugerencias en todo momento.

Cuando la responsable del grupo de condicién A requiera comentarios adi-
cionales, se le dirda que su programa estd siendo aplicado coarrectamente. Todo
esto se hace con el propésito de mantener las mismas condiciones de "atencion." a
Jas tres personas que aplicaran los tres tipos de motivacion.

2.- Control de la asignacién de las aplicadoras, de las participantes a cada
grupo y del tipo de motivacién a cada grupo.

Instructoras: las instructoras, una vez reclutadas, seran azarosamente asig-
nadas a cada uno de los tres grupos, de tal manera que no exista posibilidad de
preferencia por parte del investigador.

Participantes: las estudiantes participantes seran asignadas aleatoriamente
a una de tres condiciones siguiendo el procedimiento de una tabla de numeros
aleatotios.

Tipo de Motivacién: las tres condiciones de motivacion serén azarosamente
asignadas a uno de tres grupos, grupo "A" “B"y "C."

3.- Control de las caracteristicas de ias aplicadoras.

Las aplicadoras seran tres profesionistas pasantes de trabajo social que
rednan las siguientes caracteristicas:

1) Misma generacion de egreso

2) Misma calificacién promedio en practicas

3) Mismo sexo

4) Promedio de calificacion muy similar en su trayectoria académica
5) Que no estén trabajando actuaimente

6) Que tengan teléfono

7) Disponibilidad de tiempo durante las tardes

8) Que se comprometan a terminar el estudio

9} Habilidad de interaccion similar {medido en la entrevista).

4 - Contro! durante el proceso de capacitacién de tareas a realizar por las
aplicadoras.

Se capacitara en forma grupal y al mismo tiempo, 2 las tres aplicadoras an-
tes de ser asighadas azarosamente a uno de los tres grupos en cuanto a;
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1) Pasos del proceso de solucién de probiemas

2) Formas de medicion en relacién a los datos que van a ir obteniendo
J) Tareas académicas y tareas fisicas a realizar

4) Criterios que se van a pedir para las tareas fisicas y académicas.

5.- Control del estrato sociosconomico al que pertenecen las
participantes de los tres grupos.

Se formaran los tres grupos con personas estudiantes de secundaria de una
misma escuela y que pertenezcan ai mismo estrato socigpecondmico en base a un
area geografica obtenida del GRkimo censo poblacional (INEGI, 1880).

6.- Control del lugar de reunién de trabajo.

Con el propésito de que no exista influencia por el lugar en que trabajan, to-
dos los grupos trabajaran en un saidn de clase diferente gue no tenga comunicacion
con los otros salones. Ya que las sesiones tendrén lugar en una hora en que no
existen actividades académicas (por la tarde), es posible controlar eventos tales
como llegada de amigos o tareas académicas de personas no esperadas.

7.- Control de horario y dia de sesién de trabajo.

A fin de que no existan diferencias en las ocupaciones diarias de cada una
de las personas de los grupos, se trabajard los mismos dias de la semana a ia
misma hora pero en salones de clase diferentes.

8.- Control de las sesiones de trabajo.
A fin de que exista la menor cantidad de eventos generadores de motivacion,
ademas de los programados, se ies pedira a las aplicaderas o siguiente:

1) no tomar fista en voz alta ni de asistencia ni de puntualidad.
2) Anotaran en forma subrepticia la marca correspondiente de puntualidad y
asistencia.
3} Salvo en el grupo de moetivacion de refuerzo tipico, en los otro dos grupos
no se debera hacer referencia a los niveles de asistencia.

§.- Control de ejecucion de la sesion.
Cada una de las aplicadoras realizara un repaso de lo siguiente el dia ante-
rior a la sesion:

1) Aspectos que debe hacer con respecto a asistencia y llegadas tarde. Se
proporcionara una lista de aspectos a repasar para cada aplicadora.

2) Aspectos que no debe hacer. Se proporcionara una lista con aspectos a
repasar para cada aplicadora.

De ser necesario se utilizara el teléfono para cotroborar la preparacién de
las tareas.

10.- Control de la forma de imparticién en fa sesion.



153

La forma de imparticién de cada unc de los contenidos, sera igualada en el
momento en gue el experimentador presente a las aplicadoras dichos contenidos,
ya que éste programara las actividades a efectuar en los grupos "B* y "C" pero no
las del grupo A" de motivacion usual.

11.- Contro! de fa aplicacion de las variables experimentales

En el caso de los grupos de condicién B y C, en los que las aplicadoras rea-
lizarén eventos motivacicnales diferentes a los usuaies, se determinara en forma
clara que es 1o que tendra que cumplirse o ejecutarse, y exactamentie que actividad
mativacional se va a administrar al cumplirse la tarea. La aplicacién de aquelin que
se hara en el grupa A (control), se obtendra mediante un escrito en el que se deta-
lie ia sesion de trabajo a realizar por parte de la instructora.

12.- Control del conocimiento de ia hipdtesis de investigacion.

Las aplicadoras no tendran conocimiento de la hipotesis de investigacion ni
ge las diferencias de capacitacion de cada una de ellas.
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FORMA DE CONTACTACION CON LOS INFORMANTES

Los informantes calificados, en este caso maestros y alumnos que efectian y aseso-
ran, respectivamente, durante el proceso de préacticas de comunidad, fueron abordados me-
diante dos tipos de formatos presentados en las paginas siguientes.

Este modo de abordaje inicialmente resulta adecuado, sin embargo, posteriormente a
la realizac16n de preguntas gufa, tal como las que se muestran en los formatos, se realizé una
interaccién abierta con ambas fuentes de informantes. De esa interaccion se originaron datos
mucho mas importantes que los obtenidos de 1a aplicacién de los formatos.

Existid algo de recelo al inicio del proceso de indagacidén. Se les comunicé el pro-
pésito y objetivo de dicho proceso a fin de sensibilizarlos en cuante a su colaboracidn.
Posteriormente existi6 un intercambio abierto y afable, del cual se pudo obtener la hipdtesis
de realidad, explicativa y de intervencién que se tratan en el siguiente apartado de este tra-
bajo.

Los alumnos no tienen, como es de esperarse, una perspectiva de largo plazo o his-
torica, de todo el proceso de las practicas de cormmidad. Aun cuando existen opiniones a
veces encontradas con respecto a los resultados obtenidos en términos de metas v objetivos
logrados, los estudiantes se muestran siempre entusiasmados con respecto a lo que hicieron.

Esta actitud es dificil saber qué la origina. Puede ser el producto de una presidn so-
cial al momento en que se le pregunta su opmidn de las préicticas de comunidad, o puede ser
que su esfuerzo haya sido tal, que su mivel de entusiasmo origina una emocidn en cuanio a
que la labor, por parte del estudiante estd cumplida, es decir, que hizo todo lo que estuve de
§u parte.

Los maestros, por otro lado, tienen una noci1é6n mucho mas Jongitudinal del proceso
de practica comunitaria. En una forma por demss entusiasta y abierta, los maestros de la fa-
cultad, principalmente los més jovenes, son capaces de realizar un procesoc de comunicacién
abierto. Hablan de la necesidad de realizar cambios, adaptaciones y adecuaciones de las
técmcas especificas que logren la obtencién de las metas que beneficien a la comumdad. Si-
guen una estrategia mas inductiva con respecto a la practica comunitaria

Como ya se mencioné antes, fas conclusiones vy observaciones con respecto a la in-
dagacidn obtenida con los informantes calificados, se puede consultar en el apartado que si-
gue. Los formatos de pregunta se pueden consultar en las paginas signientes de¢ este mismo
apartado.
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PROGRAMA DE ENTREVISTA PARA INFORMANTES CALIFICADOS
(ESTUDIANTES DE TRABAJO SOCIAL)

1.- ¢Has realizado va practicas de comunidad?
2.- (En qué colonia o lugar realizaste tus practicas de comunidad?

3.- ¢En qué metodologia o teorfa de intervencién te basaste para realizar tus
practicas de comunidad de las que existen en la Facultad?

4.- ;Cuantas reuniones con la gente tenias planeado efectuar antes de iniciar la
primera reunion?

5.- ¢Qué objetivos tenias propuestos para la primera reunién con las personas?

6.- ¢Qué medios o formas utilizaste para que las personas asistieran a fa pnmera
reunién con la gente?

7.- ¢Qué resultados obtuviste en términos del nlimero de personas que asistieron a la
primera reunion?

8.- ;Cuantas personas esperabas que asistieran a esa reunion?
9.- El grado de participacion de las personas a la primera reunmién fite:

a) entusiasta
b) regular
¢} indiferente

10.- Estande ya en la reunion inicial, jde qué modo o forma buscaste lograr que las
personas participaran en la reunién?

11.- ;En qué porcentaje lograsfe obtener los objetivos que fe habias propuesto lograr
en la primera reunion?

12.- ;De qué modo buscaste lograr que las personas accedieran a participar en el
logro de las metas futwas? Explica

13.- ;Qué hiciste para que las personas siguieran asistiende a las reuniones?
14.- ;El porcentaje de asistencia g las reuniones con el paso del tiempo:
a) aumentd

b) disminuyé
c) sigui6 ignal?
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15.- ;Qué tipo de estrategia utilizaste para lograr que participaran en la solucién de
los problemas durante las reuniones?

16.- ;El porcentaje de participacién con el paso del tiempo:

a) aumento
b) disminuyé
¢) sigui ignal

18.- 4El entusiasmo del grupo en general con el paso del tiempo:

a) aumenté
b) siguié igual
¢) disminuyé

19.- ;Tu nivel de entusiasme con respecto al grupo fise:

a) en aumento
b) siguid igual
¢) disminuyd

20.- Elige el grado en el que te ensefio la escuela para lograr la motivacién y
permanencia de la gente en el grupo durante tu trabajo de intervencién
comunitario:

a) completamente
b) algo
¢) poco
d) nada

21.- Elige el grado en ¢! que las teorfas de intervencién dicen cémo lograr la
motivacion y permanencia de }a gente en el grupo:

a) completamente
b) algo
£) poco
d) nada

22.- De acuerdo a tu experiencia con la practica de comunidad, piensas tit que lograr
que las personas sigan asistiendo a las reumones es algo:

a) muy dificil
b) dificil

¢) facil

d) muy fécil
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23.- De acuerdo a tu experiencia con la practica de comumdad, piensas ti que lograr
que las personas sigan participando en las actividades en las reuniones es algo:

a) muy dificil
b) dificil

¢) facil

d) muy ficil

24.- De acuerdo a tu experiencia con la practica de comumdad piensas ti que lograr
que las personas sigan entusiasmadas en las reuniones es algo:

a) muy dificil
b) dific1l

¢) facil

d) muy ficil

25.- ;Cudl es e porcentaje de satisfaccién que ti obtuviste con respecto a la
experiencia en tu trabajo con los grupos?

NOTAS




ENTREVISTA A INFORMANTES CALIFICADOS
(MAESTROS)

1.~ ¢Qué es lo que debe motivar al alumno para que realice sus practicas de
comunidad?

2.- ;Qué es lo que debe motivar al poblador para que asista a las reuniones
convocadas por el estudiante de trabajo social?

3.- ¢Qué es lo que los métodos de intervencidén social en la comunidad
proporcionan a los alumnos para que logren que las personas asistan y
participen en las reuniones?

Técnicas:

Ofras:

4.- ¢Que es lo que usted como profesor les sugiere hagan en la comunidad
para que los alumnos logren que las personas asistan y participen en las
reuniones?

Técnicas:

Ofras:
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5.- ¢Qué tan eficientes considera usted son las técnicas y herramientas que
sugieren las metodologias de intervencidn social comunitaria de los
alumnos en porcentaje?

6.- ;Qué tan eficientes considera usted son las técnicas y herramientas que

usted sugiere para la intervencién social de los alumnos en comunidad?
(porcentaje)

7.- ¢Qué podria sugerir para lograr mas participacion en términos de
asistencia y colaboracion de los pobladores a las reuniones convocadas
por los alumnos en sus practicas de comunidad?

Técnicas:

Oftras:
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