CONTABTILIDAD

¥as que npunca, la cosputacisn  personal significa negocios v oen la
categoria de Ia conitabiiidad existen wna  serie de paquetes gqoe
prometen hacenr £l trabaje mas Fdeil.

*lLievar los libros® es el comdn derpminador para negocios grandes ¥
PEQUERDS . La coentabilidaed cubre 1gs actividades gue mantienen un
negocin Tuncionando: Inventorios, Cuaentas por  cobrar ¥ por pogory
Emisidn de cheques, ¥Frocesamiento de pedidos, HNdominas: Reportes
especiales para La direccidn ¥y  periddicaments  verificar el pulsa
financiers de ia compahfa viao el Miario general.

ios programas de2 contaobilidad se pusdsn describir mejor £0mo progvomas
para *Llgvar libros®y va que estan estructurados alrededpr de los
srincipios contables, no sugreren estrategins fPinancieras. Extias
DTYDRTORAE S VeRREnR en mBOOulocs o en gagueies integrados sencilios, La
antegracidn pernlis o los addulos cowmpartir los datos sin necesidad de

vaiver a alimentarios, ¥y ademes actualtrzar archivos de diforenies
coaponentes.

ta correcta automaetizacidn de los libres reduce dramdticomente el
tiempo ¥ =1 traba,jo invelucrado en las numerosas tareas repsetitivas de
ia contabilidad bdsicas Las facturas y las pagoes, por ejemplos pusden
efasctunrse con solo oprimir unas cuantas teclos. (o actomoatizocidn
Yomhigpn peryiie pupidss fe vista consnliidadas de varias  Facetas del
negocioy para Io admipstracion del fiujo de sfecitivo ¥ prondsticogs

ia mayeria de 1pos paquetes contables sirven como almacédn de  datos 4
ciientes ¥ provesdores. Los mejores programos gensran ura puiiitud de
forpas, tales como ordenes de comporay  Fackurase cheguesy Blos ¥
producen amn wariedod de reportes. Lot reportes sivven poara analizar
las estrategiaes adminisirativesy ventas y desemnpehio de los vendedaress
que pusden afsciar el negocia. Yo gue los paguetes contables parmiten
administrar organizaciopnes comMpledas en  forma detqalloda con un
esfuerze minimo, un sistema conteblis gadministerativo apoya ¥ hoasta
puede propiciar 21 crecimiento de Ia compabhia.

Aungue ios paguetes contables prometen grandes avances en  la
productividad, los pragramas requieren  bastante tiempo poere poder
lilevario o cabo. Antes de convertir los pvocadimientns maonunlies en
automdticos hay gue asegurarser e preferencic con un copsulior, gue
al procesn de conversidn 1o Vil a ser doloroso.

En el futuro se espera mayoar integracidn  encadenando las funciones
contaobles a los Procesadores de palabra v o las Hogos de Cadlculo.
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ADMINISTROCION DE HEGOCIOS

Hirentraos gue los progromas de Conbabididod se enfocan Y Tas
estructuraes de las actividades del negecdny los pagueies de
Administracidn de MNeqgocios tienen gque ver oon el contenidoc del
NEGOCIO Estos orogramas Son una seris de producios para bacer mas
ridpidas las tareas de Contenl de Froyectos, dJoma de2 UsCcisloness
Analisis Estadistice ¥ Administracidn de UFicinas.

Entre estas herramientias de praductividoed hay programns clacsificados
camei  Administradores del tiempe ¥ fAdministradores de provectos. Los
Adminisiradores del Liempo actoan como calgndarios gue estan en o Fo
¥ tienen Ccierias Caracterdsticas que los redondsan,. Estos productos
de calendarizacidn tienen regisiratdos lsas evenios en base a afios ¥
sehalan aguellos gque son prigritarios. Los mejores programos
proporToionan acceso vdpido o lao informacidn pecssaria pora refinar o
reviIsar 10s planess

Loz programas Adminisirvadores de Proyectns descansan en {£ocnicas Lomo
Critical Fath Method o Dpm v Program Evaludtion HBewiew Techpigue B
Ferrt parta coalendartizatsy plansay 0 evaluar Comipro@lsos a  granl esedlde
Fstos poguetes vigilan el flujo del provecksy el desempefo de ia
gentey 21 costo, Lo locaiizacion de los recursos ¥y ebtra  indfermacidn
pertinente al provecio.

Lo Mercadotd#onia es uno aplicacidn de la  Admisirstrockdn de Negocios
miy especializadas Algunos programas usan la Po come un depdsito -de
nformacidn de prospectos de venins, listas de clientes ¥ datos de
ventos. Mros clasifican v depuran la infarmacidn basdndose en sl
tipo de clisnte o tipe de cuentn. VYorilos paquetes imprimen reporises,
fackturas, cartas: gensran listas y eliquetas e imtercalarn archiveos de
datos con docuamentes de Procesadores de Palabrea.

frogramas parc onglizar 3o informocidn, los  cuales ofrecen  asa
varigdad de L&cnicas pavra apgyar decisiones ¥ prondsticose  Casen 8
ot.ra <categoriao de programas de Administracidn de Hegocios. Hodelos
matemdticos ¥ estadisticos como analisis d8 regresidn, analisis de
sEeTies ge tiempoy forman ia bhose de programas de analisis
cuantitotivos. Investigadores usan Los paagietses de analisis
estadisticos parc interpreiar 1os  resultados vy procesar los deatos.
Frogramas de andlisis de decisipnes, un subcoonjunts de  los  prograomos
de analisis de 1la informacidn: sirven de guia atraves de una varidad
de opciones ¥ alternativas pare situaciones gue van desde seleccidn de
nersonal hatta aghastecimientio.



APLICACIONES -FINANGIERAS

Tal como los progromas de Administracidn de Meqoociose 308  progromas
para  Aplitaclonss Financieras estan experimentando  un crecimiendsa
explosivoy pOFT una buenac ra=dn. £l eguipe basitante complieto de ias He
83 una  ARversidan  idenl como herramisnta para andlisis financisrowse
almacenar informacidn. £l mercado de las anlicaciones $Pinarcieras
esto zaturada de PTOY TARTS de amdlisis de iNversionesss

tos programas de evalsacitn del poriafdlic guarddn una  serie de
TEGISLrDs  QuEs  S50R  puy  impartantes parce el ifoversioniska. fuchos
paguetos registran todas las pgérdidas v gananhcias, las ventazs ¥y las
compTas ¥ ooledlon comisioness utilidaodes ol corto plazes largo plazo
& impuestos. filgunos pagqueies generan sumarizaciones del decsempeho de
ia compaifa, duranis un poeriodo especifico.

El campo de lo Bisgqueda de Informacidn ssto surgiendo. Usande lineas
telefdnicas, un modem v un paguets de comanicoacidns S22 pusde tenen
aCCeso a una variedad muy grande de Pases de Datos ¥y puevas fuentes de
Negot1os. Con progromas e Mdsgquoeda de Informacidrs ios indices
ecoRrémicos, cokizaciones de ia Bolsa de VYalores, infarmacidn
historica, eston o ia distancis de oprimir algunas tecias,. Tedowie
algo mos significativors €5 1o reciente introduccidn de paguetes gue s
conectan con la Uosa de Bolsas

Faora hocer un intercoambhio de atciones acertados hayv gae copsaitar uno
¢ mas poguetss de andlisis de inversiones. Los enfogues moyeres pars
andlisis de  inversiones fFundameniaclies vy técnicos, estan bien
representadns en el mercado. El andlisis Ffundamental cibre upa
revisidon de todos los elementos pertinentes, que vap desde dessmpenoc
corporative hastn indicadores scondmicos generales, gue pusden afeciar
gl precioc 8 upa accidén ¥ usSan undg Lecnica dlamado de8 "panitaliat para
separar gpuestas sdlidos de posibles perdedoress EL amdlisis ta2cnico
configura prondsticos medianie la revisidn de precios de accionhes
nntiguas ¥ @l volumen o intercambiars. E£Es0% progratns permiten hacer
una grafica de los promedios  poasados  come medio para exbragolarn
dogempenos futuros.

Los proprames de Aplicaciones Financieras tambien avudar en el cdlculo
¥y planencidgn de impuestosy depreciacidn, fablas de amortizacidny pagos
de preéstamos v rentas. Loas  programas  pueden  adecuar gl usuario
reportes financieros de auditorias, flujos de efectivo v presupussios.
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PROGRAMAS DE APLICACION FARA TAREAS ESFECIFICAS

rrocesadores de Palabro, Sistemas de Administrocidn de Eoses de Botoss
las Hojoes de CAlculo son programas genérions gué s€ usSan ©n URda gras
variedad de tareas en 1os negqocios e industrians. FPera 108 progroamas
genédricos ne cumplen las necesidndes especifices de muchas profesiones
¥y negocios. La gente CoOn experientid en programacadn  puede eseribin
SUg propioe pregramas  para ejecutar tareas especifices o asar
instrucciones "Mocre® especialmentas gscritas paro adopiar progromas de
aplicacidn a las necesidades de drabajos especificos. HMucha gentey
s1n embargory busea 2Rire los programas que existern en el wercade, aige
gue cumplo conh sus pecesidades dnicas.

Mejor que los ptrogromes de aplicacidn gendricosy [os programas de
tarTeas especificas rpesuelven los problemas da los cgentes de bienes
Talgesy gran,jeraosy  oarquitectosy doctoress agentes de SBEQUTOS
ingenierose ganaderosy, trailergsr: etc. etc.r solo gue havw gue pagar
Hn precic @es Slto gque los  *mas  vendidos' programls geERSTIODS.

Lo demanda para sste Lipo de pragramas es auy bagja ¢ por ko banida es
muy dificil encontrarlos 4 ia venta en las tiendas va que 5445 no
pueden tener invenieric o entrenar ¢ suf vendedores en el manejo de
cstpDs programas.  Sin embarge, las publicecionss refeventes o unog
giscapline especifice contienen anuncios que hacen referencia a este
Lipe 9B DPOGTAMAS. Las asbdelacionas  profesionoles tisnen Io mejol
informacidn poara sus miembros, ¥4  gueg al Teunirse s& intercambiaf
siigerenclas 2 informicidn de este Lipo de DTOG TS »

£ entrenamienta es esepcialy en los programas de dplicacidn pata
toreas sspecificas. Estos programes son  may Ccomplicados como  pava
cprenderlos uno Wwismo. Las docdmentaciones son exitensas y la mavoria
de 1o0s pagqueites combinen vorios programase. por o que  las  companias
gue los desarrollany ofrecen curses de entrenamiento en la compra del
paquets.

Los progromas de oplicacidan para tareas especi{ficas reqUISTRnR Uvd gran
inversion de  tiempo v dinerory Ppera cuapdo se usa la herramienta

adecuado para le tareqa especificar el qumento en preductividad 28 sl
premio.
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ERUCACION

dunque  la  Ibm Fo/fue diseffeada principalmentie como una herramiento de
negociosy su wvalor e Ia Educocidn, Administracidn Fersonaod ¥
Entretenimiento ne nha sida lgnorados. La Po se puede uwtilizar puarg
engefior o los mismbros de una famrlia nuevas nabilidodes, ayuedar can
las Finanzas Fersonales ¥ entretener Rinos ¥ adultos.

tos pragrames educacionales poare la Pc casn en dos  catsgoriast
programas  para USArse en caSa ¥ programas para reforzor loz cunsos en
el saldn de clases. Los programas Fadry-1-% Jut] puedn ir dasde
apsglLTUCCionales para nifos fge edoad escolar hosta prograomas de
entrenanisnto para adulics, en las aplicaciones populares como  “dopd
Shor* ¥ *Ibaose iy Lot programas para los saleones de clase van desde
2l jardin de nifnos hoesta 1o preparatorias

lLa mayoria de los programas coseros eston diselcdos para ejercilar ¥
procticary 21 progromo hace pregqurias ¥  espeea una respuesta. Las
materiaos mas comdnments cubiertas sent #datemdlicasse Oriografics
fectura, Facrituroe ¥ Liencios SGociales. Les nifins aprenden misntros
=1 les estan ensehando concepios de ldgica ¥y espoecio. ti
entrenamienito on el uso de los progromas toma ia Fforma de un Iibro de
Lexit 2letirdnico con un Ainim0 de ARLeraccipones.

ie disponibilidad de programas para 1 saldn de clase de Ia Ibm  Po
esta limitada, vao que las personas  gue desarrelian este tipo de
progromasy ven mas compuiadores Apple gque Ibm en los selones de close.
Hdemas de  gus se Liene gue sequir 231 ciclio de los libros de Lestos v
estas ambian frecusntsEmente. Poco o poco estian creciende el pimero de
profesores gus  participan en 3 disebo y pruebas de 105 programas
inps libros de texto.

Simuloriones p) respolver los problemas de la vida real; parece ser la
tenpdencia mos exitants 2n ios pregromas  stducacionalss, El tipo ds
ipstrucciocnes de simmlacidn es donde 21 compulador aventaje los
metodos tradicionaiss de snsefianza. Estos programas wtilizan técnicas
gue enfatizan 1o anteraccidn ¥y &) pensamiento creativo. Al dar una
reapuacets equivotidoy 21 progrome preserita 1o informocidn de une forma
diferente o sugiere la respuesta correcta. Los estudiantes aprenden a
s propio paso ¥y en fLeoria son estimulados 20 lugar de  fruztados
sediante gste enfogque.

Los podres de familla deben de considerar gque los programas odguirildnos
sean un complemento o las materias ¥y a ios métodos de ensehanza gue se
limvan en el saldn de closs, Farva evaitar confusiones. deben hoblar
con gente que CehcECca los programas, leer las revistas técnicas vy ver
demostraclonesy ¥2 gue la seleccidn cuidodosa  ftrvaerd un oprendizaje
miz efectivo de los ninas.
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ANMINISTRACON PERGONAL

Cunlquiera gue tenga finanzas persconales complicadoes o arshiveros
llenos de papely o5 candidato 10 usar programes de Admimastracidn

Fersonal. Faguetes de Administrocidn Fersonal pueden afganisan
registros  financiprosz: presupuestoss; impuestos, hacer proyecciones
basadas en registros historacos ¥y hasta imprimir cheques. Las

progromas  de administiracidn de registros personales, pugden organizor
una Coleccidn de estampillas o monedas, mantener una lasta de miembros
ga& un club o0 llevar un inventario de botelins de vinn., Los programosg
para tomar decisiones personales pueden desarreollar eskrategias para
gastar en forma discrecional en bienes radces o segiuros de vida o
medids gue s lienen mas recursos. fambien se puesde esiafr Bn xforma

con los progroamas de dieftas vy ejercicios gue advierien el carso de
aecian mas saludable.

Hay prondsticos para que denkra de algunos afios un paguetz de
fideinistracidn Fersonal pusda usar un programe de  comupicacidns  para
intercambiar informacidn con los bancos o corredores de 1o Holsa de
Valores, sin dejar el hogars
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ENTRETENIMIENTR

itas Fo no tienen que estar serios teda el tiempos ¥ las juegas
sducacionoles no san el dnico tipo de distraccidn. Los juegos para i
Fc han proliferadn en npimero ¥y  wariedad que un comprador puede
salecoronet entre jusgos nque elaboran gridfacas, jueges de aventuras:
gde tartas, de palabras, ajedrez & golf.

L.os juegos en cada categoriag lievan un rangos de intereses v edades ¥y
varian en calidad y diversidn en fancion a su costo. Los mejores
Juegos conservan sus aficionados afio tras afic. Grdficos sofisticadas
v diferentes niveles de habilidad hap asegurade la interminable
populaoridod del “Similador de vuelo® de Micosofit. En juegos, oomoc en
ies programas  edurcacionales, 1o gimulacidn ez importanite. Sinp
embargo, las grdficas de& tiemps veal reqguieren habilidodes te
programacidn gque no se  entuentran  fdcilmente. Mo oa pasar tiempos
ant=ss de gua los aficionodos a Ips jusgos de Ia Po veon mas jusgos de
simulacldny aungue no tiensen porgue aburrirse.

f medirda gue Ins Po entran o mas  hogaresy los  desarrolladores  de
OToGramas estan canaiderando la muaititud de taoreaes gque  ong
microconpuindore pueds llevar o cabo poara la fomilia. Lten el
mejoramients conptinuc de  laz tareas Lediosas de 1o computacidn, los
Fabricantes pueden garantizar gque 2l hagor es donde los Po deben de
estar.
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PROGRAMAS TE UTILERIA

Les  programas de utileria agregan funciones que afinan el condroal del
Sistama Uperativo sobre los  Tecursos  gue  facen 21 computador  mas
eficiente o mas Ficil de usar. Un programa de utilerin esta dedicado
a ouna simple funcidn, tal como redefinicids del tablergy almmcenar dla
impresidn o simulacian del disco.

Los programas de utilevio pusden caracterizaree comp  raspuestas ok
grito de "51 solagente hicierFa:swersrsese®e Extienden el cecceszo o Low
TecuTs0s 0 A 1la operacion del computador acrecentando las funciones de
unn  Sisitemn Operaltivoy, un Lenguagers un Frogroma d2 Aplicacisn o
gsoplamente llenondo  los  espacios que  degon es5tos programas. For
edemplo, E! Sigtema Uperative puede resulltar indtil si se borre uan
archivo por accident2 o0 se compromets la integrided de wn direcidrios
un  programs d2 utileria puede significar lo diferencia entre 2l eéxiike
0 81 Fracaso.

tLns programas de utilerie llevan & caboe varias Fanciones o nivel del
Yisteng Operaotiva. Ademas de mecapearar archivose pusden trarsferzye
archivos de un formote de disco a otro. Lo redefinicidn del tabliero ¥
igs insirucciones *Macro” procesan progroamas gue liberan de Yos harvsos
repetitivas, Los programas en discos Ram aghorran wna garad cantidad de
arcesn @ discoy ¥a gue dejan o dwn lado unn porcidn del FRam 48
computador pora simuloer una ubidad de discos fFlewibles: Las areas de
almacenamients de la impresidn, haocen mos veloz el proceso de zmaprim:r
aediante la reserva de una porcidn de Ram paroe guardar deatos gue estan
listos para imprimirsss liberando dsi al  computader para efgcisarp
otras targas; wmieniras s& esta imprimiendo. Los programas de atiieria
que contisnen mentds cuentan con urna setie de comandos vy fusciones de)
Sistema Operativa detras de un  gran namero de seleccianes e
indicadoras.

filgunos programes de uaitilerda estan disefados para trabagar con
programas de aplicacidn especifica. For ejemploy algunogs ©rsan
programas para *Ubase [I* en aplicacicnes de administrafian de dotosé
otras agregan las poantalleos, Lmpresiones, NuUevDds Ccomondog pava
T1-2-3% digefan gantallas para cliimentar dotos elc. . Estos programas
hacen Lo vida de los programadorss WS llavaderas
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LENBUAJES DE PROGRAMACION

lLos lenguajes de programacion hacen gue lIa comunicacidn entre los
humanes ¥  los computadores sea positbis. Los compuitadores salamente
gntienden Secuencias ge impulsos elédctricose Las ienguajes
computacionalas fueron desarrollados para permitiv o los progromadorss
usar palabros en inglés con €1 Fin de manipular la informocidan denino
de los computadores. pehide o gque los lengusjes +traduacen  las
instrucciones de (os programadores £n ismpulsos eldcliricos npropicdos:
2l prograsador es  liberado de Ios procesos internos del compuiador.
igs lenguajesy por lo tanto, proporcionan las ledrillos con los cuales
s construye una oplicacidn.

Luando lose microcomputadores apareciercn por srimera vezy salamenie
reconocian lenguaje de miguina. Cada tipn de microprocesador tiene un
conjunto diferente de cddigns. febido a gus los cddigos son simples
nidmeros, 3 dificil recordar gue cddigo repressnio gque instroccidn.

Fara Facilitar la programacidne se desarrtollaron los mnemndnicosse
sgecuencias  de tres o cuntre caracteres que samejoban palabrasy con el
chjetoc de representar cddigos del lenguaje de méguina. Este lenguaje
e segunda generstion s8 le llomd  lenguaje ensamblodor. Los
pragramadores agrupaban esias instruccionesy mas Fdciles de recordar y
con el prograso especial  llomads  ensambliador, s fraducian 1os
mpnemonicos en 10s cddigos apropiados de mdguinas

Los programcdores frecuentemente repiten 21 uso de ciertios procesos
computacionales, tales como desplegar mensajes ef 1a pantallas
Hientros gque los lenguajes variane £l proceso de envidr g@nsajss o la
pOUntalia £s 21 mismeos En los lenguajes de alto pilvel  gomae *RBasic’y
urnia  simple palabra "Frint' dteoma el lugor de una sscuencia completa de
instrucciones en coddigo de mdguina. Low cuaatro  lengugjes de  altao
nivel ®mas populares son YHasic®y ‘Fortran®, "Pascel® y “Cobol”, los
cunles resuelven diferentes tipos de problemas.

¥nsic es flexible » {fdédoil de aprender pargue sugs comandos son muay
parecidos al ingles. Lo fortalera de Fortran reside en 1a habilidod
DT manlpdiar formuions ¥ cdlcuilos nuamnericos complicados.
flesarrellado para aplicaciones de negocios; *Cobol® es excelente en el
manejo de groandes cantidades de fgatos v para gjecutar cdiculos simples
repeLlitivos. Fascal promueve wun  enfogue estructurado para ia
programacion ¥ permite desarrelliar grandes prograsos @mediante lo
combinacidn de mddulos peguenns mas manéjabhles. Otros lenguajes como
*ForthY, “Cf ¥y "Adn* se estan hacliendo muy populares. Los lenguajes
computacionales exzstentes continuaran expandiendo su poderios
mientras  gue  1os  nuevos lenguaifes con nuevas copacidadesy aparecan.

Las siguientes generacicnes de lenguojesy deberdn hacer de la torea de
escribiv  un  progeamar uwhd muy Ficil de realizars tal ¥y como escribir
i carta a un amigoy con todos  los  beneficilos v sin dudarloe can
algunms de los peligrose de 1Ios malos entendidos, que la gente
encuentra al tOoBUnIcCATEE  4nos  Con ORTOS. Fero f:3-Ya) ne debhe
sorprendernos, ya que 1los computadores y sus herramientas fLrabajan tan

504



ient como i0 hocemos nosobros.
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L8S FRODUCTOS

fiurante 1984, Ibm embarcd mas de &00
haciendo de 1o divizida da nrcrgoonputedores al gxito
axtraordinericy en 1a large histaria de  Thm,

productos computacionalss pequenss ha cambiado 1a fowma gque 1g
cornoraclion enfora =1 mercado. £l éxito continuard aql grado de
niterar el desarrollo de Ibm en  las prodimos  afios. Los ditimes

productos lanzadgs ol mercado, indicon que Inhm continuard asignando

TRUUTS0S impresionantes tanto o ios 2qulpos como & los programas  de
Ias BICTOS.

008 microcomputadores FPo ¥ Po by

111
La introduccionr de

Lo linen Pc de Ibm incluye productos como? Ly arigimal Fc, 1a

Ivm Pc
#tey 1o Fo dry 31a Fc portobles

o 3270 Poy 1o 3t/370 v la Bo al.
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Todavin wasy los 8 bits de enftrdda/solido del BO8E y 21 bus de dotos
en memorias limiton la velocidad de comunicaciedn entre la Fco ¥ e
digscogs 0 cualguier obro pErifdrico en  Ios piveles de 9@ bitse.

Las caracteristicas de precio allo ¥ desempehe inferior de Ibm sconbro
equlpos equivalentes de otras compafifias no favarecen 1o ventasde sstos
equipess sxno #1 estandar de Ibm de proporcionar Puerte opoxe o 106

nsuarios, demcstrondo s hegemonia =i ek mercado de comprtadoras e
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EO0S5 MERCADODS

fCada wno de los &ltimos productes vendides de ibm wa a6 perar a uno de
ios tres diferentas mercadoss 40% ¥a a las cuentas grandes para fiRes
de pegocios. 204 va a ciendificos 2 ingendieros gue trabgjan para  uhba
cugntna gronde. El restante 404 wva a las pequelies organizaciones v oal
usuario caseri, Los modelos Feo ¥ Xt se venden en negocios grandes =
paquenos gug los usapn como compuiodores personales, como el principed
sigstema de procesamiento de datos o como terminal de up  sistena
ceniral, Ibm tiene el S50% de estis mercado computecionols 2% de
negotios/persocnal.

A pasar dg las ventos de ja Po oy Lo Po xt hoy gque tomar en cusnta para
los proximos ohos; la absolssencla bdecpolidgica. Ei limite de 840 Kh
de memoria fisica ¥ el bus de dakos de 8 fite {(Gue inkibhen las
entradas/salidas?) se convertirdn en severas restricciones para lag
vanlids, £5 Recescerio quee los mejures a Las Fo vy Fe Kt ssan moyver
memoriay wejor calidad de disco rigidor periféricos de alblo desempels
¥y procesadores mas veloces.
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L& COMPETERCIA

punque Ihm  retiene ¥ esta extendiendo su dominic del mercade con tos
prodiactos Py hoy lugor para la competencis en términos de  desenpefoy.
costoy caracteristicas v Flexibilidaed de mercado.

La brecha de desempefic entre las produectos de Ibm ¢ Bo gue es
tecnoldgicamente posibles persaneces Ninguna de los producios Fe
tiens un desenpefo i1mpresionante en términos absoluios o relative ol
Frecios For ejemnploys ol desempebo del BORBE es bajo ¥ otras compaiiios
¥yo eston ofreciende gistemos compatibles con la Pe boasodes en 2L
procesado?r Intel BOB4&, Iniel B01846 & Intel 80284, E1 80184 cuenta con
Bma- (Direct memory acgess) o acoesa dirvrectd a4 wemoriay contrel de  LHus
¥ @iras Ffunciones denirvo del procesador central, bajande el costo de
componentes ¥ permitindo mas funciones en una simple tarjetn. Los  Pe
de 1bm no vienen 1os medics para compartir periféricos ¥ datos con
ofros computadores personales. Iom puspe remediar ests con wvnn asd en
el Futuras perc estaq es dne salgcide muy castosa. CLieritamspte haw
tugnr para dna *Hed =2n lo coja”y sistems muy similar an argaitectors
al sisigma de W bites de la compaiia Molecular Computersys ya gue psie
enftogue 28 menos cosioso gue wr vred estandar,

Este sistema deberd correr en la red Cp/m-86 v bajo Hs-los, ya gue
actualimente no #isten programas multiusgorios para Los sistemas
Me-llos. Algunes crompafiiias yva han hecho demostracicnes de ejecucidn de
Sigtemas Uperntivos miltiples en unm ved sencilia.

Lios computcdores gersonales de I1bm no cfuentan &on algunes
enracterfasticas importantes. FPor ejemploy, o pantalla sensxble &%
tacto de Hewlett—Fackard vy las grédficas de colior de alta resclucidn
*Nec', Hewleti~FocKkard ho hecho un  trabajo extraordinaric en este
comp, babiende Firmado o Lotus para gue el paguete *1-2-3° cuentes oon
Ia poantollo sensible ol tacto.

ibm se ha lanzado a producir en forma masivoy gue significa gue &8
menos Fledihble gue Ia competencios para responder & los reguerimisntos
del mercado. Froductos con pocpo mercados, No vahl a ser manejades gor
Ibms Estno deja Lugar para fabricantes ¥ revendedores de adicionar
aligqunos componentes al equipo ovriginal.

Mos wmporiantss lo produceidn en gron escalas, el mercaodo vy los
requerinientos Ffuturos de compatibilidad planeados por Ibm para la
lines o ciertamente significan gue no wa o empujar los limites
tecnoldgicos. La compafiiia esta ferrada. For ejenrploy €1
raegqueriniento del mercado de tener un sistame baroto, cbligaria a usar
2l procesadaor central BOBE. Esito sabvaria o Ibmr peroc limisaris =%
desempeno del sistema. Foar otra parter con un incremento modesto  en
costny Ibm podria  instalar el BOBS v obtener un aumento de 3¢ a GO
porciento de su poder de cdmpuios, relaitivo ol 2-80 o ol 8088, fungue
lgs reguerimientos de compatibilidad de  Ibmr prohiben ese cambic.
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LOS USUARTIOS

i@ encuestaron 70 compahiias de Estados Unidos: gue actualmente  eshan
isando  algun  equipn o v a2l menos un computador ceniral.  Estas son

L%

CONClusiones,

La compray instalacidn, entrenamiento v servicip sg mansjan por
los departamentcs dp procesamienta O datos de las  grandes
OPQANIZACIONE S

£l entrenamiento no se toma muy seriamente, la mavoria prefiere la
auLtoinshriaceidn. :

l.a mavoria de l1os ususrios actuales de la Ibw Por sen gerentes
intersmadios en organizaciones peqgueflins v grandes.

igs grandes orgapizaciones compran sistemes completos. €L 704 de
ias configuraciones incluyen dos unidodes de discas flaxibleszs vy in

unidad de disco rigido de 10 Mb.

Lot aplicocipnegs mas  comunes son la Hojae de Cdlcoule v las
aplicaciongs Financieras.

La mayor parte de los uysuating no getn desarrellando sistemas. e
los que i1 1o hacepy Hasic e 21 lengua,j® mas usadoy ‘seguido de
Fascal ¥y Fortron.

Splamente 12% de las organizaciones usa Lan {local Area Helbworkip
de las cuaies solc 2 uazson redes eztandar(forvus v 3 Comle Lo
mavoria de los grandes usuyarios esian copsiderands la  compra  de
una Lon o o van 4 hacer prédimansnte.

Aproximadamente dos  tercios de 1los grandes usdarios usan el
emitador Ibhm 3270 para accesor gféros sisiemas. Para un cuario de
los usyarios La Fo es solo una terminalr con otro fercio  uUsgando
in e como tarminnl vy computador,. Un fevcio siuso o quiere usar ias
capacidades de procesdo remolo.

La movoria de los grondes usuarios necesiitan accesar computadoras
centraies Ibm desdes la Fc. Los  usuarios pegqusfios necesitan
accesar otro Ripo de compuiodor ceEntrals

El compartar archives &5 la razdn mas cominmente mencionada al
solicitar versidn muitiusario de In Po,

lLa moyoria de los sistemas, en 1as  organirecionss grandes ¥
pegueiing;  son compartidos por ol menos dos asuwariosy ¥y la mavoris
de fes usuariocs tiensn algién reguerimientoc de compartir oarchivas,

hociendo 1a vargidn maitinsunrio de ia e desenbhle.

La mavoria de los usuarios grandes ¥y pequehocs estan satisfechos
con su Iho Po.
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- k1l 60X de los usuyarios grandes tienen planeads estondarizor =21

equipo ' fios tercios han selecciocnado praductos  Ibms 7h
selacciond fApple.



LAS ESPECIFICACIONES

Nembre! Computadors personal b,
Tamafod 5 172 por 20 por 14 pulgudas.
Fesor 2% libras.

Componentes! Procesador Intel 8088, 4.77 Mhz, conecisr para agregar =
caprocesgdor 8087,

Hemmriald 40K byies Rom, 258K bvies Bam estandary 440K bytes Hoam mdximo
cen terjeta de expansidn de meEmoTia.

Tablerol B3 teclass 10 de funciones, & pies de ceble vy dnguloc de
teclear qjustablie.

Almacenamients masivol Unidades de discn fFlexibls de 340K byitss de
doble densidad v 5 1/4 pulgadas.

fxpansidn! % rapuraes para gxpansidn (Uno useds por el controlador de
1o dapuidad de discesks

Frogramas! diagndsticos, cassatis con interpretadsr Basiec de Microsot
en Hom.

Equipg opcionali  &47256K byies tarjete de pupansidn de memorias, 44K
bytes modula de memoriay, terminal mopocromdticoy adapiader puro
graficos de colowry, unidad de disco (disco flemxible de 5 1744 pulgadasdy
adaplador de comunicaciones asincronos coprocesador motemdlico SOEV 2
iapresora de grdficas, adaptedor para cluster de ia Poc, adaptnder poaro
la unidod de disco rigidoy disco rigido de 10 Mb, onidad de  expdansidn
de 1o Fc.

Frogramos opcionalesi ns 1.1 pora la Po (Con &l Basic de disco
avanzadal: laos F.1 para 1ig Po, Frogramo de cluster para la Fo.

Uorumentarizdni Guio de opsracionss ¥ manual de Basic.,

11X



Nombre! Computadora personal Thm Xi#
Tamafied § 1/72 por 20 por 146 pulgadas.
Fegoi 32 libras.

Componentes? Procesador Intel 8088, 4.77 ¥hz, conector para agregap =21
coprocesadoer 8082,

Memorial 40K bytes Roms, 256K bytesz Ram estandars 40K byptes Rom midximo
con tarjets de expansion de memoria.

Tablerol B3 teclas, 106 de funciones, & pies de <cable y dnquleo de
teclear agjustable.

Almocenomiento masivol isco rigido de 1¢ Mh, unided de disco Flexibie
de 350K bytes » S 1/4 pulgadas y doble densidad.

Expuansidni B ranuras poaro eXpoansidn (Tres son usadas pare o
comunicacion asincronal, upidad de disco Flexible y adapiadores del
dgisen rigildo.

Frogramasi diagnostices, cassetie con interpreiador HSasic de Hicrosot
en Rom.

Equipeo opcionall &4/256& bytes itarjete de supoensidn de memoria, &4K
hyies mé&dula de memoriay terminal mopocromdticas +erminal
ponocrondtica vy adaptador de impresorar iterminal de color, adoptador
para graficas de celory coprocesador matemdtico BOBY; impresora de
graficass vnidod de disce fiexible de § 1/4 pulgadazy adoplador para
cluster de la Fos conjunto de cables para el cluster de la Po, disto
rigido dea 1 it} ¥ unddad de aupansidn rc Xt

Frogramas opcicnalest los 2.1 para 1a Fo (Con el Bgsic de disce
avanzado!y Progroma de clusier pora ia FPo.

NBocumeniacidnt Guia de pperaciones vy manual de Basic.
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