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CAPITULO 6

EJECUCION DE PROYECTOS

6.1. REQUISICION DE COMPRA
La etapa de ejecucion de un proyecto empieza con la autorizacidn de las
requisictones de compra (ver formato en tabla No. 14 )

La requisicion de compra es un documento de control en donde se especifica

claramente:

» El suministro requerido.

Fecha en que se necesita.

¢ Qué parte del proyecto (DET).

» Quién lo requiere.

Quién lo autoriza.

Cﬁalquier erogacion que el proyecto vaya a realizar, debe de tener una requisicién
con una numeracion consecutiva por cada proyecto, para poder controlar desde boletos
de avion, pago de nominas, pago de rentas, compra de lapices, hasta la compra del
equipo principal, asi como también el pago de fletes y gastos de importacion de los

equipos y materiales.
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Quién elabora las requisiciones de compra:

o Ingenieria. Debe tramitar todas las requisiciones de equipo y materiales
permanentes en el proyecto, asi como los distintos estudios para desarrollar los

dibujos y especificaciones.

e Construccién, Debe tramitar todas las requisiciones relacionadas con los
contratos de obra, control de calidad de obra y rentas de equipo para montajes,

asf como materiales menores de campo.

o Elresto de las requisiciones como papeleria, personal, viajes, equipos de oficina,

seran tramitadas por cada departamento.,

6.2. ABASTECIMIENTOS

6.2.1. INTRODUCCION

Los suministros forman parte del proceso productivo de los proyectos, es decir, en
todo proyecto se requiere disefar la Ingenieria Basica; especificar la Ingenieria de
Detalle, adquirir los bienes y servicios (suministro) para su instalacién; e instalar el

equipo como parte de Construccion.

El suministro de Proyectos persigue como finalidad abastecer oportunamente los
bienes o servicios requeridos de tal manera que reiinan las condiciones de cantidad,

calidad, tiempo y costo adecuados para hacer posible el desarrollo de los Proyectos.

Los bienes pueden ser materiales, equipo, estructuras, etc., que se adquieren por

medio de la orden de compra.

Los servicios pueden ser de Ingenieria 0 de Construccion y se adquieren a través de

un contrato,

Es muy importante contemplar una planeacion para este procesa de acuerdo a lo

siguiente; .
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Planeacion de compras

e Evaluar alternativas de hacer/comprar.

¢ Especificaciones de las compras mas importantes,

e Plan de compras (fechas importantes y actividades criticas).
Pianeacion de cotizaciones y concursos

e Elaborar documentos para concursos.

e Validar criterios de evaluacion de propuestas y su logistica.
¢ Seleccion de tipos de contrato.

o Hacer listado de posibles proveedores.

e Enviarles informacién del proyecto y solicitarles sus curriculum.
o Restricciones de proveedores y contratistas.

Para poder desarrollar efectivamente el suministro de proyectos, se tienen como

herramientas de apoyo administrativo. Los siguientes procedimientos.

6.2.2. CONTROL DE REQUISICIONES.

Objetivo: Proporcionar una manera uniforme para solicitar la adquisicion de los

bienes o servicios necesarios durante ¢l desarrollo de los proyectos.
. Procedimiento:
e La descripcion del bien o servicio debe ser completa y clara.

e El nimero de folio de las requisiciones debe ser la numeracion asignada para

proyectos.
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e La cuenta y descripcion deben ser congruentes con del DET vy el catalogo de

cuentas en el presupuesto.

¢ So6lo debe aparecer un equipo por requisicion. En los sistemas y sub—sistemas
que tengan més de una cuenta y conceptos del mismo género, se debe anexar

por separado la relacion de cada cuenta y descripcién correspondiente.

Responsabilidades:;

e El Gerente de Proyecto debe asegurarse de que se cumplan los criterios

mencionados.

» El solicitante debe acompaifiar la requisicion con la documentacion necesaria

para soportar la labor de adquisicion.

¢ Control de costos debe asegurarse que exista presupuesto del bien o servicio por

adquirirse y que esté dentro del presupuesto autorizado.

Eventos principales:

1. E! solicitante elabora la requisicion y procede a obtener la aprobacion de

acuerdo al presupuesto autorizado.

2. Control de Costos aprueba la requisicion, siempre y cuando esté respaldada

dentro del presupuesto.

3. El solicitante obtiene la autorizacion de la requisicion, del gerente de proyecto,

de acuerdo a la tabla de niveles, y la entrega al Jefe de Abastecimiento del

Proyecto.

4. El Jefe de Abastecimiento del proyecto verifica que la requisicion venga

correctamente y la asigna al negociador mas adecuado, quien sera responsable

de realizar la adquisicion.
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Seguimiento de Requisiciones:

Dar seguimiento es conocer su estado de avance. Algunos de los estados tipicos

del avance de una requisicidn, que es necesario controlar son:

Pendiente de autorizar.

¢ Pendiente de asignar negociador.

¢ Pendiente de recibir permiso de importacion.
¢ Pendiente de autorizarse la tabla comparativa.
e Pendiente de colocar Pedido o Contrato.

e Pendiente de expeditar.

e Pendiente de llegar al almacén.

¢ Etc.

Un proyecto requiere conocer oportuna y verazmente el estado que guardan sus

requisiciones asi como las proyecciones de fechas de ocurrencia de las siguientes etapas

de avance, para actualizar sus programas de actividades.

Con relacion a la administracion de la funcion de Abastecimiento se requiere

conocer algunas estadisticas del tipo:
e Cargas de trabajo por proveedor, por negociador, por tipo de adquisicion;
» Requisiciones pendientes de surtir, vencidas o pendientes de vencer.

El objetivo en cada empresa es disefiar un sistema de requisiciones que tuviera las

siguientes caracteristicas:

e Tener una base de datos tnica que ademas de eliminar redundancias de los datos

almacenados, asegura una gran constancia.
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En lugar de capturar varias veces el mismo documento en diferentes sistemas, se
captura una sola vez.

Tener una interdependencia al trabajar en equipo, y al compartir la informacion
en todas las areas involucradas.

Por la integracion misma del sistema, se permita optimizar la operacion con un
minimo de recursos.

Que el seguimiento sea desde que se elabora y autoriza la requisicion, hasta que

el equipo o material solicitado es entregado en el almacén de proyectos.

Consultas de Requisiciones en Pantalia de Computadora.

Consulta de requisiciéon: Que proporcione el estado que guarda la requisicion,

informacion de compromisos, erogaciones a la fecha y avance en el tramite de
importacion.
Consulta requisiciones por pedido: Muestra las requisiciones que fueron

colocadas en un mismo pedido, incluyendo los valores para cada cuenta.

Consulta general de materiales: Es aplicable a todos aquellos articulos que se
tendran en inventario en el almacén de Construccion. En esta aplicacién se

muestran las requisiciones que estin pendientes de surtir para cada articulo.

Consulta para surtir materiales: Se utiliza para saber si una orden de consumo

podra ser surtida en su totalidad.

Reportes de Requisiciones por Computadora.

¢ Reporte de estado de suminjstros: Muestra los datos mas relevantes del estado

de cada requisicion.
Reporte de importaciones: Muestra para cada requisicion la informacién sobre

el avance de los tramites de la importacion.
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o Reporte de seguimiento de compromisos: Muestra todo el detalle de los valores

de cada requisicion dentro de su respectiva cuenta. También informa el valor a

nivel Tabla Comparativa y a nivel Pedido o Contrato.
Reporte de entradas al almacén: Muestra los articulos recibidos en un periodo

dado, para cada cuenta.

6.2.3. COTIZACIONES

Objetivo:  Proporcionar una manera efectiva para solicitar cotizaciones a los

proveedores o contratistas de los bienes o servicios.

Procedimiento:

» El negociador debers considerar a los proveedores o contratistas que sugiera -el
solicitante.

El negociador al invitar a concursar a los proveedores o contratistas debe
considerar su especialidad, capacidad de produccién o servicio, su experiencia

con la empresa (si la ha habido)} y sus compromisos actuales.

¢ El negociador al invitar a concursar a los proveedores o contratistas debe

considerar los criterios establecidos por la Gerencia Legal Laboral de la empresa
cuando se esté adquiriendo un servicio.
Responsabilidades

e El negociador, debera solicitar las cotizaciones en base a la requisicion del

solicitante y a través de la forma de cotizaciones.

o El solicitante deberd acompanar dicha requisicion con la documentacion
necesaria que sirva como soporte para la labor de la adquisicion.

Eventos principales:

1. El negociador recibe la requisicion.
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. Selecciona concursantes.

Elabora las solicitudes de cotizacion y las envia a los proveedores o contratistas.

Recibe las cotizaciones.
Envia al solicitante la parte técnica de las cotizaciones si se requiere Tabla
Comparativa Técnica.

En caso de ser necesario, aclara las dudas de la cotizacion.

Una cotizacidn describe el producto, refleja un precio, determina una fecha de

entrega, asi como los términos de venta y page. Ya que podemos no estar familiarizados

con el producto, la descripcién debe ser detallada completamente. La cotizacion debe

considerar al menos los siguientes 15 puntos:

9.

. Nombre y direccion del comprador.

Namero de referencia y fecha de solicitud de cotizacion.

Lista de los productos requeridos y una breve descripcion.

Precio de cada uno de los articulos (item) donde se especifique si estos son
usados 0 nuevos y una cotizacion en moneda nacional para los proveedores

mexicanos y en moneda de curso legal del pais de donde es originario el
proveedor.
Peso neto y bruto (en unidades métricas).

Volumen total y dimensiones (en unidades métricas) empacadas de acuerdo a

nuestras necesidades. (De exportacion st es un proveedor extranjero).

Descuento, si es aplicable.
Punto de entrega.

Términos de compra.

10, Términos de pago.

11. Seguro y costos de embarque.
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12. Periodo de validez de la cotizacion.
13. Cargos totales pagaderos por el comprador.
14, Fecha estimada de embarque.

15. Fecha estimada de llegada.

Existen otros costos que debemos fomar en cuenta al momento de cotizar, estos
pueden ser:

e Costos de viaje.

» Costos de comunicacion

o Costo del material en transito.

¢ Costo de ensamble.

e Costo de seguro.

e Costo de crédito.

Cada uno de ellos tendrd un peso especifico en el momento en el que debamos

decidir a quién colocaremos el pedido.
Fuentes de informaciéon para obtencion de proveedores.

Muchas veces nos vemos en la necesidad de adquirir un producto de los cuales ya

bien, existe una gran oferta o no hay oferta aparente.

En ambos casos nos encontramos en la disyuntiva o de conocer qué fabricante nos
otorga una mejor calificacion de calidad, seriedad, disponibilidad y confiabilidad del bien
0 Servicio.

Podemos acudir en el caso de que el material sea de origen nacional, a las diferentes

asociaciones de productores como son la Camara Nacional de Comercio, la Camara de la

Industria de la Transformacion, o las organizaciones por sector como la Camara de

Productores de Acero (CANACERO).



220

En los casos en que los equipos o materiales sean de origen extranjero, acudamos a
las diferentes embajadas y consulados donde existe un departamento de informacion e
intercambio comercial, asi mismo las organizaciones gubernamentales como las Secretaria

de Comercio y Fomento Industrial a través de su area de Comercio Internacional, puede

ser Util para localizacidn de proveedores.

Los bancos, tienen a su alcance mucha informacion que pueden estar en posicion de

compartir, por lo que es también una buena idea el buscar datos del comportamiento de

proveedores para conocer su confiabilidad y reputacion.

6.2.4 TERMINOS DE COMPRA O VENTA (INCOTERMS)

Con el objetivo de evitar malos entendidos y para facilitar las cotizaciones para el

comercto internacional, se crearon hace varios aifios estos Términos de Comercio

Internacional.

Se trata basicamente de 13 términos, que se utilizan en los contratos, para delimitar

hasta donde llegan los derechos y obligaciones del importador y del exportador al realizar

una comparaventa internacional.

A continuacion se presenta la lista de los trece Incoterms, que fueron modificados

en 1990; siendo los primeros los que implican una menor responsabilidad para el

exportador.

EXW, (Ex Works), En la Fabrica: En esta modalidad, el vendedor entrega los
productos en la fabrica o en el lugar convenido con el importador, de quien dependera
elegir el medio de transporte y todos los gastos y riesgos del transito de la mercancia en

las condiciones acordadas, en cuanto a calidad, peso, empague, medidas, entre otras.

FCA, (Free Carrier), Libre Transportista: El comprador escoge el medio de
transparte y paga el flete principal. El vendedor cumple con su responsabilidad cuando

entrega la mercancia al transportista en el lugar convenido. Los gastos de transporte y
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seguro, asi como los riesgos corren por cuenta del comprador una vez que se entrega la

mercancia.

FAS, (Free Alongside Ship), Libre al Costado del Barco: La obligacion del
vendedor es la de entregar la mercancia al costado del buque, o sobre el muelle, en el
puesto de embarque convenido. Los gastos de transporte y seguro, asi como los riesgos
de dafio de la miercancia son por cuenta del comprador una vez que se ha entregado.

Este Incoterm es de uso exclusivo para transporte por vias acuaticas.

FOB, (Free On Board), Libre a Bordo: La obligacion del vendedor es la de
entregar las mercancias a bordo del bugue, en ¢l puerto convenido. El vendedor también
es responsable de los tramites de la aduana de exportacion, asi como de la carga de las
mercancias al buque. El comprador paga el flete y el seguro, ademas de correr con el

riesgo de pérdida o dafio de las mercancias una vez puestas a bordo. Este Incoterm

también es exclusivo para transporte maritimo.

CFR o C&F (Cost and Freight), Costo y Flete: El vendedor escoge la linea naviera
paga la carga de la mercancia al buque y los tramites de exportacion, asi como el flete
maritimo al puerto convenido. Los riesgos de dafio o pérdida de las mercancias, asi

como todo incremento en los gastos, son transferidos al comprador cuando la mercancia

cruza la borda del buque en el puerte de embarque.

CIF, (Cost Insurance and Freight), Costo, Seguro y Flete: Las obligaciones del
vendedor son las mismas que en CFR, pero ademas habra de pagar el seguro de las
mercancias durante el transporte. Aunque el vendedor contrata y paga el seguro, Ia
mercancia viaja al riesgo del comprador, quien es el beneficiario de la péliza por

designacion directa o por el caracter transferible de la misma. Sélo para transporte

maritimo.

CPT, (Carriage Paid To), Transporte pagado hasta: El vendedor paga el flete de

las mercancias hasta el destino convenido y lleva a cabo los tramites aduaneros de
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exportacion. Los riesgos de pérdida y daio pasan al comprador desde el momento que la

mercancia es entregada a la custodia del transportista. Para todo tipo de transporte.

CIP, (Carriage and Insurance Paid To), Transporte y Seguro Pagado hasta: El
vendedor tiene las mismas obligaciones que bajo CPT, pero ademas paga el seguro de

averia o pérdida de la mercancia durante el transporte. Para todo tipo de transporte.

DAF, (Delivered at Frontier), Entregado en Frontera: El vendedor se compromete
a entregar la mercancia despachada en aduana para la exportacion, en el lugar y punto
convenido en la frontera, antes de la aduana del pais destino. El vendedor asume los

riesgos de daiio y pérdida de la mercancia hasta el momento de entrega.

DES, (Delivered exShijJ), Entregado sobre el Buque: El vendedor escoge el barco,
paga el flete y soporta los riesgos de transporte maritimo hasta el destino. Los gastos de

descarga corren por cuenta del comprador. Sélo para transporte maritimo.

DEQ, (Delivered exQuay), Entrega sobre Muelle, Derechos pagados: El vendedor
pone la mercancia a disposicion del comprador sobre el muelle en el puerto destino,
asumiendo hasta ese momento los gastos y riesgos inherentes a la misma. Debe obtener
las licencias de exportacion y de importacion, pagande los derechos de aduana e
impuestos exigibles a la importacion. Si las partes desean excluir de las obligaciones del
vendedor alguno de los costos a pagar en la importacion, como por ejemplo el TVA,
debera establecerse una leyenda que lo indique, por ejemplo: “Delivered ExQuay, IVA,

Unpaid”, Entrega en el Muelle sin pago del IVA. Se utiliza solo en transporte maritimo.-

DDU, (Delivered Duty Unpaid), Entrega Derechos no Pagados: El vendedor
entrega la mercancia cuando la pone a disposicion del comprador en el lugar convenido
del pais de importacion. El vendedor asume todos los riesgos y gastos hasta aquel punto,
excluyendo los derechos e impuestos exigibles a la importacion. El comprador debera
pagar cualquier costo adicional y absorber los riesgos causados por no liberar a tiempo

las mercancias de importacién. Se aplica a todo tipo de transporte.
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DDP, (Delivered Duty Paid), Entrega Derechos Pagados: El vendedor tiene las
mismas obligaciones que en el DDU, pero ademas paga los derechos de la importacion de
la mercancia. Supone la mayor obligacidon y riesgos para el vendedor dentro de los

Incoterms. No debera utilizarse si el vendedor no est4 seguro de que obtendra el permiso

de importacion. Es para todo tipo de transporte.

6.2.5. FINANCIAMIENTO DE LA COMPRA

Crédito directo: Este caso es para los materiales que podemos requerir dentro de
un proyecto en forma continua y que nos sera proveido de acuerdo a cémo se utilice en la
edificacién o ensamble del proyecto, por lo que es muy natural que sélo nos detendremos
para recordar y hacer la pregunta a quienes se encargan del manejo de los fondos en
nuestra empresa jEn caso de que los materiales los adquiriéramos de contado tendriamos

algan beneficio y cuél sera el costo de este beneficio?

Muchas veces encontramos cotizaciones que marcan un anticipo para el inicio de la
efectividad de nuestro pedido, el costo financiero de ésta cantidad la tomaremos en

cuenta para el calculo del precio del bien tomando en cuenta los valores de los

indicadores financieros ya sean nacionales o internacionales.

Cartas de crédito: Las cartas de crédito son un instrumento, que como su nombre
lo indica, nos otorga el beneficio de utihzar un crédito, normalmente un banco, quien
otorga una linea en contra de la cual se emite un instrumento llamado carta de crédito,
donde, se responsabiliza del pago al proveedor de las facturas que amparan los

materiales; los principales tipos de cartas de crédito son:
1. Confirmada.
2. Confirmada y avisada.
3. Confirmada, avisada e irrevocable.

4. Stand-by (de garantia).
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Cada uno de estos servicios, tiene un costo adicional, los cuales deberan ser
contemplados dentro del precio total de los bienes que queremos adquinr, por lo que es

recomendable, para conocer los cargos que pagaremos mantener una relacién estrecha

con las areas de finanzas.

El uso de las LC’s (cartas de crédito por su nombre en inglés), es comun en el

comercio internacional y no tan comin ¢n el nacional, aunque también se presenta.

6.2.6. TABLA COMPARATIVA ECONOMICA DE
COTIZACIONES

Objetivo: Proporcionar al Equipo de Proyecto la informacion mas relevante para

selecctonar los proveedores o contratistas que suministran los bienes o servicios para los

proyectos.
Procedimiento:

» La existencia de una negociacién previa es requisito para el desarrolio de la tabla

comparativa.

La tabla comparativa se debe manejar confidencialmente, esto se debe hacer con

especial cuidado durante el proceso de negociacion.

Responsabilidades:

El negociador debera elaborar la tabla comparativa y obtener la asesoria de
Desarrollo Financiero cuando se trate de compras de equipo principal o servicios

de Ingenieria, para efecto de analizar y diagnosticar el valor econdmico, riesgos
cambiarios, etc.

¢ La Funcion de Ingenieria o Construccion (segin sea el caso) debe elaborar la
Tabla Comparativa técnica de aquellos bienes que por su naturaleza, asi lo

requieran.
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Eventos Principales:

1. El negociador recibe las cotizaciones y las vacia en la forma de la tabla
comparativa.

2. Si requiere transportacion para hacer llegar el bien (y no esta cotizada), el
negociador obtiene el monto estimado de los fletes de parte de la funcion de

trafico.

3. Silo que se desea adquirir es de importacion, el negociador obtiene los datos de

importacion de la funcién correspondiente.
4. El negociador totaliza las cotizaciones de cada cotizante.

5. 8i se trata de adquisicion de equipos principales o servicios de Ingenieria por

financiamiento, el negociador calcula el valor neto.

6. El negociador procede a realizar una comparacion analitica de todos los

cotizantes con el fin de recomendar al mejor; esta recomendacion la entrega al

Jefe de Abastecimiento del Proyecto.

7. El Jefe de Abastecimiento del Proyecto obtiene la aprobacion del presupueste

por la funcién de Control de Costos.

8. El Jefe de Abastecimiento del Proyecto se retine con el equipo de Proyecto para

decidir a quién comprar.

9. Una vez decidido esto, se obtiene la firma de autorizacion de acuerdo a la Tabla

de Niveles de autorizacion.

10. El Jefe de Abastecimiento del Proyecto entrega la Tabla Comparativa autorizada

al negociador para que continte con el proceso final de la negociacion

Para poder realizar una buena selecciéon del proveedor de un equipo necesario en

nuestro proyecto, debemos realizar varios pasos:
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1. Conocer realmente las especificaciones técnicas, de calidad y cantidad que

necesitamos.

2. Buscar a los posibles vendedores de los productos, e investigar la reputacion de

los mismos.

3. Solicitar la cotizacidbn con la mayor informacién posible dentro de las

especificaciones del material,

4. Revisar las ofertas de los candidatos.

5. Establecer cuales son los gastos que afrontaremos en cada uno de ellos, de

acuerdo a los términos de venta.

Garantias: Una vez hecho esto, las garantias de funcionamiento, servicio,
posibilidad de encontrar refacciones en el mercado normal, y de no ser asi las formas en

que las mismas refacciones estaran a disposicidn de nosotros en el caso de alguna

urgencia.

Es aconsejable en obtener una garantia por escrito para que tenga un peso

especifico en nuestra decision de fuente de abastecimiento.

A continuacién presentamos un ejemplo con tres (3) cotizaciones para elaborar una

tabla comparativa.
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TRES COTIZACIONES PARA ELABORAR UNA TABLA COMPARATIVA

Costo del material

Peso del material (kg.)
Volumen del material (m”)
Qrigen

Términos de venta
Términos de pago

Costo de flete

Extranjero
Mexicano

Costo de Agente Aduanal

Impuestos a la importacion
Carta de crédito:

Avisada

Avisada vy Confirmada
Avisada, confirmada e irrevocable

Tasa de interés anual en:
Pesos Mexicanos
Dolares

Maniobras de carga
Maniobras de descarga
Gastos de viaje

Gastos de comunicacion
Anticipo

Tiempo de entrega
Tiempo de transito
Tiempo de instalacion
Seguro

Costo de ensamble

Tipo de cambio $8.10/1 U, 8.

Ver soluciones en Tabla No. 15

ABC’s Enterprises
USD 72,100
22,500
142
USA
CPT Laredo, TX.
LCI. 120 dias

USD 2,820.00
$4,000.00

250 USD + 6.62% +
$600

18%

1%
1.50%
3%

30%
16%

USD 700.00
USD 800.00
USD 10.000.60
USD 800.00

12 semanas

2 semanas

2 semanas
USD 1,200.00
USD 6,000.00

Lord’s Company

USD 68,500
21,800.00
139
Inglaterra
CIF Veracruz

LCI, 60 dias
confirmada y avisada

USD 2,680.00
$15,000.00

$1200 + 0.62%

20%

1%
1.50%
3%

30%
16%

USD 700.00
USD 800.00
USD 25,000.00
USD 1,300.00

10 semanas

6 semanas

2 semanas
USD 1,800.00
USD 6,000.00

Manufacrura Mexicana
$675,000.00

24,000.00
155
Meéxico
FCA

50% anticipo; 30% al
entregar, 20% a 60 dias

$15,000.00
0.62%

20%

1%
1.50%
3%

30%
16%

USD 700.00
USD 800.00
USD 3,000.00
USD 375.00
50%

10 semanas
1 semana
2 semanas
USD 950.060
USD 7,800
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6.2.7. ORDEN DE COMPRA

La documentacion oficial para la contratacion de un servicio o la compra de un
bien, es la “Orden de Compra” o “Pedido”, el cual debera ser firmado por personal con

poderes para adquirir este tipo de compromisos, regularmente el personal del area de
compras o abastecimientos. '

En la “Orden de Compra” deberé explicar detalladamente el material que estamos
adquiriendo o en su defecto hacer referencia al niimero de la cotizacion del proveedor

que hayamos seleccionado, es importante que se haga mencién dentro de ella las penas

por incumplimiento que se hayan pactado. Las que regularmente son econdmicas o de

retraso en el tiempo de enirega.

La “Orden de Compra”, debera ser firmada y aceptada por un egjecutivo con
personalidad juridica para ello, por lo que deberemos conocer el papel que juega dentro

de la empresa del proveedor la persona que firma la aceptacidn.

Completar todos los requisitos que en ella se establezcan, como puede ser:

1. Anticipos.

2. Aperturamiento de Cartas de Crédito de acuerdo a lo especificado en los
términos de venta.

3. Fianzas.

4. Plan de trabajo.

5. Formatos de reportes de avance de obra.

Objetivo;  Agilizar la elaboracion de las Ordenes de compra necesarias para el
suministro de Proyectos, asi como su distribucion en forma oportuna. La orden de

compra es equivalente a un contrato de compara—venta entre proveedor y cliente, siempre

y cuando esté firmada por ambas partes.
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Procedimiento:

Para el caso de Importacion es indispensable tener el permiso antes de colocar la

orden de compra.

¢ La orden de compra se elaborara siempre y cuando su valor exceda el limite

establecido.

e Para el caso de compras en ¢l extranjero, la orden de compra siempre debera

elaborarse.

¢ En la orden de compra no se deberan mezclar requisiciones de diferentes

proyectos o areas para facilitar su identificacion y control de acuerdo al DET.

Responsabilidades:

» El jefe de Abastecimiento del proyecto proporciona el nimero de la orden de

compra.

e Si el bien es de importacidn, el negociador actuara de acuerdo al Procedimiento

de Importacion y Trafico; si el bien es nacional se elabora la orden de compra.

Compras de Importacion

La forma de decision de proveedores y donde los podremos encontrar, ba sido
cubierta en el transcurso de esta exposicion, por lo que sdlo resta hablar de la papeleria

que debemos recabar para el cruce de la frontera.

Es necesario contar con un “Agente Aduanal”, para manejar la documentacion
requerida en una importacion, ellos (los agentes aduanales), son especialistas en ello. Los

siguientes documentos son los que mas cominmente se utilizan:

Factura comercial. Como en una transaccion doméstica, la factura comercial es
un documento donde se establece la relacion de los materiales adquiridos. Una factura

comercial debe incluir informacion basica acerca de la transaccion, direccidn del
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embarcador y vendedor y los términos de entrega y venta. Nosotros como importadores

requerimos de este documento para demostrar la propiedad y calcular el valor de los

impuestos.

La factura debe contener la siguiente informacion, que requiere la clasificacion

tarifaria:
1. El puerto de entrada a donde la mercancia es destinada.

2. S1 la mercancia es vendida o para su venta, el lugar, fecha y nombres del
vendedor y comprador, si es consignada, la fecha y origen del embarque y

nombres del embarcador y del que recibe.

3. Una descripcion detallada de la mercancia incluyendo el nombre por el que cada
parte es conocida, el grado de calidad, marcas, nimeros y simbolos bajos los

cuales el fabricante conoce los nimeros de paquete en donde viene contenida.

4. Los pesos y medidas.

5. El precio de venta de cada parte en la moneda en que fue vendida.

6. El tipo de moneda.

7. Todos los cargos ademas de la mercancia por nombre y cantidad incluyendo
flete, seguro, comisiones, contenedores, costo de empaque; y si no esta incluido

en lo anterior todos los cargos, costos y gastos incurridos en llevar la mercancia

por el transportista al puerto de entrada.

8. Todos los descuentos separadamente anotados y que correspondan a la

mercancia adquirida.

9. El pais de origen.

10. Todos los bienes o servicios requeridos para la fabricacion de la mercancia y

que no se incluyen en ¢l precio de la factura.
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Certificado de Origen. En México se requiere el certificado de origen
debidamente firmado.  Estos certificados son normalmente proporcionados por

organizaciones semi—oficiales, tales como las camaras locales de comercio. El certificado

de origen es requerido ademas de la factura comercial.

Certificado de Inspeccion, Nuestro pais requiere certificados de inspeccion, sobre

todo cuando los bienes son perecederos, materiales peligrosos o para consumo animal o

humano.

Lista de empaque para exportacion. Considerablemente mas detallada e
informativa que la doméstica, debe anotar item por item del material paquete por

paquete, asi como el tipo de empaque —caja, tambor, tarima, etc. Debe contener los

pesos y dimensiones legales, netos, brutos y de tara de cada uno de los paquetes (en
medidas inglesas v métricas). Los paquetes deben ser referenciados de acuerdo a los
requerimientos de los vendedores y compradores. Debe ser pegado por fuera de uno de
los paquetes, en una bolsa contra intemperie marcada “packing list enclosed”. Esta lista
sera utilizada por el agente aduanal para determinar (1) el peso total y volumen del

empaque y (2) conocer si el total del producto fue embarcado. Ademas los oficiales de

aduana de salida y entrada la pueden usar para checar la carga.

La documentacion debe ser precisa. Pequefias discrepancias u omisiones pueden

detener la exportacion o importacion de la mercancia, asi como que ésta puede ser

confiscada por Aduanas.
Orden de Compra, Importacion y Trafico:

Objetivo: Asegurar que la tramitacion de permisos y subsidios de importacion, asi

como los servicios de transporte sean realizados en el tiempo y costo adecuados.

Eventos Principales (importacion):

1. El negociador solicita el tramite de importacion a la funcion de importaciones, o

agencia aduanal.
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2. La funcion de importaciones determina si se requiere o no el permiso de

importacion.

3. Si se requiere permiso de importacién, la funcion lo solicita a la Secretaria de

Comercio.
4. Se recibe el permiso autorizado.

5. La funcién de Importaciones da aviso al negociador para que coloque la orden

de compra. .
Eventos Principales (Trafico):

1. Una vez que el negociador elabora la orden de compra, si el embarque es por

cuenta del cliente se le envia 1a copia a la funcidn de trafico o compafiia

transportista, para que se encargue de cotizar el transporte.
2. El negociador elabora requisicién para proceder a contratarlo.
3. Sele da seguimiento al embarque hasta su llegada.

Es importante destacar que a través de una adecuada clasificacidon arancelaria se

logran considerables ahorros en costo y tiempo en el suministro de equipos y materiales

de los proyectos.
Orden de Compra, Expeditacion e Inspeccion:

Objetivo: Asegurar la entrega oportuna, la calidad requerida de los bienes y el

apego a las especificaciones por parte de los proveedores.

Responsabilidades:

e La funcion de Abastecimiento de los proyectos debe expeditar los contratos de

fabricacion y los pedidos para lograr entregas oportunas. Naturalmente que no

sacrificara la calidad.
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¢ La Funcion de Ingenieria debe inspeccionar en el sitio de fabricacién, los equipos

principales para lograr las especificaciones y calidad requeridas.

¢ Construccion debe inspeccionar los equipos menores y materiales especiales; asi

mismo la instalacion y montaje de los equipos y expeditar los contratos de

construccion.

Como criterio de operacion se debe establecer que la expeditacion con los
proveedores nacionales se realizara basicamente con recursos propios de el cliente en el

caso de fabricantes extranjeros se hara uso de compafiias de servicio internacionales

especializadas.

Eventos Principales:

1. La funcién de expeditacion como integrante de la funcion de Abastecimiento de
proyectos recibe la copia de la orden de compra, analiza el tipo de expeditacion,

se comunica con ¢l proveedor, para iniciar la expeditacidn de campo.

2. Elabora requisicion para autoriacion de gastos ya sea para asignar a sus

expeditadores o a compaiiias externas dependiendo de la localizacion del

proveedor,

3. E! expeditador o la compailia externa desarrolla la expeditacion y reporta los
avances periddicamente. Monitorea los productos intermedios y coordina la

inspeccion entre la funcidn de ingenieria o construccion y el proveedor.

Beneficios de los diferentes TLC’s y ALADI

Como todos sabemos, México es parte del tratado de Libre Comercic de América
del Norte donde después de una negociacion entre los tres paises se acordd disminuir
gradualmente los impuestos generados por las importaciones de materiales originarios y
procedentes de los socios comerciales. Para poder demostrar que el producto es
originario y procedente de cualquiera de los paises que firmaron el tratado es necesario

contar con el mencionado certificado de origen, el cual nos brinda la oportunidad de
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accesar los impuestos preferenciales de la tarifa armonizada de importaciones. El ALADI
es un acuerdo de ayuda entre los principales paises productores de América Latina donde
se establece desde impuestos preferenciales hasta la exencion completa de los mismos.
Hoy se han iniciado platicas con los diferentes paises de América Latina para firmar

Tratados de Libre Comercio entre nuestros paises.
Barrera de proteccion a la industria mexicana.

Existen sectores de nuestra industria que requieren ser protegidos de los grandes
productores internacionales, dentro de los tratados de Libre Comercio se establecen
barreras no arancelarias como pueden ser las cuotas, cupos o permisos, con los cuales la
autoridad permitira o detendra la importacion de ciertos productos de acuerdo con los
organismos de representacion de los productores. Los impuestos de importacion o
aranceles también son barreras a la importacién ya que mientras mas fragil se encuentre

un sector de la produccion mayor sera el arancel a pagar en una importacion.
Programas de fomento a la exportacion.

Beneficios,

Los principales beneficios a los que cualquier empresa mexicana con porcentajes
preestablecidos de exportacion tiene derecho de gozar es la exencidon de los impuestos de
importacion e 1. V. A de los productos que importen (mediante un tramite que en
ocasiones es facil de lograr), la autoridad permite estas excepciones lo que hace que los
proyectos orientados a produccion de materiales para exportacion se conviertan mas

competitivos para los mercados internacionales.

Estos programas son conocidos, aun cuando sea de nombre, siendo el programa de

“Magquiladoras” y “PITEX".

En el primer caso esta orientado para las empresas que reciben sus insumos y
envian su produccién al extranjero, permitiendo mediante el pago de impuestos de

importacion, la estancia de un 10% de su produccion total.
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El segundo caso, permite una mezcla de insumos nacionales y extranjeros pudiendo

destinar al mercado nacional hasta un 70% de su produccion.

Las formas de aplicar para estos programas y su método de control varian de unos
a otros e incluso de empresa a empresa, por lo que es necesario que personal capacitado
en el manejo de los programas sea quien tome decisiones sobre de ellos, ya que asi como
las autoridades-permiten la excepcion de los impuestos, asi también son las sanciones

cuando no son administrados en la forma correcfa.
6.2.8. CONCURSOS DE OBRA

El concurso de obra es el proceso mediante el cual el cliente designa a un

contratista para determinada obra de construccion.

Los concursos de obra se efectilan para conocer minimo tres distintas ofertas sobre
el mismo trabajo, siempre los precios, los ticmpos y el nimero de recursos ofrecidos para

gjecutar la obra por los diferentes contratistas, son distintos, aunque el trabajo a realizar

sea el mismo,

Una obra se la podemos asignar completa a un solo contratista grande, o la
podemos dividir en partes y batallar con 10 6 15 contratistas mas pequefios que con uno

solo, stempre sera mejor delegar este trabajo al contratista grande.

La economia de escala también nos soporta la decision anterior, el contratista
grande obtiene mejores precios por los grandes volimenes que compra, comparado con
un contratista pequefio, ademas, el contratista grande diluye sus indirectos entre mas

obras y por lo tanto resulta menor que un contratista pequefio, que diluye sus indirectos

en una o dos obras a la vez.

A continuacion se presenta el diagrama de proceso de los concurso de obra (ver

figura No. 6).



FIGURA No. 6
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De acuerdo al diagrama de proceso de concursos, describiremos lo mas importante

€11 un CONCuUrso,

e En la invitacion que se les hace a los contratistas, se les piden principalmente ios

sigutentes documentos sujetos a revision:

— Testimonio de acta constitutiva,
— Comprobacion de capital contable requerido por el cliente.
—~ Referencias bancarias y con;isiones.
— Registros actualizados.
— Relacién de contratos en vigor.
~ Curriculum Vitae.
— Relacion de maquinaria propia.
~ Relacion de personal en némina.
¢ A los contratistas aprobados por la revisién de los documentos anteriores, se les

entregan los paquetes de concurso y las bases de licitacién en donde se les

indican las reglas del juego, principalmente las siguientes:

— Criterios de descalificacion.

— Anticipos, fianzas y retenciones.

— Penalizaciones.

— Formas de pago.

— Tipo de contrato.

— Entregar explosion de insumos.

— Entregar costos basicos.

— Entregar analisis de precios unitarios.

— Entregar desglose de indirectos.
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— Entregar programa de ejecucion.

Entregar programa de flujo de caja.

Entregar programa de utilizaciéon de maquinaria.

— Entregar programa de utilizacidén de personal obrero.

Entregar programa de utilizacion de personal de supervision.

¢ En el analisis de propuestas es muy importante buscar la homologacion, es decir,
revisar que todos los contratistas estén en igualdad de circunstancias,
comunmente se cometen muchos errores y omisiones, ademds se tiene que

verificar hasta donde sea posible que todos entendieron las caracteristicas

mismas del proyectc.
Paquetes computacionales

 En la actualidad existen diferentes paquetes computacionales (por ejemplo,
marca Neodata y Opus) que facilitan enormemente la labor de hacer concursos
de obra ya que estan disefiados para entregarle al contratista el catalogo de

conceptos en un disco flexible de facil manejo y captura de precios.

* La mformacion de los discos se alimenta al programa y en cuestion de minutos

elabora la tabla comparativa.

e Al tener seleccionado al contratista ganador, el proceso que seguird es el de

contratacion, que a continuacion revisaremos.

6.2.9. CONTRATOS DE OBRA

La forma mas adecuada de establecer obligaciones bilaterales y ejercer los derechos

entre un cliente y un proveedor de construccion es el contrato de obra.
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En todas las obras y en todas las partes de ésta, es indispensable establecer
contratos de obra, en el caso de necesitar demandar los abogados no podran hacer nada si

no existe un contrato.

El Codigo Civil de México unicamente contempla el contrato de obra a precio

alzado (art. 2616-2645).

Las otras modalidades de contrato de obra como:
» Administracion

e Precios unitarios

e [lave en mano
Son algunas de las variantes que las partes han acordado en la practica.

En el caso de contratos de obra con dependencias del gobierno de México, estos se
sujetan a la Ley de Obras Publicas, en donde se contemplan dos (2) tipos de contrato, el

de precios unitarios y el de precio alzado.

A continuacion describimos los conceptos principales que clarifican el contrato de

obras.
Cadigo Civil:

Art. 1792 Convenio es el acuerdo de dos o mas personas para crear, transferir,

modificar o extinguir obligaciones.

Art. 1793 Los convenios que producen o transfieren las abligaciones y derechos

toman el nombre de contratos.

Art. 1794 Para la existencia del contrato se requiere:

s Consentimiento.

» Objeto que pueda ser materia del contrato.



242

Art. 1795 El contrato puede ser invalidado:

¢ Por incapacidad legal de las partes de una de ellas;
¢ Por vicios del consentimiento,

e Porque su objeto o su motivo o fin sea ilicito, y

e Porque el consentimiento no se haya manifestado en la forma que la Ley

establece.

Art. 1796 Los contratos se perfeccionan por el mero consentimiento; excepto
aquellos que deben revestir una forma establecida por la Ley. Desde que se perfeccionan
obligan a los contratantes no solo al cumplimiento de lo expresamente pactado, sino

también a las consecuencias que, segin su naturaleza, son conforme a la buena fe, al uso

o alaLey.

Art. 1797 La validez y el cumplimiento de los contratos no puede dejarse al

arbitrio de uno de los contratantes.

Art. 1839 Los contratantes pueden poner las clausulas que crean convenientes,
pero las que se refieran a requisitos esenciales del contrato, o sean consecuencias de su
naturaleza ordinaria, se tendrdn por puestas aungue no se expresen, a no ser que las

segundas sean renunciadas en los casos y términos permitidos por la Ley.

Art. 1840 Pueden los contratantes estipular cierta prestacion como pena para el
caso de que la obhigacion no se cumpla 0 no se cumpla de la manera convenida. Si tal

estipulacion se hace no podran reclamarse, ademas, dafios y perjuicios.
Contrato de Obras a Precio Alzado
Definicién

Es un contrato por medio del cual una de las partes, llamada empresario, se obliga a

realizar una obra, mueble o inmueble, suministrando los materiales necesarios y tomando
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a su cargo el riesgo de su ejecucion, a cambio de una remuneracion que se obliga a

pagarle el dueiio de la obra.

Naturaleza Juridica

Entre el contrato de obras a precio alzado y el contrato de trabajo encontramos la
semejanza de que en los dos una persona presta uh servicio, es decir, tanto el empresario
como el trabajador desarrollan una actividad, pero encontramos también las siguientes
diferencias: la Nueva Ley Federal del Trabajo, en‘'su Articulo 20, Parrafo segundo, define
el Contrato individual de trabajo de la manera siguiente: ... aquel por virtud del cual una

persona se obliga a prestar a otra un trabajo personal subordinado, mediante el pago de

un salario”.

De la anterior definicion deducimos dos cuestiones fundamentales: la prestacion de
un servicio personal, y que el mismo se realice bajo la direccion y dependencia del patron.
En cambio en el contrato d obras a precio alzado, la direccion no corresponde al dueiio

de la obra, sino que es al empresario al que corresponde dicha direccidn.

Por otra parte, el empresario es el que suministra los materiales. Claro que después
seran pagados por el dueiio de la obra. Por el contrario, en el contrato de trabajo es el -
patrdn el que proporciona materiales y herramientas al trabajador. De lo anterior se

deduce que el contrato de obras a precio alzado no se podra regir por la Ley Federal del

Trabajo, sino por el Cadigo Civil.
Diversas Variantes que Puede Presentar el Contrato de Obras:

¢ Contrato de obras en que el empresario pone (nicamente su trabajo, bajo la
direccion y dependencia del patron (Regulado por la Legislacion Federal del

Trabajo).

» Contrato de obras en que el empresario, ademas de su trabajo, suministra los

materiales (a éste se le conoce propiamente con la denominacidn de contrato de

obras).
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¢ Contrato de obras en las que el empresario no pone ni su trabajo personal en la
gjecucion de la obra, ni suministra los materiales necesarios para construirla,
sino solamente la direccion, el trabajo técnico que requiere la obra (a esta

modalidad se le designa “contrato de empresa”).

Contrato de obras en que el precio se regula en relacién con las unidades de la

obra (contrato de obras a destajo o precios unitarios).

Contrato de obras en que el precio se fija en una manera alzada, es decir, en una

cantidad fija (contrato de obras a precio alzado o por ajuste cerrado).

Otras variantes del contfrato de obras:

e Contrato llave en mano. Contrato por medio del cual el empresario, se obliga a
disefiar y ejecutar una obra mueble o inmueble, suministrando, planos de diseiio
y construccion, asi como todos los materiales y equipos necesarios tomando a su

cargo el riesgo de su gjecucion a cambio de una remuneracion que se obliga a

pagarle el duefio de la obra.

¢ Contrato por administracion. Contrato por medio del cual el empresario se
obliga & administrar las compras y la obra, sub—contratando a otros y utilizando
el dinero del duefio de la obra. Para pagar [os costos de los disefios y planos de
la construccion, mano de obra necesaria, asi como todos los materiales y equipos
necesarios, tomando a su cargo el riesgo y supervision de la ejecucién, a cambio

de ura remuneracion a base de un porcentaje del costo de la obra que se obliga a

pagarle el duefio de la obra.

Elementos Esenciales:

e Consentimiento. El consentimiento sigue las reglas generales relativas a su

formacion.

¢ Objeto. EI objeto lo constituyen tanto la obra construida como la ejecutada,

puede recaer tanto sobre cosas muebles como sobre bienes inmuebles, y por la
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remuneracion o precio que el duefio de la obra se obliga a pagar, que debe

consistir, segun la opinién mas generalizada, en una suma de dinero.

Elementos de Validez:

Son los mismos de todo contrato; sélo estudiaremos la capacidad y la forma, por

ser de interés; los demas siguen las reglas generales.

* Capacidad. La capacidad necesaria para celebrar este contrato, es la general
para contratar, tanto para el duefio de la obra como para €l empresario; es decir,
ser mayor de edad y estar en pleno uso de facuitades mentales. Los consortes
requieren autorizacion judicial para celebrar entre si el Contrato de Obras a
precic Alzado (Articulo 174 del Codigo Civil para el Distrito Federal). La

incapacidad de cualquiera de las partes origina la nulidad relativa, segun lo

establece el Articulo 2228 del Codigo Civil.

e Forma. El contrato es consensual cuando recae sobre bienes muebles, o sobre
inmuebles cuyo valor no exceda de cien pesos (Articulo 2618 del Codigo Civil,

interpretado en sentido contrano).

Es formal, cuando el empresario se encarga por ajuste cerrado de la obra, en cosa
inmueble cuyo valor exceda de cien pesos, pues debera otorgarse por escrito, incluyendo
en él la descripcidén pormenorizada, v, en los casos que lo requieran, un plano, disefio o

presupuesto de la obra (Articulo 2618 del Cédigo Civil).

En el articulo 2619 del Codigo Civil se establece cual es la consecuencia de la falta
de plano, disefio 0 presupuesto para la eecucion de la obra, si llegaren a surgir

dificultades entre las partes contratantes (empresario y dueiio de la obra).
Dada la claridad de dicho articulo, s0lo nos vamos a permitir transcribirlo.

Articulo 2619: “Si no hay plano, disefio o presupuesto para la ejecucion de la obra

y surgen dificultades entre el empresario y el duefio seran resueltas teniendo en cuenta la
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naturaleza de la obra, el precio de ella y la costumbre del lugar, oyéndose el dictamen de
peritos”.
En esta disposicion que acabamos de transcribir, encontramos que el legislador

ordena que se aplique la costumbre, pues en nuestra legislacion civil, la costumbre s6lo se

aplica cuando el legislador remite expresamente a ella. Es lo que se conoce en la doctrina

como costumbre fuera de ley.
Tipos de Contratos / Ordenes de Trabajo

Es importante que todos los pagos a realizarse en un proyecto estén debidamente

soportados mediante un formato contractual. Esto es con el fin de asentar tanto los

alcances esperados como los compromisos pactados.

Dependiendo del tipo de servicios, equipos materiales a contratar, se utilizaran los

formatos respectivos. A continuacidén se mencionan los diferentes tipos de formatos

contractuales:

Servicios Profesionales (disefio, ingenierias, consultorias, administracion de

provectos, etc.).
o Contrato de Servicios Profesionales

¢ Orden de Trabajo

Construccion (Terracerias, obra civil, estructura, etc.)

s Contrato Maestro/Adendum
s Contrato Compacto/Adendum

¢ Orden de Trabajo

Suministro de Equipos y Materiales (equipo de oficina, luminarias,

transformadores, etc.)



247

* Orden de compra
Tipos de Contratos para Obra

Contrato Maestro. Este contrato regularmente se aplica al contratista principal de
la obra o contratistas mas importantes de acuerdo a los montos de obra contratados, al

riesgo que implica, asi como las garantias a considerar, entre otros factores.

Contrato Compacto. [Este contrato es una version simplificada del contrato

maestro y se utiliza basicamente cuando no es practico aplicar todas las clausulas del

Contrato Maestro.

Adendum. El Adendum es una extension o adicién a un contrato ya firmado de tal
manera que administrativamente se simplifique la papeleria y el tiempo para obtener ias
mismas garantias y parametros de contratacion que ya se establecieron en un contrato
anterior para el mismo proyecto y que a su vez ya ha sido conciliado y aceptado por los

departamentos juridicos de cada uno de los contratantes.

Orden de Trabajo. Es el documento que contiene la informacién legal minima
necesaria para establecer la relacion de trabajo que existe entre el contratante y el

contratado de una manera muy breve, regularmente se presenta en una sola hoja.

Tipos de Contrato para Suministros (Materiales y Equipos)

Orden de compra. Este documento estipula las condiciones para compra de
suministros donde se deben especificar claramente los siguientes parametros: descripcion
de conceptos, cantidades, precios, especificacion de calidad, empaque, tiempo de entrega,

fietes, aranceles, manejo, garantias, seguros, fianzas, disponibilidad en caso de desabasto,

etc.

Puntos importantes a considerar en un contrato:

Contratos de Servicios Profesionales (clausulas principales)
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Informacion legal y fiscal: representante legal, escritura publica, titular de la
notaria, registro publico de la propiedad y del comercio, numero, folio, volumen,

libro, seccion de comercio, RFC, RCNIC, direccion fiscal.
Tipo de Contrato: precio alzado, precio unitario, administracion.

e Alcance de los trabajos: qué incluye, qué no incluye.

o Tiempo de entrega: total, metas intermedias.

Costo/contraprestacion: de lo que incluye, bases para lo no incluido, trabajos

reembolsables y cargo por administracion.

» Forma de Pago

» Actualizacion de costos: bases y periodicidad.
e Responsabilidades de las partes.

e Revisiones o inspecciones del cliente.

e Causas de terminacion anticipada.

» Modificaciones al contrato.

¢ Responsabilidad sobre el personal.

Legislacion aplicable, domicilios convencionales, encabezados, firmas.

Contratos de Construccion:

» Esquema de Contratacion: llave en mano (disefio—construceion), contratista

general, contratista de especialidad.

» Tipo de contrato: precio alzado, precios unitarios, por administracion, llave en

mano.
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¢ Alcance de los trabajos

— Que incluye: presupuesto anexo, catilogo de conceptos, precios unitarios,

volumetria, bases para cotizacion (indirectos, explosién de materiales, otros),

Tiempo de entrega: programa de obra y ruta critica, total (fecha de inicio y

terminacion), fechas de entrega parciales .

e Forma de pago y anticipo
s Actualizacion de precios/escalacion; bases, periodicidad.

Retenciones, calidad de trabajos, reposicion de trabajos, supervision de la
contratista, especificaciones de construccion, reglamento interno, reglamento
de seguridad e higiene, reportes de avance, suspension de la obra, penas por
incumplimiento, premios por entrega temprana, causas de rescision, ausencia
de vicios en el contrato, seguros y flanzas, responsabilidad sobre el personal,

responsabilidades de las partes, revisiones e inspecciones del cliente,

aceptacion definitiva
Fianzas y Seguros en la Construccion

Con el objeto de minimizar los riesgos inherentes a proyectos de construccion, se

han disefiado y aphcado tanto fianzas como seguros.

* Fianzas—Garantias:
En términos de fianzas, a continuacién se mencionan las mas comunes:

Fianzas de concurso (cheque de garantia). Garantiza licitacion o seriedad de la
oferta que realiza el contratista o fiado cuando el beneficiario lanza una convocatoria para

la realizaciéon de una obra, servicio, estudio o suministro.

Fianza de anticipo (100% del anticipo). Garantiza la debida inversién o devolucién

del monto que como anticipo entrega el beneficiario al fiado para el cumplimiento del

contrato o pedido celebrado (incluye el IVA).
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Fianza de cumplimiento (gjecucién de ios trabajos)(10% del valor contratado).

Garantiza el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato de obra.

Fianza de comportamiento o vicios ccultos (10%-20% del valor ejecutado).
Garantiza la buena calidad de los bienes construidos, instalados o vendides por la
compaiiia constructora o proveedor de servicios en la reparacion de los vicios ocultos

que aparezcan hasta un afic a partir de la firma del acta de recepcion de obra por parte

del cliente.

Garantia de responsabilidad con terceros (10% del valor contratade). Garantiza
cualquier responsabilidad laboral, fiscal, administrativa, civil, penal o de cualquter otra

indole derivada del contrato. Se presenta contra entrega del fondo de garantia, previa

firma del acta de recepcion.

» Seguros:

Seguro de responsabilidad con terceros (5% del valor contratado). Este seguro
cubre la correspondiente responsabilidad en que legalmente incurre el Asegurado por
dafios que por motivo de la construccién sufran terceros en sus bienes y/o personas,
deben de tener una conexidon directa con la ejecucion del contrato de construccion

asegurado por la poliza y que hubiere acontecido dentro o en la vecindad inmediata del

sitio del contrato durante el periodo del seguro.

Seguros de gastos médicos. Este seguro cubre al asegurado principal por aquél
acontecimiento proveniente de una causa externa, subita, fortuita y violenta que produce
lesiones corporales en la persona, dentro de la vigencia del seguro, asi mismo toda

alteracion en la salud del asegurado debido a causas anormales, internas o externas, por

Jas cuales amerite tratamiento médico 0 quirargico.

También cubre emergencias médicas, es decir, un padecimiento o accidente que
pone en peligro la vida o la viabilidad de algunos de los 6rganos del asegurado, por lo

cual, requiere atencion médica inmediata e ingresa por ¢l area de urgencias de un hospital.
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e Seguros de Bienes:

Cubre el edificio especificado en la pdliza sin exceder de la suma asegurada
contratada, contra pérdidas o dafios causados por incendios y/o rayos, no cubre el valor
del terreno y la cimentacion, pero si quedan incluidas las instalaciones del mismo. Asi
mismo, cubre los contenidos como maquinaria, herramientas, refacciones, accesorios y
equipo médico en general del negocio asegurado, mobiliario, equipo, materias primas,
productos en proceso de elaboracion o ya terminados y mercancias en bodega y/o en
gstablecimiento comercial, asi como las mejoras y adaptaciones hechas al local o al
edificio. Este segurc se puede extender a cubrir los bienes asegurados contra los
siguientes riesgos: explosion, granmizado, ciclon, huracan, nevadas, naves aéreas,

colisiones de vehiculos, huelgas, vandalismo, inundacidn, combustion, terremotos, etc.

También cubre responsabilidad civil (explicado anteriormente), cristales y rétulos,

robo con violencia.

6.2.10. ALMACEN DEL PROYECTO

Los diferentes tipos de articulos que son recibidos por el almacén mediante el IMR

(Informe Material Recibido) son los siguientes:

» Equipos, refacciones y materiales de uso en un proyecto especifico, en la que el

almacén solo es responsable de recibirlos y reguardarlos fisicamente.

e Materiales de Consumo General que son administrados por el almacén, a través

de un sistema de Control de Inventarios.

e Materiales para contratistas, los cuales requieren un tratamiento especial ya que

deben deducirse de los avances de obra correspondientes.

Algunas de las necesidades basicas requeridas para controlar los Almacenes de

Construccion son:
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1. Las relacionadas con el ingreso de articulos como:

» Verificacidon de que el articulo fue requisitado.

Su identificacion y ubicacion fisica.

s Aviso de la recepcion al usuario.

s Etc.

2. Las relacionadas con la custodia como..

» Identificacion de existencias.
¢ Saidos en unidades y valores.
¢ Niveles de inventario y puntos de reorden.

s Etc.
3. Las relacionadas con el despacho como:

e Registro de entregas en base a ordenes de consumo.
o Cargos a cuentas afectadas.

e Etc.

6.3. CONSTRUCCION

6.3.1 INTRODUCCION

La misioén de construccion es coordinar a los contratistas para que la construccion
del proyecto, sea lo mas cercana posible a lo planeado dentro del tiempo, costo y
especificaciones de la ingenieria o sea lo mas apegado posibie 2 los planos, también tiene
la mision de vigilar la seguridad de las personas, asi como también autorizar lo realmente

gjecutado, en los avances de obra para pago de los contratistas,
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Es muy importante también que la funcién de construccion informe a la funcion de

ingenieria lo mas pronto posible sobre todos los cambios que se requieran hacer en los
planos para mejorar el proyecto.

En el caso de que ingenieria, se entere a tiempo del cambio, lo mas probable es que
ese cambio en caso de ser necesario ingenieria lo enriqueceri, para beneficio del
proyecto.

A continuacion se presentan en forma general los principales actividades que

desempeiia la funcién de construccion.
6.3.2 PLANEACION DE CONSTRUCCION

La etapa de ejecucion de la obra de construccion inicia fisicamente cuando se
empieza con los movimientos de tierra, o eliminacion de las interferencias, pero el trabajo
de los ingenieros de construccion inicia con la primera visita al lugar de la obra, para
iniciar la revisién de los planos y catdlogos de conceptos técnicos que estan elaborando el

personal de ingenieria y asi contribuir también en la buena planeacion y programacion del

proyecto.

6.3.2.1 VISITAS PREVIAS AL AREA DE CONSTRUCCION
PARA REVISAR DIBUJOS DE INGENIERIA

En términos de sentidos pudiéramos decir que el personal de construccién tiene un

sentido adicional al personal de ingenieria, en cuestion de detectar conceptos omitidos de

campo o de conexidn de servicios ¢ instalaciones existentes.

La vistta previa le ayudara mucho al ingeniero de construccion al revisar los dibujos

para complementar y enriquecer la ingenieria antes de concursar y contratar,

En la visita correspondiente al concurso de obra es muy importante que se presente

al menos el residente de obra para registrar los comentarios de los distintos contratistas.
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6.3.2.2 REVISION DE LOS PLANOS ANTES DE APROBARLOS

PARA COTIZACION Y CONSTRUCCION

Es de mucha importancia que la funcion de construccion, revise y proponga
modificaciéon a los planos antes de salir a concursos. La experiencia de campo siempre ha

complementado a la experiencia de diseiio y dibujo.

Para cumplir con esta revision de planos se ejecutan las siguientes tres actividades,

coordinadas por el residente de obra.

a) Programar y coordinar juntas con los proyectistas para verificar avances

llevando a cabo minutas y agendas de trabajo.

b) Revisar los planos constructivos de las diversas disciplinas para verificar detalles

constructivos, detectando interferencias de instalaciones, para asi resolverlas en

planos, evitando costos extras.

¢) Analizar, en conjunto con los consultores especializados y los asesores de la
gerencia de proyecto, las alternativas a sistemas constructivos, en términos de

costo, tiempo, calidad, funcionalidad, mantenimiento y seguridad.

6.3.2.3 ESTRATEGIAS CONSTRUCTIVAS

La funcién de construccion (residente y supervisores) al ir revisando los planos de
ingenieria, deben de documentar las estrategias constructivas para optimizar los recursos

y no inventar sobre la marcha, asi el equipo de proyecto podra dar seguimiento a las

estrategias constructivas,

A continuacion listamos los principales elementos que definen las estrategias de

construccion:
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a) Cuantos contratistas por especialidad.

b) Numero de frentes por sistema del DET.

¢) Namero de cuadrillas por frente.

d) De qué tamafio las cuadrillas.

e) Cuales ‘ei organigréma ideal por cada contratista.

f) Qué sistema del DET avanza primero y definir secuencia posterior.

g) En caso de paro de planta, hacer una descripcion detallada de los recursos vy

duraciones.

h} Cuando inicia cada especialidad por sistema del DET (civil, mecanica y eléctrica)

1) Qué maquinaria se requiere y cuanto tiempo.

J} Seleccionar o documentar los principales métodos constructivos que aplican en

el proyecto.

k) Ubicacidn y determinacion de los servicios e instalaciones provisionales como:

— Apua
- Energia eléctrica
— Teléfonos
— Almacén
— Taller
~ — Bafios—vestidores
~ Oficinas
— Comedores

-~ Etc.
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6.3.3 PLANEACION DE REISGOS

Todos los proyectos tienen diferentes riesgos propios ya que dependiendo del
entorno y de los tiempos que se estan vivienido (cambic de gobierno, etc.), los riesgos de

un proyecto son muy distintos.

Es necesario identificar las variables que le pudieran afectar a cada proyecto a

continuacion listamos los mas comunes riesgos:
Tiempo disponible insuficiente.

e Tumos extra

. Proveedorels de equipo no cumplen con tiempo de entrega.
Programa incorrecto

o Detectar error y emitir estrategias de correccion.
Retraso de entrega del equipo

» /Hasta donde? Para cancelar y cambiar de proveedor.
Cambio de contratistas

(Cuanto tiempo aguantar una problematica fuera de orden?

e No se avanza lo comprometido.

No tiene ¢l personal y el equipo ofrecido.

Sintomas de problemas sindicales.

e Etc.
Escasez de mano de obra

e Traer mano de obra foranea (sobre sueldos, viaticos, hospedaje, etc.)
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Escasez de materiales

¢ ;De donde traerlos? (mas costo, tiempo de entrega mayot, etc.)

Insuficiencia de presupuesto

s Como disminuir el alcance.
+ Cambio de marcas de equipo.

e Cambio de acabados.
Riesgo financiero
¢ Devaluacién.
¢ Inflacidn no esperada,
» Tasas de interés no esperadas.

A cada una de estas vanables hay que asignarles un costo, y las estrategias de

correccion necesarias para contrarrestarlas.

El gerente del proyecto debe revisar frecuentemente estos riesgos, para detectar a

tiempo la ocurrencia de alguno.

Para todo lo critico o importante del proyecto (equipos principales, contratista

princtpal, etc.), siempre hay que tener un sustituto visto (as bajo la manga).
6.3.4 PERMISOS DE CONSTRUCCION

Uno de los primeros pasos, y de los mas importantes al iniciar la construccion,
concierne a la consulta de la reglamentacion y normas que estan en vigor (Municipio,
Estado y Federacion) dado que todo lo que construimos esta reglamentado o normado

por los planes o leyes de desarrollo urbano.
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En el caso de las autoridades estatales la construccion.en Nuevo Ledn se rige por la
Ley de Desarrolio Urbano del Estado editada el 8 de febrero de 1991 y en el caso de los

municipios se rigen por los planes parciales de desarrollo urbano, por ejemplo San Pedro

se rige por el editado en 1990-2010.

Hay que tomar en cuenta que todas estas leyes o planes siempre tienen

modificaciones y debemos estar actualizados y en contacto con las autornidades para
tomar en cuenta estos cambios. .

De igual forma, es necesario consultar y confirmar la factibilidad de servicios que

requerimos para nuestro proyecto. A continuacion se enlistan tanto las factibilidades

existentes, como los permisos gubernamentales requeridos.

Factibilidad se servicios:

Compaiiia

CFE

Servicios

Energia eléctrica
Agua y Drenaje de Monterrey

Agua potable y drenaje

Gas CFE, otras
Telefono (RDI) Telmex
Cablevision Varias
Otros

Permisos gubernamentales
Municipio:

—  Uso de suelo

—  Alineamiento y namero ofical
— Catastro

—  Permiso de construccion

—  Permiso de demolicién

— Permiso de ruptura de pavimento
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— Permiso de uso de via piblica

~ Permiso de anuncios/marquesinas

Estado:

- Uso de suelo (mayor de 1,500 m%)
— Avalio para pago de impuestos

— Permiso de construccion

— Catastro '

—  Subdivisiones

—  Otros
Federacion:

- CNA (Comision Nacional del Agua)
— INAH (Instituto Nacional de Antropologia € Historia)
-~ SEMIP (Secretaria de Minas € Industria Paraestatal)

- Otros
Ejemplo de lineamientos para uso del suelo

La correspondiente al uso que tiene permitido el terreno o renglén en la cual se

desarrolla el proyecto (comercial y/o servicios, habitacional, oficinas, patrimonial o

industrial).

El uso del suelo tiene los siguientes lineamientos:

e Remetimientos.
o Coeficiente de ocupacion del suelo (COS) es el porcentaje que resulta de dividir

el area de la seccion horizontal maxima construida entre el area total del terreno

(aproximadamente un 70% autorizado).

+ Coeficiente de absorcion del suelo (CAS) area libre de techo, pavimento, sétano

0 cualquier material impermeable {minimo del 15%).
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¢ Coecficiente del uso del suelo (CUS) se determina dividiendo el area de
construccion techada incluyendo terrazas, sdtanos, pasillos y estacionamientos
techados, entre el area total del predio (ejemplo comerciai = 5.00).

e Estacionamientos (tamafio minimo de cajones y tabla de cajones segun el uso del

edificio).
¢ Altura del edificio (segan la zona o ubicacion se determina una altura maxima,

por ejemplo: Garza Garcia en Calzada del Valle 12.00 mts.

e Areas verdes.

Sinteyis de desarrollo urbano:

Ecologia urbana (salud, seguridad): Contaminacién, procesos industriales, dese-

chos, descargas, riesgos, areas verdes, vegetacion.

Economia urbana: Bien raiz, oferta y demanda, tecnologia, dinamismo urbano,

“masificacion”.

Desarrollo sustentable: Crecer y progresar pero sin comprometer, eficiencia de

recursos naturales.

Planificacion urbana: Compatibilidad de usos, normas, limitantes e infraestruc-

tura, paradigmas.

Leyes y reglamentos: Aplicacion de planes, tratimtologia, ley de D. U., codigos y

otros, interpretacion y procesos juridicos.

Ley de Desarrollo Urbano Estatal
Capituio V

De las construcciones
L Sujetarse a los planes y declaratorias de desarrollo urbano y zonificacién

estgblccida.
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Respetar las superficies de las vias publicas o de comunicacion con su anchura
correspondiente o prevista, ajustandose al alineamiento que determine la Secretaria
de Desarrollo Urbano del estado, o los municipios segan la competencia. Queda

prohibida la obstruccion de esas vias, asi como la de cauces pluviales y cafiadas.

En la autorizacién de nuevas edificaciones en terrenos no comprendidos en
fraccionamiento autorizado, debera ceder o pagar al municipio el valor comercial,
segun avallo catastral, equivalente al 5% de la superficie total de! predio,
excluyendo areas de afectacion. Esta cesion o pago servird para la formacion de
areas verdes, equipamientos publicos y reservas territoriales, integrandose dicho
pago con el sefialado en el Articulo 116 de esa Ley. En los casos de edificaciones
de vivienda multifamiliar vertical, el pago de las contribuciones se hara en los

términos sehalados en el Articule 105 referente a los fraccionamientos

habitacionales.

Para los efectos de este articulo, la ampliacion de plantas industriales o de
industrias, comercios o edificaciones de servicios ya existentes, no se considerara
como nueva edificacion, y en consecuencia, no seran objeta de las contribuciones

previstas en esta fraccion.

Se pagaran también los derechos o cuotas de incorporacion a los servicios publicos
que corresponda. Ambos requisitos se tendran por satisfechos, si el terreno
estuviere incluido en fraccionamiento, plan parcial u otras formas a través de las

cuales se hubieren cumplido tales obligaciones.

La realizacién de cualquier construccidon requiere de la obtencion previa de la

licencia de uso del suelo, y de la licencia de construccion.

Para otorgar la licencia de construccion se requiere responsiva de perito, o peritos
que, con el caracter de director responsable del proyecto, director responsable de la
obra o corresponsables, asuman la obligacién de que el proyecto, calculos,

especificaciones, materiales y procesos de ejecucion de la obra en sus diversos
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aspectos o elementos, cumplan las normas técnicas correspondientes y se ajusten a

lo dispuesto en esta Ley, reglamentos y demas ordenamientos juridicos relativos.

Articulo 128.- La autorizacion de nuevas construcciones en régimen condominal,

conjuntos habitacionales o de naturaleza multifamiliar, podrén ser de tipo horizontal,

vertical o mixto. Estaran sujetas a las mismas normas, restricciones y obligaciones de

cualquier otra construccion.

EJEMPLO DE TRAMITES DE PERMISOS ANTE DEPENDENCIAS “PROYECTO X~

Tramite Dependenci | Situacion
a Actual
Cruce de tuberia agua y drenaje sqbre rio C.N A Tramite
Solicitar terrenos federal en custodia para pasar linea de agua C. N A Trimite
Solicitud de permiso perforacién pozos exploratorios C.N. A 0. K.
Entrega a C. N. A. muestra material de perforaciones segin lineamientos C. N, A, C.N.a. Pendiente
Pago agua y drenaje por aportacién para suministro agua (solicitar alimentacion | Aguay
de 6 diam), . Drenaje Tramite
Cruce de tuberia agua y drenaje gasoducto PEMEX Tramite
Instalacion de puertas en terreno gasoducto PEMEX Tramite
Alimentacion de gas PEMEX Tramite
Cruce de tuberia agua y gas sobre libramiento SCT Tramite
Ampliacién de carretera libramiento S5.C. T Tramite
Delimitacion por escrito en S. C. T. afectacion catretera cuota carril secundario (CyP) (8. C. T 0. K.
Alimentacion energia eléctrica C. F.E. 0. K.
Solicitar a C. F. E. servicio provisional para construccion [movimiento postes(4)] C.FE Tramite
Nimero oficial Municipio | O. K.
Permiso Apertura de zanja de agua Municipio | Pendiente
Oficio SEDUOP uso de suelo industnial SEDUOP Tramite
Solicitar permiso provisional construccidn {terracerias y pavimentos) Municipio | 0. K.
Lineas lelel;():licas TELMEX | Pendiente
Permiso dé consiruccion SEDUOP | Pendiente
Solicitar a FF. CC., (FUTURA) factibilidad espuelas FF. CC. Pendiente
Permisos para cruzar tuberia de agua FF. CC. Pendiente




263

6.3.5 CONVENIOS CON SINDICATOS LOCALES

El gerente de proyecto debe asegurar que los contratistas que van a participar en la

obra tengan convenios con los sindicatos de la localidad, para evitar problemas sindicales.

Es muy comun que los sindicatos locales le exijan a los contratistas foraneos que
subcontraten parte de la obra con empresas de la localidad o que participen con recursos

economicos con el sindicato.

6.3.6 REGISTRO DE OBRA EN EL IMSS

INTRODUCCION

En el mes de junio de 1960, el Ejecutivo Federal publicd en el Diario Oficial de la
Federacion, el Reglamento del Seguro Obligatorio de los Trabajadores Temporales y

Eventuales Urbanos.

Este reglamento sefiala que los patrones que se dediquen a la actividad de la
constnuccion y que contraten trabajadores en forma permanente, deberan registrarse en la
modalidad 10 (Asalariados Permanentes Urbanos) y presentar al Instituto los avisos de
alta, baja y modificacion de salario de sus trabajadores. Por lo tanto, no se manejaran

conforme al procedimiento del Sistema Eventuales de la Construccién.

En caso de que los patrones contraten trabajadores por obra o tiempo determinado,
estan obligados a registrarlos presentando los avisos de inscripcion, baja y modificacion
de salario, como si fueran permanentes, o bien, optar por registrar a sus trabajadores

mediante el procedimiento establecido en el SEC.

Los patrones que registren sus obras mediante el SEC, deberin contratar
trabajadores que tengan numero de afiliacion. En caso contrario, el patron esta obligado
a tramitarlo directamente en los Servicios de Afiliacion—Vigencia de Derechos en un
plazo que no excedera de cinco dias habiles, a partir de la fecha de contratacion y una vez

otorgado el numero de afiliacion, debera darlo a conocer al trabajador.
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Es de mucha importancia, que el gerente de proyecto verifique, primero que se
registre la obra por el patrén, segundo, que el patron dé aviso de todos los contratos que
asigne (aviso de subcontratacion); tercero, que los contratados (también deben registrarse

como patrones) y si a su vez vuelvan a subcontratar, también den aviso de

subcontratacién.

En el caso de que lo antenior no se hubiera efectuado, el Gnico responsable de

cubrir las cuotas y responder por los accidentes sera el patron propietario de la obra.

A continuacion describiremos brevemente los conceptos y pasos mas importantes

respecto al IMSS.

Sujetos obligados

Se consideran como patrones de la construccion, las personas fisicas o morales que
se dediquen en forma permanente o esporadica a la actividad de la construccion y que

contraten trabajadores por obra o tiempo determinado.

Por abra de construccion, se entenderd cualquier trabajo que tenga por objeto

crear, construir, instalar, conservar, reparar, demoler o modificar bienes inmuebles.
Por lo tanto, son sujetos obligados, los siguientes:
» Los propietarios de la obra de construccion que contraten trabajadores.

o Las personas fisicas o morales que celebren contratos a precio alzado, precios

unitarios o de otro tipo con trabajadores a su servicio.

e Los subcontratistas legalmente establecidos, que realicen una o varias partes de
la obra, con trabajadores por obra o tiempo determinado, teniendo la obligacion

de registrarse como patron en el IMSS y registrar la obra o partes de la obra que

realizaran.
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Registro de Obra

Los patrones deben registrar la o las obras en el IMSS, dentro de un plaze de cinco
dias habiles inmediatamente siguientes a la fecha de inicio de los trabajos, acudiendo a las
oficinas administrativas (area de Control de Obras) mas cercanas a la ubicacion de la

construccion, donde se les proporcionara el Aviso de Registro de Obra, forma SEC-02.
Este aviso debera presentarlo acompaiiado de copia de la siguiente documentacion:
Obra privada: Licencia de construccion y.i)lanos de obra.
Obra publica: Contrato de la abra u orden de trabajo.

En caso de que al momento de registrar la obra, no cuente con la documentacion
requerida, el Instituto recibira el aviso y otorgara un plazo de 15 dias para que la

presente.

Por cada obra que ejecute, debera presentar la documentacion correspondiente,

Asimismo, el IMSS le asignard un nimero de registro de obra, también en forma
individual.
Al requisitar el Aviso de Registro de Obra, los patrones deberan manifestar el

numero probable de trabajadores que vayan a emplear, por cada uno de los bimestres que

dure la obra, en el recuadro correspondiente al total de comprobantes solicitados.

Subcontratacion de trabajos
Los patrones deberan dar aviso al Instituto cuando subcontraten partes de la obra,
en un plazo no mayor de cinco dias de celebrada la subcontratacién, presentando para

ello, el Aviso de Subcontratacion, forma SEC-02 A.

El Instituto reconoce como subcontratistas a las personas fisicas 0 morales que se

encuentran debidamente registradas y establecidas como tales en los términos de los

ordenamientos fiscales y del trabajo.
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Los subcontratistas también estan obligados a registrarse como patrones y registrar
la fase o fases de la obra a realizar, para Io cual deberan requisitar y presentar al Instituto,
dentro de los cinco dias habiles sigutentes a la fecha de inicio de tos -trabgjos

subcontratados, el Aviso de Registro de Subcontratista forma SEC-02 B.

Este aviso solo debera presentarse por los subcontratistas que empleen -personal a

obra o tiempo determinado, para realizar ia fase o fases subcontratadas.

Al presentar el Aviso de Registro de*Subcontratista, se deberan manifestar el
niumero probable de trabajadores que se emplearan, por cada une de los bimestres que se

estime duren los trabajos.

Con esta informacion, el IMSS proporcionara los Comprobantes de Afiliacion—

Vigencia necesarios, en un plazo de cinco dias habiles a partir de la fecha de recepcion del

aviso,

Incidencias de obra

Los patrones deberan reportar al Instituto, las incidencias que se presenten en la
obra, con motivo de cancelacién, suspension, terminacidn o reanudacién, en un plazo de

cinco dias a partir de la fecha en que ocurran, mediante el Aviso de Incidencia de Obra,

forma SEC-03.

En los tres primeros casos, los patrones deberan devolver, en el momento de
presentar el aviso, los Comprobantes de Afiliacidén—Vigencia que no fueron utilizados en

todos sus tantos, asi como aquellos que se inutilizaron por errores en la transcripcion de

datos.

En caso de que en el momento de reportar al Instituto la incidencia que se presente
en la obra, el patron no presente los Comprobantes de Afiliacibn—Vigencia u otra

documentacion, el Instituto recibird el aviso y otorgara un plazo de 15 dias para que los

presente.
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Constancia de cumplimiento

El Instituto expedird, a solicitud del patron, esta constancia siempre y cuando haya
cumplido oportunamente con todas las obligaciones derivadas de la Ley y del Reglamento

citado, sin que en ningn caso, la expedicién de esta constancia pueda afectar derechos

de terceros.

Del incumplimiento de las obligaciones

El incumplimiento de las obligaciones patronales, sera sancionado en los términos
de la Ley y del Reglamento correspondiente, sin perjuicio de que el Instituto exija el pago
de las cuotas omitidas, de los recargos que procedan, de los capitales constitutivos y en

su caso, de las penas que impongan las autoridades judiciales, cuando se incurran en

responsabilidad de caracter penal.

6.3.7 LABORATORIO DE PRUEBA DE MATERIALES

Es muy importante el contar en la obra con una empresa especialista en pruebas de

laboratorio para definir la compactacion del terreno, verificar las soldaduras, y en general

que analice cualguter prueba que se requiera en la obra.
6.3.8 SUPERVISION

En este punto describiremos las principales actividades que realizan los

supervisores con la debida direccion del residente de obra.

Actividades de gabinete:

a) Establecer y mantener los procedimientos de coordinacién en construccion y

difundir la informacion para las funciones.

b) Realizar estudios de procedimientos de construccion por especialidad.

c¢) Desarrollar especificaciones de herramientas y equipos de construccion.
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d) Definir las especificaciones que se usan para construccion.

€) Desarrollo y actualizacion de estandares de mano de obra y cuadnllas por

especializacién.
f) Desarrollar y actualizar especificaciones de instalacion, montaje y calidad en:

Centros de control

1
t

Trabajos civiles

— Estructurales - Transfonnadores
— Refractarios ~ Motores
— Recipientes abiertos y cerrados — Instrumentos

~ Reductores

Maquinaria y grias

t

Redes de distribucion eléctrica Servicios generales

g) Desarrollar y actualizar especificaciones para contratos por especialidad.
h) Desarrollar especificaciones para recepcion de equipo durante las pruebas.
1) Mantenerse actualizado en las técnicas de construccién.

j) Mantener actualizados los archivos de informacién técnica para construccion.

Actividades de campo;
a) Lievar la bitdcora de obra actualizada al dia.
b) Solicitar y aprobar los suministros de campo.

c) Revision de tramites de permisos ejecutados a la fecha y coordinacion de los

faltantes via una gestoria de tramites hasta obtener resultados de permisos

liberados, factibilidades aprobadas y licencias autorizadas.
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d) Revisar y congiliar estimaciones de obra para el pago de contratistas, verificando

al detalle el alcance de ios trabajos realizados, para su procesamiento y pago

respectivo.

e) Coordinar distribucion de planos y otros documentos requeridos por los
contratistas, evitandoe que sus trabajos se vean entorpecidos por falta de

informacion o informacion obsoleta.

f) Programar, coordinar y dirigir juntas de proyecto con los contratistas y
proyectistas en su caso, para revisar todos los aspectos del proyecto en relacion

a programas de obra, métodos constructivos, calidad de trabajos, accién

correctiva, etc.

g) Programar, coordinar y supervisar los trabajos de los contratistas en la obra,
procurando soluciones a los problemas técnicos que se presenten, en

coordinacién con los proyectistas segun sea el caso.

h) Vigilar los procedimientos constructivos que estén de acuerdo a los planos y

especificaciones asi como el cumplimiento de las disposiciones de seguridad e

higiene en el trabajo.

i) Verificar dimensiones, alineamiento y niveles de todos los elementos

constructivos.

j) Autorizar y verificar todos los traslados y montajes de los equipos y materiales.

k) Revisar y aprobar en su caso la calidad de los trabajos.

I) Mantener una lista completa de planos actualizados incorporando todos fos

cambios y ajustes de campo para asi mantener en todo momento un juego de

planos actuales de obra.

m) Verificar que todos los aspectos técnicos y administrativos de los contratistas

estén de acuerdo a lo contratado.
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n) Revisar actualizaciones de precios unitarnios que se justifiquen y los nuevos
generados por modificaciones o cambios en el proyecto, todo esto previamente

notificado y aprobado por el jefe de presupuestos y el gerente de proyecto.

0) Verificar los avances de obra reales, comparandolos con los programas

preestablecidos y autorizados.
p) Preparar reportes de avance y proyeccion de estado de construccion.
q) Elaborar reportes fotograficos del avance de obra, incluyendo

— Vistas panoramicas

— Detalles constructivos

r) Registrar las modificaciones y cambios de alcance e informar a ingenieria para

que actualice los documentos originales.

s} Coordinar y aprobar los cambios de alcance en la construcciéon involucrando a

las areas afectadas.

t) Inspeccionar las obras finales del proyecto, levantando listas de pendientes antes

del finiquito con los contratistas para su conocimiento y el del cliente.

u) Elaborar finiquitos con contratistas certificando los trabajos ejecutados y por

ejecutar, pagados y por pagar, revisando aditivas y deductivas.

v) Elaborar y aprobar en su caso el acta de recepcion de las obras, segin se

establezca en ios contratos respectivos.

-6.3.9 PROCESO DE REVISAR Y AUTORIZAR
ESTIMACIONES DE AVANCE

Normalmente en los contratos se establece que las estimaciones de avance de obra

se presentaran cada 15 dias, o semanalmente. Los contratistas elaboran sus generadores
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de obra, que son croquis a mano alzada que representan con medidas para obtener los

volimenes de obra que han realizado.

Con estos generadores calculan las cantidades de obra que presentaran como
avance egjecutado para su pago. En la Figura No. 7 se representa el diagrama de proceso

de este concepto.

6.3.10 CONTROL DEL PERSONAI_‘;‘ EN OBRA

Es responsabilidad del residente de construccién el vigilar que dentro de la obra

esta solo el personal autorizado.

Cualquier persona para entrar a la obra tiene que estar en la lista de cada contratista

que se tiene en la caseta de vigilancia.
El personal que no demuestre que tiene seguro social no podra entrar en la obra.

Los vigilantes también registraran todo el material o equipo que entre o salga de la

obra.

El responsable de esta funcion es el jefe de seguridad, e! cual también revisara que

las personas cuenten con el debido equipo de seguridad.

Para cualquier maniobra peligrosa dentro de ia obra se requerira el Vo. Bo. Del jefe

de seguridad.



FIGURA 7

DIAGRAMA DE PROCESO DE REVISAR Y AUTORIZAR
ESTIMACIONES DE AVANCE
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6.3.11 DOCUMENTOS CLAVE DE CADA CONTRATO

El residente de obra debe asegurar tener en su poder los siguientes documentos de

cada contrato para dar el seguimiento adecuado al mismo, estos documentos son el

contrato y sus respectivos anexos:
a) Clausulado del contrato.

b) Cotizacion (catalogo de conceptos, contratados).

¢) Tarjetas de precios unitarios del contratista.

d) Copia de planos asociados al contrato que fueron firmados por el contratista.
e) Programa de obra del contratista.

f) Fuerza de trabajo (personal y maquinaria) ofrecida por el contratista.
6.3.12 BITACORA DE OBRA

Es un libro o un diario con las hojas foliadas y con la impresion de la descripcion
del contrato en cuestion en donde se registra la memoria escrita de la obra, como fechas,

datos, ordenes, acuerdos, reclamos, cambios, cancelaciones, adiciones, etc.

Todo lo que se escribe en la biticora, debe ser firmado por ambas partes para que

tenga validez.

El contratista tiene derecho de recibir copia de cada hoja de la bitacora.
6.3.13 ACTA DE RECEPCION DE OBRA

Es un documento con el cual el cliente le acepta y recibe la obra al contratista, por
lo que al finalizar la obra los contratistas insisten mucho en obtener este documento,
debido a que dan por terminados todos los detalles de obra, también pueden tramitar el

finiquito de obra para reclamar pagos pendientes y recuperar el fondo de garantia, asi
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como liberar la fianza del anticipo, también a partir de la fecha del acta de recepcidn,

inicia a contar el tiempo para la fianza de cumpiimiento que normalmente es de un afo.

Por lo anterior, es muy impartante revisar bien la obra para asegurar que ya estan

cubiertos los detalles de la construccion.

6.3.14. COMISIONAMIENTO Y ARRANQUE
(PROTOCOLO DE PRUEBAS)

Al finalizar las pruebas en vacio de cada uno de los equipos, que realiza el personal
de construccién y teniendo sistemas completos terminados, es el momento de que el

proyecto le entregue al cliente cada instalacion.

Normalmente el cliente tiene personal propio o contratado para arrancar con carga

cada uno de los sistemas del proyecto.

Este personal especializado tiene bien definido cuales son los pasos y la cantidad

correcta de materia prima para efectuar la prueba.
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CAPITULO 7

CONTROL DE PROYECTOS

7.1 CONTROL DE COSTOS

7.1.1 INTRODUCCION

En el control de costos de proyectos, debemos de vigilar tanto el costo como el

tiempo, el alcance y la calidad de obra ofrecida al cliente.

En esta tesis enfocamos el control del proyecto mediante el control de costos, ya
que si costos no autoriza la estimacion de avance o requisicion para gastar dinero en algo

fuera del alcance dificilmente se afectaran los programas, el costo y el alcance sin darnos
cuenta.

Control no es evitar que se gaste de mas, control es saber en todo momento lo que
esta pasando, y en qué status se encuentran todos los componentes del proyecto.

El control de costos de un proyecto, se inicia con la autorizacion de la inversion,
con su respectivo presupuesto autorizado.

Para lograr el objetivo costo, lo mas importante es mantener siempre actualizada
una Proyeccién del costo total del Proyecto, con objeto de detectar lo mas oportuna-

mente posible, las variaciones contra el presupuesto autorizado.

Costo total proyectado = costo a la fecha + costo para terminar.
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El costo a la fecha se compone de todas las erogaciones ya realizadas, mas los

compromisos adquiridos por la empresa que deberan ser erogados en un futuro.

COSTO TOTAL PROYECTADO
COSTO ALAFECHA - COSTO PARA TERMINAR
EROGADO COMPROMISOS PRESUPUESTO AUTORIZADO
(MENOS) PARTIDAS COLOCADAS A
POR EROGAR . VALOR PRESUPUESTO

Los compromisos deberan registrarse, desde el momento de autorizar las requisi-

ciones de compra, con objeto de congelar fondos del presupuesto autorizado, desde este

momento.

Para lograr un control efectivo, es importante actualizar este valor congelado con-
forme se gane confiabilidad al elaborarse una tabla comparativa de cotizaciones, o al que-

dar un precio firme dentro de un pedido o un contrato.

B € ' COMPROMISO > ]

PEDIDO
REQUSICION > TABLA COMPARATIVA | = O CONTRATO

.9
MAYOR CONFIABILIDAD DEL VALOR EROGADO

Por otro lado, el valor erogado proviene directamente de las ordenes de pago expe-
didas de acuerdo al Sistema de Contabilidad de Proyectos, independientemente de la fe-

cha de elaboracion, entrega y cobro del cheque.

<EROGACION->

FACTURA > ORDEN DE PAGO > CHEQUE
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7.1.2. PROCESO DE CONTROL DE COSTOS

Objetivos:

e Asegurar tener bajo control ¢l presupuesto autorizado.
x  Evitando se usen fondos para conceptos no autorizados.

* Predecir oportunamente desviaciones, para tomar decisiones.

Responsabilidades;

¢ Laresponsabilidad del control puede ser delegada a subgrupos que participan en

la implementacion del proyecto, pero siempre converge finalmente en el Gerente
de Proyecto.
Comunmente un Jefe de Costos y Presupuestos soporta al Gerente de Proyecto

en esta Responsabilidad.

e Tradicionalmente, el mayor impacto en el Costo de un Proyecto proviene de las

funciones de Ingenieria y Construccion.
Esencia del Control de Costos:

» Asegurar un presupuesto confiable autorizado.

+ Autorizar el uso de presupuesto antes de comprometer.

¢ Control de variaciones y del uso de imprevistos,

¢ Analisis de variaciones.

o Detectar areas de oportunidad.

» Emitir reportes confiables y oportunamente a responsables y clientes.

Asegurar que los contratos se finiquiten oportunamente (cierre de cuentas). En

la Figura No. 8 se puede apreciar el diagrama de proceso de control de costos.



Reporte del Estado de Costos

e Normalmente se emite con una frecuencia mensual.

¢ Se presenta en pesos constantes del mes a reportar.
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VARIACION
PRESUPUESTO COSTOS COSTO TOTAL [ AUTORIZADO
AUTORIZADO PROYECTADO VS.
PROYECTADO
PAGADO | COMPROMETIDO | PARA TER-
MINAR
(1,150-250)
1,150 100 200 900 1,200 (50)
Pagado = Erogacion acumulada hasta la fecha del reporte.

Comprometido =

Para Terminar =

Costo Total Proyectado =

Monto acumulado a nivel requisicidn y/o a nivel

pedidos pendientes de pagar.

Costo por incurrir de acuerdo al alcance pendiente y

su programa.

Representa lo que, en el mes del reporte se

visualiza, costara finalmente el proyecto.




FIGURA 8
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DIAGRAMA DE PROCESO DE CONTROL DE COSTOS
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7.1.3. CONTROL PRESUPUESTAL

Una vez que se obtiene un presupuesto base, de acuerdo a los parametros previa-
mente mencionados, éste deberd ser monitoreado constantemente para poder detectar

cualquier desviacion y poder llevar a cabe la accién correctiva necesaria, sobre todo du-

rante las etapas tempranas del proyecto.

Para poder lograr esto, es necesario contar con u;l control contractual adecuado.
Comunmente, cada partida del presupuesto se contratard de tal forma que diversos con-
tratos cubran una partida o diversas partidas cubran un sélo contrato. El control con-
tractual monitorea ¢l desarrollo de cada contrato mas no asi el presupuesto, dado que
éste ultimo podra contener partidas aGn sin contratar, o habra partidas que se contratan

parcialmente de acuerdo a la informacion disponible en ese momento.

El control presupuestal requiere del seguimiento de los siguiente parametros (ver

Tabla No. 16):
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(1) Presupuesto Base por Partidas. Es el presupuesto autorizado por el cliente.

(2) Presupuesto Contractual Revisado (revision penddica). Contiene la informa-
cidn actualizada en base a contrataciones y cambios al disefio, todo esto conci-

liado y autorizado por el cliente.

(3) Contratado a la Fecha (Esta informacién la obtenemos del Control Contractual).
Se refiere a las partidas del presupuesto ya contratadas. A la fecha de revision
partidas presupuestales pudieron haberse contratado total o parcialmente, abajo
o arriba de lo presupuestado, y en este rubro se debe documentar el monto con-

tratado a la fecha.

(4) Pagado Acumulado (Control Contractual). Refleja todos los pagos erogados a

la fecha de corte antes de IVA. Esta informacién se obtiene del control con-

tractual.

(5) Estimado por Contratar [(2)-(3) + / - proyeccion]. Es el resultado del monto
del presupuesto revisade menos lo contratado a la fecha. Dado que es comin
que lo estimado por contratar pueda sufrir cambios de acuerdo ala informacion
adicional generada en el periodo, es ﬁecesario el elaborar e integrar una proyec-
cion aproximada del faltante adicional por contratar o de la reduccion de parti-

das presupuestales proyectada.

(6) Por Erogar (3) - (4) + (5). Es el resultado del monto contratado menos lo pa-
gado acumulado mas el monto estimado por contratar el cual refleja la cantidad

necesaria para la terminacion del proyecto.

(7) Presupuesto Contractual Revisado ultimo (3) + (5). Esta partida refleja el Pre-
supuesto Contractual Revisado a la fecha incluyendo los cambios autorizados y

las proyecciones a los alcances originales.
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7.1.4. CONTROL CONTRACTUAL

El Control Contractual se refiere a la administracion de contratos. Cada contrato,
ya sea de servicios profesionales, de construccion o de suministros, requiere de un estado

de cuenta veraz y en forma oportuna para la toma de decisiones.

En el desarrolio de un proyecto comiunmente requenmos de varios contratos a ad-

ministrar y cada uno de ellos contiene los siguientes parametros a controlar:
Informacion inicial:

— Alcance contratado.

Monto contratado.

— Monto del anticipo.

— Fecha de inicio y terminacion.
Informacién durante el proceso:

— Pagado a la fecha/por pagar.

— Estimado a la fecha/por estimar.

— Amortizado a la fecha/por amortizar.
~ Retenciones precautorias a la fecha.
~ Fondo de garantia a la fecha.

— Penalidades/multas a la fecha.

— Otros.

Como hemos establecido anteriormente, un contrato esta fundamentado en un al-
cance de trabajo, y cuando dicho alcance varia, el estado de cuenta del contrato debe

reflejar claramente dicha variacion.

Informacién referente a cambios:
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— Aditivas a ia fecha.
— Deductivas a la fecha.

— Otros

Cuando se maneja el concepto de anticipo y el alcance original del contrato se re-
duce por cambios, es de suma importancia aplicar un ajuste precautorio de amortizacion

del anticipo para evitar el haber pagado por adelantado los frabajos.

A continuacion se presenta un ejemplo (ver Tabla No. 17) del estado de cuenta de

un contrato, donde se ilustran los parametros previamente citados.

Cada contrato debera estar relacionado a una clave que indique la partida del pre-
supuesto que cubre, de tal manera que podamos revisar nuestro presupuesto al actualizar

el estado de cuenta de cada contrato.

Un Control Contractual adecuado debera reflejar el estado de cuenta actualizado

(parametros antes mencionados) de cada uno de los siguientes aspectos:

— Contratista.
— Partida presupuestal.

Especialidad.

Seccién o drea especifica de un proyecto.

Otros.

7.1.5. ANALISIS DE VARIACION

Los cambios o vanaciones en los proyectos normalmente provienen de la ingenieria
y la construccion, por lo tanto, es muy importante que el jefe de costos y presupuestos
esté informado del desarrollo de todos los dibujos y especificaciones del proyecto, asi

como visitar las obras, para detectar los cambios.
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Lo ideal seria que cada funcién del proyecto como ingenieria, construccion, abaste-
cimiento, etc., detectaran y analizaran sus variaciones oportunamente y las reportaran al

jefe de costos y presupuestos, pero al parecer todos nos resistimos a exhibir nuestras

areas de oportunidad.

Cuando los dibujos, especificaciones, estimaciones de obra, requisiciones o facturas
no estan dentro del presupuesto, se requiere hacer el anilisis de variacion para ver el im-
pacto del mismo, en caso de ser negativo el analisis, es necesario solicitar una autoriza-

cion por escrito del cambio de alcance, para poder aprobar la requisicion o la factura.

La rentabilidad de un proyecto estd basada en su presupuesto autorizado, si los

costos reales exceden al mismo, el proyecto podria dejar de ser rentable.
Las variaciones se pueden originar por las siguientes causas;
. -Solicitud del cliente.
» Cambios de especificaciones.
» Onusiones de ingenieria.
e Omisiones de planeacion (en el DET.).
¢ Cambios de tipos o dimensiones en los acabados.
» Cambios en trayectorias o dimensiones por ingenieria.
o Cambios en trayectorias o dimensiones por construccion.
 Errores u omisiones en la cuantificacion.
e Errores u omisiones en el presupuesto.

e Inflacion.
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7 .1.6 CONTROL DE CAMBIOS DE ALCANCE

Es muy comiin que el “Alcance Original de los Trabajos” sufra cambios a través del
proyecto. Los cambios pueden tener el efecto tanto de reducir como de aumentar el
costo del proyecto. En este renglon se deberan incluir todos los efectos de dichos cam-
bios, para registrar y evaluar claramente el estado de cuenta real. Esto es con el fin de
comparar adecuadamente el comportamiento del presupuesto base, el cual estad funda-

mentade en un alcance base, asi como el presupuesto de cambios que estara fundamenta-

do en los efectos de cada cambio.

A medida que el proyecto se va desarrollando, y sobre todo en las etapas iniciaies,
es sumamente importante conocer el presupuesto Revisado Actual, para tomar accion
correctiva cuando aun es factible y costeable. En la Tabla No. 18 se aprecia el formato

que se usa para los cambios de alcance.
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TABLA No. 18
CAMBIOS DE ALCANCE

REFERENCIA PRESUPUESTO

CUENTA | DESCRIPCION CAMBIC No.
PROYECTO
AREA 'FECHA
SISTEMA
SUB-SISTEMA
E. E. P : ELABORO
CAMBIO REQUERIDO

PRESUP. AUTO. %% JEFE DE

VARIACION h) % |_-PRESUPUESTOS |

FRESUP. REV. § Yo

. NOMBRE
DESCRIPCION

FECHA
ANEXOS
FIRMA
CAUSAS DEL CAMBIO
O SOLICITUD DEL O DESARROLLO O OMISION INGENIERIA [0 CONSTRUCCION
CLIENTE TECNOLOGICO O OMISION PRESUPUESTO 0O BAJAESTIMACION

O AUMENTO VOLUMEN O CAMBIO PRECIO O cAMBIOS ' QTRAS (EXPLIQUE)

JUSTIFICACION DEL CAMBIQ (BENEFICHD)

UNITARIO

ESFECIFICACION

CUENTAS AFECTADAS / SOLICITUD DE INVERSION COMPLEMENTARIA

{CONTROL DE: COSTOS)

NOMBRE

FECHA
FIRMA,
AUTORIZACIONES
SOLICITANTE INGENIERIA | CONSTRUCCION [ GERENTE DE PROYECTOQ CLIENTE
NOMBRE
PUESTO
FECHA
FIRMA
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7.1.7 CONTABILIDAD DE PROYECTO

La funcion principal de contabilidad de proyectos es la de asegurar que los pagos

que se realicen estén debidamente documentados fiscalmente.
También tiene como principal funcion el manejo de la chequera del proyecto.

A continuacién describimos genéricamente las actividades que realizan en contabili-

dad de proyecto.

1. Coordinacién de contratos, permisos, altas y bajas ante las siguientes depen-

dencias, calendarizando los pagos correspondientes:

a) Aguay Drenaje, C. F. E., TELMEX, FF. CC,

b) Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico.

c¢) Instituto Mexicano del Seguro Social.

d) Estado (Impuestos Sobre Nominas).

e) Municipio (Permiso de Construccion).

f) S. A R. e INFONAVIT.

g) Sindicato
2. Revision y aceptacion de comprobantes originales soporte de pago
3. Recepcidn y tramitacion de solicitud de cheque.

4. Elaboracion de polizas de cheques acompaiiando su respectivos comprobantes

originales.

5. Control de chequera.



10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.
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¢ Expedicion de cheques.

¢ Reporte de movimientos.

» Conciliacién de chequera.

Control de caja chica.

Control de flujo de efectivo de proyecto.

Control de cartas de traslado.

Control de gastos de viaje y viaticos.

Reporte de H-H de personal coh cargo al proyecto.
Contratos temporales de trabajo por obra determinada para personal local.
Control de reloj checador.

Noémina de personal local.

Finiquitos de contratos de personal local.

Control de pélizas de seguros.

Recuperacion de fondos de garantia.

Entregar al cliente via una alta de recepcion todos los permisos y contratos a

su nombre.

La contabilidad financiera utiliza los costos incurridos y comprometidos para

integrar los estados de resultados, los balances generales y los flujos de efecti-

vo de la empresa.
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19. La contabilidad también debe de clasificar las facturas probadas por tipo de ac-

tivo que son:
0. Terrenos
L Edificios.
2. Inmuebles varios.
3. Maquinaria y equipo.
4. Equipo destinado a la investigacion de nuevos productos.
5. Equipo destinado a prevenir la contaminacion.
6. Equipo de computo electronico.
7. Equipo movil o transporte.
8. Muebles y enseres.

9. Herramientas.

7.1.8. CIERRE O TERMINACION DEL PROYECTO

El proceso de cierre de un proyecto (ver punto 3.2.) inicia con la conciliacion de

diferencias por pagar a cada contratista.

La firma de las actas de entrega—recepcion, asi como el acta del finiquito represen-~

tan que el cliente y el proveedor ya acordaron mutuamente los pagos restantes en el con-
trato.
En las actas es muy importante anotar todas las referencias del contrato, obra y res-

ponsables. Para la firma de las actas por parte del cliente ¢s indispensable que el provee-

dor entregue la constancia del cumplimiento del IMSS, asi como las cartas de sus sub—
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contratistas de que ya no existen adeudos. Posteriormente a la firma de las actas sigue el

pago del finiquito y de los fondos de garantia.

El contratista con las catas en su poder procedera a cancelar la fianza del anticipo.
Es importante hacer por escrito una evaluacion del proveedor para futuros trabajos.

Con los pagos de finiquitos se procedera a cerrar las cuentas del presupuesto, antes
de entregar al cliente el proyecto. Es muy importante, documentar los resultados obteni-

dos, asi como elaborar un reporte final bien documentado y ordenado en carpetas.

Para mejorar la actuacion en futuras ocasiones, es indispensable que todo el perso-

nal capitalice lo ocurnido en el proyecto.

También igual de importante es el de organizar una “fiesta” con reconocimientos

para el personal que participd.

Por ultimo, reasignar al personal a otro proyecto o a su lugar de origen.



CAPITULO 8

CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES

Todo en la vida tiene un proceso normal o unos pasos a seguir, por ejemplo un
alumno para entrar a la secundaria primero tiene que cursar la primaria, etc. Asi en los

proyectos existen los pasos establecidos primero es la evaluacion, después la planeacion y

por ultimo la ejecucion.,

La planeacion es la etapa mas importante, con una buena planeacion podemos

decidir cancelar el proyecto por no ser rentable, asi como podemos seguir apoyando su
realizacion.
En los proyectos es muy importante el no adelantarse en los pasos basicos, si no

queremos fracasar, en la practica es muy comun que se inicie la construccion sin haber

terminado la ingenieria de la cimentacién y sin haber hecho un concurso y mucho menos

un contrato de obra.

Mis recomendaciones para personas que trabajan en proyectos de construccidn, sin

importar ¢l nivel que tengan en la organizacién son:

a) Traten con dignidad a todas las personas.



294

b) Con todas las personas del equipo, hagan equipo.
c) Propiciar la comunicacion y retroinformacion por escrito.

d) Definir el alcance de los proyectos en conjunto con los clientes y comunicarlo

por escrito al resto del equipo.

¢) Detallen lo mas posible su planeacion.

f) Practiquen revisiones cruzadas de informacion entre departamentos.

g) No acorralen a Jos proveedores.

h) Los proyectos requieren de hacer juntas efectivas pertddicas.

i) No decidir hasta no haber analizado alternativas.

J) En sus proyectos establecer su proceso de produccion y difundirlo en la

organizacion,
k) Siempre elaboren un D. E. T. lo més detallado posible, par mas sencillo que sea

el proyecto.

1} Recordar que no trabajamos para nosotros, trabajamos para los demas que

siguen en el proceso productivo.

m) Es muy importante identificar a nuestros clientes aunque tengan un rango menor

que nosotros, para entregarles nuestro trabajo y retroinformarios cuando haya

cambios lo mas pronto posible.



