CAPITULO I

Aeacia una

JIeopuesta Académica




HACIA UNA PROPUESTA ACADEMICA

“Cada persona es un individnuo
que ticne su propio valor, por
lo tanto, debe ser respetado
coma tal”

Carl Rogers

Si estamos proponiendo la implementacion de un Modulo de Consejeria
Estudiantil es logico que quien se encargue de esta area reuna ciertos requisitos de
salud mental, de prepaiacion profesional, de experiencia, relaciones humanas
sensatas, ademas de la necesidad clara y urgente de discuriir atentamente en las

profundidades de la psicologia del adolescente, pues este representa ¢l matenal

humano, con el deberemos trabajar y justificar nuestia presencia, s1 vamos a
discerur entre los estudiantes que necesitan apoyo psicologico, nuestra dptica
debera ser acuciosa y reflexiva, pues al tener que implementar un seguimiento de la
conducta del alumno en problemas. el profesional de la psicologia debera echar
mano de todas las aigucias técnicas a que esta obligado pata no parecer nedfito,

empirico o un farsante que Juega con la salud mental del ser humano.

Definitivamente en este trabajo de tesis no se pueden analizar todos los
matices que piesenta la conducta adolescente, sin embargo, se echa mano de lo
iepresentativo, de lo mas comun, se barajan conductas recurientes de la
whosincrasia  del  estudiante mexicano y desde luego, el producto de las
ohservaciones en le vasto campo educativo de nuestras escuclas preparatorias, se
trata de mostrar que hurgamos en los vericuetos del comportamiento adelescente:
que consultamos algunos prestigiados teoricos de este asunto; que mas o menos
estamos empapados y congruentes sobre este tema, detalle que seguramente nos hara

obrar con la pertinencia que sugiere el rigor cientifico.



Luego entonces, el conocimiento del ambiente donde va desarrollar su tarea el
CONSEJERO sera fundamental, el manejo preciso y profestonal del adolescente
sera el objetivo mas importante, ademas del conocimiento profuso de las relaciones
con su entomo;, el consejero debera conocer y atender perfectamente las
interacciones del maestro-alumno; observar si los problemas del estudiante se dan en
el aula con X profesor. Entender también la organizacion de la escuela, corroborar
que ésta brinde al alumno el confort académico y humano que requiere esa edad.
Obtener mformacion del ambiente extraescolar donde se desenvuelve al alumno; de
alli la necesidad de contactar con los padres de familia y establecer nexos cordiales y
socialmente aceptables: verificar su amistad con amigos en su barmo, revisar la
documentacion, calificacion y ficha psicopedagogica que trae de la escuela

secundana a fin de realizar un seguimeento exacto del caso.

M1 propuesta girara entonces, sobre el desemperio de un consejero escolar en
las escuelas preparatornias de la U.AN.L., su conocimiento ineludible del
adolescente, de los maestros, de la admimstracidén, del ambiente escolar,
extraescolar, familiar y otras connotactones que inciden en el manejo apropiado de

la conducta estudiantil del alumno preparatoriano.

La propuesta de implementacion del Servicio de Consejeria en las escuelas
preparatorias de la Univeisidad Auténoma de Nuevo Ledn nace de varnas
circunstancias que se muestian a traves de lecturas compaiativas de los servicios de
orientacion que se brindan a los muchachos adolescentes en los paises de habla
inglesa. donde esas prestaciones estan reglamentados de tal manera que otorguen
apovo real al estudiante desorientado o angusttado tanto en situaciones

existenciales. dada su calidad de adolescente, como en asuntos de indole vocacional

y emotivo



En nuestro pais y particularmente en nuestra universidad existen oficinas
psicopedadogicas que se preocupan por el manejo psicométrico de las vocaciones
onientando al estudiante para que refuerce su capacidad de eleccion en base a un
analisis somero de las opciones profesionales del entorno; tales oficinas estan
regularmente manejadas por un pedagogo, un psicologo, un licenciado en educacion,
o un psicologo-orientador quien entre otras cosas maneja aspectos de orientacion
pedagogica, de orientacion afectivo-psicosocial y por supuesto de orientacion

vocacional.

Luego entonces, en nuestra univeisidad no existe un departamento, oficina o
modulo donde el estudiante adolescente pueda apoyarse para solventar algunos
momentos de crisis de identidad, de adaptacion, o de severas tensiones emotivas por
ejemplo, a estudiantes temporalmente apaticos o que su depresion o angustia los
pudiera onllar a la toma de decisiones alienantes y peligrosas. que de alguna manera
perjudiquen  su avance academico. La propuesta gira en tormo a la actuacion de un
CONSEJERO. pues tal es el termino que segan mi vision reune la fuerza semantica

alrededor de la orientacion que debe darsele al estudiante en problemas.

Se explica prolijamente las funciones del consetero, sus responsabilidades
dentro de una institucion educativa como la preparatona, se revisan las ventajas del
establecimiento de una oficina asi, sus repercusiones negativas o positivas que
pudieran presentarse en su implementacion. En base a este trabajo, en la preparatoria
16 se permitio su funcionamiento de manera provisional, experimental, ahora solo
falta su mnstitucionalizacion en base a la satisfaccion de los apoyos tecnicos que para

su formalizacion se requieren Hemos probado su practicidad y humanitarismo, basta

con entrevistar a los estudiantes que recibieron la onientacion en el modulo de
consejeria y el seguimiento profesional de su problema para damos cuenta de su

imporancia en la vida academica de las escuelas para adolescentes
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Hemos fundamentado los requisitos para su instalacion; la perseverancia en
esta experiencia nos ha abierto los ojos hacia una verdadero campo de accion para
los psicologos educativos, esto es, la rehabilitacion, la ayuda oportuna y profesional
a los adolescentes confundidos o anpustiados cuyos problemas emotivos obran en

detnmento de sus estudios.

Esta propuesta viene a ennquecer la ya existente referente a orientacion
educativa en las preparatorias de la U.AN.L., de minguna manera se contraponen,
solo falta redondear lo institmido dandole un lugar al consejero, quien habra de
encargarse del seguimiento de los problemas emotivos de los alumnos e
incorporarlos a la “normalidad”™ académica de acuerdo a las posibihdades propias del

estudiante.

Hacemos hincapié en la personalidad del CONSEJFRO, de su profesionalismo,
de su perfil academico, orientado hacia la psicologia adolescente, para que sus
decisiones, su conduccion de los casos, sus entrevistas, su capacidad de deteccion,
su interaccion personal, sea adecuada a los objetivos de un profesional de la
consejeria; pues hemos contemplado con tristeza la gran cantidad de personas que
por su simpatia u otros detalles atraen infimdad de jovenes quienes se aferran a sus

ortentaciones, dando , aveces. un gire discordante a sus naturales inclinaciones.

Esto suele suceder por la existencia de consgjeros empiricos muy dados en
nuestro Mexico cuya idiosincrasia es proclhive al pensamiento magico y por
supuesto, todos los maestros y personas mayores se sienten con autoridad para
proporcionario. todo en base a sus experiencias, sin revisar que existen diferencias
imdividuales por ejemplo 6 la necesidad de escudnifar los vericuetos de la psicologia
adolescente para una orientacion mas sensata y evitar malas interpretaciones que

expongan al estudiante a riesgos innecesarios que pudieran tormarse peligrosos.



En nuestras universidades no existe la carrera de consejero, aqui su lugar es tomado
por el orientador que regularmente es improvisado, aunque no generalmente. Esto se
refiere a que otros maestros sin el perfil idoneo en nuestras escuelas preparatorias
dan el curso de orientacion tomando como base el material enviado por el comite

respectivo; fuera de esto, es todo lo que tenemos en nuestra universidad.

Sabemos que en la Escuela Normal Superior de Nuevo Leon se ofrece la
carrera de Psicologo- Onentador que pudiera acercarse un poco al perfil que deben
reunir los consejeros escolares. Sin embargo, habra que diseiiar en nuestra
umversidad. posiblemente en la Facultad de Psicologia, una vertiente que llene los
requisitos de una carrera en este sentido.  Los tiempos lo requieren, la necesidad de
la existencia de CONSEJEROS en las escuelas preparatorias es cada vez mas
apremiante, para atender asi, las demandas de una juventud mas exigente en cuanto

apovos de profesionales de la psicologia.

Por otra parte, ¢l consejero toma con propiedad su lugar correspondiente en la
escuela, pues aparte de se estiecha relacion con los alumnos pudiera convertirse
ocasionalmente en asesor pedagogico haciendo recomendaciones, sugerencias o
propuestas en tormo al quehacer aulico. al trato o relacion con aquellos alumnos que
descollan por su comportamiento inusual o distinto a la generalidad y que de alguna
forma provocan alteraciones emocionales en el maestro Regularmente el maestro de
preparatoria ne esta capacitado pedagogicamente para el gjeicicio de la docencia y
su basamento practico lo hace segun sus vivencias y modelos experimentados en su
vida estudiantil, sin embargo. no todo da resultado. se presentan problemas en su
interac “1onar con los estudiantes, a veces lo sacan de sus casillas, y, segun su
formacion, emite decisiones a veces wviscerales no muy sensatas, que luego
repercuten en su accionar docente  De acuerdo con la personalidad de algunos

maestros pudiera haber diferentes resultados segun sea ésta, es decir, habra algunos
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maestros que arrastran severos traumas que afloran frente a sus alumnos ya que estos
representan a “clientes cautivos”™, frente a los cuales el maestro, no muy saludable
mentalmente, emite todas sus amarguras exigiendo se le escuche, se le acate y se le
secunde. y, cuando esto no sucede todo su rencor es dugido al alumno
“indisciplinado™, todo esto, aunado a los problemas personales, ya sean familiares,
economicos, de vialidad, de enfermedades fisicas, etc. provocando en el docente no
solo estrés, amargura o depresion sino odio que habra que descargar en algo o

alguien y generalmente sucede en sus subordinados; los alumnos.

Existen tambien otio tipo de maestros que no dan muestras de enfermedad
mental pero que no les interesa la vida intima del alumno, quién es sélo un namero o
un objeto en el que vaciara el programa de su materia; no tiene otro objetivo que
proporcionarle satisfacciones personales en la bosqueda de un provecho, de un

prestigio o la realizacion de ciertas ambiciones.

Otra faceta del mentor es aquella en que se preocupa por la vida del estudiante
para conquistarla y apropiarsela orientandola hacia si mismo para hacerse amar o

imponer Critertos a su gllSIO.

Todos estos ejemples nos dan idea de la importancia que para el consejero
tiene el conoctmiento de sus companelos docentes que podrian provocar problemas
en el estudiante adalescente por la emision de un comportamiento ausente de la

sensatez propia de un buen educador.

N se trata de conformar una planta de maestios perfecta, en que todos
manifiesten conductas adecuadas a su investidura magisterial maicada por los
canones pedagogicos, claro que no pero el maestro debe estar consciente de sus

aciertos y sus errores: de sus alcances y lhimitaciones para disponerse a aceptar
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capacitacion y actualizacion en las areas en que se muestre débil; de aqui que el
consejero al ostentar preparacion y expeniencia en algunas facetas que al maestro le
son utiles, pudiera asesorarle en ese sentido y de esa manera fomentar una relacién

profesional sana y satisfactona.

ORIENTACION EDUCATIVA, ASESORIA Y CONSEJERIA.

Resulta un tanto complejo explicar diferencias entre algunos términos
manejados en educacion preparatoria, tales como ORIENTACION. ASESORIA y
CONSFEIJERIA, sin embargo, habremos de reflexionar brevemente con relacion a
estos servicios que caen en el ambito de orientacion al estudiante y se proporcionan
en el seno de nuestras escuelas prepaiatonas, son servicios que de alguna manera se

enlazan y su empleo es circunstancial.

Desde hace mucho tiempo los educaderes han repaiado en la importancia de
cubnir ciertas ausencias de informacion y de apoyo que provocan en algunos
alumnos desaciertos o dudas y en otios casos la piesencia de perturbaciones
soctales, familiares o de otra indole que desequilibian el contiol emocional obrando
de dettimento del desanollo intelectual, a menudo se observa que el maestro no
puede atender con eficacia, en clase, las dificultades del alumno o que los recursos
dispomibles para la asistencia individual son muy hmitados y la capacidad para
nflun sobre los alumnos y conducirlos hacia modos de comportamiento mas

adecuados resulta una tarea ardua y complicada.

Los alumnos presentan problemas al margen de lo considerado oficialmente
como docente y 1equieren de apoyo extra. En nuestras escuelas preparatorias esta
perfectamente  delmitado el campo entre  ASESORIAS ACADEMICAS vy
ORIENTACION EDUCATIV A, cuando el estudiante busca apoyo para afianzar sus

conocimientos en una maternia, busca asesona, esto regularmente se presenta. por
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ejemplo, en Matematicas y Fisica donde el alumno requiere de una explicacion mas
fresca y acuciosa que le aclare sus dudas y le predisponga animicamente para
enfrentar un examen exitoso, que al final de cuentas es el objetivo del alumno. El
estudiante busca ASESORIA para cumplir decorosamente con los trabajos
academicos o laborales que debe cumplir o que se atreve a emprender: ASESORIA
es una palabra comun entre los estudiantes de, preparatona; “estoy en asesoria de
Fisica”. “Estoy elaborando un trabajo de investigacion en la clase de Espaiiol, voy a

buscar a la maestra Lety para que me ASESORE™,

En este nivel de escolaridad no se les llama asesores a los Psicélogos o
Consejeros. a menos que estos se desempenen comeo tales en algun trabajo
academico o de apoyo docente. En este rubro no hay confusion, los maestros mas
connotados, los que se han_distinguido siempre por su sapiencia y sensatez son
requendos para apoyar tareas de asesonia en los diferentes estudios o investigaciones
que los docentes se ven involucrados en su trayectoria de capacitacion o superacion
profesional En las esferas de la sociedad industrial en que nos desenvolvemos el
terming de asesona es aplicado con propiedad cuando se refiere a los diferentes
campos de la ciencia y la tecnologia o en los negocios: de alli que escuchamos que
hay asesores en economia, en comercio, en agricultura, en mercadotecnia, en
ingenieria, etc.; tales ASFSORES se constituyen en verdaderos expertos en su

campo de accion.

Cuando se hace referencia al termino de ASESORIA en los ambientes
educativos, especificamente cuando se alude al maestro asesor, quizd nos
atrevernamos a dejar entrecomillada esa labor de “asesomna”. salvo honrosas
ex.epciones, pues la postura de consejo mostrada frente a la diversidad de
problemas es cniticable porque tales son casi siempre complejos de indole

emocional, de adaptacion, de agresividad, de personalidad que sobreviven en la
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brega cotidiana del accionar docente. Aqui radica precisamente nuestra propuesta:
para ese tipo de emergencias que son cast comunes en la etapa adolescente de
nuestros alumnos, se hace necesano la presencia de un elemento profesional

dedicado de tiempo completo a la atencion personalizada de estas pautas de

conducta de nuestros alumnos.

En México esta establecido el Servicio de Orientacion Educativa subrayado
como un proceso continuo que debe estar presente desde la educacion basica hasta
las etapas mas avanzadas del nivel superior y donde juega un papel muy importante
la mfluencia de los padres de famiha y los maestros Entre los acuerdos nacionales
al respecto se establece el Sistema Nacional de Onentacion Educativa con el objeto
de posibilitar a los estudiantes una eleccton adecuada de opciones formativas y

laborales futuras mediante la promocion, coordinacion y difusion de los diversos

elementos que incidan,

A este respecto, la Universidad Autonoma de Nuevo Ledn tiene implementado
el servicio de Orientacion Vocacional a través de un Comité donde un grupo de
psicologos y orientadores profesiones se encargan de difundir la literatura adecuada

para que los maestros orientadores en cada preparatoria se aboquen a la instruccion

del alumnado.

Basicamente las indicaciones, estudio y preparacion a los alumnos se subraya
en torno a la orientacion pedagdgica, la ormentacion afectivo-psicosocial y la
orientacion vocacional y pata el trabajo El disefio curricular para la implementacion
de esta matena frente a los alumnos permite tener un encuentro de una hora semanal
hasta completar ocho sesiones por modulo, pero, no deja espacio para trabajo de
gahinete y de campo. La recepcion de problemas del estudiante de indoles

adaptatino, de personalidad o circunstancias imprevistas se quedan sin la revision
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oficial profesional y expuestas al consejo improvisado que no obstante, de buena

voluntad esta sujeto a rotundas fallas en detrimento del solicitante.

Por otra parte, en las escuelas preparatorias emergen infinidad de problemas
que son atendidos en areas no especializadas, en ocasiones por generosidad, por
condescendencia. por humanitarismo y otras inconscientemente sin reflexionar, sin
medir consecuencias o alcances segun el receptor. Esto, definitivamente es tarea del
CONSEJERO, pues las caractensticas intelectuales, emocionales, fisicas y sociales
del adolescente con el que trabajamos contribuyen a plasmar una dimension interna
que influye sobie las fuerzas ambientales en que se desenvuelve el alumno dandole
una personalidad unica que debemos conocer prolijamente para respaldar su
desarrollo mtegro, y, esta es una buena y ardua tarea para ¢l especialista en
CONSEJERIA. Porque a diferencia de ASESORIA, constitmda ésta como un
recurso de ayuda en general, el CONSEJERO desarrolla un cuadro mas amplio y
mas especializado. Todo encaminado a conocer el porqué de la conducta emitida por
el estudiante, el porqué de sus problemas que inciden en un insuficiente
aprovechamiento, el CONSEJERO se provee de datos de varias fuentes, por
elemplo: de los informes escolares, de las observaciones de los profesores, de la
interaccion con los alumnos. con los padres, los tests psicologicos, el
comportammento circunstancial e informal, sus reacciones en momentos claves,

entrevistas en cubiculo, etc. Para luego proceder a su analisis e interpretacion.

EL CONSEIJERO trataia de contestarse preguntas como: ,Qué clase de persona
es el alumno?, Cuales son sus dificultades?, (Cual ha sido la duracion y gravedad
de sus problemas? ;De qué tipo son sus dificultades reveladas: internas, externas, o
ambas a la vez?. ,OQué influencias pasadas parecen tener 1elacion con sus problemas

actuales?. (Con que recursos cuenta para hacer frente a sus problemas sin ayuda?,
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JExiste equilibrio entre su activo y su pasivo?, ;Qué tipo de ayuda ha recibido

anteriormente?, ; Qué tipo de asistencia necesita ahora?.

Luego entonces, el manejo que hacemos en este estudio se espera que el
CONSEJO de Orientacion al estudiante preparatonano sea hecho por un profesional
de la psicologia para que ostente un soporte técnico, que sea guia, prudencia y
valoracion estimulante y tranquilizante permitiendo al aconsejado encontrarse y
reconocerse y que no se confunda con el proceso de asesoria que, definitivamente,
en nuestro ambiente educativo no se refiere al tratamiento de conflictos emocionales

o 1egulacion de comportamientos.

Por tauto, la implementacion de una CONSEJERO en una institucion educativa
del mivel medio superior debe ser fundamentada en la accion, en el aliento a la
creatividad, la imaginacion, la adaptabihidad y la capacidad del propio consejero
para seguir madurando y superandose ¢n su propia personalidad y en le trabajo a
diterencia de los llamados asesores que se desenvuelven en los ambientes educativos

como expertos en “x™ materia y sus recomendaciones no llenan los requisitos de una

consejo como los emitidos por los profesionales en CONSEJERIA.
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CAPITULO 11

Conflictos en el adolescente

Muestreo de algunas problematicas que la oficina de
consegjeria ha revisado a fin de brnindar ayuda en el
momento preciso en que el alumno lo ha solicitado.




i.- Muestreo de algunas problematicas que la oficina de consejeria ha revisado a
fin de brindar ayuda en el momento preciso en que el alumno lo ha solicitado.

Resulta muy importante detectar la existencia de problemas estudiantiles que
la universidad puede revisar si se quiere recapacitar en €l camino hacia la excelencia
academica. El ser y quehacer de la Universidad nos prohibe soslayar detalles de
indole humanista cuando se cuenta con elementos y herramientas necesanos para
solventarlos Es imperativo aprovechar los profesiomstas de la psicologia inmersos
en nuestra institucion para decorar el academismo universitario con un toque

humanista sensato y experto que redefina el rumbo de nuestra Alma Mater.

Desde esta vision nos permitimos mostrar e ilustrar algunas facetas del mundo

del adolescente preparatoriano:

Mientias una situacion puede atemorizar a una persona, a otras las puede
enfadar, frustrat o provocar reacciones diversas dependiendo del estimulo o de la
capacidad del individuo para hacer frente a diversas situaciones; También depende

de sus rasgos de personalidad asi como de sus experiencias anteriores en situaciones

similares

En el complejo mundo del adolescente se presentan nuevas vivencias que dia
a dia itervienen en la formacion de su personahidad, aqui hemos de referimos a su
medio ambiente familiar, escolar, extraescolar, su interaccion con sus pares y sobre

todo s 1 capacidad de adaptacion.
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Los investigadores en el area de la conducta concuerdan que las alteraciones
en la efectividad y en el intelecto dan lugar a que la actividad y la productividad del
sujeto disminuyan considerablemente. Comunmente se presentan periodos de apatia,
de agresividad, de pereza, de rendimiento deficiente, de falta de entusiasmo y
desinteres por el trabajo, se vuelven impuntuales, inventan enfermedades, se
muestran vacilantes, dudosos, perplejos, reducen sus actividades al minimo, se
vuelven indolentes e incapaces de cumplir compromisos, y, en esta edad
adolescente, situaciones como esta pueden tornarse peligrosas; el muchacho puede
sentir ¢! impulso de ingerir bebidas alcoholicas o probar otras drogas o farmacos que
le onginen dependencia; algunos casos se tormnan tan algidos que segun los
fundamentos de su personahdad, segun su formacion, podiian hacer intentos de
pnivarse la vida. Estos raspos emotivos, estos trastornos en la conducta se observan
en los adolescentes cuando éstos no han tenido el apoyo, la dueccion o el respaldo
debido de sus padres y maestros y su recurtencia puede dar origen a descensos
considerables en su aprovechamiento académico, por ese molivo creemos Jque
muchos de estos casos defimtivamente, son rescatables, requieren de apoyo
profesional y consideramos que la Universidad Autonoma de Nuevo Leon, dentro de
su normatividad de atencion a los estudiantes y ofros servicios de extension deberia
proporcionarlo, ofrecerlo indistintamente, abiertamente, oficialmente, para que
nuestra institucion se muestre como otorgadora de una educacion integral tal y como

lo exhiben las Universidades de otros paises avanzados del mundo.
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A lo largo de cinco semestres que nos hemos dedicado a la atencion de los
estudiantes que requieren ayuda para solventar etapas criticas propias de su
personalidad adolescente, hemos recabado informacion registrando casos que para

diferenciarlos hemos procedido a etiquetarlos de tal forma que en nuestra oficina se

han revisado o atendido asuntos relacionados con:

v Problemas académicos

Fobia a la escuela, angustia en los examenes, fracaso escolar, aprendizaje
efectivo, rechazo inconsciente a una materia en especial, estudiantes superdotados,
toma de decisiones, establecimiento de metas, defectos visuales y auditivos que

mterfieren con el aprendizaje, eleccidn vocacional, estudiantes con defectos fisicos.

v Problemas de conducta

Adicciones, abuha, aislamiento, pigncia, uso de tiempo libre, el dinero, el

dispendio, los mitos, la faimha, amistades, entormo social, el amor

v" Problemas de personalidad

Depresion, suicidio, perturbaciones emotivas, conflictos de conciencia,
manejo de sus emociones, pacicnte psiquiatrico, tiastornos  psicosomaticos,
homosexualidad. perversiones sexuales, agresividad, sentimiento de inferioridad,

lagunas mentales, epilepsia. actitudes obsesivo - compulsivas.
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CASO: “Homos”

Hemos recibido solicitudes al servicio de consejeria para atender a cuatro
adolescentes, tres mujeres y un hombre quienes luchan por una aceptacion o rechazo
de una personalidad homosexual; ellos han recurmido de motu proprio a nuestra
oficina agobiados por todo tipo de sentimientos encontrados que han provocado
conflictos disimbolos que generan manifestaciones conductuales rebeldes o
depresiones de tal manera que su rendimiento académico ha i1do a la baja, se han
agudizado sus conflictos interfamiliares e incrementando su relacion con grupos
dehctivos; en general, han entrado en una etapa en donde cllos mismos estan
sorprendidos.

Han manifestado abiertamente al consejero sus tendencias homosexuales, sus
impulsos incontrolables hacia el mismo sexo por lo que decidieron acercarse a

buscar ayuda profesional para adaptarse a un ambiente generalimente heterosexual.

CASO: “Mary”

“No s¢ que me pasa a la hora dc los examenes. estudio como loca, macheteo y
macheteo, me desvelo, compruebo lo que estudié y cuando empieza a acercarse el
momento del examen comienzo a sentirme débil, me sudan las manos, me duele la

cabeza y lo que es peor, olvide mucho de lo que repasé. me hago toda bolas y me

dan ganas de Horar™

CASO: “Sofia”

“Todo mundo me pregunta que qué me pasa, que soy otra, que me veo triste,
que porque salgo ahora reprobada en las maternias. que era la mejor - la verdad,
maestto, me siento deprimida. tnste. muy triste, como dicen por “ay” “No me

calienta ni el sol™.

Eso me ocurre, ota vera, desde finales del semestre pasado..
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CASO: “Juan®

....en mi casa no creen en mi, me han olvidado, relegado, todos dicen que no
la voy a hacer, no les importan mis calificaciones, batallo para que me compren
ropa, dicen que soy muy renegado, que muy conteston, que no soy COmMO mi
hermano, que solo ando con mis amigotes. Bueno pos’ “la verda™ ya no quiero venir
a la escuela, (pa’ que vengo? Y luego pa’ cabarla de amolar ese chavo que me buscé
pleito, el fue ya me habia agarrado de su puerquito y pos’ nos dimos un entre y le
gane, dicen que estaba yo como loco que no me podian parar, de eso si no recuerdo,

lo unico que sé es que se la parti - no s€, yo tengo mucho coraje, siento que todos la

train contra mi. ..

Nota del Paicologe: Este muchacho de 16 anos del 3er semestre, fue recomendado por el profesor de
malemnaneas a quicn le confeso su desco de salirse aun tuando cn sis mMAalenas destaca

CASO: “Dora”

“Ya he estado bajo tratamiento psiquiatrico, mire, ésto estoy tomando, tomo
una pastilla cada que me siento mal, dice el psicologo que lo mio es claustrofobia,
pero solo a veces siento que me ahogo, me mareo, siento ansiedad y tengo que salir
del salon; mi mama se preocupa mucho por mi, ya conoce a todos mis maestros,

stempie esta pendiente para ayudarme...”

CASO: “Conchita”

“Mis papas no me tienen confianza, no puedo ir a una fiesta igual que mis
amigos y volver tarde potque mi papa se pone enojadisimo al grade de decirme
prostituta, el ciee, que poique me gusta la musica de rock pesado y mi manera de
vestir es mas o menos como la de los muchachos que tocan en los comjuntos
musicales ya por eso soy mala -;Qué tiene eso de malo.” Esos problemas de mi casa

me tensionan y hacen que coma mas, los nervios me hacen tragona y me estoy
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volviendo muy renegada hasta con mis profesores - yo creo que por eso chogué con

la maestra de Conta y también yo creo que por eso se me va la onda.”

CASO: “Héctor”

Vine con “usté” porque la verdad ando perdido, me faltan unas semanas para
sabir de la prepa y soy el unico que no sabe en que facultad inscrnbirme, ya por lo

pronta perdi la preinscripcion y a lo mejor el proximo semestre ahora si que necesito

quien me oriente.

CASO: “Carlos”

“Vivo con una tia, hermana de mi madre, nosotros somos de Durango, antes
ya s¢ habia vemido mi hermano mayor y luego otro, ellos viven juntos alla por la
expo de la Villa de Guadalupe; primeto me fur a vivir con ellos, pero de plano no la
hice. ellos toman todos los dias cuando llegan de sus trabajos ya ninguno estudia
como se lo hacen saber a mis padres cuando llegan a escribirles, no, no quiero llegar
a set como ellos. aunque aqui estoy sufriendo mucho, tengo que arreglar mi propia
ropa. lavar los trastos y comer lo que me dejan. no me trata bien mi tio y la tia
trabaja y llega muy cansada, mis primos, dos de ellos no me pueden ver ni en pintura
y me hacen la vida de cuadritos, solo m tia me trata bien. pero ella no puede hacer

mucho por mi porque casi no esta en la casa.

A veces me voy a lavar camos para sacar lana para ms libros, ya hbré el

primer semestie pero cada vez la veo mas dificil . 7

CASO: “Pedre”

“No puedo concentrarme si quiero estudiar y de hecho me siento frente a mis

utiles. quiero repasar lo que dijo el maestro peto a veces paso hasta quince minutos y
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no salgo de una pagina, se me va la onda y batallo para, como se dice, para no
divagar ;Como le hago.? El problema que también me sucede en el saldn, hay

muchas cosas que no agarro, se me pasa porque estoy en otro lado sonando yo se

que eso no es bueno por eso quiero que me ayude...”

CASO: “Genoveva”

“Me recomendd una maestra, me dijo que le contara a usted mi problema,
aunque no creo que ya tenga caso. pues estoy a punto de casarme y tendré que
salime de la prepa. Bueno haga de cuenta que cuando me junto con ms amigos,
ellos me reclaman, o sea, no estan de acueirdo que yo sea amiga de Dora y para esto
quiero decirle que segun mi mama, Dora es la causante de todo, Dora es una
muchacha que se viste toda de negro, yo tengo 18 aiios, ella 20 mas o menos, el
detalle esta en que en todas partes quiere andar conmigo, me sigue, me espia, y
cuando voy a bailes no me deja bailar, m juntar con amigos, solo chavas, le gusta
que tome cheves y cuando ando media mareada se aprovecha para manosearme y

besarme. como si ella fuera homwe. Ella no quiere que me case y a mi novio le

mventa un monton de falsos

Fllos, mi1 novio y ella. no se pueden ver, el caso es que mi novio ya se
desespero y me dijo “ella” o yo, pero a “ella” no me la puedo quitar de encima
parece mi soinbra y hay una cosa que quiero confesarle, cada vez que pasan mas
dias tengo menos fuerza para rechazarla - pero también quiero a m1 novio y quiero

casarme, por eso he venido a ver que me aconseja...”

Nota F| sigmicnie caso me lo recomendo ¢l director de la preparatona quicn a su ves ¢s anngo del padre de
i1 chiente

e o8 ut caso para wn psicologo Camen de hecha fuc firmado o un especialisia
Fapues de addirses ones de omudtorig
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CASO: “Susana”

La cliente es una muchacha de 17 afios, muy inteligente, temperamental, de
mirada penetrante, alta, fuerte, viste siempre de negro, pantalones vaqueros
ajustados, pelo nzado mas o menos largo, morena clara, diria bonita, no muy
femenina; jefa de una pandilia de hombres a quienes los ajusta de todas formas, se la
achacan dehitos graves de robo y pandillenismo, domina a base de fuerza fisica y
deducciones muy logicas - las maestras le temen, no soportan su mirada, prefieren

que se queda afuera. Nadie le ha podido probar sus relaciones delictivas a pesar de

que ¢s secreto a voces.

En un principio se negaba a cooperar aduciendo que asistia a las sesiones por
obediencia al director, pero no porque ela estuviera de acuerdo, poco a poco, fue
bajando su resistencia, después de ocho sesiones fue dada de alta, concluyo su
preparatoria satisfactoriamente, actualmente esta en facultad.

Obsenacton Su expedicnte s pormenores del iralanniento estan en poder del departamento de psicologia de
la preparatonia 16,

CASO: “Noarberto”

“Todos se burlan de mi, por eso no participo en la clase, a veces, cuando no
puedo evitarlo, {Que sufrimiento! Tengo que hablar con la mirada en el piso porque
no quiero ver a mis compaiieros que se rian y se burlen de mi. Asi me la he pasado
desde que llegue a la prepa. a lo mejor desde antes, he tenido muchos pleitos [y

como no voy a tenerlos si se me quedan viendo bien feo ™

Nota: Muchacho de buen record academico. ¢l solo se acerco a plalicar su probicma, ¢n colaboracion con
los mawstros que les dan clase. confecaionamos un plan que mchnan algunas dinamicas vinencuales ¥
sesiones de lerapra de grupo que nos dio escelientes resultados al lograr que Norberto recobrara su presencia

iierta v franca a sus compaiicros, ademas de su confianza en stosmo al clevar sigmificatnamente su
3 neestiima
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CASO: “Ana”

“Tengo un problema, casi siempre que necesito hablar de mis sentimientos me
encuentro que no tengo a nadie en quien confiar. Antes, acostumbraba a hablar con
m1 madie, pe1o tltumamente no nos lievamos bien, me gustaria hablar con mi novio

pero me preocupa que el cuente mis cosas a otros y podriamos romper, no se con

quien hablar.”

“Solo puedo hablar de mis sentimientos con mis amigos. Ellos comprenden
mis ptoblemas y me ayudan. Supongo que esto se debe a que ellos tienen los

mismos pioblemas que yo. De hecho, hasta nos divertimos cuando discutimos
nuestros problemas. Pero ellos me dicen y yo reconozco que la Gnica persona que

puede resolver los problemas soy yo, y deveras que me estoy desesperando, por eso

vine aqui”

CASO: “Maria”

Lual es mi problema? Fijese bien en mi cara, en mi pelo, ;que nota de raro.?
Eso me pasa siempre en ¢l periodo de examenes: me pongo tan nerviosa que se me

empieza a caer el pelo, me sudan las manos, tiemblo y lo peor del caso me revuelvo

toda (Qué puedo hacer? Por eso he venido a verle.

CASO: “Juan”

Me pregunto mi papa si halna aqui en la prepa un orientador, o un psicologo
que mas 0 menos me aconscjara en qué puedoe utihzar todo el tiempo que tengo de
flojo - mu papa dice que pierdo el tiempo miserablemente; que ya que a €l no le

hago caso. que pregunte a alguien que sepa para ver quien tiene razon, el o yo.
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Lo cierto es que no creo que pierdo el tiempo porque yo estoy en la prepa,
cundo salgo llego a mi casa y ja comer! Luego veo television y me acuesto a oir

musica. luego llegan mis amigos y me voy a rebanarla un rato. ;Qué tiene de malo

eso?

CASO: “Elisa”

Mi problema es que tengo secuela de c¢priepsia, bueno me han dicho que asi
se dice, bueno desde hace mucho que no me pega, ya casi no, no se qué esta pasando
pero el miedo lo tengo aqui, vivo con él, siento que mi problema me va a avergonzar
de repente; imaginese usted s1 me taca aqui delante de mis comparieros, jimaginese!
QQue pena, yo creo que no volveria a la escuela, aunque me bajen el cielo y las
estrellas, aunque me esté yendo muy bien, bueno mejor no quiero ya imaginarlo, por
eso estoy aqui, esto nada mas lo saben mis padres, hermanos y mi mejor amiga que

fue la que me dijo que se lo contara a usted.
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CAPITULO I

Planorama de la consejeria en la

N-A- N[ en otras Jnstituciones

y fucra del pais




CAPITULO 111
Panorama de la consejeria en la U.A.N.L.,
en otras Instituciones y fuera del pais

|.- Consejeriaenla U.AN.L.

2 .- Consejeria en Unmiversidades de Estados Unidos.
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1.- CONSEJERIA EN LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO
LEON.

Si pudiéramos aplicar al término “CONSEJERIA” a los servicios que la
Universidad Autonoma de Nuevo Leon presta a nivel de escuelas Preparatonas, este
dejana mucho que desear debido a variadas circunstancias que ocurren alrededor de
este asunto; lo primero que deberia revisarse es la postura de las decisiones técnico-
pedagogicas que en cada preparatoria daria el rumbo académico y administrativo y,
definmtivamente, el establecimiento de una oficina de consejeria podria dar un giro a
favor, en contra, o indiferente a lo que ocurra en torno a los alumnos; las
mstituciones afortunadas dejaran entrever en su organizacion y ambiente los frutos
del funcionamiento de esa oficina que sienta las bases humanas y psicopedagdgicas
para intentar en el adolescente una formacion integral; que bueno fuera que en todas

las Preparatonas de nuestra UANL se diera preponderancia a este asunto.

En nuestra recorrido por las instituciones del nivel medio superior del area
metropolitana de Monterrey nos dimos cuenta de Ia accion de muchos profesionistas
- maestros que de acuerdo a su vision y reclamando la presencia del psicologo en las
escuelas han logrado rescatar un area donde basicamente se ventilan asuntos
psicopedagogicos a nivel de psicometna a fin de otorgar asesoramiento efectivo a los
alumnos que requieran apoyo vocacional, ademas de respaldar programas de

mejoramiento docente a nivel aulico.

Regularmente las oficinas psicopedagogicas de las preparatonas de la UANL
se abocan a programar, analizar o discutir el contenido de los programas oficiales de
Omentacion Vocacional que se lleva en este nivel, y, que por supuesto se llegan a
conclusiones interesantes en la busqueda del aprendizaje provechoso basado en los
folletos de onientacion que representan un material excelente para los alumnos de

preparatorias. ¢l pioblema reside en el enfoque que cada maestro le da, la manera de
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llevar su clase, los temas que propondra; su asistencia, la personalidad del maestro,
su preparacion, el atractivo de su clase, el interés de sus alumnos y todos los detalles

que giran alrededor de una clase realmente interesante que los impacte.

Sin embargo esto esta muy lejos de suceder porque muchos administradores
le dan poca o nada de importancia a esta materia y su funcionamiento esta
determinado para rellenar horarios de los compatieros maestros, no importa su perfil

profesional y hasta se dan casos que los mismos psicologos se quedan sin cargas

académicas de este rubro.

Los funcionarios de la Academia Estatal de Orientacion recomiendan otorgar
cargas académicos de la clase de orientacion a los profesores cuyo perfil sea idoneo
y no a colegas que nada tienen que bacer como orientadores, es decir, a comparieros
cuya personalidad presenta visos de deterioros neurdticos por ejemplo, o aquellos
que no se distinguen precisamente por su responsabilidad. Esto es lo grave, asesinar
flagrantemente esta catedra con la indiferencia, con la pigricia, con el
antlacademmismo, con la improvisacion que provoca a los muchachos desaliento,
aveision de una ORIENTACION que deberia ser agradable, generosa, edificante y

valiosa.

Asi, en la UANL se le ha dado. o mas bien se le ha intentado via programas
de Onentacion y hbios, que los muchachos concluyan su pieparatoria con una
decision vocacional adecuada a su personalidad, a su preferencia, a sus intereses
habihdades y destrezas de tal manera que su eleccion de carrera los haga mejores
estudiantes y destacados universitarios, no obstante, de acuerdo a los sehalamientos
anteriores los estudiantes avanzan al primer peldaio no estando totalmente

convencidos de su decision.
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Pienso (ue en este asunto, un equipe de psicologos - onentadores
perfectamente bien capacitado podra responder en cada institucion con resultados
positivos de acuerdo a una planeacion, verificacion y retroalimentacion correcta de

cada paso que se da en este renglon.

En cuanto a oficina de consejeria  propiamente dichas donde haya un
psicologo de tiempo completo atendiendo a los alumnos que lo requieran, no existe,
nosotros estamos brindando este servicio desde hace dos afios en plan experimental
y con bastante éxito solo falta moldear ciertas asperezas, burocratismos y criterios

opuestos para dar un servicio profesional y humano a ese gran grupo de estudiantes

que lo necesitan,

2.- CONSEJERIA A LOS ADOLESCENTES EN LAS
UNIVERSIDADES DE ESTADOS UNIDOS

Los psicologos escolares en los Estados Unidos empezaron desde finales de
los 80°s a concentrarse en la salud mental de los alumnos y a menudo evaluando y
onentando a los que sufren algin problema psiquico; a los que no dan buen

rendimiento escolar y a los que tienen problema en su eleccion vocacional.

Los servicios de consejeria son parte esencial del total del proceso educativo
en las universidades estadounidenses sobre el nivel high - school y en los primeros
semestres de college. El proposito de los Servicios de Consejeria es apoyar o asistir
a estudiantes para que realicen sus objetivos educacionales, incluyendo académicos,

cuidado y desarvollo personal.
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Las universidades estadounidenses cuentan con programas de consultoria
dirigidos a:

1 - Asesorar el nivel de habilidades académicas de los estudiantes y asistirlos en la
seleccion de objetivos educacionales, en el desarrollo del plan individual educativo

para alcanzar estos objetivos.

2.- Asistir a los estudiantes para asesorarlos en sus propias aptitudes y habilidades e
intereses, proporcionandoles informacion actualizada acerca de futuros empleos y
ensenatlos a manejar miltiples opciones donde encajen sus propias habilidades y

que aprendan a seleccionar por si mismos.
3 - Asistir a los estudiantes a quienes su formacién o experiencia personal interfiere
con su ajuste a la preparatoria donde acude y proveerlo de informacion apropiada de

los servicios y derechos que se prestan en la institucion a fin de que le apoyen.

4 - Asistir a estudiantes para que supeien barreras académicas enseiiandoles a

desarrollar estrategias para sobreponerse ante estos handicaps.

5.- Apoyar a estudiantes a quicnes tiencn éxito en los planes de estudio de la

institucion pero que desean sobresalir en cuanto a calidad académica.

6 - Asistir a estudiantes para transferirlos a facultades ad hoc a sus habilidades,

destrezas y objetivos futuros.

7 - Relacionarlos con facultades, industnias u organizaciones comerciales que ellos

mismos soliciten y coordinar visitas de estudio, observacion y adaptacion.
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8 - Coordinar y complementar funciones de consejeria a estudiantes que lo soliciten

mcluyendo aquellos con necesidades especiales, probar sus habilidades y onientarlos

hacia metas que se adapten a su personalidad.

9 - Recibir, onentar, respaldar a estudiantes que estan pasando por periodos criticos

y que requieren ayuda profesional.

10.- Orientar a estudiantes para prevemir adicciones generando apoyos para el uso

adecuado del tiempo libre.

Diseiio del espacio de consejeria para las Universidades en Estados Unidos a
nivel de High School.

Las instituciones cuidan de que se cuente con facilidades, instalaciones, y

presupuesto adecuado para un funcionamiento efectivo ¢ ininterrumpido.

1 - Oficina privada.

2 - Espacio suficiente para grupos de estudiantes.

3.- Aparatos de grabacion, pantalla, videos, materiales audiovisuales, archiveros, etc.

4 - Biblioteca especial, revistas de psicologia, sociologia, economia, television,
ajedrez, etc.,

5.- Referencia institucional post high school.

6 - Catalogo industial.

7 - Copradora, computadora, calculadora, maquina de esciibir.

8 - Laboratonio de psicometria.

9 - Una trabajadora social que ayude a llenar los cuestionarios previos para los
estudiantes.

10.- Bolsa de trabajo para estudiantes.

Fucite Allan Hancock College. Information and Courses 1997 - 1998, Sania Mana Campus. Lampoc
Cenler, Vanderbeg AFB Center 1133 H Streel. Sune E. Lompoc. Ca 93436 735-3360
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Preparacion y papel profesional del consejero desde el punto de vista de la
Asociacion Americana de Personal de Orientacion

Esta Asociacion afirman que los programas de formacion de consejeros deben
ser planeados cuidadosamente para promover la excelencia en la profesion, su
educacion debe estar concebida para alcanzar metas cuidadosamente formuladas y
basada en una filosofia que refleje su nivel supenior de conocimientos acerca de la
tarea del consejero cuidando sus diferencias personales en cuanto a capacidad,
metas, antecedentes educativos y experiencia todo relacionado con el marco en que
el consejero trabajara de tal manera que se conciba su actitud como una persona
capaz de lograr la calidad de desempefio necesaria para alcanzar la excelencia en el
consejo; esto debera lograrse si existe realmente aptitudes personales para impartirlo
y el dominio pleno de los requisitos académicos y de una depurada técnica de accion
que habra de conjuntarse con las experiencia de laboratorio tales como las pruebas
psicométricas y de personahdad, analisis de casos, entrevistas, desempeiio de

funciones y trabajo con materales educativos y ocupacionales.

Se subrayan las experiencia de aprendizaje en los alumnos como factores que
alientan el pensamiento creativo y la cunosidad ademas proactivan la capacidad para
emplear la investigacion y evaluacion como herramientas profesionales como parte

del proceso de maduracion profesional.

Tanto la Asociacion Americana de Personal de Omentacion como la
Asociacion Americana de Consejeros Escolares coinciden en la experiencia
supervisada del consejo asi como ¢l énfasis en teoria, filosofia, conocimiento

cientifico y apoyo financiero nstitucional.

En los Estados Umdos se ha dado mucho el énfasis en la preparacion de los

consejeros escolares porque ellos estinan que el trabajo del consejero escolar es
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exigente y complicado en grado sumo. En las escuelas de Estados Unidos los
consejeros no son del todo auténticos profesionales, quiza esto se debe a las
presiones ocasionadas por la escasez de trabajadores en este rubro. Ello también ha

motivado a la creacion de muchos programas de preparacion de consejeros.

La seleccion de los profesores en la educacion media superior que se haran
cargo de consejeria siempre queda en mano de los administradores y estos
desgraciadamente bajo criterios subjetivos llegan a decisiones donde no siempre

encajan los consejeros profesionales.

La diferencia de papeles del consejero resulta una verdadera encrucijada,
sobre todo cuando no se tiene la mas minima idea de su funcion y del area que
abarca La mayoria opina que los consejeros deberian ostentar cartas de psicologos y
otros sostienen que ademas deben tener expeniencia docente, - la Nawnonal
Vocational Guidance Asocration - cuando se refiere a la preparacion del Consejero

aftrma que entre los requisitos basicos que giran alrededor del curriculum

profesional del consejero destacan:

Una buena cultura basada en:

@ Artes, humanidades y ciencias sociales. -
Ciencia de la conducta y ciencias biologicas.
Psicologia del desairollo y educacion.
Apreciacion educativa y psicologia.

Teoria y procedimientos de grupo.

Psicologia y sociologia del trabajo y del desarrollo ocupacional.

o0 0000

Etica legal y profesional del consejo y la educacion,
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Ellos afirman que la preparacion del consejero debe ser sistematica,
individual y adaptada a los antecedentes particulares de cada cargo y desde luego

sostienen que la preparacion es permanente y debe hacerse hincapié adicionalmente

en las caracteristicas filosoficas y emocionales de los consgjeros.

Las funciones y las circunstancias de cualquier escuela de adolescentes obliga al
consejero a ir mas alla en su preparacion profesional, orientandose hacia la

psicologia a fin de ofrecer apoyo terapéutico a un cada vez mas numeroso grupo de

estudiantes que lo solicitan.

er e American Personne! md (nnd mee Association

Thecounselor Prolessional Preparation and Role™ Personniel and
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CAPITULO IV

Ll consejero escolar




CAPITULO IV
El consejero escolar

1.- Sus funciones

2.- Su responsabilidad

3.- Personahidad del consejero

4.- ;Qué es la consejeria?

5.- Porqué existen consejeros?

6.- Riesgos y oportunidades

7.- Medio ambiente necesario para la consejeria
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EL CONSEJERO ESCOLAR

El consejero se ve empujado incluso a prolongar su accion mas alla de los
consejos porque, en su espiritu, la onentacion es provisional, tal vez
progresivamente afinada y. si es necesario, rectificada, al menos mientras el

adolescente esta en la escuela, e incluso después.

Como nunca ha dejado de pensar que el adolescente debe participar en su
propia orientacion, ¢l consejero no puede conformarse con formular una opinion y
documentar al interesado. No solo por costumbre profesional, sino también por
fidelidad a sus metodos de trabajo, el consejero debe informar, y por lo tanto prever,
una verdadera iniciacién a la vida social y profesional susceptible de hacer al

adolescente permeable y receptivo a la informacidn.

Pero también hemos visto que el ejercicio de esta funcion lleva en seguida a
superar el marco de sus atnbuciones iniciales, porque la organizacion social
evoluciona con €l o sin él y, por definicion, tiene que adaptarse a ella. Y ademas,
como profesionalmente esta obligado a anticipar estas transformaciones, no tiene
necesidad de esperar a que se produzcan para sus perspectivas de trabajo. Dicho de
otra forma, tiene que hacer frente continuamente a exigencias contradictorias, ser de

su epoca sin se1 necesariamente de la hora actual, ser de todas partes sin ser de un

lugar

Asi se comprende que, aunque trabaje en un sector piublico o privado, sea
funcionario, empleado u otro tipo de categoria en una organizacion, el consejero de

onentacion sélo puede trabajar con una organizacion muy particular.
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No se trata de un exclusivismo, sino de una posicidon razonable, porque el
problema es de orden nacional y, aunque los individuos son privados, las estructuras
a las que tiene que adaptarse siempre son publicas. No se puede ocultar el problema
real, y debemos decir que el consejero de orientacion cuya funcion no se reduce a la
de psicologo, solo puede ejercer en serio su oficio en un orgamismo publico. El plan
de trabajo precisa sobre todo la importancia relativa de los sectores de actividad y
los principios que guian las intervenciones que se hacen fuera del centro. En efecto,
el consejero no trabaja solamente en el centro donde recibe a los miios, a los
adolescentes y a los educadores que vienen a consultarle, sino que va por delante de
los problemas de orientacion; va a prepararla, a construirla progresivamente, por
aproximaciones sucesivas, practicando examenes sistematicos en las escuelas,
participando en la observacion individual o caolectiva, asistiendo a los consejos de
clase ayudando a poner en marcha nuevas estructuras que faciliten la formacion
general o profesional. Esto no puede hacerse sin un plan de accion conocido y

aceptado por las autoridades académicas.

Pero el consejero sigue dominando sus propias técnicas. Es responsable de la
forma en que examina los diferentes aspectos de la situacion en la que se encuentra

el adolescente que debe orientar, y también es responsable de la manera como

elabora y da el consejo.

Con bastante frecuencia, los practicantes de la orientacion, educadores,
medicos o administradores. ponen en mala situacion a los consejeros de orientacion
y les obligan a dar pruebas de su legendaria cortesia. No hay que pedir a un
consejero de orientacion que sea un simple operador, que propoicione elementos en
bruto de sus investigaciones dejando en manos de los profanos la tarea de sacar
conclusiones; de esta forma, se le menosprecia, se le obliga a renegar de su papel, y

se rebaja a sus propios ojos, sobre todo cuando esta en condiciones de dar su
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opimon. ;Se trata de espiritu de independencia o de una reaccion de amor propio?
Ciertamente no. Las justificaciones de sus actitudes son principalmente ¢l sentido de
la moderacion, las hmitaciones de sus técmicas, la prudencia y el sentido critico
metodicamente desarrollados por sus maestros, y la viva conciencia de sus deberes,

de sus obligaciones y de sus responsabilidades como trabajador social.

El consejero no es sélo responsable de su actividad y sus superiores
jerarquicos; también lo es ante los usuarios y los que reciben sus consejos. Como no
se trata de una cuestion moral, aunque sea muy importante, sino de un problema
social con todas sus imphcaciones y prolongaciones humanas, culturales vy
economicas, es normal que los consejeros, o al manos el centro de orientacion que
los agrupa, expliquen sus actividades a los usuarios o a sus representantes. Por eso,
la reglamentacion actual prevé la formacion y las reuniones de consejo de

perfeccionamiento de los centros publicos de orientacion escolar y profesional.

En este caso las preparatorias de nuestra umversidad estan siendo coordinadas
por un Comité de Orientacion formado por psicologos especialistas en Onentacion
de Adolescentes que trabajan afinando detalles de los programas preparatorianos y
actualizando o capacitando a los sefiores prefesores encargados de suministrar la

orientacion a los adolescentes de la Educacion Media Superior de la UANL.

El psicolago que vive en la escuela puede participar en cualquier momento en
trabajos psicopedagogicos en el sentido mas niguroso del término. Puede ayudar a
actualizar los procesos mentales o las actitudes necesana al alumno para adquirir tal

o cual nocion, y es facil umaginar todas las repercusiones de esos trabajos.
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ACTITUD RECEPTIVA DEL CONSEJERO

Recibe en primer lugar informaciones emitidas ‘por ¢l sujeto’, al que llama
‘consultante’ porque no puede llamarle por su nombre propio. En orientacién no se
recibe nunca a nadie preguntandole ;de que se trata? Y un psicolopo no suele estar
detras de una ventanilla. El psicologo recibe las informaciones en una entrevista, en
un verdadero didlogo que aumenta progresivamente de intensidad. La técnica de la
entrevista lleva a registrar las reacciones espontaneas, los mecanismos de defensa y
las respuestas rutinarias. La conduccién de una entrevista exige un largo aprendizaje,
mucha simpatia, disponibilidad y sangre fria. Es cierto que la actitud ‘paternalista’
debe proscnbirse, que hay que ir con cuidado al usar el nombre propio, que la
presencia de un reloj o de un teléfono puede ser inoportuna, que esta entrevista no

puede realizarse en cualquier parte, etc.

Una entrevista bien llevada proporciona gran cantidad de informacién, y
distante también al consultante; aunque si se realiza una segunda entrevista los
resultados aun son superiores a los de la primera. Volver a ver a un consultante,
aunque sea para una reclamacidén, es una buena seial. Nos gustaria hacer
comprender a los que solo conocen de lejos los servicios de orientacion lo que puede
ser la fidelidad a un consejero. Sélo podemos hablar de ella y no probarla, porque

los consejeros nunca contabihizan las visitas repetidas que se les hace.

Los consejeros reciben también las informaciones proporcionadas por las
Jamnuilias. Para todas las familias la toma de contacto con un consejero a proposito de

la orientacion de un hijo es una ocasion para expresar libremente sus preocupaciones

y sus inquietudes.
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La orientacion no es monopolio de uno solo, sino que es tarea de un equipo.
Y uno de los primeros trabajos consiste en recoger mformaciones en los medios
escolares de origen del futuro orieniado. Para el no pueden limitarse sus relaciones
con la escuela al intercambio de fichas escolares previstas por la ley y a sus propias
observaciones. La ficha escolar tiene, como maximo, un valor de documento escrito
o de recordatorio. Y en realidad, el consejo de orientacion debe ser preparado
metodicamente elaborado por los educadores y los consejeros que trabajan en
comun. Esto es tan cierto que las entrevistas con los educadores suponen una gran
parte del ttempo de los consejeros. En el transcurso de estas conversaciones,
coloquios organizados o consejos de clase, la cantidad de informaciones transmitidas
por los educadores es considerable. Y todos los directores de centros un poco
enterados saben que el dia que viene el consejero de orientacidén escolar y
profesional hay que prever consejos de clase de mas larga duracion. Estas entrevistas
indviduales o en grupo permiten también precisar ciertos aspectos del
comportamiento del alumno que no se aclararitan si no se plantearan ciertos

problemas inductores.

El consejero tambien buscard informaciones mas generales para poder situar
al joven en su sociedad de origen. Aplicara y provocara la aplicacion de técnicas de
encuestas y sondeos. De esta forma, recogera informacion sobre los gustos, los
proyectos, los niveles de aspiracién, los conocimientos, etc. Se dira tal vez que estas
son precauciones superfluas e inafiles, pero los educadores aprecian en su justo
valor los sondeos de conocumientos realizados en grupos de alumnos. y después de
la expeniencia, se convencen rapidamente de la complementariedad de las
observaciones realizadas a nivel grupo. En lo que se conciemne a los gustos y los
proyectos, sin duda bastara con decir que, por ejemplo, el deseo de ser electricista no
tiene la misma significacion si sdlo hay un joven que lo expresa, que si lo comparte

con el 80°q de los alumnos de la clase que frecuenta.
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El consejero recogera también informaciones analizando los resultados de los
tests psicologicos que habra hecho pensar a los alumnos de la escuela. Interpretara
los datos, tanto en funcion del nivel escolar como en funcién, de la edad del joven.
La mayoria de las veces, tendra en cuenta simultancamente ambos factores, aparte
de otros, por ejemplo en la eleccion de los tests. No hay que creer, en efecto, que el
psicologo aplica un tests omnivalente; sino que utihiza tests escogidos entre una
ampha gama de pruebas en funcion de los caracteres supuestos de la situacion; en
cierta forma, muestra sus hipotesis de trabajo aprobando a los alumnos. No valora
las respuestas a los tests con respecto a una escala de valores absolutos, sino que

clasifica las pruebas estudiando la distribucion de los resultados obtenidos.

Si la situacion cambia, también cambia asi como en caso de modificacion de
los cniterios (reforma de estructuras, programa, etc.) la composicion de las baterias

de tests debe ser examinada nuevamente y transformada de acuerdo con las

necesidades.

Asi se comprende que el consejero intente reunir una documentacion lo mas
exacta posible sobre la organizacion escolar y sus condiciones de funcionamiento
(mapas escolares, estadisticas, programas y todo tipo de documentos administrativos

y pedagdgicos).

Procede de la misma manera para recoger informaciones sohre los medios

escolares o profesionales susceptibles de acoger a los adolescentes.,

Negandose a orientar a los alumnos hacia escuelas, profesiones o grupos
soclales que no conozcan suficientemente, el consejero empieza a reunir una
abundante documentacion que, por otra parte, tiene que poner al dia constantemente.
Estos datos escritos en fichas no siempre le resultan suficientes. Y mediante



entrevistas, encuestas y sondeos, completa los documentos y les afiade lo que se
podria llamar documeniacion de uso imterno la informacion se completa. En el sector
peografico en ¢l que ejerce su actividad, el consejero intentard precisar
fundamentalmente los cnterios de adaptacion y de €xito en vigor en esos grupos. No
pone en duda la veracidad de las indicaciones recibidas, pero intenta encontrar los
medios que le permitan comparar en cierta forma los criterios de adaptacion en esos
medios de acogida eventual y en los medios de origen del alumno. Los medios
pueden ser sondeos de actitudes, preparacion de esquemas de observacion de
conductas y tests psicologicos. Mediante diversos examenes colectivos ¢
individuales en adolescentes ya orientados, rasgos significativos, el psicologo intenta
determinar los caracteres comunes de los individuos que triunfan, asi como los de
los tnadaptados en esas escuelas o profesiones. Después compara las exigencias de
los maltiples medios para determinar las diferencias significativas entre los

diferentes criterios.

POSTURA DEL CONSEJERQO

Llamese consejero, psicologo, o consejero en orientacion escolar vy
profesional, el practicante encargado o simplemente aficionado a los problemas de
orientacion tiene la obligacion, como minimo moral, de dar un consejo, aunque sea a
raves de terceras personas. La unica solucion para no cumplir con este deber es
transformarse en un operador psicotécnico. Pero tanto su formacion como sus

costumbres o las solicitudes de que es objeto le impiden tomar ese camino.

Tanto si aconseja directamente a los adolescentes y a las familias, como si da
su opmion a los que tendran que asumir la responsabilidad de la decision de
orientacion, no puede dejar de tener en cuenta que hay dos métodos posibles de

elaboracion de un consejo.

52



Una pnmera forma de justificar un consejo puede expresarse asi: el pasado
determina el futuro. Quenendo fundamentar una onentacion en elementos con valor
asegurado, €l psicdlogo, y los otros consejeros, buscaran en el pasado del individuo
las razones de la estabilidad de las conductas actuales. Adoptando una actitud
prudente, solo tendra en cuenta las tendencias, las aspiraciones, las necesidades y las

capacidades confirmadas por el tiempo.

Una orientacidn, aunque sea provisional, compromete al individuo por un
tiempo. Lo que importa, en el momento de darle un consejo, no es saber lo que es,
sino en qué se va a poder convertir. Simplificando mucho los problemas, haciendo
muchas hipotesis de estabilidad, se ha podido creer que, estudiando cuidadosamente
los cniterios de adaptacion a diferentes medios, era posible hacer un prondstico a
traves de pruebas de las exigencias minimas que hay que satisfacer. Las pruebas o
tests tienen sus defectos y tanto los especialistas como los profanos se han encargado
de sefialarlos. Pero los criterios son tan inestables, vagos o indiferenciados que se
comprende por qué los prondsticos resultan tan dificiles. Por eso, estamos obligados

a expresamos en términos de probabilidad.

En un mundo en periodo de transformaciones cada vez mas rapidas, no es
posible considerar el futuro como una proyeccion del presente. Hay que tener una
vision en perspectiva para prever los caracteres de la organizacion social del
maiiana. Como nosotros orientamos a los hombres del maiiana, quiza haya que tener

en cuenta estas previsiones para dar un conse)o adecuado.

Intentaremos conocer las exigencias de los medios susceptibles de acoger al
adolescente del que nos ocupamos y, sabiendo lo que ha sido, y apreciando lo que

parece ser en este momento, intentaremos hacer un diagnéstico de adaptabilidad.



La onentacion escolar se va precisando de esta forma mediante
aproximaciones sucesivas. Lo mismo ocurrira con la orientacion profesional. De una
etapa en la que se hacia una eleccion entre opciones de tipo muy general, se pasara a
otra en la que el numero de opciones posibles aumenta. En este sentido decimos que
una orientacion progresiva tiene siempre algo de provisional. Hay que afadir que es
humano equivocarse y que no basta con poder afinar una orientacion, sino que hay
que tener los medios para rectificarla en caso necesario sin que el orientado sufra las

perniciosas consecuencias de un error que no siempre es suyo.

Solo de esta forma conseguiremos una orientacion que sea probablemente

racional y, con toda seguridad, humana.

Siendo consciente de la umportancia de los intereses de juego, pero también
de las dificultades existentes para resolver estos problemas de ornentacion que
muchas veces se¢ plantean en terminos de conflicto, el consegjero no puede
conformarse con observar ¢l mundo y dar su opinién, por eso insistimos
enfaticamente en el caracter educativo de su accion, pero ain tenemos que insistir

en el caracter social de sus intervenciones.

Insistimas en el matiz humano de la accion de un consejero que intenta crear
condiciones favorables para la conquista de la felicidad de los futuros hombres cuya
vida social ha decidido guiar. La sociedad obtendra siempre un beneficio de estas
acciones, aunque muchas veces le sera dado por anadidura. En su contacto con la
realidades cotidianas, el consejero dificilmente se dejara convencer de la existencia
de una sociedad sin hombres capaces de formaila. Y si1 bien rechaza las hipétesis, no

por ello hay que suponer que es un hombre ahogado en el presente.
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El consejero desplegara todos sus esfuerzos y perfeccionara todas sus técnicas
para ayudar a resolver los problemas de orientacion planteados por individuos
designados y conocidos por él. Por eso, no se conformara con verlos desde un
determinado punto de wvista; ya que para ¢l, la imposibilidad de comprender
totalmente a los demas ya es una restriccion ampliamente suficiente. Tampoco se
limitara a considerar a su consultante como un familiar, un alumne, un escolar, un
aprendiz o un trabajador. Y, aunque la evolucion actual le induce a prestar mayor
atencion a la orientacion escolar y, por lo tanto, el aspecto de alumno o de escolar
del individuo que tiene ante si, no por ello aceptara facilmente que el hombre en que
se convierte el joven solo sea un antiguo alumno. Se sabe y se siente testigo de las

necesidades, de los sueiios, las aspiracionces.

1.- SUS FUNCIONES

= El papel primario del conscjere es de ayuda, de asistencia a los estudiantes en su

accion de elegir, de ayuda en su adaptacion y de orientarlos en sus problemas de

personalidad propios de la adolescencia.

= La consejeria en las escuelas preparatorias debera tomarse como un servicio de

apoyo a la formacion del estudiante tomando como base la democracia, la justicia, la

1igualdad e independencia.

= El consejero debe preocuparse por colaborar en programas de respaldo para la
correcta integracion de los nuevos alumnos a las escuelas preparatonas

proporcionando el autoconocimiento, la autoaceptacion y la autosuperacion a través

de diversas aciividades.

= El consejero debe fomentar las relaciones interpersanales entre los alumnos y

todos los elementos de la comunidad académica.
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= El consejero debe ser fuente de asesoramiento para aquellos estudiantes que

busquen respaldo para enfrentar sus problemas de aprendizaje,

= El consejero ayudara al estudiante que lo solicite en cuanto a asuntos de caracter
afectivo que interfieran negativamente en su conducta académica y en caso de crisis

habra de canalizarlos hacia instituciones especializadas.

= El consejero intentara concientizar a los estudiantes de las ventajas de aprender
a seleccionar por si mismos su rambo vocacional para lo cual contara con las

herramientas técnicas necesarias y el matenal informativo conducente.

= El consejero participara en las investigaciones institucionales relacionadas con

su campo de estudio aplicables a nivel educativo y que sirvan para orientar a los

estudiantes.

= El consejero detectara las necesidades derivadas de la identificaciéon y

afirmacion de la personalidad considerando las caracteristicas propias de la

adolescencia.

= El consejero reconoce el caracter evolutivo de su profesion y promueve
efechivamente su crecimiento, su cambio, su devenir historico, su desafio futuro y

trata de reafinmarse en su posicion profesional.
= El consejero escolar es miembro de una nueva profesion de servicio publico.

= El consejero escolar tiene ante si una labor complicada y exigente.
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= El consejero requiere de experiencia y amplia preparacion para ayudar a los

jovenes a predecir su futuro y el de la propia sociedad.

= El consejero debera estar libre de carga académica docente, administrativas u de

oficina que interfiera su responsabilidad profesional como consejero.

Fuente Asociacion Amencana de Consejeros 'scolares
Washington, DD C T ebrero, 1904

2.- SU RESPONSABILIDAD

De acuerdo a 1a AACE el consejero escolar presta un servicio estudiantil tnico que

solo a ¢l le corresponde proporcionar dentro del contexto y estructura educacionales,

por esto, el consejero tiene la responsabilidad de:

& Brindar a cada alumno ayuda suficiente y efectiva para desarrollar su capacidad

personal en la toma de decisiones.

5 Ayudar a cada alumno a reconocer y-aceptar sus aptitudes, intereses, actitudes,

habilidades y oportunidades de autorealizacion.

& Concientizar al alumno en la necesidad de entenderse a si mismo en relacion con

el medio psicologico y social en que vive.

& Apoyar a todos los miembros de la comunidad escolar en su empefio por
comprender al alumno individual proveyéndoles de informacion material, asistencia

y lo necesario en su esfuerzo.



& [nformar a los docentes de los cambios importantes en los ambientes escolares y

no escolares que tengan implicacion para instruccion y bienestar psicosocial de los

alumnos.

& Promover entre los familiares y padres de familia que lo requieran el progreso

evolutivo de su hijo necesidades y oportunidades a fin de conjugar esfuerzos hacia el

mismo fin.

& Comprender el propdsito, ¢l potencial y la limitacion de la educacion masiva en

su sociedad y sus implicaciones para la ejecucion de programas de consejeria.
5 Entender a sus colegas maestros en relacion con sus problemas docentes

& Dominar la teoria del consejo y sus procedimientos para buscar efectividad a

corto plazo.

& Escudrifiar la esencia de los conflictos filosoficos y psicologicos que se

mamfiesten en la interaccion de alumnos, maestros y demas personal de la

mstitucion.

& Buscar capacitacion para planear y estructurar programas y procedimientos de

aprectacion del alumno para su interpretacion y aplicacion con eficiencia y sentido.

& Tener amplio conocimiento de las tendencias educacionales, psicologicas y
vocacionales, ademas los recursos de informacion adecuadas para asegurar que los

alumnos puedan obtener la informacion suficiente en lo que concierne a
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oportunidades educacionales, vocacionales, psicosociales e integracion de su

personalidad.

& Conocer la disponibilidad funcional de recursos y oportunidades asequibles para

alumnos con problemas especiales.

& Establecer los nexos suficientes y adecuados con instituciones y especialistas a

los cuales remitir alumnos para su tratamiento u observacion especializada.

& Mostrar eficiencia e iniciativa en el descubrimiento de nuevos métodos para

gjercer con responsabilidad profesional en el ambiente cambiante en el que actoa.

& El consejero entiende que cada individuo goza de libertad real en funcion directa

a su autodesarrollo, a la toma de decisiones y sus inherentes consecuencias.

& E] consejero se percata del conflicto que se halla implicito en la propia estructura
educacional y actia como mediador para regular una conducta e inclinarla hacia un

esfuerzo académico que le reditae satisfaccion.

5 El consejero debe ayudar al individuo a alcanzar la autorealizacion en una

sociedad cambiante, proporcionandole la herramienta necesania para su adaptacion

COmo persona.

& El consejero explica que la fuerza y salud de una sociedad democratica
dependen de las contribuciones que cada miembro haga con los demas por tal

motivo, el aconsejado ha de ser libre por si mismo de las aportaciones a realizar y
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que posea una autocomprension substancial y una perspectiva personal sobre las que

pueda basar sus decisiones.

B E] consejero escolar ayuda a otros a desarrollarse de acuerdo a sus valores en
una sociedad democratica de la que él mismo forma parte. El consejero trata de

reconocer claramente sus propios valores y necesidades, y se esfuerza efectivamente

para distinguirlos de sus aconsejados.

& El consejero entiende la vinculacion dinamica entre consejo y aconsejado, por
ello acepta la responsabilidad de verse involucrado en la vida de los alumnos con

clara y humilde nocion de las implicaciones.

3.- PERSONALIDAD DEL CONSEJERO

v El consejero debera creer en el valor inherente a cada individuo, en su
capacidad de maduracion y cambio y en su habilidad para enfrentar situaciones
disimbolas; cree también que bajo condiciones favorables puede desarrollarse

positivamente y establecer sus propios valores y metas.

v El consejero tiene una preocupacién principal por el individuo como persona
cuyos sentimientos, valores, metas y €xito son importantes, respeta y aprecia la
individualidad incluyendo ¢l derecho y la necesidad de los aconsejados a encontrar

sus propios valores.

v El consejero esta interesado en el universo que lo rodea, le interesa comprender

al hombre y las fuerzas que afectan a sus metas y sus avances para conquistarlas. Es
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una persona para la que las luchas, los logros y las creaciones de la especie humana

tienen significado y aiiaden riqueza a la vida.

v £l consejero debe tener un amplio criterio para respetar intereses, actitudes y
creencias de sus aconsejados, es receptivo a ideas nuevas, logros y hallazgos durante

su Investigacion.

v El consejero tiene una comprension de si mismo y de las formas en que sus

valores, sus sentimientos y sus necesidades puedan afectar su trabajo.

v El consejero ha comprobado y se siente satisfecho de su vocacion profesional

como medio para ayudar a los individuos en el desarrollo de sus potencialidades.

v El consejero tiene una preparacion profesional y una experiencia que le permite

alcanzar la competencia y el mivel de ejecucion dptimo.

v Ei consejero tiene una amplia cultura y esmerada educacion que le ayude a
comprender a la gente con la que trabaja y su medio; respeta y aprecia los valores e
ideas de otros, posee capacidad para adaptarse a los cambios sociales, culturales,

econdmicos, cientificos que le permite adecuarse a la sensatez de su consejo.

v El consejero entiende los conocimientos psicologicos y los principios en los que
. g Y

se basa su consejo; esta consciente de los supuestos e hipotesis en que apoya su

trabajo; constantemente evalua su trabajo y mantiene un Interés constante por

acrecentar su aptitud en la humana profesion del consejo.
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v El consejero emplea técnicas funcionales en los procedimientos de consejeria
con suficiencia y estricto apego profesional buscando siempre un alto nivel de
excelencia, tiene habilidad para relaciones humanas, comunicacion efectiva,
sensibilidad humana ya que la excelencia de la comunicaciébn en consejeria

presupone la simpatia entre el consejero y el aconsejado.

v El consejero propone pautas reales para la adaptacion social, emocional y fisica

del estudiante,

v El consejero tiene la responsabilidad de brindar asistencia a un individue por la
via del consejo a fin de que utilice sus propios recursos y sus oportunidades
ambientales en el proceso de autocomprension, planeacion, toma de decisiones,

desarrollo, actividades educativas y vocacionales.
v Ei consejero mantiene un alto nivel de practica ética.

v El consejero espera que se le brinde la oportumidad de ejercer libremente su

profesion, ejercitando esta con honestidad, responsabilidad, profesionalismo y

sohidaridad.

4 Caracterizar al consejo como una relacion confidencial, aceptante, no evolutiva,
permisiva, y de careo en la que el consejero utilice su conocimiento profesional y

sus aptitudes para ayudar al alumno a resolver aquellos problemas y dilemas propios

de la edad.
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v El consejero comprende y respeta el medio en que trabaja, las formas en que las
funciones del consejero pueden contribuir a los objetivos institucionales
profesionalmente aceptables, los objetivos profesionales y papeles de sus colegas de

mstitucion y el lugar laboral que le corresponde al consejero.

v El consejero reconoce distinciones historicas entre el consejo educacional,
vocacional y personal, aceptando las limitaciones correspondientes. El consejero
entiende el aconsejar como conectado con la persona en su integridad y por ende,

como de naturaleza inevitablemente personal y psicologica.

v El consejero se limita a proporcionar el consejo de acuerdo a la necesidad del
cliente, utiliza, por supuesto, algunas estrategias terapeuticas sin llegar a profundizar

en una terapia rehabilitaria que corresponderia a profesionistas especializados.

v El consejero debera adoptar frente a sus estudiantes un papel de apoyo, de

ransferencia o remision, de servicio a los alumnos y a sus colegas profesores.

v El ideal del consejero es conseguir que sus colegas maestros obtengan una
comprension plena de cada alumno a fin de que asista sus necesidades a lo que la

escuela pueda ofrecer y de paso prepararle para un papel en el que se trascienda

integramente.

Eoentes Patterson. 1Y G Shoerdler. T G Williamson Studen Gadanee Techimgues MoGraw-Hill ook € ompany Inc
NY 19%3Ip-1
Trabue M R, Recent Development i Testing for Candanee Rev (OF Td Research Chicago, I p 13 4]
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v El consejero interpreta una relacion estrecha entre la Consejeria y la Educacion
en un plan conjunto para conseguir en los estudiantes una personalidad mas feliz ¢

integra.

v El consejero organizara sumposiums, conferencias, mesas redondas y paneles

para discutir problemas propios de los adolescentes.

v El consejero coadyuva para que el estudiante adquiera conocimientos,

habilidades y habitos.

v El consejero ayuda al estudiante a pensar independientemente adquiriendo

sensibilidad e intereses culturales.

4- ;QUE ES LA CONSEJERIA?

Hay un campo llamado de entrevista previa y asesoramiento que no se
considera como un tratamiento de una neurosis o psicosis siNO COMO una prevencion,
un entendimiento y especialmente una relacion comprensiva dirigida a aliviar al
paciente de las penas propias del hombre y aconsejar sobre sus decisiones practicas

en base a un muestreo de opciones y de una actividad inteligente en torno al arte de

decidir personalmente.

COUNSLELING: En los paises de habla inglesa es muy comun acudir al consejero
(counselor) para solicitar ayuda, asesoria u orientacion a fin de solucionar asuntos de
mndole escolar ya sea académico o vocacionales; familias como problemas de

integracion, formacion, fricciones matrimoniales, etc. De tal forma que el consejero



es un elemento significativo ya que coadyuva en la bisqueda de soluciones que

permiten al paciente un equilibrio emocional positivo.

Actuamos como consejeros en todo momento o situacion en la cual se nos

haga alguna consulta en la que:
v' La persona nos vea como “Conocedores de un Tema”
v" Tengamos experiencia en algin campo del conocimiento

v" Seamos percibidos por los demas como personas confiables y capaces de

onientar adecuadamente en algun asunto especifico

v' Se inspire confianza en dicha relacion.

Fuentes A A C L Asociacion Americans de Conscyeros escolares
A AP O Asociavion Amencana de Personal de Orientacion, Washinglon, D C 10-2-64

Aconsejar es una actividad del area de servicio que:

v Es atractiva; da status.

v Facil; todo mundo puede opinar.

v" Comun; es frecuente ver personas que aconsejan de todo a todos.

v Sencilla; “no se requiere de un ambiente especial, ni herramientas complejas.”

v Implica riesgos en ambas partes aunque rara vez se perciben.

Aunque parezca increible abundan hoy en dia los consejeros fonmales ¢ informales

cast sobre cualquier tema y asunto.

v Aconsejamos cuando estamos tratando de cambiar 0 mejorar una situacion sin

que tengamos control sobre su implantacion y resultado final.

v Aconsejar es tener influencia sobre una persona, un grupo de personas o toda

una organizacion .

Vla consejeria es una actividad milenaria.

The pursuit quality through personal change Harmy 1 Forsha Traduado s adaptado por ¢1 i Gil Hemandez A
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5.- ;POR QUE EXISTEN CONSEJEROS?

Porque:

v Hay personas que necesitan orientacion.

v Existen personas especialistas en areas concretas de la ciencia o la técnica

v Se tienen presiones de solucion de problemas en periodos breves de tiempo

v Algunos de los aconsejados tienen “expectativas magicas’ que esperan que todo sea
solucionado con poco o nada de esfuerzo de su parte.

v’ Cada dia los problemas son mas complejos y dificiles de solucionar

6.- RIESGOS Y OPORTUNIDADES

= Aun y cuando la ayuda es solicitada y dada con el inejor de los motivos humanos,

puede traer consigo un efecto no planeado, en detrimento de la persona ayudada.

Por las siguientes razones:

=>La persona que esta siendo ayudada experimenta una pérdida de auto - estima y
puede recibir la ayuda como que es incompetente, siendo acompafiada esta
interpretacion  por sentimientos de dependencia, abandono, inferionidad ¢

madecuacion. Estos sentimientos pueden traer resentimiento y culpa.

>Una gran cantidad de investigadores muestran que algunas relaciones de ayuda

pueden ser destructivas o al menos no tener ningun impacto favorable.

= El actuar con la presumible meta de que se esta ayudando a alguen o haciendo

algo por alguien para que cambic, es una cualidad arrogante que conlleva soberbia y
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esta implicacion de superioridad puede despertar sentimientos de hostilidad en el

ayudado.

= El principio de que la ayuda debe ser solicitada mas que impuesta, es un tanto

confuso, debido a que habra casos en que la persona no pueda hablar o no pueda

solicitar la ayuda.

= Debemos comunicar a la persona orientada nuestra confianza y reconocer su
capacidad para moverse hacia las mejores metas para si y para la sociedad, siendo su
responsabilidad su definicion de sus metas y que el consejero no haga nada sin su

consentimiento, para evitar comportamientos manipulados y destructivos.

7.- MEDIO AMBIENTE NECESARIO PARA LA CONSEJERIA

La responsabilidad profesional del consejero requiere de ciertas condiciones
coherentes con los objetivos de su proyecto de consejeria donde destacan

condiciones de trabajo psicologico y matenales.

a) Lo que se refiere a condiciones de “trabajo psicologicos”™ se refiere
substancialmente a un clima de libertad donde el consejero se desenvuelva en pleno
egjercicio de sus cualidades profesionales. Nos referimos, por ejemplo, a relaciones
interpersonales favorables donde todo el personal que le rodea le brinde sensaciones
de respaldo, de respeto, de camaraderia; una atmosfera permisiva dentro del

programa de consejeria y una politica administiativa de alto nivel académico.
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b) En cuanto a condiciones matenales o fisicas, €l consejero debe contar con una

oficina privada con caracteristicas y utileria siguiente:

¢ Oficina amplia donde exista sala de espera que tenga television, musica, revistas y
asientos para diez personas cuando menos.

o Cubiculo privado para entrevistas individuales con archivero, computadora,
grabadora, teléfono, calefaccion, aire acondicionado, y copiadora.

e La sala debera estar en una zona relativamente libre de ruido y de confusion
donde los alumnos usen materiales de referencia e informacién, pizarron,
boletines y zona de exhibicion, moblaje adecuade para acomodar por lo menos

dos personas ademas del consejero; esto es, una secretaria y una trabajadora

social que no sean alumnos.
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CAPITULO V

JVecesidad del maestro de conocer el
material humano con el que va o

interactuar




CAPITULO V

"Comenzad a estudiar bien a
VHCSIrOS alumnos porque
sesrramenie no los conocers ™

JJ. Rossean

ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DE LOS JOVENES
MEXICANOS

Considerada la adolescencia como época de la vida situada entre la infancia,
de la que es continuacién, y de edad adulta. El periodo mmgraro marcado por las
transformaciones corporales entre los doce y los trece afios y acaba entre los
dieciocho y los veinte aunque estos limites son imprecisos, pues el comienzo y la
duracion de la adolescencia varian segun los sexos, las condiciones geograficas y los
medios socio - economicos. En el plano psicologico, se caracteriza por la
reactivacion y el florecimiento del instinto sexual, por la afinnacion de los intereses

profesionales y sociales, por el deseo de libertad y de autonomia, y por la riqueza de

la vida afectiva.

Se diversifica la inteligencia, s¢ precisan las aptitudes particulares y crece el
poder de abstraccion del pensamiento. La funcion de la adolescencia es dar a
conocel en todas las virtualidades desplegadas, las posibilidades de cada cual, que
permitiran a los individuos escoger un camino y lanzarse a la vida adulta. Pero
también es funcion suya descubrir mas intimamente a los seres humanos a si mismo

y a los otros, y establecer nuevos lazos con ellos.
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Los adolescentes constituyen un conjunto social, particulariente rico y
dinamico. Los hombres de Estado se apoyan en ellos de buen grado y procuran

unlizar su entusiasmo y su disponibilidad, pero raras veces les tratan como merecen.

Los adolescentes necesitan encontrar, fuera de su familia, una estiuctura
educativa que les permita desarrollarse. A falta de una organizacion de esta clase,
cabe temer ¢l aumento del nimero de jdvenes inadaptados y, lo que es aun peor,
para la gran masa la esterilizacion de su entusiasmo y de sus cualidades afectivas, y

la hmitacion de sus ambiciones a la satisfaccion egoista de sus intereses inmediatos.

Aunque en la primera mitad del presente siglo los esfuerzos de los estudiosos
se ha dingido fundamentalimente hacia el nifo, tratando de resolver sus problemas,
los hechos han venido hablando elocuentemente en el sentido de la urgente
necesidad de atender con mas cuidado también los problemas juveniles. La aparicion
en todas partes del mundo de grupos de jévenes entre los que, unos de modo
primitivo, otros de manera delictiva y otros con aspectos de mucha inteligencia, en
muy diversos paises, ha vemdo a dar la sefial de alerta respecto a esta etapa de vida
tan importante, como que es aquella en la que el ser se transforma de nifio a hombre.
Todos los psicdlogos estan acordes en los grandes problemas que afronta la
Juventud, pues muchos de ellos expresan en su conducta sus deseos de seguir siendo
nifios, de retroceder a la nifiez, o de fingir que son nifios por la ventaja que ellos les
reporta, segiin las tres grandes direcciones interpretadas de estos hechos dados,
respectivamente, por Freud, Fromm y Enkson ya clasicamente. Los psicoélogos por
su parte han informado acerca de que es durante la juventud cuando aparecen o se
fijan diversos mecanismos neurdticos, variadas formas de esquizofrenia, etapas
evolutinas de homosexualidad con todas sus variantes, pero también sabemos que
puede ser la etapa decisiva en la que se fincan las bases de los futuros sabios,

dingentes y hombres de trabajo. Es decir, se trata de un periodo clave para la vida
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humana, una verdadera encrucijada de caminos, y el momento decisivo de una buena
o inadecuada eleccidn, generalmente sin mayor orientacion de parte de los demas.
Siendo muchisimos los problemas juveniles, y vano intentar aplicar a cada uno las
medidas psicologicas apropiadas intentaremos describir solamente algunas de ellas,
partiecndo no de los datos mas conocidos de la psicologia normal juvenil sino de

otras, también tipicas y que son en lo general menos del dominio publico.

Informacion Psicologica.

A veces el joven se muestra nervioso y apasionado, como nifio; poco después
se abroga la decision de la conducta de un hombre. Se mascullan viejos volumenes,
se digieten a medias a poetas y filosofos, se detesta y se elogia con pasion; se
envidia y se habla de amor y de la muerte. Se crean dia por dia las propias aventuras
con parte de los acontecimientos mismos y con buena parte de imaginacidén. Se va
identtficando con la vida en todas sus manifestaciones, haciendo verdaderas
exploraciones e intentos, sean buenos, malos o regulares sean acertados o
equivocados, como ejeicicios necesarios para el joven, que a través de esas
personales experiencias, va abriéndose camino dificultosamente. Son, el mundo de
lo social y de la conducta, los equivalentes de los primeros pasos de un nifio, con
caidas y recaidas, con lesiones y llantos, con equivocaciones y lamentos, pero
indispensables para poder erguirse mas tarde, suficientemente firmes ahora. Es la
repeticion de la teoria biologica de los tanteos y de los errores, pero ahora serios a
Juicio de los adultos, pues se mueven los jovenes en el mundo de las experiencias
multiples de toda clase de manifestaciones vitales. Se relatan entie si mucho mas de
lo que hacen. Toman atres de emancipacion y juegan a los héroes, a los santos, a los
bravucones cinematograficos, a los gangsters de la noticia periodistica y, a veces, y a
retos, son todo eso vy, sin embaigo, no lo son ain cabalmente, sino sélo en forma
transitoria, y que. sin embargo, puede hacerse permanente. La mayoria son timidos

sobrecompensados, apenas en el camino de la civilizacion psicosocial de sus
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manifestaciones. Son hambrientos de vida, que a veces lloran como nifios mal
nutridos, ¥y con ello, son también los que mas alarde hacen de fortaleza. Con
facilidad, ya sea individualmente o por contagio, se persuaden de que una mala cara
corresponde a un reo evadido, o de que la policia los vigila a ellos directamente. Las
bandas de jovenes tienen con frecuencia ganas de armar ruido, hacen tentativas en
sittos discretos o alejados para , cada vez, con mas confianza invadir después sitios
centricos y vigilados. Se sienten desesperados y como presa de vértigo, sintiendo
zozobrar al mundo, con un choque afectivo o un problema emocional que les afecta.
Pero, en cambio, al sentirse amados podran ser hostigados, calumniados o
condenados, pero se sentiran triunfantes. A veces logran no hacerse comprender, y
se sienten solos, abrumados, victimas de los adultos que forman una raza aparte,
ante y contra lo que hay que reaccionar y abrirse paso. A veces son solo explosiones
de pujaza, sin intencidén damina, como mecanismos de autoafirmacion, pero con
frecuencia por respeto o vencimiento, se encierran a si mismos con sentimientos de
protesta muda, sintiéndose heridos e incomprendidos, aunque no siempre hacen lo
necesario para que se les comprenda. Tienen vergiienzas e inhibiciones y otras
msospechadas; no siempre les es posible ocultar o retener un alud de sentimientos,
como presa que se rompe, pero esto se mezcla con violentas ingenuidades infantiles
de retroceso, y enrojecimientos oportunos. Tienen delicadezas infinitas al lado de
brusquedades aparentemente inexphicables. Exultan de alegria o se retraen. En sus
asociaciones con otros jovenes y aun mas con adultos que se aprovechan de ellos,
adquieren reglas de valor magico un sus asociaciones, reglas que obedecen sin
haberlas captado y bien comprendido, smo sélo por su valor afectivo, o por la
importancia personal que parece dimanar en ellas Se someten a juramentos tacticos
a los que no les es posible después cumphir y menos romper. Sus actos parasociales
o deli“tuosos. lo son de modo especial del grupo, a veces lo hacen por motivos
msospechados, o por similitud con los heroes de buen corazon que los admiran en

los films estadounidenses o bien piensan en cubnir los hurtos o las deudas. haciendo
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otros, o a la espera de sumas que piensan que llegaran. Engrosan las filas de los que
en las ciudades son los representantes de una nueva vida némada, cambiando con
frecuencia de barrios, de lugares, explorando la vida nocturna, los sitios de mala
fama, probando el tipo de vida en ellos, a manera de pica y huye, salvo que no
siempre pueden huir a tempo. Al amalgamarse juventud e inteligencia, en grandes
dosis, se produce con facilidad el dejarse dominar por el escepticismo, como una
reaccion hacia los adultos y los viejos, y como desesperanza personal. Por eso dicho
esceplicismo es un tanto extravagante, matizado con rasgos de humor, o pueril
credulidad irritante y de contraste. A los hechos a pesar de hablar pomposamente de
ellos, casi nadie hace caso, es preferible una version imaginativa de los hechos; los
Jovenes con frecuencia tratan de adaptarse no a las circunstancias en si sino a la
modificacion parcializada de los mismos, lo que para ellos tiene un mayor valor
afectivo, y parece estar mas de acuerdo con su personalidad o formacion. Las
impresiones inmediatas les guian con mas facilidad que los razonamientos solidos,
las simpatias y antipatias repentinas, los elementos de intuicion son mucho mas
valederos que la reflexion madura, aunque en momentos son capaces también de
ella La admision o el rechazo de opimones, tiene también una secuela afectivo -
emocional predominante. Hay verdadera duplicidad. o sea la ambivalencia de los
psicologos de los hechos imaginativos parcialmente y de los que obedecen por
entero al sentido de lo real Una cara bonita, o una actitud simpatica modifican los
Jwictos y les predisponen a la aceptacion. El sentido de contraposicion de los ninos
frente a los adultos se va atenuando, pero en ocasiones estalla, al fijarse los
elementos de la normatividad de la conducta. La tendencia a la autonomia del yo, en
sus escarceos con la vida en trono, crea conductas a veces perfectamente irracionales
y paradojicas, y se suple el conocimiento de la experiencia con los impulsos y

creencias intuitivas, sujetas a aciertos pero también a graves errores.
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Todo esto indica cuan falso es, y de que modo tan simplista, se ven con
frecuencia, los problemas de esta época de la vida, en que se traducen los datos de
una conducta que la sociedad madura exige y el joven en formacién no puede dar
smo paulatinamente, y que no se transformara en conducta socializada
completamente sino hasta el momento en que exista el sentimiento del semejante,
cuyas raices deben echarse desde los cuatro anos de edad, pero cuyas frondas
empiezan a extenderse en una comprension de armonia universal, hasta la aparicion
de la juventud normal, del sentimiento de amor, y la aparicion de los valores

normativos, no por IMposicion sino por deseo y sentimiento propios y elevados.

Se comprende que por todos estos motivos pueda formarse una banda juvenil,
pero con un sentido distinto a la de los adultos. Desempeiian su papel el deseo de
autoafirmacion, la tendencia de la voluntad dirigida hacia la autonomia del yo, lo
que produce el querer tener siempre razon, lo que paraddjicamente puede ir muy
bien unido a una conducta y a unos juicios perfectamente irracionales (por ser
preferentemente afectivos). Poseyendo ya todas las energias espinituales necesarias,
se carece de la experiencia, se tiene el sentimiento de soledad partiendo de la
necesidad de complemento afectivo que puede muy bien no llegar, o suplirse
mediante la imaginacion, un suefio, un ideal previsto, deseados tan intensamente que
parece ser ya propio y tener carta de naturalizacion, pero que ain se confunden un

poco con el auténtico sentido real.

Todo esto que cada vez mas claramente orienta al estudio de la delincuencia
Juvenil, estd muy lejos de hechos en los que se mezcla el orgullo patologico el deseo
de prevalecer siendo inferior, y al desconocimiento voluntario de las normas, sean
personales o sociales, y de la actitud adulta de seleccion de caminos de conducta,
bajo la presion de emociones y pasiones de toda clase, como acontece en el

delincuente adulto.



Siendo los motivos fundamentales ideo-afectivos en la conducta juvenil, la
sociedad ha tenido siempre con sus actos irregulares una particular tolerancia,
siempre se les ha denominado crrores de juvenmud y hasta los jueces se sienten
inclinados hacia la benevolencia respecto a los pecados de amor puveniles. Ello es
porque, aun sin conocer todos los datos apuntados y muchos mas que faltan, la
sociedad y los adultos intuyen hurgando en su propio pasado que el tratamiento que
debe darse a tales errores, infracciones o delitos, no puede ser del mismo tipo
represivo-punitivo, que los estudios juridicos mas estrictos que van tratando de hacer

desaparecer de los reglamentos policiacos indicados hacia la conducta criminal.

Por estas razones, que creemos bien fincadas, consideramos que las medidas
para la atencion de la auténtica delincuencia de menores de 18 afios, amerita
tratamiento peculiar. Pero también consideramos que las medidas para la atencion de
la delincuencia juvenil necesita revisarse, es decir, de los 15 a los 18 aios, amerita
disposiciones distintas de las de los menores, y diversas también de los

establecimientos carcelanos oficiales para los delincuentes juveniles.

Hay otras consideraciones que refuerzan nuestro criterio, y que se refieren, no
solamente a situaciones psicologicas y sociales de siempre, respecto a los jovenes,
sino relativas a situaciones peculiares del mundo actual mexicano. La vida actual
tiene caracteristicas especiales que la distinguen de las etapas apenas pasadas. Una
de ellas es la rapidez con que se vive y se adquieren elementos de culturacion y aun
de nter - culturacion, que antes tardaban aios en admitirse, y que hoy influyen de
manera preponderante. La auténtica inforimacion y en cierto sentido, educacion que
un joven recibe de las peliculas estadounidenses, sobre problemas humanos pero
que, sin embargo, tienen dunensiones y modos de sentit diferentes segiin los paises y
particularmente con los de patrones de conducta mexicanos. son un poderoso medio
de difusion de conductas wregulares y andmalas que los jovenes asimilan como

naturales, gjemplificadas como estan en otros paises del mundo, a través de relatos
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que no por novelizados son inferiores en principio a las realidades mismas. La
maduracion psicosocial de un hombre, se hacia antes mas lentamente, se le daba mas
tempo. Ahora se exige con mayor rapidez, y en forma mas perentoria. Se pide al
adolescente que fije sus miradas en su proxima juventud, y al joven que tenga la
actitud del adulto. Y lo cierto es que los hombres no siempre estan en posibilidad de
seguir esa marcha y ese ritmo acelerado. Las diferencias culturales, de experiencias
y costumbres, entre una generacidon y otra, se acentuan y separan cada vez mas de
sus componentes. La situacion es bien distinta de la que imperaba en las sociedades
pnmitivas, y aun en las recientes, la ciencia nos lleva al galope, la carrera de los
inventos, la tension politica - econdmica, la pugna de ideologias y religiones, la
urgencia de conocimientos bastantes para la lucha por la vida, son todas cosas
punzantes, que nos apremian. Nosotros apresuramos también a los jovenes, y les
pedimos prisa, serenidad, certidumbre de juicios, capacidad y conocimientos, menos
deleite y juegos, menos tanteos y menos errores, mas responsabilidad cada vez sin
pensar en que la maduracidn no se hace en todos por igual mi en la misma época, que
hay quien madura mejor mas lentamente, y que no se puede fijar en edades fisicas,
un problema que es psicologico y social mucho mas que somatico. Tampoco

toimainos en cuenta otro factor.

Sin guerras, y con las conquistas de la medicina, el nimero de adultos y de
viejos que pesan en cierto modo sobre los jovenes, es cada vez mayor, y asi también
su presion social, fisica , economica e i1deoldgica. Es de esperar que sus tensiones y
explosiones, buscando salidas, sean mas frecuentes y mas intensas. Pero también el
numero de nacimientos aurmenta, los nifios mueren en menor proporcion cada vez, y
los Jovenes sienten también esa presion de los que vienen atras, en forma mas
punzante, aunque inconsciente. Los médicos, los psicologos los socidlogos y los
profesores somos en parte responsables de otro fenomeno Hemos fijado la atencion

sobre la nifiez y pedido a 1a sociedad que respete sus derechos. Pero no hemos hecho
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igual con la adolescencia y la juventud, cuyos representantes, sin embargo, no se
dejan despojar facilmente. Cada vez con mas frecuencia, oimos la manida frase:
“quiero aprovechar mi juventud™, a veces alargandola al maximo y ain mas alla de
toda posibilidad mediante artificios, apariencias y recursos. Y este aprovechar la
juventud, no es sino la resistencia a sentirse y comportarse “en adulto”, lo que vale

decir, ser hombre y ser responsable en toda su plemitud de obligaciones y derechos.

En las aulas escolares y universitanas, el alud de alumnos hace que los
conocimientos se impartan con dificultad, baja la categoria de los mismos, los
maestros no ticnen tiempo para explicaciones individuales, lo que por una cosa u
otra se rezagan, ahi quedaran; antes el maestro dedicaba esfuerzos para comprender
a su alumno y facilitarle sus problemas. Hoy se pasa por encima de ellos,
estandanzando los datos, sin importar las debilidades o los flaqueos. Pero, en
cambio, la precision de la ciencia y de la técnica modemnas, Han traido como
consecuencia un mayor espiritu critico en los propios jovenes, la iniciativa, y la
voluntad de independencia, la hbertad y en algunos casos ¢l libertinaje. Los estudios
se han alargado, las carreras tienen mas afios de estudio, y quienes a los 19 arios
conviven con jovenes de 16 se sienten un poco como ellos, y hacen su vida similar, a

pesar de las diferencias experimentales.

Finalmente no podemos olvidar que al lado de todo lo dicho. estan otros
factores de tipo positivo. Es en la juventud, se ha dicho, cuando se hacen las peores
y las mejores acciones. Los sentimientos son los mas puros, hay menos hipocresia,
las mismas ficciones son mas sinceras; la pasion, cualquiera que ella sea, es mas
diafana y mas generosa, al mismo tiempo que mas potente y sin los vericuetos de la

estiizacion o lo sofisticado o transformado en rutina y ritual.
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Aspectos Nacionales

Cuando, después de ahondar en los mecanismos de la psicologia Y
psicopatologia de la conducta, después de haber intentado asomamos a los maviles
de la conducta delictiva de adultos y los errores de conducta de los nifios y jovenes,
nos interrogamos acerca de las peculiaridades de la juventud mexicana actual, y de
los motivos del incremento de las actividades de las pandillas, y de los factores que

inducen al mal llamado pandillerismo a determinadas acciones en conjunto.

El joven mexicano se encuentra ante una situacion determinada por lo que
para €l es historia y para los adultos apenas un presente acabando. Un conjunto de
ideas prevalentes, de indole social, politica, econémica, religiosa, se han cemido a
manera de una moda, sobre un grupo dominante que mas o menos logro estandanzar
sus gustos, aficiones y preferencias respecto a los valores de la vida. L.as minorias
disidentes, la nunoria excelenite, de Ortega Gasset, las partidistas, las conservadoras,
las nihilistas, el enorme grupo de los anomalos que entran a favor de la ebullicion de
las ideas en efervescencia agresiva y disolvente, cuentan, todas juntas, menos que
aquella que logrd hacer preponderar un tono un clima ideico con ideas que caen e

ideas que parecen elevarse, cosas nuevas y cosas viejas resucitadas.

El joven actual se encuentra pues ante un mundo dado, prefabricado. que le
presenta atractivos y resistencias, se sabe dueino del futuro simplemente por ser
joven (no por merecerlo, o quiza si), lucha por abrirse paso o atropella con su
fogosidad vibrante, absorbe algo de los viejos, pero se apresta contra la mayor parte
de sus ideas considerandolas aiiejas. Para el joven. la etapa guerrera de la
Revolucion es un “recuerdo de padres™, el conflicto de Chiapas, un descanso en el
caruno para reflexionar o para fijar ideas, la etapa de consohdacion del salinismo,
preponderancia de los habiles y de los sin escrupulos, 1a época institucional una

prolongacion de oportunidades para amribistas, para los audaces y los improvisados,
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los falsos valores de mera apariencia. Y cuando ellos, los jovenes, abrieron los ojos
ala wida, se encontraron con que los ascensos, las fortunas, las posiciones adquiridas
por los padres mismos, o por los conocidos, o los personajes de hoy, no tienen la
solidez practica, mi moral, de los principios que se les sermonea. Parece siempre
haber algo de falaz detras de cada ensefanza, de cada clase de moral social o
individual, de cada rasgo de la historia. Todo puede por lo mismo, ponerse en duda y

ademas la juventud puede hacer lo mismo que ellos.

Para esta posicion, derivada de los fermentos mexicanos anteriores, y de los
egjemplos, posicion que parece desconfiada, dubitativa, escéptica y a veces cinica en

los jovenes, han contnbuido ademas, muchas otras cosas.

Cuando el joven escucha algo de los hombres maduros, desea aprender, pero
al mismo tiempo y normalmente, sobrepasar. Cuando oye virtudes piensa, qué hubo
detras; cuando se le muestran caminos abiertos, piensa en los atajos y en las
denvaciones. Se siente en realidad fuerte sin confianza en el pasado; capaz, sin
haber mostrado aun aptitudes; opositor, sin comprender bien a lo que se opone;
iconoclasta, sin saber el valor de los iconos; es, como dicen los filosofos de esa

hipotesis, “‘el que tiene que hacer su vida, constantemente nueva'.

Para fabricarse su propia vida, no puede apoyarse sélo en lo que encuentra
hecho, pues que por el contrario. trata de destruir una parte. Para fabricarse su
presente v su futuro, tiene que echar mano de matenales. Veamos los materiales
existentes. Si1 para las generaciones pasadas, la adaptacion fue dificil, entra la
imperante religiosidad, las costumbres, las ideas revolucionarias, y hubo de aprender
lo :mismo cristianismo que socialismo, tomar partido en lo colectivo y en lo
ndividual, en lo ideologico y en lo espintual; para las actuales generaciones jovenes,

la situacion es mucho mas dificil y mas ardua. Verdad es que ya no hay pugnas
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guerteras, ni posturas impositivas, radicalistas, pero en cambio encuentra un México
pujante, en crecimiento de edad intelectual y de mayoria de edad politica, social y
economica en plena iniciacion  industrializada, con gobiermo democritico
revolucionario, paz y libertades de las que se puede usar y a veces abusar. Pero las
ideas sobre determinados valores, han sufrido transformaciones hondas, y ya no
existen los antiguos refugios de precisas posturas personales, religiosas, miticas o en
los valores de antafio. Las cosas han cambiado. México ha recibido la influencia,
ademas de su propia evolucion, de dos guerras mundiales y de los vaivenes y
desquiciamientos contemporaneos y postbélicos, de tanta importancia que han
modificado la faz del mundo vy la nuestra. El psicoanalisis cambia la moral sexual, la
ciencia progresa en todo, especialmente en el sentido de destruccion el ser humano
se maquiniza y se estereotipa, los Estados fuertes cambian y caen, se yerguen otros,
y los valores humanos tienen ahora las sigwmentes expresiones, los jovenes modernos
son escépticos, cinicos y destructores en la mayor parte de las naciones llamadas de
civilizacidn occidental, aceptan totalmente la filosofia liberal y tienen un pais repleto
de recursos naturales, que ellos van a explotar. Tienen por lo tanto una fe, y una
tarea especifica, hay objetivos cercanos y precisos, es necesario hacer carreras para
prepararse a ¢llo. Hay una creencia que forma conciencia popular, de la que no es

dificil escapar o ser disidente, pues tiene fundamentos solidos.

Sin embargo, en Latnoamérica, los jovenes son entusiastas y ocupados,
febriles, y creyentes, porque tienen esas caracteristicas en vista de la situacion de los
paises, su psicologia y sus riquezas naturales de su suelo. En Inglaterra, EUA,
Francia etc., los jovenes se encuentran en bien distinta situacion. Para ellos los
nacionalismos, el trabajo que lo fortalece, la fe, etc., son expresiones de inmaduros,
creencias transitonas por las que ya paso, viniendo después la destlusion. Ya no hay
nada digno de atencion y de esfuerzo. Los viejos, en la civilizacion occidental,

ensefian como han pasado por esos trabajos y esos fracasos. La juventud lo oye todo,
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pero no capta el valor necesanio para la pnmera etapa de esfuerzo, y en cambio
asimila rapidamente la segunda, la desilusionante, se rompe el idolo de creencia,
antes de llegar a ser tal creencia, y menos aun fe. Pero la juventud reacciona ademas,
por lo general, contra lo que los viejos ensefian, y crea un evangelio propio. Si este
evangelio es de uniformidad mediocre, alimentado de cine, computadora, ciencia de
mera divulgacion, opinion periodistica y propaganda, tampoco ella es satisfactoria, y
es mejor no creer ya en nada. Ya no se requieren la lealtad, la rehigion, la patria, la
verdad o la belleza. La religion misma, intelectualizada, ha perdido su intensidad de
fe. Dios es solamente el Creador de todo orginalmente (las cosas posteriores son
todas comprendidas a la manera evolucionista), y es ademas un poder externo, que
pide una molesta y pesada rectitud. La idea de Dios se subordina a las necesidades
de la vida humana; Dios fue, en parte, creado por el hombre, y para el hombre,

porque esa idea es util.

La idea de patriotismo (fuerte aun en muchas naciones), es util para ganar
libertad, pero cuando ésta se ha conseguido, el patriotismo se vuelve un sistema de
opresion, como los partidos politicos, como el clero; incluso se llega a pensar que el
patnotismo se vuelve una maldicion estereotipada que genera sentimientos
antthumanos, favorece guerras y debe atenuarse mas y mas. En cuanto a la 1dea de
progreso, €ste se verifica sobre todo en cosas curiosas, utiles, de confort, pero no en
las cosas fundamentales del hombre, que son las relaciones humanas. La belleza
misma, se siente ya de manera diferente; parece como si los artistas, en su rabia
contra el mundo, crearan mas bien inquietudes, ideas, cieencias politicas, y no la

serena contemplacion de la belleza.

Si se analiza todo lo anterior, podra verse con mayor claridad por qué el joven
moderno inteligente, se encuentra ante una desvalonizacion general de hechos,

situaciones y creencias que antes le sirvieron de guia. En cuanto a los mediocres, y
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mas ain los tontos, no hacen sino seguir la moda marcada por los primeros, dando

su fuerza de numero.

L.a mayor parte de las opiniones han sefialado sucesivamente a las siguientes
factores: errores paternos en la educacion, creciente desorganizacion hogareiia,
mfluencia de cine, novelas, bailes y modas, relajacion general de las costumbres
morales que no hacen sino reflejarse en los hijos, errores educacionales
gubermmamentales anteriores, el rencor pasado, el hecho de que se vive una época de
vértigco en la que no hay tiempo para la maduracion de los jovenes social y
moralmente cuando entran en modo personal a la vida activa. inexistencia de
medidas preventivas y represivas suficientes, creciente nreligiosidad, las ideologias
contradictorias dominantes en el mundo, y que acaban para lograr falta de confianza

en todas, en el animo de los jovenes, estimulos sociales decadentes, etc.

Aparte de las motivaciones individuales, en las que deben considerarse los
factores psico - bio - sociales de cada joven, asi como los del mundo circundante
peculiar de cada uno, e incluir herencia, influencias morbosas, enfermedades, etc.,
son muy dignas de estudio sobre todo tomando en consideracion que actualmente no
se admiten ya que una sola causa baste para la determinacién de los errores de
conducta. sino que siempre son confluencias de causas que se verifican en un
momento dado, son una serie de factores que nos son peculiares, patrones culturales,
historicidad, costumbres, mitos creados y destructores, situaciones religiosas,

imfluencias recientes, factores cada vez mas importantes.

Nuestros jovenes son entusiastas y ocupados, febriles y creyentes,
nacionalistas, patriotas, con creencias politicas de aspiracion a la democracia que va
lograndose cada vez mas. Aun hay en ellos lealtad. amor a la libertad, a la belleza, al

arte y al amor, con caracteristicas muy nuestras y que compartimos con variantes
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con los restantes pueblos latino-americanos. Aun somos idealistas, sofiadores,
escapamos con frecuencia de la realidad y tenemos refugios, introversiones, reservas
y desconfianzas, y si predomina el esceptisismo y la desesperanza es porque somos

un pueblo joven.

Los jovenes ven triunfar por doquiera la improvisacion, el compadrazgo, la
necesidad de correr tras el poderoso para lograr un modus vivendi haciendo
transacciones con nosotros mismos, que la mayor parte de los jovenes no alcanza a
oir el ideal superior, la sabiduria de los siglos, sino que se hartan y se detienen, se
estan apartando los valores de nuestra raza asi como las de las altas conquistas del
espinitu, para aprender a pelear solo por mezquinas ambiciones. Que el espiritu
publico padece de atrofia, que hay maestros de la juventud, pero sus voces estan
opacadas por la penuria social. Que el ideal del pensamiento superior conjugado con
la accion, el culto a la belleza y a la conducta moral deben conservarse si queremos

que la juventud madure espirtualmente.

Son importantes los esfuerzos de los especialistas para hacer los tratamientos
individuales de los anomalos, de los enfermos mentales, de los jovenes neurdticos,
de los grupos y pandillas, pero mucho mas importante parece, tomar las medidas
conjuntas bajo la comprension de lo dicho. Los jovenes no han querido nunca y

menos aun ahora, seriones y consejos, sino ejemplos, buenos y elevados ejemplos.

Es necesario que el mundo de los adultos, eleve su tonica de la vida colectiva
mexicana para que los jovenes adquieran confianza en ella y en su pais. Parece
necesario purificar el ambiente moral y social, lleno hoy de embates extrafios, ideas
encontradas, culturacion de divulgacion en vez de la verdadera ciencia. Aparece

necesario tamién dejar de onentar la conducta desesperadamente hacia el dinero, el
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poder, el placer, la supremacia y la glona pasajera, para buscar los verdaderos

valores.

El patriotismo no basta, no basta el socialismo, nmi el capitalismo, ni el arte, ni
¢l orden publico, ni la mayor parte de las iglesias y religiones dadas. Todas estas
cosas son indispensables, pero ninguna de ellas basta. La civilizaciéon pide de los
individuos una devota identificacion con las supremas causas del hombre.
ldentificacion que debe acompaiiarse de un esfuerzo consciente y sostenido por
alcanzar la trascendencia a la vida universal del espiritu. La ciencia, o la verdad, a
veces son transformadas en idolos. Pero ambas, sin esperanza, sin fe, no valen nada,
y son solo un idolo, que a veces se transforma en un monstruo sediento de sacrificios

humanos, las de nuestra época actual.

Se¢ requiere una accién coordinada, del Estado y de los particulares, de los
maestros de la juventud, de la Universidad, de las instituciones todas de estudio, de
las fuerzas pensantes del pais, para modificar la situaciéon precaria en que nos
encontramos, y dar a la juventud lo que busca y merece: Oricntacion correcia,
hhertad de pensanucento  constructivo,  oportumidades  académicas  y  lahorales,
conducta ético-social propia, exenta de modas y falacias, improvisaciones y fraudes

intelectuales.

Deben los grupos de jovenes estudiosos, inclinados en sus libros y
laboiatorios, en sus grupos escolares, transformarse en el mejor de los frentes, ante
los anomalos, los contagios snobistas, los adoradores del “vive como quieras™ por

todos medios a su alcance y guiados por sus maestros y autoridades.

Por ello nuestra propuesta adquiere presencia y se torna importantisima, se

necesita establecer modulos de consejerias en nuestras perparatonas y desde alli



difundir a la sociedad las orientaciones hacia la juventud referentes a; vocacion,
maduracion paulatina de la personalidad psicosocial sin estridencias ni prisas
excesivas, consultas sobre reacciones situacionales o neurdticas transitonas,

psicoterapia superficial familiar cuando el caso lo amerite, etc..

NECESIDAD DEL MAESTRO DE CONOCER EL MATERIAL HUMANO
CON EL QUE SE VA A INTERACTUAR

Todos los maestros que trabajamos con adolescentes hemos sentido la
satisfaccion del deber cumplido cuando logramos nuestras metas educacionales que
son entie otras; los objetivos de aprendizaje y la correcta integracion con los
estudiantes; no pocas veces hemos coincidido con la alegria de nuestros alumnos; la
condescendencia y la comprension han sido factores importantes en el trato con
ellos. sin embargo, algunas ocasiones dejamos entrever algunos vacios en el
conocimiento de su conducta; no entendemos el porqué de algunas actitudes y no

alkanzamos a veces a decifrar algunos comportamientos “extrafos.”

Uno de los argumentos mas frecuentes del adolescente es que los demas no lo
comprenden, especialmente los adultes. La actitud de las personas que conviven con
ellos puede agravar o aliviar la situacion. Lo mas frecuente es que se presente un
choque entre la forma de ver el mundo que tiene el joven, con los del padre, o el

maestro y se generen crisis que pueden llegar a crear graves problemas.

Los adultos, con una logica que difiere o choca con la del joven sienten la
necesidad de imponerse, de hacerse respetar, y, por otro lado, el joven requiere hacer

sentir que sus puntos de vista son validos.



Los adultos olvidamos que los adolescentes también tienen necesidades
afectivas y fisicas, y los jovenes pierden de vista que ellos no son los unicos que

importan.

Es necesarto que todos los involucrados abran canales de comunicacidn
permanente y que pennita utilizar cualquier situacion conflictiva y establecer un

chma de afecto que favorezca la convivencia.

No se trata de estar de acuerdo en todo, pero si que se reconozcan los
derechos, obligaciones y sobre todo el respeto por los demas no importando su

rango, su nivel socioecondmico, raza, credo, etc.

Los adolescentes buscan independizarse en cuanto a la toma de decisiones
dejando atrds la época en que sus padres definian situaciones y poco a poco se
acercaban a la resolucion de sus problemas con juicio critico y con la conciencia de
que tener que afrontar situaciones, sin embargo, habra que ayudarlos a que

consoliden esta etapa.

Los investigadores de la psicologia de la adolescencia han aportado datos
significativos, utiles para los padres y maestros que interactuan con adolescentes, de
tal manera que su utilidad y vigencia apuntan a la necesidad de su estudio exaustivo
y substancial que haga del maestro si no un experto al menos alguien que goce de

pertinencia en su desempeio laboral.

Cuando revisamos las caracteristicas de los adolescentes comprobamaos que
en esta época se agudizan las necesidades de comprension, de apoyo y de
comunicacion. Los elementos que van a hacer crisis los situariamos en dos
renglones: lo estrictamente biolégico relacionado con el desarrollo sexual y el socio-

cultural.
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El adolescente ticne que escoger a que va a dedicar su vida en cuanto a
trabajo, tiene que decidir su posicién respecto a los problemas fundamentales como
religion, filosofia, etc. Se plantea importantes preguntas sobre si mismo, su
naturaleza y su mision en este mundo. En suma, tiene necesidad psicologica de

conformar su yo, su personalidad.

Por otra parte, ¢l adolescente vive la desagradable y ambigua situacion de ya
no ser nifio y todavia no ser hombre, de sentirse con derechos y posibilidades que
biologicamente ain no alcanza y que la sociedad no le concede y sin embargo,

muchas veces se le exige conducta y responsabilidad de adulto.

Esta situacion perdura por varios aios y lo que mas contnbuye a complicarla,
son los prejuicios, nuestra organizacion familiar, patriarcal y autontaria en la que el
padre es un personaje que impone su voluntad a veces con actitudes irracionales,

caprichosas, que frustran constantemente a este ser que empieza a construir su

propio yo.

Frecuentemente el joven se le impone por circunstancias diversas vivir esta

etapa de su vida.

En algunos medios sociales, debido a condiciones economicas desfavorables,
el adolescente y aan los ninos deben afrontar responsabilidades economicas, de
trabajo y de solucionar los problemas de una madre viuda o abandonada, de una
famiha numerosa, etc. y el chamaco tiene que trabajar antes de recibir alguna
preparacion para hacerlo, tiene que enfrentarse a la crudeza de la lucha por la
existencia, en medios hostiles a veces y el chico tiene que hacerse hombre

prematuramente, ya que se le dan tareas de hombre. Y no pudo, pues, ser joven.
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En otros ambientes sociales, la sobreproteccion y los prejuicios originan
actitudes frustantes exigiendo al joven que siga siendo nifio a los 14 0 15 afios. Ya se
puede confiar en él, pero no se le da libertad; se le resuelve todo y no se le concede
iniciativa; debe seguir siendo un mino dependiente. Asi pues, estos jovenes también
son privados del lugar que les corresponde, de la atencion, comprension y

necesidades que requiere esta etapa de transicién y ajuste.

Por fortuna, experiencias tan desagradables son frecuentemente veladas por
una especie de olvido de esta fase de la vida, de la que queda una idea general,
precisamente porque es dolorosa y porque ¢l hombre tiene que olvidar lo que le
duele. De ahi que no recordamos mucho lo que nos sucedié en esta época. Hay que
wmsistir entonces en la necesidad de comprension, afecto, interés y respeto que el
adolescente requiere. Si los padres quieren tener derecho al respeto de los hijos,
deben empezar a respetarlos a ellos y esto es particularmente 1mportante en esta
edad en la que la inteligencia y la cuniosidad, los conceptos de derecho, la justicia y
la razon ponen sus bases y son reclamadas, en que el adolescente trata de afirmar su
propia personalidad y no puede agacharse y callarse tranquilamente como un nifio,
en la que hacen crisis sus deseos de respeto y caniio hacia los padres, oponiéndose a

su necesidad de independencia.

Hay tres condiciones que son fundamentales en el adolescente.

Una de ellas se refiere precisamente al amor de los padres. Este amor debe
significar comprension y conocimiento de los hijos, no el manejo arbitrano de ellos,
considerando que lo que los padres quieren a veces, lo que desearon para ellos, es lo
mejor para los hijos. Significa interés y respeto por la voluntad, los intereses, las
aspiraciones y aptitudes del hijo, pero un interés y un respeto que permitan estimular

lo positivo, aun cuando a veces discrepe de la ideologia o del modo de ser de los
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padres, y emplear al persuasion y caminos racionales para repnmir una educacion

previa de los padres, que no se ha previsto en nuestra moderna sociedad.

El segundo punto se refiere a la necesidad que el adolescente tiene de ser
orientado, instruido en los problemas relacionados con el sexo. Es costumbre, por
tradiciones errdneas tratar de reprimir, de mantener oculto y considerar pecaminoso
todo lo relativo a los problemas sexuales, ni considerar que ésta es una funcion
normal psicobiologica, inherente a la naturaleza humana; pero que por sus
repercusiones requiere de mayor orientacion y cuidado en su realizacion. Se puede
hablar con todo pudor de los problemas sexuales y ésta es también una tarea que
deben poder desempeiiar los padres: a las hijas, las madres y a los hijos, los padres.
La mejor manera de hacerlo es fomentado con anterioridad un ambiente de amistad,
de respeto v de intimidad que permita a los jovenes acercarse a sus padres a
preguntar sobre sus dudas e inquietudes. Cerrar las puertas a estas consultas es
exponer al joven a buscar informacion en otras fuentes, a veces no muy
recomendable y con frecuencia se les condena a vivir una vida llena de prejuicios, de
errores, de angustia y de sentimentos de culpa. Con sencillez, con verdad y con

carifio se pueden dar las informaciones necesarias.

También debemos tomar en cuenta la necesidad del adolescente de
independizarse, de salir de casa. de adquirir nuevas relaciones y contactos, de irse
enfrentando al mundo y a sus iguales en sus propios terrenos. La sociabilidad es una

de las caracteristicas humanas. el hombre es un animal social por definicion.

El muchacho y la muchacha buscardan sus propias compaiias de acuerdo a
como hayan sido sus relaciones en el hogar, de acuerdo a como hayan sido
satisfechas en ¢l sus necesidades de afecto, de curiosidad y de respeto, y de acuerdo

con ¢llas se conducira con sus amigos.
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Convivira con ellos en un plan de igualdad y de colaboracion en la realizacion
de los valores humanos superiores, si ellos le han sido infiltrados en su propio hogar.
Si por el contrario ha sido frustrado y rechazado en su curiosidad y en su demanda
de amor, tendra dificultad para relacionarse e inconscientemente buscara la alianza
de personas en estado de animo semejante al suyo a asi podra enfrentarse a la

autoridad, que ¢l considera irracional e injusta.

En esta forma es como surgen conflictos en la escuela y es asi mismo como se
forjan grupos de jovenes dispuestos a violar la ley, para desahogar las necesidades
que no pudieron satisfacer adecuadamente donde tenian derecho a hacerlo: en su

propia famiha.

Por otra parte, en los dos ultimos lustros ha habido una sene de espasmos
socioeconomicos que de alguna manera han afectado la estalnlidad del sector
docente. Con conocimiento de causa, las autoridades oficiales han coincidido en la
necesidad de mejorar la imagen de la profesion, elevandola al rango de “profesiones

mayores,”

Definitivamente, habria que incrementar la calidad de la educacion; habria
que considerar algunos aspectos que en otros paises del “primer mundo™ estan en
boga. m para que hacer remiscencias de los afios romanticos en que el maestro
mexicano era estimado por su entrega, por su abnegacion y su vocacion de servicio a
toda prueba; hoy en dia, tales maestros se cuentan con los dedos: luego entonces,
habria que recuperar algunos detalles referentes a conciencia etica, respeto, calidad
humana basada en una relacion social constructiva, espiritu de sohdaridad,
capacidad y sobre todo equilibrio emocional.

Este ultimo aspecto es algo relevante en nuestro dias, épocas de movimientos
sociales, sobrepoblacion, apresuramiento, ansiedad, stress y otras muchas etiquetas

que los estudiosos de la conducta humana describen con propiedad, de tal forma que
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resulta preocupante la capacidad y preparacion del docente para enfrentar con €xito

este tipo de problematica.

Es imprescindible un entrenamiento previo, un conocimiento de causa, una
base expenencial que sélo la da la practica docente, apoyada en una soélida

fundamentacion tedrica que facilite el conocimiento pleno del ser humano.

Todo docente que busque la excelencia en el ejercicio de la profesion, debera
buscar acceso a una bibliografia especializada en conducta humana; la constante
practica, la observacion, la experimentacion, la consulta, la perseverancia; el control
emocional debera arrojar buenos dividendos. Los conocimientos psicologicos del
docente y su correcta aplicacion convertiran su clase en un emporio de afectividad y,

en consecuencia, un porcentaje mas alto en el logro de objetivos de aprendizaje.

Por otra parte, es indudable que cada maestro, frente a sus alumnos, encuentre
la oportunidad de vertir en ellos, asuntos que a él le han convencido; su ideologia ira
implicita en su practica cwiricular y algunos detalles descollantes de su personalidad
que le agobian o que le alegran, los subrayara consciente o inconscientemente,
dandole a su clase un matiz onginal, distintive, bueno o malo para los muchachos,

no importan los canones institucionales que tenga que cumplir.

Ante esta situnacion, habra que considerar que el maestro en los proximos afos
subrayara su actuacion con un verdadero profesionalismo. no sélo en 1a concepcion
tradicionalista de transmisor de conocimientos simo capaz de aceptar un menor
margen de proteccion como docente, mas responsable como consultor de
aprendizaje, una persona especializada en la organizacion de experiencias que no

solo permitan sino que faciliten el aprender de sus alumnos.
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Rousseau sostenia “comenzad por estudiar bien a vuestros alumnos porque

seguramenie no los conocéis.’

Este adagio en la pedagogia moderna tiene validez permanente. El nimero de
inadaptados escolares han aumentado significativamente, asi como la cantidad de
desertores; esto pone en relieve la importancia de reforzar los estudios psicologicos
de los maestros; se hace necesaria una revision de obras especializadas en
psicosociologia y sicologia genética que esclarezca procesos evolutivos del alumno,
asi como los mecanismos de relacion con el medio fisico y humano; aspectos de

importancia vital para la funcion del educador.

El maestro modeirno enfrenta acciones distorsionadas, producto del medio en
que el estudiante se desenvuelve; desiquilibrios emocionales provementes de caos

familiar, malas compaiiias, corrupcion de costumbres, delincuencia, drogas, etc.

Dentro del aula, la accion socializante del grupo generara conductas que el
educador debera interpretar para poder capitalizarlas de acuerdo a lo planteado; en
un grupo numeroso, dichas conductas -cuando son inadecuadas- tienden a perturbar
un orden establecido y contagian con mas facilidad que las conductas de orden

institucional.

El maestro que no estd preparado para enfrentar psicolégicamente
problematicas de comportamiento, ¢l maestro que no conozca las etapas evolutivas
de sus alumnos, el maestro que no logre interpretar actitudes, que no entienda el por
que de las pugnas, los debates, los gritos, la wiolencia, los silencios, las
frusiaciones, el aprendizaje mismo, no estara en condiciones oOptimas para
desarrollar un clima de comprension y afectividad como primer paso para un

aprendizaje mas solido.
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Entonces, justo es reconocer que nuestros compaiieros deberan hacer un
esfuerzo por permanecer actualizados haciendo énfasis en el conocimiento profundo
del alumno, de tal manera que brinde suficientes opciones para socializar e integrar

un grupo efectivo de aprendizaje.

La preparacion psicologica del maestro sera fundamental para la correcta
conduccion del respaldo oportuno y el logro de esa confianza, de esa amistad, de esa
comprension que debera surgir entre estudiantes y profesores, cuando se tiene la

certeza de lo que se esta haciendo.
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CONOCIMIENTO DE LOS ADOLESCENTES DE PREPARATORIA

Creo firmemente que todos los profesores que ejercemos la docencia con
adolescentes requerimos de un conocimiento exaustivo de los promenores de esta
edad para poder mostrarnos pertinentes en la interaccion con ellos y si algin
estudiante presenta una actitud conductual heterogénea, especial, dificil, compleja
habra que echar mano de un especialista, de alguien que escudrifie a fondo el motivo

y busque brindar al joven ayuda eficaz, profesional y efectiva.

Al final de cuentas los adolescentes en el mundo son los mismos, seres en
desarrollo, curiosos, medrosos, cautelosos que despiertan ante el alud de vivencias y
motivaciones diversas que hacen ruido en su cerebro. Se hace necesario hurgar entre
los apuntes de los mvestigadores en este asunto para normar criterios, adjuntarlos a
nuestras observaciones. Me parece prudente subrayar las aportaciones de Ernk
Enkson por sus concepciones profundas acerca del comportamiento juvenil en sus
aseveraciones tedricas que el titula: epigénesis, ciclo de vida y busqueda de

identidad.

Epigénesis

El epigénesis se refiere al crecimiento o desarrollo. En el concepto de
Erikson, la epigénesis consiste en una secuencia de etapas de desarrollo en las cuales

determinada parte de personalidad llega a ascender en cada etapa El individuo debe

pasar por todas estas etapas antes de adquirir un sentido de su propia identidad.
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Ciclo de Vida

Erikson identifica cinco etapas entre al nacimiento y la adolescencia. Durante
lainfancia, la primera etapa, el bebé experimenta una mutualidad de reconocimiento
con la madre, mutualidad que es la base para que surja un sentimiento de confianza
en el infante. Faltando la confianza, el bebé podria estar seriamente impedido en las

siguientes etapas; por tanto, este periodo es extremadamente importante.

Cuando el nifio tiene confianza en su medio ambiente, puede empezar a
desarrollar independencia y un sentido de su propia autonomia, lo cual ocurre
normalmente en la niiiez temprana. Todavia en la mifiez pero cuando aun no ha
mgresado a la escuela, el nifio adquiere miciativa. Aprende a hacer cosas por si,
mismo sin que se lo digan, y empieza a practicar varios roles que tendra que
representar mas tarde en la vida. Durante los primeros aios de escuela, la cuarta
etapa en el ciclo de vida, el nifio aprende como trabajar y ser industrioso. Se

identifica con las tareas que tiene que desempeiiar.

El desarrollo de la sensacion de confianza, autonomia, iniciativa e industria

son antecedentes necesarios para el periodo tan crucial de la adolescencia, durante el

cual uno adquiere la identidad.

ldentidad

Durante la adolescencia, el individuo experimenta un sentido de su propia
identidad como un ser humano Gnico Aprende que tiene sus propias caracteristicas
inherentes, sus propias preferencias y sus propias aspiraciones y que el controla su

propia vida. Es el tiempo de definir lo que es y lo que quiere ser.
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El agente activante en la formacion de la identidad es el yo o el yo consciente.
Cuando ¢l adolescente adquiere lo que Erikson llama identidad del yo, puede pasar a
formar su propia identidad. El yo que posee su propia identidad en vez de
identificarse con otras, reconoce qué talentos, aptitudes y destrezas, qué
identificaciones con otra gente y con el medio ambiente, qué defensas contra
amenazas y ansiedad, y qué impulsos, necesidades y roles son los mas apropiados y
efectivos para que el individuo. Todas estas caracteristicas del yo selectivo se

agrupan ¢ ntegran por el yo para formar la identidad propia.

Crisis de ldentidad

Cada nueva etapa del ciclo de vida constituye un riesgo potencial, debido a
que cada una es un punto decisivo en el desarrolle del individuo. Si las condiciones
no son favorables para el desarrollio de la confianza, sera dificil que el nifio llague a
ser autonomo; y si no llega a serlo, sera dificil para el adquirir iniciativa. Sin

miciativa, no puede llegar a ser industrioso.

Con mucho, la crisis mas seria que afionta una persona ocurre durante la
formacion de la identidad. Es grave debido a que el no enfrentarse a la crisis con
buen resultado, tiene consecuencias muy trascendentales. Una persona sin una

identidad bien formada tropezara con un problema tras otro durante su vida adulta.

Erikson senala que una crisis de identidad puede ocurnir en cualquier

momento; no esta restringida al periodo de 1a adolescencia.
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Confusion de Identidad

Durante la etapa de la formacion de identidad, es probable que el adolescente
sufra, mas profundamente que nunca antes o en el futuro de confusion de roles, o la
que Erikson llama confusiin de identidad. Este estado causa que el adolescente se
sienta aislado, vacio, ansioso e indeciso. Siente que debe tomar decisiones
mmportantes, pero no ¢s capaz de hacerlo. También siente que la sociedad lo esta

mpulsando a tomar decisiones, y €l se resiste.

Durante la confusion de identidad, ¢l adolescente puede sentir que mas que
progresar, esta retrocediendo y, de hecho, el refupiarse en la nmifiez parece ser
agradable altermativa a la involucracion compleja con una sociedad de adultos. Su
conducta es muy inconsistente e impredecible durante este caotico estado. En un
momento, tiene una renuncia interna de no comprometerse con nadi¢ por temor a ser
rechazado, defraudado o enganado. Al momento siguiente puede querer ser un

segwidor, amante a discipulo, sin importar las consecuencias de tal compromiso.

También es importante echarle un vistazo al factor fisiologico pues quien cree
entender el comportamiento adolescente debera reconocer la etapa de cambios
hormonales que le provoca una gran alteracion de sus estados de animo, la hormona
de crecimiento altera la conducta del adolescente pues al producir grandes
cantidades de serotonina cerebral les genera suefia o pereza, también existe una
explicacién a nivel neurolégico que afimnan que las descargas eléctricas de nivel de
tallo cerebral les provoca estados de exitacion, emocion o energia; todos estos
cambios bioldgicos aunados a los culturales representan una alteracion profunda en

su indhvidualidad.

En cuanto a su aspecto intelectual los muchachos desarrollan una gran

capacidad respecto al pensamiento lateral, creativo e imaginativo al emplear gran



receptividad y agudeza de juicio frente a las problematicas que se les presenta; por
eso al carecer de experiencia su discernimiento se muestra dificil y tienden a

personalizar todo lo que les sucede.

Erikson afirma que los adolescentes tienen una gran necesidad de definir,
conformar y armar su identidad por lo que se muestran susceptibles hacia todo lo
que gire en torno a esto. Podriamos subrayar que los adolescentes se muestran , a
veces displicentes a negosos cuando intentan planear algo por lo que sus esfuerzos
en este sentido son reducidos porque ellos poseen grandes ideales con una vision
muy futurista y con gran apego a la satisfaccion inmediata de sus gustos y

necesidades.

Ante todo estd su sentido humanitario, su idea de justicia que se
raduce en acciones sentimentales de altunismo y nobleza por el género humano.
También podemos seiialar su postura totalmente contradictoria frente a toda
informacién que tenga visos de autondad o imposicion, porque ellos son leales a sus
padres, a sus ideales y a lo que ellos consideran justo, saben darse
mcondicionalmente  y responden sorprendentemente  bien cuando sienten

comproniiso emocional de por medio.

La competencia y la contrariedad son procesos que les permiten ir definiendo
su identidad por ello consciente o inconscientemente rivalizan y confrontan, pues

eso les gjercita hacia su objetivo de 1dentidad.
Por ello los que somos profesores de adolescentes debemos asumir una clara

responsabilidad, un compromiso de conocimiento profundo de estos seres humanos

para actuar en consecuencia.

10



A pnmera vista, lo que impresiona en el adolescente, son su falta de
espontancidad, la exagerada conciencia que tiene de si mismo y la inseguridad y
torpeza de sus movimientos cuya expresion mas dramatica es la pérdida de las

formas infantiles con las que se habian defendido hasta entonces.

El desequilibrio resulta de que la madurez biolégica se completa antes y deja
atras el crecimiento psicologico, de tal manera que las tendencias biologicas
poderosas son confiadas a un organismo del que podria decirse que ain no esta
preparado para ello, por ello el sufnmiento de aquellos individuos que fueron

lesionados en su infancia.

Los adolescentes tienen que acertar las alteraciones morfologicas y sexuales,
ante estos cambios, se llenan de dudas e inquietudes acerca del valor de su figura y
su preocupacion se basa en lo que los demas pueden opinar de él Ellos temen no

estar a la altura de las exigencias sociales y amorosas.

Sigemund Freud afirma que la sexualidad en esta etapa es definitiva pues
todas sus acciones son de alguna manera, matizadas de sexo, las palabras, objetos,
valores, se tifien de sexualidad; esta erotizacion modifica su capacidad de amar,
aunque eso no quiere decir que se extremise pues se podra afirmar por ejemplo, que
una atraccion homosexual momentanea sea definitiva, pues simplemente busca su
individualidad que al final lo hara con solvencia pues tiene que hacerla compatible

con la realidad social.

M. Mead en su estudio sobre las caracteristicas de los adolescentes subraya
enfaticamente la variacion significativa en la conducta sexual de los adolescentes de
acverdo a la cultura, pues en su sociedad como la nuestra no es “licito” que los

adolescentes practiquen la reproduccion bioldgica; pues lo que se constituye una
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divergencia entre la madurez sexual y la madurez socioeconémica y por

consecuencia agravan los problemas sexuales del adolescente.

En otra linea de estudio de los adolescentes, Erik Enkson hace hincapié en la
sttuacion dificil del adolescente por sus cambios en sus sentimientos vitales como

los referentes a mismidad y continuidad.

El adolescente se desfiga de su pasado pero se inconforma con el presente;
sus motivos son variados les gusta ayudar a otros, tomar desquite, afirracion
personal, ostentacion, autodefensa, respaldo a sus padres, critica a los demas, quejas,
rebeldia a normas establecidas, etc. Creo que la inconformidad del adolescente esta

mplicita en su propia personalidad y sigue un patrén evolutivo constituido desde su

mstona.

Estas experiencias les provoca enfrentamientos con la sociedad y desde luego
perjudican su adaptacion personal y social; regularmente y de acuerdo a su entorno
social son blancos de critica son padres, hermanos, parientes, apariencia, manejo del

hogar, pares, preparatoria. universidad, comunidad, asuntos nacionales, etc.

Algunos estudiosos de este tema indican que la rebeldia y alienacion son mas
perjudiciales para la adaptacion personal del adolescente que el reformismo y el
activismo, pues, este fenomeno es raras veces una fase transitoria, sus efectos de

largo alcance, son con mas frecuencia mas perjudiciales que benéficos para su

adaptacion.
El adolescente, dice Ericksen, utiliza buena parte de su energia mental en el

sofiar despierto e imaginar su provenir en proyectar angustiosamente su yo hacia el

futuro porque sabe que necesita, aparte de la presion adulta encontrar su lugar en la
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soctedad dentro del marco de una ocupacion que le permita tener prestigio social y
capacidad econdmica. En sus esfuerzos por orientarse y encontrarse asi mismo, se
tdentifica con modelos y levanta idolos que facilmente elimina y sustituye por otros

o bien se sobre identifica con su grupo en un intento por lograr su identidad.

El adolescente necesita darle un significado nuevo a su existencia
paricularmente del mundo de los valores y las ideas segin sea su desarrollo de

abstraccion y sus intereses.

Se da cuenta que su hogar dista mucho de su atraccion por el mundo y todo lo
aprendido y manejado es puesto en duda, por primera vez se preocupa por el mas
alla y su enfrentamiento a la wida, sus concepciones religiosas, o las acepta
dogmaticamente o las pone en tela de duda; de repente se ve atrapado entre el

ascetismo y la religiosidad moral y otra hacia la busqueda hedonista de diversion.

Si el adolescente se opone al mundo mientras adquiere consciencia de su yo
debera rebelarse contra toda autoridad inclusive de sus vinculos protectores
famhaies que le obliga a buscar contactos en una esfera mas amplia. en este trance
su sentimiento de soledad se agudiza por ello las relaciones sentimentales con sus

padres

Les gusta compartir, necesitan piobar que domina sus temoies, el problema es

que probablemente debera ajustarse a ciertas necesidades ajenas para ser quenido y

aceptado.
Cuando el adolescente no logra su propia afirmacién por conductos normales,

pretende hacerlo apartandose de ellos; o se es mejor o se es peor, eso, para €l, es

tener personalidad.
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Sus conflictos se agudizan cuando los padres pretenden ejercer control como
en la etapa infantil, cuando lo ridiculizan, o intentan orientarlo vocacionalmente. Esa
mcomprension paternal se ahonda con los factores culturales, facilidades educativas,

conceptos distintos sobre moralidad, disciplina, libertad, etc.

Esa relacion se va tormando en adaptacion conforme va resolviendo sus
problemas internos, de separacion psicologica de la familia, de seleccion e iniciaciéon

vocactonal, sexualidad y aceptacion de si mismo.

Luego entonces pudiéramos afirmar que el camino hacia la madurez en la
adolescencia se muestra mas desastrosa cuando se anfatiza los aspectos negativos
que habra de desequilibrarlo y vulnerarlo, porque si bien es cierto que, los cambios
bioquimicos y estructurales le impulsan poderosamente a la independencia y

responsabilidad personal de alguna manera le trastoman.

Los cambios por los que pasan los adolescentes inciden en muchos aspectos
de su vida; de ahi que no deba sorprenderse que ejerzan un influjo moldeador en su
personalidad. Enk Entkson demostro que el alcanzar la propia identidad constituye ¢l
aspecto fundamental del desarrollo del adolescente. Construir la identidad personal
es una funcion propia del adolescente. Ellos saben lo que la gente, adultos y
compaiieros piensan de ellos. Conocen las etiquetas que les aplican (buenos, picaros,

tontos, valientes, atractivos, etc.).

También estan conscientes de sus impulsos biologicos y su cada dia mejores
habilidades fisicas y cognoscitivas. Pueden sofar en ser esta o aquella persona y
representar esos papeles en su vida, pero no reflexionan sobre quienes son m a
donde se encaminan en la vida. Los ninos viven su presente: los adolescentes

empiezan a pensar en el futuro. Si quieren conocerse a si mismos, los adolescentes
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deben pasar por lo que Enkson llama crisis de 1dentidad, época de muchos cambios
y tensiones durante la cual se preocupan por saber quienes son. Varios factores
contribuyen a desencadenarla, entre ellos los cambios fisiologicos y cognitivos, lo
mismo que el despertar de los impulsos sexuales y la posibilidad de una nueva clase

de intimidad con el sexo opuesto.

Los adolescentes empiezan a ver el futuro como una reahdad, ne como un
simple juego. Saben que han de afrontar las casi infinitas y, a menudo, antagdnicas
posibilidades y opciones que les depara el futuro. En el proceso de evaluar el pasado
y prever el futuro, comienzan a pensar en si mismos. Es un proceso doloroso, lleno
de conflictos internos, pues se ven desgarrados entre el deseo de afirmar su
responsabilidad unica y el de ajuste; solo resolviéndolo podran lograr un sentido

integrado del yo.

El término cnisis significa que 1a adolescencia es un periodo de tensiones casi
agobiante, la transicion del adolescente a la madurez exige un rompimiento radical

con la experiencia infantil. Aunque esta etapa estad llena de tensiones podria

construis una suave transicion a la etapa subsiguiente

Probablemente Ertkson centro su estudio en los adolescentes con
perturbaciones psiquicas que acudian en busca de tratamiento psiquiatrico. Aunque
aparentemente los adolescentes preparatorianos no dan senales de crisis, quiza es
necesarto investigar lo que hay detras de cierto tipo de comportamientos que
faciimente conducen a problematicas que interfieren en un desarrollo normal, sera
en reswmidas cuentas; la comprension, el trato justo, humano, sensato, lo que dara la

pauta para la formacion de una juventud mas promisornia
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- ACTITUDES DE LOS ADOLESCENTES EN ESTE NIVEL

“No soy ningun tonto... He estudiado la situacion por la cual atraviesa la
adolescencia y la juventud. Estoy en esa crisis y por ello no puedo estudiar. Ademas,

tengo derecho a disponer de mi tiempo y a vivir mi juventud...”

Cierto, en la adolescencia se requiere adquirir nuevos habitos, lograr
adaptaciones sociales y familiares. Sin embargo... si le preguntaramos a un
adolescente: ,cuantos adultos ve usted todos los dias? diria miles. Pues bien, todos
ello tuvieron muchos problemas, 1guales ¢ mayores que los suyos pero supieron

soportarlos y pasarlos.

Los psicélogos educadores y maestros estudian la adolescencia, pero 1a mayor

parte de las veces, esta transcurre sin que el que pasa por esa edad reflexione en ella.

Ahora bien, si un estudiante no quiere entender y un adulto no quiere aceptar

algo que puede ser posible, es y sera inutil todo lo demas.

Nadie puede convencer a quien se empefia en no escuchar razones. Por ello
los estudiantes que no quicren seguir estudios es mejor que pronto confiesen esta
resolucion a sus padres y no les engafien mas tiempo. También el adulto que esta
dispuesto a empeiiarse a que su edad es una rémora. no sera posible convencerlo de

lo contrano.
“Hay una regla general y sin excepcion: los estudianics que toman una

resolucion trascendental para su propia vida en épocas de euforia o en las de gran

pesimismo.”
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En el pnimer caso, la constatacion de la realidad puede ocasionar fracasos v,
en el segundo, se corre el peligro de optar por una solucion desacertada o

malcanzable.

Es siempre preferible, en caso de carecer de una actitud reflexiva y serena,
abnr paso al optimismo y abocarnos a las tareas que provocan entusiasmo y nos

ahentan.

En tales circunstancias, cuando se va a dejar los estudios o tomar
resoluciones graves, una pausa de reflexion, no menor de veinte dias, es

absolutamente obligada.

La estabilidad y el ienestar emocionales son condiciones obligadas para el

estudio provechoso.

El bienestar emoctonal depende de la condicion fisica de la persona. Si una
persona esta cansada o enferma no puede estudiar con provecho y, asimismo, si s¢
encuentra preocupada, por asuntos familiares, tampoco es posible retener los

conoctmientos.

Es frecuente entre los adolescentes, tanto en muchachos como en muchachas,
aun en maestros en ejercicio, agrandar wmaginativamente los piroblemas pequefios
hasta sufrir estados de verdadera angustia Ellos deben saber st se empefian en crear
‘monstruos”, luego no podran vencerlos. Juzgar un asunto en sus proporciones juslas
es propio de la edad madura, pero todos deben apiender a enfrentarse a las mas

adversas circunstancias, con valentia.

Hathmay S R Psichotherapy and Cousching Suman of Discution Psichol Diccionan, 1956, cap 12
p 9i-91 Washington Unnversity Press
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Algunas veces alguna falta cometida se oculta, creando una cadena
merminable de circunstancias penosas que realmente son dificiles de solucionar.

Mientras mas pronto se “ataque” el problema, mejor.

Ahora bien, respecto a la salud, los estudiantes dejan pasar trastornos a los
cuales no les dan importancia hasta que llegan al momento en que pueden detener
sus estudios. Por ejemplo: las caries dentales, los dolores y neuralgias frecuentes, la

miopia incipiente y los catarros continuos.

El mismo consejo es valido para cortar a tiempo un proceso infeccioso,

prevenir una enfermedad o controlar una indisposicton fisica.

El adolescente debe saber que se encuentra en un periodo en el cual la
emotividad puede jugarle malas pasadas. Con frecuencia se sentira desalentado,

otras veces, por el contrario, le acometera un excesivo entusiasmo.

Pero, 1ogicamente, el futuro se presente ante €l como un terreno ante el cual

se siente sin armas y con gran preacupacion.

El tema de la vocacion profesional, religiosa, cientifica o técnica, se agrava

con problemas econdémicos a los cuales no puede darles solucion.

En algunos adolescentes y jovenes, estas circunstancias son tan visibles, que

su temor, angustia o miedo, se advierten hasta en sus actitudes personales.
El estudiante debe proceder en la sigumiente forma: conocer su problema,

estudiaile con buen juicio y buscarle soluciones diversas. Después de un tiempo

razonable de reflexion. dejar de pensar en el asunto y “ponerse de inmediato a
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trabajar, estudiar o hacer algo de provecho”. No hay actitud peor que dedicarse a
darle vueltas al asunto, continuarlo una y otra vez y hacer del mismo, un monstruo,

al cual después no podemos sujetar.

El trabajo la actividad positiva, son las mejores soluciones para una mente
atormentada. Si1 el asunto tomo perfiles demasiado angustiosos, un cambio de
ambiente, un viaje y otras actividades, le permitiran ver “a distancia” el asunto y
juzgarlo sencillamente. En eso consiste precisamente el bienestar que se experimenta

en los viajes. O sea, que a distancia, las preocupaciones se ven en sus justas

dimensiones.

2-PROBLEMAS ACADEMICOS

Quiza el problemas mas com(n en esta area es la reprobacion de algunas
materias que resultan abstractos. Si el alumno se atrasa y no aprueba en la 2°. Y 3
oportumdad comienza a scntirse en desventaja y avergonzados con respecto a los
nuevos estudiantes que vienen empezando vigorosamente desplazando a los
displicentes. El miedo a x matena le hace resistente al aprendizaje y este se¢ torna

superficial dado la angustia que experimenta al examinarse.

Durante la adolescencia es habitual que los jovenes cambien de actitud frente
al estudio. Las motivaciones y los modulos personales de referencia por los que
segwira ¢l adolescente van a cambrar y, por tanto, es probable que también se
produzcan variaciones en areas como el estudio o la actitud ante la preparatoria.
Durante la infancia, el nifio buscaba apoyo y consejo en el nucleo familiar y este era
¢l que ejercia un mayor control sobre su comportamiento; pero con la llegada de la
adolescencia los deseos de autonomia impulsan a los jovenes a alejarse de la
dependencia famihar y dingirse a grupos de amigos en busca de modelo, apoyo y

reconocimiento personal. Es frecuente observar que cuando un muchacho se integra
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aun grupo escolar con un alto mvel de exigencia, los resultados mejoran, pero si,
por el contrario, en el grupo no se valora (o incluso se desprecia) la obtencion de

cahificaciones elevadas, el rendimiento disminuira.

Es probable que la capacidad de estudio en la adolescencia aumente y que se
produzca un notorio desarrollo intelectual que favorece la adquisicion de habitos de
estudio y la aparicion de inquietudes intelectuales basadas en la importancia del

saber y del conocimiento.

Surgen capacidades nuevas como la capacidad de concentracion, la atraccion

por resolver problemas abstractos, se introduce ahora en el ambito de las ideas.

Aunque al reverso de la moneda nos dice que los jovenes permanecen frente a
los textos horas y horas sin aprender nada. Algunos investigadores dicen que la
causa de estas distracciones o ausencias se encuentra en que su atencién se ha vuelto
selectiva y ahora intensifica su dedicacion a ciertos temas y relega a segundo
termino otros, entre ellos los estudios. El adolescente discrimina siguiendo el dictado

de sus aficiones y reflexiones individuales.

También ellos tienen mucha facilidad para ensimismarse inmunizandose
respeto a la estimulacion externa, su intensa vida interior resta interés al mundo

externo,

Si el nivel de conflictividad e inseguridad propios de la edad se intensifica por
cualquier motivo es muy dificil que pueda dedicarle la debhida atencion a los
estudios, ya que todas sus energias los dingen a la resolucion de sus problemas. Sin
embargo cuando los problemas académicos los agobian deciden enfrentarlos y se

refugian timidamente en la actividad intelectual, luego se dan cuenta que ésta les



proporciona detalles interpersonales gratos, les resulta motivante pasar una materia,
decirlo, hacer aspavientos; todo en ¢l se toma alegre porque se dio cuenta que echar
mano de su capacidad le redinia buenos dividendos, por otra parte, este fenomeno
natural que se registra en nuestras prepas integra a los muchachos en un proceso
conciliador consigo mismos e inteligente enfrentamiento a ese claro desfase entre los

sistemas docentes y la ideologia juvenil.

Los profesores que trabajamos con adolescentes, basicamente, los que nos
desenvolvemos en el mvel medio supenior nos damos cuenta del proceso de
socializacidn e integracion que va ocurriendo con el joven preparatoriano, muchas
veces se trata de actividades pasajeras propias de la adolescencia, pero otras nos

dejan perplejos, preocupados y conscientes de la necesidad de hacer algo por ellos.

La queja mas frecuente en el estudiante ante el psicélogo o consejero versa
sobre dificultades para con el estudio. Si le anadimos las quejas de tension, angustia
y depresion - directamente relacionadas con la obtencion de malas calificaciones o
con el miedo de resolver mal su trabajo durante el curso - tenemos que cerca del
50°6 de los estudiante que caen dentro del ambito de la categoria de los problemas
de estudios, de una u otra especie. La mayor parte de los estudiantes cuya atencion
real esta muy por debajo de los potenciales intelectuales medidos por los “tests” y

tablas sobre inteligencia innata.

La severidad de los problemas presentados varia desde un grado muy
moderado de morosidad a lo que hemos denominado “una mente cerrada”. Hemos
encontrado que un tratamiento sumamente intensivo puede ayudar en este ultimo
caso, pero no s suficiente para dermbar la punta de resistencia obstinada a hacer un

trabajo asignado: resistencia que por lo comun proviene del inconsciente y que el

C Sikzetmmhalhvi. My Larsen R “Bemg Adolescent Confict and Growth i the Teen age vears P 73-74
Ed Basic Books. Inc 1Y81-NY
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propio estudiante se niega a admitir tanto en su propia mente como en sus dialogos
con el terapeuta. Es una paradoja que los estudiantes de altas dotes intelectuales y
cuya motivacion para utilizarlas parecen ser fuerte en la superficie, rindan tan poco
en la realidad. “Las fuerzas que trabajan en el inconsciente, y que sabotean los
esfuerzos conscientes del estudiante son una gran variedad, en la mayor parte de los
casos, pero por lo comun, se pueden aislar una o dos que predominan. Una vez
delimitadas y conocidas, su efecto se elimina o supera, con lo cual puede lograrse un

estudio mucho mas efectivo y productivo”. '

No solo las fuerzas inconscientes se oponen a la utilizacién de un potencial
sohdo algunas veces. El estudiante conoce conscientemente su desagrado hacia el
curso que esta preparando y con conoctmiento de causa solo estudia lo suficiente
para lograr pasar la asignatura, o decide disfrutar los placeres no académicos de la
escuela hasta ser desplazado a la fuerza por las circunstancias. Estos “flojos™ obvios
rara vez acuden a solicitar ayuda a una persona especializada. De todos modos,
ocasionalmente buscan una excusa médica a su pereza y ello con la esperanza de
continuar en la escuela superior bajo el pretexto de hallarse enfermos y necesitar un
tratamicnto antes que ser dado de baja por falta consistente de esfuerzo. Estos
estudiantes simuladores son faciles de descubrir y es importante que los identifique.
Alcanza a la admimistracion una parte de la responsabilidad por la cantidad de
excusas que los consejeros y psicologos dan en defensa del estudiantado. Piensa, a
veces que los médicos defienden la pobre actuacion de los mismos con base a la
enfermedad, es importante que el médico marque clarainente que su diagndstico
tiene claro conocimiento de la existencia del estudiante perezoso. Cuando habla del
alumno incapaz de estudiar por sus propios problemas emocionales cuida de
distinguirlo en su propia mente del que conscientemente hace burla de la educacion

y, en realidad, no desea ser ayudado.

I Conger. John "Adolescencia™ Ed Latmoamencana. Mevico. 1980 p 123
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3-PROBLEMAS COMUNES

Los estudiantes se quejan a menudo de tension incontrolable € msomnio
cuando tratan de estudiar lo que se les ha asignado. En la medida en que se empeiian
en actividades no muy claramente estructuradas correspondientes a su escuela, se
sienten mas capacitados de alcanzar cierta eficiencia y productividad. Sin embargo,
tan pronto como se disponen a escribir 0 a preparar a una asignatura, se dejan

dominar por la angustia y han de proponerlo hasta tanto vuelvan a tomar impetu.

Este intenso desasosiego es, muy comientemente el resultado de alguna
anstedad que proviene de un problema presionante no necesariamente relacionado
con su vida academica. Factores economicos, desengaiios amorosos, enfermedad de
algun pariente muy allegado, etc., pueden ser las fuentes de su inquietud y ésta
dispersara sus energias y pesara sobre sus poderes de concentracion a tal grado que
lo incapacite para realizar cualquier estudio consistente. Con frecuencia dira que
aunque reconoce la presencia de “otro problema™ no esta preocupado por su causa y
que se halla seguro de que su dificultad se debe mas bien a la materia que trata de
estudiar, 0 a que es una manifestacion de una perturbacion emocional seria que

afecta a su capacidad intelectual.

El terapeuta consegjero al concentrarse en sus platicas con el estudiante en el
problema y ahondar en é1; estara facultado para prestarle la ayuda que precisa para
tomar una resolucion por s1 mismo, o, cuando menos, a expresar sus sentimienfos
ocultos en el resultado de la disminucion de su angustia al extremo de poder

reanudar sus estudios con buen aprovechamiento.
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Tlustracion

Un muchacho, en posesion de un brillante historial estudiantil de promedios
altos y envidiables calificaciones, experimentd sabitamente un desplome en ocasion

de los examenes semestrales, concienzudamente preparados.

Entonces se averigué que durante los primeros meses de su primer aiio habia
continuado trabajando bien con un promedio semestral que lo colocaba en los diez
pnmeros de la clase. Al principiar noviembre, no obstante, sus profesores notaron
que no atendia algunas clases y que no preparaba las demas. Muchos trabajos que se
le encargaban los hizo mal y de mala gana. Sus calificaciones semestrales bajaron al

nivel infimo de su clase, no pudiendo explicarles que era lo que sucedia.

Cuando se le interrogd por vez primera, s6lo hablé de sus dificultades en
terminos de los cursos que estudiaba, diciendo que encontraba el trabajo mas dificil
y que el material se presentaba en forma distinta. Creia que esto contribuia a su

incapacidad para mantener sus buenas calificaciones.

Planeé ir también a una Escuela Técnica con el deseo de completar sus
estudios en tres anos: creia que la presién externa que se impuso y los cursos
adicionales que tomo para complementar los requisitos que se le pidieron para pasar
las matenias que debia y que tenia que ver con su problema a la hora de estudiar. En
relacion con otros problemas no emparentados con su trabajo académico, los nego
manifestando que se sentia capaz de descartarlos en su mente y que estaba seguro de
que no habia por qué preocuparse por ellos. No obstante, una vez que fue
presionado, los expuso en detalle, resultando que era una persona que le agobiaban

sus problemas familiares y en especial la situacion econdmica critica.



En general en esta etapa de transicion muchos incidentes y detalles de la vida
diana hacen recapacitar al adolescente, pues cuando no ha adquirido la segunidad
necesaria para un optimo desenvolvimiento personal sus problemas se agrandan por
¢gemplo: En la adolescencia sigue demostrando ciertos comportamientos que
denotan vergiienza que podriamos llamar una timidez transitona porque ¢n esta edad
el muchacho timido tiene un agudo sentido del ridiculo, aunque suefa con ser un
protagonista de un papel brillante en ocasiones claves, aqui es cuando la conducta de
estudio reemplaza esta actitud y el joven se distingue por sus logros. El individuo
tmido se siente observado y juzgado, teme defraudar a los demas o que éstos hieran
sus sentimientos, se preocupa por quedar bien ante los demds y es tanta su ansiedad
por lograrlo que actiia con nerviosismo y torpeza. El joven timido huye de las

relaciones sociales porque teme al ridiculo.

Otro tipo de problema en la adolescencia se refiere a los inicios en el fumar y
en el beber e incluso segun el ambiente los primeros pasos hacia una adiccion en el
consumo de otras sustancias como la marihuana, por ejemplo. Las motivaciones que
llevan al joven a consumir este tipo de toxicos pueden ser de origen social,

psicologico, educativo, cultural, la curiosidad, la diversion, etc.

S1 la adolescencia se encuentra en una ctapa de inseguridad y de busca de
identidad en la que tiene la necesidad de poner a prueba sus posibilidades fisicas y
psiquicas. el joven desea descubrir nuevas sensaciones y tener nuevas experiencias
por lo que su atraccion hacia las drogas resulta explicable. Los jovenes cuya
formacion infantil fue defectuosa se ven atraidos poderosamente buscando quiza

superar sus inhibiciones o simplemente alcanzar momentos placenteros.

El potencial ideologico de una sociedad es el que habla mas claramente del

adolescente ansiosa de verse afirmado por sus padres, de alli los brotes de
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delincuencia juvenil al verse inspirado por estilos de vida que valgan la pena segin
si idiosincrasia adolescente. El joven espera la confimmacion de sus amigos mas que
de sus padres ¢ maestros, aunque también eso quisiera pues no le conviene tener
problemas; en la jungla social de su existencia no puede sentir que existe, que esta

vivo s1 no reafirma su sentimiento de identidad.

Aunque los adolescentes se ayudan mutuamente en esta ¢poca de la vida
donde el cuerpo cambia de proporciones, la imaginacion divaga, hay confusion de
identidad; es cuando forman pandillas, se estereotipan a si mismos, a sus enemigos,
a sus 1deales y se ponen a prueba frente a una diversidad de conflictos. Los
mvestigadores de esta etapa de la vida como Juan del Ball y Erikson subrayan para
i estudio mas fidedigno y la fijacion de una terapia acertada, recurrir a la historia
del joven, revisar los episodios recurrentes, verificar logros y rechazos en la etapa

mfantil para que haya una definicion mas cercana a su probable conducta ulterior.

Los problemas que los adolescentes enfrentan y que la mayoria de los
psicologos coinciden son: sexualidad definida, estructuracion total del yo desde el
punto de vista psicoldgico y corporal, integracion social, capacidad de seleccion
vocacional, autocontrol y autosuficiencia, independencia corporal, integracion

famihar sensata y cordial y manejo ético de los valores adquiridos.

4.- DESCUBRIR SUS PROBLEMAS

He aqui, pues, un buen ejemplo de la necesidad ineludible de ojear tras la
pantalla de humo que presentan las quejas inmediatas hasta encontrar los problemas

que, muy hondamente producen la angustia.

El estudiante no necesita mas apoyo durante su carrera, dentro y fuera de la

escuela, pero estos interrogatorios ocasionales encajan de lleno mucho mejor dentro
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del tipo del consejo directo - con el terapeuta actuando como padre sustantivo - que

¢l que se necesita en un principio, mas interpretativo e indagador.

Algunas personas son capaces de trabajar ardientemente en lo que sea,
aunque no sepan que han de merecer recompensa alguna, sea ésta material o no.
Para muchos estudiantes en cambio, una recompensa emocional de aprecio o afecto
de los demas es el premio mas meritorio por el cual competir. Mas esto es ignorado
amenudo. El estudiante piensa que quedara satisfecho con su propio sentimiento de
gratificacion intima, resultado del logro de buenas calificaciones. Y asi como es
aplicable a algunos aquel proverbio que afirma que “la virtud es su propio premio”,
parece que la mayoria necesita una expresion de aprecio mas tangible y real por

parte de quienes son importantes para ellos.

Los estudiantes que sienten que sus padres estan tan embebidos con sus
problemas intrinsecos que no guardan sentimiento alguno para invertirlo en la
carrera de sus hijos tienden a desarrollar en su trabajo una sensacion de vacio y

disminuye su interés por los estudios.

Suponiendo que ¢l pensar de los jévenes respecto a sus padres o parientes sea
de resentimiento porque no aplauden sus logros o no los respaldan en sus problemas
y no hay comprension, debemos aprender que a través de su adolescencia se daran
muchas situaciones de ésta indole sobretodo porque la sociedad en la que se
desenvuelve no existe una demostracidon que pueda ofrecer a los adolescentes 1deales
que puedan ser compartidas por sus padres en otros medios diferentes, que se
subraye la autonomia como forma de independencia y que se aboque por la
miciativa como trabajo constructivo. Los jovenes deben ser capaces de convencerse
de que los que triunfan asumen junto con el éxito la obligacion de ser mejores. La

adolescencia constituye un regenerador vital en ¢l proceso de la evolucion social,

L8



porque, la juventud puede ofrecer su lealtad y sus energias por lo verdadero y por lo
que juzga rescatable; por ello estoy de acuerdo con Erikson cuando afirma que la

ideologia es guardiana de la identidad.

Segun Towlwe D. Brooks en su psicologia del adolescente el joven presenta
en esta etapa, diferentes disturbios emocionales a medida que se descubre a si
mismo; él tiene dudas sobre su nacimiento y tiene que despejarlas, a veces cree que
le engainan, que no lo tratan como se merece, de vez en cuando siente vergiienza por
lo que se refiere a sus padres, al hogar, a su reputacion o defectos de compararlos
con los que admira, siente soledad y nostalgia frecuentemente, no deja de ser
vamdoso y egoista y duda en muchas ocasiones de la creencia religiosa que le
inculcaron sus mayores, muchos de ellos tienen la idea de que carecen de atractivos,
sobretodo las muchachas, muestran muchas dudas hacia la educacion sexual y se
rebela contra las restricciones para el razonables, los brotes de indisciplina se tornan

frecuentes.

5- PRESIONES PATERNAS

A quienes no han trabajado con esta clase de estudiantes afectados de
trastornos les es dificil admitir que uno de ellos, que llega solicitando ayuda con la
que vencer su incapacidad estudiosa, pueda querer en realidad otra cosa que faltar a

sus obligaciones.

Desde luego, desea todo lo contraro, en un nivel consciente, pero a pesar de
sus fuerzas en busca del éxito y la excelencia académica, encuentra que no puede,
simplemente, despertar el esfuerzo tendiente al logro de calificaciones satisfactonas.
Cierta fuerza inconsciente sabotea, sin duda, su buena disposicion. A menudo, en el

curso de la terapia, la naturaleza de esta fuerza inconsciente emerge a la superficie y
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s¢ hace evidente. Entonces, puede comprenderse la paradoja de “inteligencia

bnllante e intenciones excelentes pero sin resultados”

Parece haber dos impulsos principales inconscientes que socavan los logros
estudiantiles. Uno de ellos es la repugnancia a ser lo que otra persona quiere que
sean, en vez de una msistencia en el logro individual de acuerdo con la idiosincrasia
de cada uno, incluso aunque signifique una pérdida de prestigio a los ojos de todos
menos a los propios. El segundo impulso es rebelde y representa un desquite contra

los padres, inconscientemente resentidos.

Los adultos caractenizan la edad adolescente desde una dptica formal, bajo
preceptos y canones de una sociedad matenalizante y perfeccionista donde el joven
se siente incapaz de asumir tal postura y se evade de diferentes maneras como
masistiendo a su escuela, abandonando el empleo, llegando tarde a su casa o
aislandose en actitudes caprichosas e incomprensibles; el problema reside en que los
enjuiciadores de tales conductas, desconocedores de la dinamica adolescente lo
tldan de manera nadecuada y hacen de ese ser humano un ente delmcucnte
sumandose a ese grupo que estan etiquetados como tales. En esta etapa el
adolescente juzga segun su ilusion chocando con el criterio adverso lo que produce
un conflicto; se da cuenta que de lo que se dice y de lo que se hace dista mucho de la
realidad, por ejemplo el cinismo de los adultos, su doble morahdad le dejan una gran
interrogante, sobretodo cuando se le juzga de novato para la realizacion o insercion
en trabajos propios de los adultos, se le aisla y margina hasta que no logra probar

por meritos propios su eficacia.

En la juventud hay retrogresion y detencion ideologica retomandose esta a

conflictos infantiles porque alli es donde aprende a ser moral o sea a internalizar las
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prohibiciones de los que le son significativos, sus conflictos morales continuaran en

la adolescencia pero bajo un pensamiento ideologico.

Ellos hacen alarde de morales negando toda autoridad y una posicion
antiautoritaria que condena el mundo adulto y conmina a no rendirse al sistema

existente.

6.- CONFLICTOS FAMILIARES

A veces, los estudiantes son empujados al fracaso como medio de lanzarse
contra los padres, por los que sienten quiza inconscientemente, un fuerte
resentimiento o antagonismo. Algunos estudiantes incapaces de oponerse
directamente a sus padres por medio de la argumentacién o la desobediencia,
encuentran la manera de expresar su rebelion repnmida bajo la forma del fracaso en
los estudios. Para muchos padres es mucho mayor la humillacién y dolor de ver a su
hijo abandonar la escuela que no los que reportaria una rebelion abierta, cosa que el
estudiante puede sentir nconscienternente y tomar el subsecuente desquite tan
mracionalmente. Desde luego es lo que hiere mucho mas al estudiante, a largo plazo,

que a sus padres, no siendo el método de rebeldia que escogeria por si mismo.

No siempre es posible. terapéuticamente, limitar la expresion de un
antagonismo antipaterno reprimido. A menudo, se han de tolerar bastantes fricciones
mterfamiliares antes de conceder la suficiente libertad a esos resentimientos para
romper la pauta del fracaso académico. Este tpo de friccion, de todos modos, se
lolerara mucho mejor a largo plazo, por lo comin que el fracaso continuo, y es

mucho menos dafioso para la futura carrera del estudiante.

Gran numero de alumnos tienen un profundo sentimiento de infenoridad justo

bajo la superficie. que se resiste obstinadamente a los embates de la logica. Asi por
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eiemplo, alumnos que han contestado en forma excelente los fesss de inteligenciay a
los cuales se les han dado los resultados, pueden estar aun poseidos por un
sentimiento  de imperfeccion. Este sentimiento es a veces inconsciente y se
manifiesta como abulia para desarrollar un esfuerzo total. Aunque aparentemente
trabaja con aplicacion, la verdad es que nunca hace un trabajo exhaustivo y sus
cahficaciones finales son mucho mas deficientes que su real nivel potencial de

logros. Parece necesitar una excusa cada vez que se acerca un fracaso.

En tanto pueda decir que no tratd, nadie puede acusarlo de incapacidad.
Prefiere que se le llame de cualquier manera y no torpe. Es dificil ayudar al que se
aferra a estos sentimientos urazonables de imperfeccion, y de conseguir que se
sobreponga. Se originan, cominmente, en actitudes paternas durante la nifez,
achitudes que dan por resultado un sentimiento de deficiencia. innata en cierto

sentido, y de habilidad menor que la de sus compafieros.

La juventud rechaza con frecuencia a los padres y familiares, les da poca
mportancia porque ¢l esta en la busqueda de individuos y acciones que le

reconozcan.

La juventud es sensible a cualquier sugerencia de que pueda estar
iremediablemente determinada por lo que ocurrié antes en las historias de su vida .
Esto podra constituir identificaciones irreversibles en la infancia que privarian al

mdividuo de una identidad propia.
Cuando llega la adolescencia se da realmente la capacidad para una

formacion sistematica de sintomas: sélo cuando la funcidn historica de la mente esta

consolidada, las omisiones y represiones significativas pueden acentuarse lo bastante
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como para causar una formacion de sintomas coherente y una formacion

caractereologica identificable.

i Porqué el adolescente choca con sus familiares y los adultos? Aventurando
una respuesta basada en los investipadores de la conducta adolescente,
adelantariamos que el adolescente busca una oportunidad de tener el consentimiento
de los otros (sus padres) para decidirse porque quiere la oportunidad de ser definido.
Cuando hay ordenes de sus mayores muchas veces no encajan con su mentalidad y
al ejecutarlas teme hacer el ridiculo ante sus padres, algunas o muchas ocasiones se
van obligados a obedecer ejecutando tareas que no estan de acuerdo, aunque si1 hay
qumica entre él y el adulto, éste se las ingenia para estimular su imaginacién hacia

sus aspiraciones, entonces, depositan ciegamente su confianza en ellos.

7- AGRESIVIDAD

Los problemas de la agresividad ocupan el primer lugar en el rango en el
estudio clinico neurdtico. Freud explicaba este fenomeno situandolo en un plano
lindinal de insatisfaccion que conduce a cierto tipo-de conductas agresivas
complicadas y disimuladas ya que el individuo implicado. Tiene miedo de su propia
violencia al igual que de su propio desdén. La agresividad se muestia casi siempre
mhibida y se manifiesta por medio de sarcasmos, terquedad, indiferencia, ociosidad,
mdecision o actos frustrados. Si los psicoanalistas sostienen que la frustracion
engendra la agresividad, es facil comprender que el libido y la agresion son dos

movimientos elementales en la vida instinto - afectiva.
Un grupo de psicologos contemporaneos: Dollard, Doob, Miller, Mowrer, y

Sears, sostienen que la agresion debena darsele un énfasis especial pues la conducta

agresiva se ha entretejido en la tela de nuestra culiura con nombres como: hostilidad,
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odio, iIntimidacion y animosidad. Ellos propusieron la hipotesis de frustracion -
agresion afirmando que la agresion es un acto de respuesta - meta, nociva a la
persona o cosa percibida como responsable por la frustracion. Esta hipotesis,
formulada en términos psicoanaliticos seria: El ego maduro, dingido por la ansiedad,
¢l fracasar en el logro de un objetivo, sufre de sentimientos de inferioridad (una
forma de ansiedad) producidos por el superego. El ego maltratado y sin éxito, no se
parece al ideal del ego del superego; y este castiga severamente al ego con
sentimientos de inferiondad. El ego no puede neutralizar la frustracion y liberarse de
la ansiedad, alivia solo sus sentimientos de inferioridad por medio de un mecanismo
especial del ego: la agresion. El individuo, entonces, ataca, fisica o verbalmente, a la

persona o cosa que supuestamente es responsable de la frustracion.

Cuando la frustracion fomenta la agresion en contra de la persona o cosa
responsable de la frustracion, el ego calcula nesgos y si el castigo es probable, el ego
desplaza su agresion hacia otra persona o cosa conveniente pero potencialmente
mofensiva, o cuando el responsable de la frustracion no esté al alcance de un ataque

directo.

Para los estudiantes, los estudios y la agresividad son miembros de una
ecuacion vy aquellos que dudan de su capacidad para controlar sus impulsos
destructivos se encuentran inhabilitados por lo que se refiere al estudio. Escribir o
sumirse en un libro requiere tanta energia y gasto emotivo como la que se necesita
para participar en una empresa fisica. Para quienes tenemos confianza en nuestro
mecanismo de control, no existe problema alguno en hacer las cosas con entusiasmo,
en cambio la participacion entusiasta y espontanea les parece peligiosa a quienes

temen perder el control.
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Los joévenes que temen a sus impulsos de agresividad y que se sienten con
espiritu destructivo y en peligro de perder su control, necesitan ayuda para
comprender los mecanismos de éste que poseemos disponibles las personas. Con ella
adquieren seguridad y confianza en si mismos en gran medida. Necesitan obtener un
mayor conocimiento de la naturaleza de sus impulsos. Cualquier estudiante que
atraviese por una de éstas situaciones puede aprender a canalizarlo hacia areas

productivas sin ocasionar dolor o destruccion en si mismos ni a los demas.

8.- ESTUDIANTES PSEUDODEPENDIENTES

La adolescencia es un estado intermedio, toda la fuerza, devocion, coraje ¢
mgenio de 1a juventud también pueden ser explotados por demagogos mientras que
todo el idealismo retiene un elemento juvenil que puede transformarse en un mero
pretexto cuando cambia la realidad histérica, si el adolescente se identifica con lo
que ¢l cree sigmficativo y se inclina por x ideologia entendemos el porqué de su
entusiasmo y sus procesos fundamentados en su perspectiva historica. Por eso su
pasado histérico sobrevive en los prototipos ideales y malignos que guian las
magenes admiradas y coloran los cuentos de hadas, la ciencia ficcion, la
superticion, las murmuraciones y las simples lecciones de la infantil carga verbal
aprendida. La conciencia historica de los jovenes se ve invadida por los mitos,
religion, politica, cine, ficcion, etc. Las respuestas y acciones de los jovenes retratan
su pensar asi como repudian, confirman, renuevan, regeneran todo lo que aquejan al
joven en épocas como la actual en donde el peligro, armamentismo, ansiedad por los
traumas infantiles tipicos, el tema existencial, viene a provocar dudas profundas y
severas limitaciones. La juventud en esta etapa de yo activo, selectivo, esta a cargo
de una estructura social que lo capacita para ello le concede a un determinado grupo
de edad el lugar que cree necesario, considera bueno sélo lo que funciona y se siente

aceptado solo st las cosas funcionan, manejar y ser manipulado puede convertirse en
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¢l placer y en el valor predominante para €1, necesitan sentir que pertenecen a una
clase especial (ocupacion, tribu, nacion, casta, familia, tipo) cuyas insignias usaran

con unidad, o conviccién y dependencia contra todos.

En los paises de habla inglesa es muy comun acudir al consejero para solicitar
ayuda u orientacion a fin de solucionar conflictos que surgen en la escuela, en la
famiha o en el trabajo, refinéndose éstos a problemas académicos, vocacionales u
otros; esto no quiere decir que esta instancia es la panacea de todos los males o que
los estudiantes se tomen dependientes y no lleguen nunca a mostrarse
avtosuficientes, recordemos, dice Erikson que la conducta juvenil es inspirada por ¢l
vigor de una nueva era como retrogresiva en la medida que para insistir en

simplezas desgastadas y en mostrar regresiones sorprendentes.

El grupo de amigos que respaldan a sus padres facilita al adolescente medios
de resistencia colectiva contra la fiscalizacion de los adultos en general y contra la
dominacion de sus padres en particular, la lucha del adolescente contra la autoridad
de sus mayores se sostiene mucho mas efectivamente como miembro del grupo de

iguales de lo que seria sin tal apoyo.

Los amigos siempte conshtwiran un nicleo de apoyo para aquellos estudiantes
que se muestran indecisos y provisionalmente independientes que al formar un grupo
de 1guales no es la ninica fuente de apoyo psiquico durante la adolescencia. Estas
asoclaciones extrafamiliares con sus iguales son muy importante porque aceptan
mvariablemente las normas de sus compaieros de edad y al ser aceptados por ellos

logran una identidad social que le da seguridad.

Existe otra categoria de estudiantes que representan un problema académico.

No tiene la tenaz determinacion pero creen que no estan haciendo todo lo que
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podrian fuera de la escuela y que estarian en mejor situacién con uno o dos afios
alejados de los estudios en los que pudieran seguir sus propias inclinaciones. Para
muchos de ellos es una decisién dificil de tomar, y muy seguido viene - o son
mandados - al onentador para ayudarseles a formar la idea. A veces toma varias
sesiones y un largo intervalo para que comprendan qué es lo mas conveniente que
podnan hacer. Para muchos tomar una buena decisién es de lo mas complejo y

agradecen que se les ayude en ese aspecto.

Este tipo de estudiantes se distinguen por el rasgo distintivo de una fuerte
repugnancia a buscar y aceptar cualquier ayuda para resolver los problemas basicos
que se ocultan detras de sus dificultades academicas. Por esta razon, solo buscan la
atencion del consejero cuando estan a punto de dejar la escuela y, muy a menudo,
por indicacion directa de la oficina del secretario académico o de algin miembro de
la escuela. Es caracteristico de este grupo el no adolecer de ninglin otro tipo de
dificultad. No son extravagantes mi violan las reglas oficiales. Con frecuencia
aparecen solitarios e introvertidos, casi carentes de toda actividad social, y habiendo
tenido muy poca interaccion. Bajo observacion clinica se expresan con soltura,
agradecidos por la oportunidad de discutir sus dificultades que, en el caso de

muchos, no se atreverian a exponer por si mismos

Es caracteristico en estos estudiantes, un alto grado de intelectualidad
heredado de su procedencia de familias prominentes, profesionales de ese rango, o
de otra que aun sin serlo poseen altas aspiraciones para sus hijos. Han merecido
calificaciones envidiables y han sido firmes promesas en la escuela. Tienen acusados
rasgos obsesivos - compulsivos en su personalidad y estan sujetos a frecuentes
disposiciones de animo depresivas. Parece que sufre considerable angustia, no solo
relacionada con el trabajo sino también con sentimientos de confusion sexual. De

todos modos son por lo comun pacientes con su constante angustia Tienen una
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coleccion muy ambiciosa de metas y es extremadamente dificil para ellos concebir

conscientemente la posibilidad de altemarlas segin su capacidad real.

Como grupo responden bastante bien cuando se les orienta adecuadamente.
Intentamos establecer relaciones, aunque sean tenues y breves, con estos estudianies,
no tanto para prevenir su partida de la escuela sino con la esperanza de dotarles con
algan conocimiento sobre los determinantes de sus dificultades, de manera que su
alejamiento pueda convertirse, en ultima instancia, en una expenencia significativa y
constructiva y no en un mero fracaso. Intentamos, especialmente, puntualizar el
modo en que su pedido de independencia impida su busqueda de ayuda en otros
hacia la solucion de sus conflictos. Debe remarcarse que estos estudiantes,
prometedores, llegan a serlo buenos si se les da el nempo y la oportunidad de

resolver sus problemas durante un lapso, lejos de la vida académica.

Es considerable el numero real de muchachos que por propia iniciativa
deciden abandonar la escuela. Factores tales como los promedios, sintomas previos
de inestabilidad emotiva, historiales de divorcios o separaciones de familia, y los

tipos de escuelas secundarias a las que asistieron.

“Una tal restriccion emotiva puede explicar su ruptura con la escuela en
términos de su falta de capacidad para verse envueltos emacionalmente en cualquier
actividad incluso la escolar, o es posible que sea el resultado de haber pasado por

Iests Justo antes de irse, cuando ya se han sacudido el poivo de la escuela™.”

Esta falta de emocion e interés ando en los hechos de una actitud conocida

por los psicologos como anti-intracepcion.  Estos muchachos que abandonan la

2 Gordon 8 Eserlv K “El aumenio de la autocstima en los csindiantes vulnerables™. Impac 85-8-U Press
Unnersidad de Syracuse 1985

128



escuela no miran en su interior, es mas, no parecen ser capaces de atacar sus
sentumientos por cualquier objeto interno. A menudo, son solo felizmente

mdiferentes, viven vidas autosuficientes.

Desde luego, jovenes tan imperturbables pueden abandonar las aulas con un
mimmo de sentido de pérdida. En apariencia sienten poca culpabilhidad, al igual que

senido de fracaso, simplemente se van.

Una teoria que se sugiere sefiala que los verdaderos intereses de estos
estudiantes se encuentran en cualquier lugar. La escuela puede ser s6lo “aquél donde
no viven”. Es verdad que no estan vacios de recursos. Su conducta escolar revela lo

que no son y su cualidad de simples cifras emotivas e intelectuales. ;Donde viven?

A veces, puede que en su casa. La realidad es que la escuela pida un nuevo
yo. El papel del “hombre de escuela’ puede ser incompatible con el papel temprano
de protector de la familia o religién. Un tipo importante de alumno de los que se
marchan tiene una mistica de clase baja que sdlo comprende la necesidad de
aprender un oficio y para quien el papel de labrarse una educacion es del todo

incomprensible.

Mas a menudo, de todos modos, el fest clinico y el proyectivo sugiere que el
muchacho esta mas de acuerdo con la urgente tarea del desarrollo en la adolescencia,

tomar su lugar en el universo correcto.

Esta tarea tiene dos mitades:
Una concermiente a la identidad personal. el desarrollo de un Yo adulto fuera
del abanico de posibilidades que se le presentan al post-adolescente. Este es el

problema de la “crisis de identidad™ .
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La otra mitad es definir el mapa cognoscitivo del universo de modo que
cuando se desarrolla el Yo tenga un lugar en qué estabilizarse. Esta vertiente del
problema origina el maduro interés del adolescente en sus abstracciones y conceptos
absolutos.

Dios, la cnisis economica, la creatividad, lo bueno y lo malo, la evolucidn, la
autoridad y toda una serie de ideas que encierran algo importante, personal, para él.
Al escogerlas, escoge su Yo. Sobre este aspecto de su tarea de desarrollo no se hace
el hincapié necesario en la literatura psicodinamica; consejeros y psicologos, a
menudo, tienden sobrevalorar las relaciones humanas y a subestimar la importancia

de la comprension puramente cognoscitiva de la naturaleza de las cosas.

9.- EL PROBLEMA DE LA SOBREEXITACION EMOCIONAL
O INTELECTUAL.

El desarrollo del yo usa los poderes psicosexuales del adolescente para
exaltar sentimientos de estilo y de identidad, muchas veces los estudiantes se sienten
distintos, curiosos, nerviosos, inestables y claro le echan la culpa a cualquier
problema, lo cierto es que las presiones autoritarias, la busqueda de su identidad vy la
maduracion gemital largamente demorada es una fuente incalculable de energia pero
también los efectos de su psiqué, el proceso de desarrollo en la busqueda de sus
objetivos personal es muchas veces le provocan impulsividad a veces incontrolable
que le lleva a una frustracidn que le acongoja, le imta y tarda en salir de ese estado.
En la juventud la fuerza del yo emerge de la confirmacion mutua del individuo vy la
comumdad, el sentido de que la sociedad reconoce al individuo joven como el
portador de energia nueva, casi, podriamos decir que se acostumbra a esos
desplantes, a esos cambios de emocion, a los desplazamientos de energia hacia
actividades inatiles o a la adquisicion de habitos pemiciosos que le llevan a realizar
sus responsabilidades por vias mas faciles también la pigricia se posa generosa en la

personalidad adolescente y a veces persistente. De todas formas estos individuos la
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sociedad los reconoce, los arropa como un proceso viviente que inspira lealtad y que
recibe, no importa sus destellos en los cambios de vitalidad el joven guarda
fidehdad, respeta la confidencia al mismo modo que la exige por ello sus fraudes
academicos son secreto de estado. La fidelidad que se da en todos estos traces ya sea
abiertamente o encubierta porque representa la virtud y la calidad de la fuerza del yo
adolescente, pudiéramos decir que es algo asi como la herencia revolucionana del
hombre, con frecuencia se encuentra escondida en un confusa combinacion de
cambiante devocién y subita perversidad, aqui es cuando se descubre una bisqueda
de cierta durabilidad en el cambio, ;donde? Yo creo que en la sincendad, la
obediencia de los relatos, en la imparcialidad de las reglas de juego en la
autenticidad de la produccion artistica, en la legitimidad de las convicciones y la

confiabilidad de sus compromisos.

Creo que en la escuela preparatoria es un circulo de convivencia donde los
muchachos curiosean y observan, se dan cuenta de sus obligaciones y sus derechos,
rechazan lo que les perjudica o se animan sobrepriciamente a cometer actos
delictuosos que de alguna manera les resuelve problemas con sus padres, aprenden a
convivir, a integrarse en forma distinta a la familia; es en la preparatoria donde se
viven procesos de socializacion, identificacion, pertinencia, juego de poder; los

patrones de relacidon con maestros y companeros reafirman su personalidad intenor.

Hay estudiantes “sobreexitados”, “nerviosos”, “temperamentales”, cuyo
estado fisico y mental les impide no sclamente aprender y memorizar sino hasta
permanecer con sosiego en las clases. Se les mira dianamente desarrollar una
multiplicidad de ocupaciones y actividades, que realizan “a todo vapor”. Estos

estudiantes carecen de seremidad para concentrarse y estudiar.
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Es una ventaja disponer de tanta energia, pero es conveniente controlarla y
encauzarla metoédicamente, sobre todo en las tareas del estudio, ya que de otro modo

vivir asi es como correr sobre un caballo desbocado.

La primera condicion para normalizar una vida enteramente dispersa, es
volver a organizar el tiempo desde antes de lanzarse a tantas actividades inutiles o

por lo menos sin rendimiento eficaz.

En consecuencia debe llevarse una agenda, libretita de apuntes u hoja de
papel en la cual se apunten metodicamente todas las actividades que el individuo se
propone hacer. Después, inmisericordemente, tachara aquellas que no tengan

coordinacion o carezcan de importancia para dar mayor énfasis a lo trascendente.

PROBLEMA: No aprendizaje por excitacion

Yo creo que aqui encaja lo que Enkson llama la moratoria psicoligica
periodo en el que el joven puede dramatizar fingiéndose nifio o adulto, la auténtica
moratoria proporciona tiempo extra para valores intemporales. Los jovenes lideres
de hoy, transitorios, declaran que el mundo que esta mas alla de la juventud es
completamente vacio e indefinido. Algunas ocasiones se revela pero no se da cuenta
que toma prestados roles de las revoluciones pasadas pero sin consolidarse con ellas.
Se vuelven perversos y tratan de alejarse de la familia y de la escuela, todo lo tratan
de resolver por medio del retraimiento, del aislamiento, conspiran contra todos y es
cuando buscan estar inmersos en grupos delictivos o sea aquellos que al igual que
ellos repudian la autoridades oficiales si no se une a estos tipos de grupos se aisla

porque siente aversion a la existencia con tal y hacia si mismo.
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Cuando este tipo de muchachos delinquen son tratados muchas veces en
forma equivocada porque no hay manera de influencia a las autoridades en el uso de
la terapia adecuada, su etiquetacion y correcciones lo empujan hacia la delincuencia
por eso el alto indice de criminalidad porque los jovenes en plena fase de formacion

de identidad la sociedad los orilla a sobreexitarse y decidir viceralmente.

1 - El estudiante concurre a la escuela pero no pone atencion a las explicaciones.

2.- Asiste a la biblioteca pero no obtiene ningin provecho.

3 - Visita a sus amigos en busca de apuntes pero solamente pierde el tiempo.

4 - Permanece muchas horas dentro de su hogar pero no encuentra “su sitio”.

5 - Compra o pide prestados libros, pero no los lee.

6.- Existe en el estudiante una corriente de dinamismo y fuerza, pero mal encauzada

y desaprovechada.

Hay también la falta de aprendizaje por inhibicion, contranio al caso anterior
de excitacidon. “Soy perezoso, abulico, apatico e indolente™ Me digo que tengo
“flema™; temperamento, filosofia, pero la verdad es qué parezco “una llanta de carro,
reventada”. No pueden darse en este caso soluciones definitivas, porque cada
persona, en cierto modo. posee un temperamento, una condicién fisica, un medio

ambiente y una situacion especial.

Generalmente, este tipo de estudiantes han llegado a grados superiores debido
al esfuerzo de los padres y maestros, que lentamente van apuntantalando las subndas,
pero en realidad, la persona no ha hecho nada por si mismo para llegar a controlar la

situacion.
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Los més frecuentes es que, por simple costumbre, sigan pasando de un grado

aotro, debido a su talento.

Algunas veces asi como de pequefio se valid de su apatia para mantener los
pervios excitados y la atencion de las madres, han mantenido de adolescente esta
situacion, como una protesta 0 como una situacién que explota en su provecho. Poco

puede hacerse con este tipo de individuos semiparasitos.

Sin embargo, debe existir entre ellos un poco de voluntad para marchar
adelante con dignidad y no a pequeiios tirones, lo cual exige precisamente seguir la

actitud contraria al caso anterior.

10.- MATERIAS AVERSIVAS

El aprendizaje moral asi como la responsabilidad como preparacion para el
futiro subrayado tradicionalimente y autoritariamente en la infancia y en la
adolescencia asi como la consolidacidn €tica representan tareas que deberian cumplir

los humanos en su fase de desarrollo ¢ integracion.

El aprendizaje académico muestra fallas en la conjugacion de las facetas de
ensenanza y aprendizaje, regularmente el alumno asocia al profesor con una imagen
grata o aversiva si la imagen desagradable persiste porque el profesor no es capaz de
desvanecerla entrara en conflicto con el adolescente referentes a dispersion de la
atencion, disciplina lagunas mentales y al final el muchacho rechazara la entrada de
tal conocimiento a su mente; requiere de afrontacidén del problema pero con la
participacion amable y comprensiva del que tenga mas experiencia, en este caso el
maestro que se encargaria de correlacionar la emotividad y canalizar
convententemente también se deba abandonar ciertos canones de los adultos hacia

los jovenes para ayudarle a reforzar o abandonar un pasade vergonzoso o
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desconcertante, para que el joven pueda experimentar logros, ideales, y sujeto de

confianza.

No se puede negar también que algo ocurrid respecto a cierta materia
aversiva, en la historia del muchacho, hubo conflictos maestro - alumno, padre - hijo
o wnitacion desastoza con sus pares, esto contribuye poderosamente a que el
muchacho se bloqueé. Aqui es donde el consejero entra para ayudarle a solucionar
sus conflictos respaldandole en su afan de elevar su autoestima y reforzamiento de
su yo porque toda accion del consejero con sus alumnos en la que inevitablemente
mtervienen aspectos afectivos y axiolégicos de manera natural le llevan a
identificarlo como una figura altermativa, neutral, confiable, experta, capaz y

preparada para alentarlo y sacarlo de ese atoyadero.

“A mi me indigesta la histona o la geografia o las matematicas. Sin embargo
debo estudiarlas para pasar.” Tal vez esta antipatia no sea necesanamente a la

materia, sino al maestro, al ambiente o a simple autosugestion.

La simpatia proviene también de la falta de preocupacion en esa materia,
desde los grados inferiores, asi es que se tiene que volver a repasar empezando por

los fundamentos de la asignatura.

En la vida necesitamos, por obligacion salvar ciertos obstaculos para poder
seguir adelante. Por ejemplo: sometemos a una intervencion quirorgica, ingerir un
purgante, saludar a una persona que no nos agrada, admitir nuestros errores y demas;
son condicionantes que, en un momento determinado, aparecen como vitales, o
pasamos o ahi nos quedamos para siempre. En consecuencia, debemos dejar de

lamentarnos por ello y jadelante!.



11.- LAS INFLUENCIAS EXTERIORES Y EL ESTUDIANTE
INFLUENCIABLE

Yo creo que la sociedad actual esta constituyendo un adolescente muy
especial. Los medios de comunicacion (tv , radio) los van conduciendo hacia una
mentalidad hedonista y consumista favorable a los explotadores que confunden u
orientan al adolescente pero no cabe duda que estan llenando su mente con una
vision muy peculiar de las guerras, las amenazas, los cambios estructurados en la
organizacion de algunos pueblos, armas nucleares, polucidon, hambre, miseria,
discriminacion, fenomenos  politicos, economicos, asesinatos, violaciones,
depravaciones, etc. De alli que los modelos televisivos, sobretodo en las peliculas
norteamericanas les infunden atraccion (gangsters, jefes de pandillas, héroes y
heroinas valientes y fuertes) los jovenes toman nota de su actitud, de su vestimenta,

de su verborrea de su actividad y tratan de imitarlos.

No obstante debemos reconocer que los muchachos aman y siempre estan en
actividad, esto es una exuberancia natural, ese estar en constante locomocion se
comprueba en su inclusién en deportes, baile, uso y abuso de los animales, maquinas
veloces, defensa personal, juegos violentos y cuando no logran incluirse buscan
combinaciones en grupos pequeiios que estan ocupados en juegos serios, en tonterias

bien intencionadas, en travesuras crueles y belicosidad de tipo delictivo.

Es el automavil el simbolo de nuestra tecnologia y el prototipo de la juventud
moderna a la que aspiran y suefian sobre todo cuando se apoyan en peliculas
motivacionales donde la velocidad y destreza se unen a una mezcla de sexualidad,

violencia y furor que los jovenes hacen suyos.

La parte positiva es que el automowvil los motiva hacia el desarrollo

tecnologico por eso intenta conocer y cuidar maquinas, sugiere modificaciones y
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respeta a los que ya superan esta etapa. Cuando la juventud no se ajusta o no disfruta

de la tecnologia explota en un movimiento desordenado.

La funcion de la adolescencia en la sociedad y en la historia se basa en los
procesos de identificacion con personas significativas y con fuerzas ideologicas que

se hacen cargo de la fuerza o debilidad juvenil.

“Hay un grupo de compafieros, a quienes considero los mas inteligentes, que
parecen despreciar la vida metddica y rutinaria. Ellos concurren con frecuencia a los
billares, pasan largas horas en las esquinas o en los automoviles de los amigos y
algunos hasta ingieren bebidas embriagantes. No sé como le hacen; pero lo cierto es
que han logrado salir adelante en los estudios. Yo me siento atraido hacia ese tipo de
vida. los admiro mucho y pienso que a veces ellos tiene razén y es una tonteria que
yo desperdicie mi juventud o mi vida como si fuera un viejo, estudiando y

preocupandome constantemente.”

De verdad que tienen razon; este es uno de los problemas de la juventud de
mayor trascendencia. Solamente podemos tratar de convencerlo con algunas
opiniones y escueta realidad; pero, desgraciadamente en este asunto su decision serd

la inica que cuenia para orientar la vida.

Es decir, sera inutil que nosotros nos empeiiemos en decir algo que el
estudiante juzga de antemano como inadecuado, torpe, pasade de moda u otros
adjetivos que no queremos consignar aqui. Es decir. que aqui esta en juego su propia

mteligencia para juzgar y que los resultados caeran también en ¢l obligadamente.

La influencia educativa no termina en la universidad. Por ello urge hacer

entrar el mayor numero de veces que se pueda en las Sesiones de Consejeria,
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ayudarles a examinar sus actos, ensefarles a confesarse a si mismos su conducta, a
observarse: en suma, a vivir moralmente y sugerirles, como consecuencia, un papel
moral por medio del sentimiento, de la emocidén y sobre todo, la elocuencia, las
funciones dramaticas, las exposiciones, las fiestas, los museos, todo debe ir hacia
alla, v todo debe ir fortalecido por reuniones formales con maestros expertos en

Relaciones Humanas,

.Como podremos orientar expresamente a los alumnos de manera que las
actitudes, la vision y la conducta que adquieren contribuyan a su propio bienestar y

al de 1a sociedad?

A pesar de que hace mucho tiempo hemos reconocido que las escuelas deben
ensefiar algo mas que hechos e ideas, como sefiala Edgar Dale; “los educadores
hemos venido aprendiendo el como podemos ayudar al alumno a comprenderse a si
mismo, a comprender también sus motivos, metas, de manera que esté mejor

capacitado para elegir mas inteligente y democraticamente su futuro™.’

l.a educacion en relaciones humanas ayuda al alumno a lo anterior, y a
comprender a los demas igual que a comprenderse a si mismo. Fomenta su
comprension de los motivos y metas de los que lo rodean, ayuda a que los
muchachos entiendan a las muchachas y que éstas los entiendan a ellos Ayuda al
individuo a aceptar diferencias: las diferencias de talento, de capacidad. de emocion,

de raza, de religion, de legado cultural y demas cuestiones con ello relacionadas.

Muchos de los mas grandes problemas del estudio parten de la
desorientacion. Con ser muy encomiable la onientacion vocacional, es menester que
el estudiante sepa conocer sus propios cammnos, tener la responsahlidad de tomar

una actitud personal y vigorosa frente a la vida.

¥ Dnle Edgar “Audiovisual Mctheds Intcachirs™. Revenie Mevico S A L 1964 p 429
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iCuan lamentable es escuchar a los jovenes culpar a sus padres, maestros,
onentadores y, en general a cualquier persona e institucidn en quienes quieren

descargar su responsabilidad.

12.- LAS ACTITUDES EXTREMISTAS

En cierto modo este es un asunto relacionado con una desordenada actitud
ante los estudios y falta de buenos habitos. Siempre sera mas facil 1a linea del menor

esfuerzo, pero ella generalmente conduce al fracaso.

Los estudiantes han llamado. en un lenguaje muy particular, a las actitudes
mas frecuentes entre los alumnos, con los nombres de inatados, macheteros y

aventados.

Son los primeros, los que estudian obsesivamente, de tal manera que corren el
peligro de fatigarse demasiado pronto, sin dar cima a sus estudios, por no tener el

talento de administrar sus energias a pausas bien aprovechadas.

Los “macheteros™ son estudiantes nerviosos que repasan una idea una y otra
vez, pero nunca tiene la sensacion de segundad. Tampoco es aconsejable esta

situacion, porque el buen estudiante debe ser equilibrado, sereno y alegre.

Los audaces son llamados “aventados”, no estudian y se confian demasiado
en su suerte o en aprovechar circunstancia que los favorezcan Son ellos
precisamente los que forman estas “elites” de estudiantes brillantes, pero que pocas

veces logran terminar con éxito sus estudios.
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S. Freud subraydo que la sociedad debe actuar como supresora de la
mdividualidad y el intelecto, controla los medios y estipula los blancos de la

wiolencia se pronunciaba por la supremacia del insight.

La orientacion psicoanalitica del yo, ha venido a estudiar aquellos procesos
soclales adaptativos que deben proteger y apoyar el desarrollo del yo en la infancia y

proporcionar fuerza y direccidon a la identidad adolescente.

En épocas de confusion ideoldgica y marginalidad de identidad extendidas
puede incluir no sélo tendencias rebeldes sino también desviadas, delictivas y
autodestructivas, dice E Erikson el hombre es un animal mentiroso, simplemente
porque trata de ser el imico sincero; tanto la distorsion como la correccion forman

parte de su equipo verbal e ideacional.

Para obtener valores estables debe absolutizarlos, para tener un estilo propio

debe creerse el rey del universo.

13.- CAMBIOS DE ACTITUD, LAS REACCIONES NEGATIVAS

Los adolescentes de hoy y del futuro luchan por definir nuevos tipos de
conducta para aplicarlos en sus vidas, a veces cambian su laboriosidad por su eterno
hedonismo en un tipo de disentimiento caracterizado por la negativa de concluir la

etapa de 1dentidad bajo condiciones adulitas.

Los hechos cognoscitivos establecidos por Paiget dice que la juventud piensa

deologicamente con una combinacion narcista y egocentrica.
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Enkson dice que este tipo de conducta es inspirada por el vigor de una nueva
¢fa aunque parezca ir0nico pero se inmerge en un proceso retrogresivo en la medida
que parece insistir en simplezas desgastadas, en pereza y regresiones sorprendentes
creo que tales actitudes, imagenes y vocabulanos de la actualidad transmiten ideales
de identidad, personalidad, y eficacia aunque dificiles por las formaciones
educativas, familiares, idiosincrasia y las complejidades tecnoldgicas legales y

burocraticas.

Piaget reconoce en la juventud la capacidad para apreciar que cualquier
proceso puede entenderse cuando se retrocede en sus diversos pasos y de este modo

se lo invierte en el pensamiento.

Los jovenes deben tener en cuenta que aprender es progresar y que, para ello,

se requieren habitos positivos, que nos defiendan de las temporadas de pereza o de

abulia.

En muchas ocasiones un pequeiio fracaso en la escuela, ocasiona que el
estudiante se desanime; pero es necesario aprender que la vida no es una sene
continua de triunfos y que hay que ser fuerte, cuéndo se fracasa o se recibe una
observacion del maestro. También es necesario tener en cuenta que el crecimento y
del desarrollo fisicos, plantean problemas psicologicos y biologicos, todos ellos

normales y naturales, propios de la adelescencia y de la juventud.

Los estudiantes deben saber que ellos son los que mas pierden dejando de
estudiar, su abligacion fundamental es superarse y ser mejor cada dia. S1 se siente
aturdido. incapaz de dejar los conocimientos en su memoria, descansar un poco, le
haran meditar en su responsabilidad y recordar como la curiosidad y el amor el

estudio le podran generar situaciones placenteras, de tal manera que le hagan

141



trabajar con entusiasmo. En unos cuantos dias se recuperara mentalmente y vera que
su capacidad para asimilar los conocimientos se desenvuelven magnificamente y con
cuanta rapidez recuperd el tiempo que dedicé al descanso, Ademas, es conveniente
que en ¢sa breve temporada de asueto, se analice y haga un balance de su actuacion

para que encuentre la razon de su pasajero desinterés por el estudio.

Existe el tipo de estudiantes que se deja influenciar por otros que tienen como
doctrina no hacer ningan esfuerzo y pasar la vida en la forma mas neghgente y
divertida posible. Entre estos estudiantes que influyen en los demas - y que a su vez
han sido influenciados por otros - , hay muchos que sostienen el argumento de que
ha habido grandes “gentos™ en ciencias y en las artes que han llegado a serlo, no
obstante haber sido malos estudiantes. Ademas entre estos mismos estudiantes no

falta quienes prediquen rebeldia contra todo argumento y disciplina.

Es natural que en todo conglomerado humano haya personas que en un
sentido anarquico de la vida, a quienes enferman el orden de la vida y el esfuerzo

creador coordinado.

14.- SITUACIONES PELIGROSAS

La juventud es conducida a creencias en las que las fronteras entre las
fravesuras y la delincuencia, la aventura y el drama politico son regularmente
dificiles es definir y discermir, en los lideres, la historia y el histnonismo se mezclan
con el auténtico carisma. Las acciones de los jovenes son siempre en parte y por

necesidad reacciones a los estereotipos sostemdos frente a ellos por sus mayores.
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En cada individuo existe un potencial; una adolescencia intensificada una fase
citica marcada por la exasperacion reciproca del conflicto interno y la

desorganizacién social.

Parece ser disidente a la inversa, es decir, demasiado enfermos para el
malestar de moda de su tiempo, demasiado aislados para el disentimiento comin

pero demasiado sensibles para la simple adaptacion.

Durante esta etapa parece expenimentarse fuertemente y de modo pasajero
una autotrascendencia a veces precoz como si hubiera que mantener una identidad
pura, libre de complicaciones psicosociales. Creo que debemos recordar que la
rebehon juvenil se ubica en la pasividad y actitud dependiente, desafia a todas
aquellas instituciones existentes que monopolizan los procedimientos de aceptacion

juvenil al cuerpo principal de la sociedad.

Estas confirmaciones, graduaciones e inducciones han intentado siempre unir
la profecia juvenil con la imagenes del mundo existentes ofreciendo una vanedad de

ntos caracternizados por estados especiales de difusion ceremonial del propio yo.

De momento es muy atractiva cualquier diversion; mas se debe tener en
cuenta que hay diversiones peligrosas que pueden llevar a cometer faltas graves y
aun delitos. Se debe procurar elegir bien a los amigos, para no caer en situaciones
pelhigrosas o en formas de conducta que puedan llevar a fracasos definitivos. Es una
fabula el que los “genios” logren serlo sin estudiar. Se puede tener talento,
mtehigencia extraordinana, pero ella de nada servira sino se adquieren los
conocimientos suficientes para hacer las cosas bien. Por “gemal™ que sea un
individuo, sera absolutamente incapaz de crear o inventar nada. st no domina los

conocimientos necesanos
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En cuanto a la indisciplina y la rebeldia a los reglamentos y a los horarios y al
cumplimiento de las tareas, el estudiante debe de pensar que quien sufrira las peores
consecuencias sera él mismo. Las leyes, las normas morales y la disciplina escolar,
han sido creadas para la proteccion individual y la colectiva. Por lo tanto, cuando el
estudiante desobedece a sus maestros, prepara el camino para abandonar la escuela
por sus propios pasos y, si persiste en esa conducta en el medio social en que vive,
comre el riesgo de alejarse de su familia y, mas tarde de no ser aceptado en otros
medios, tales como los centros de trabajo, las agrupaciones técnicas e intelectuales y

[a sociedad misma.

Nos parece incorrecto aceptar influencias o presiones de quienes son
rechazados institucionalmente; pensar que porque alguien que jamas fue a la escuela
pudo amasar una gran fortuna sea la regla general; por el contrario, esos casos son la

excepcion.

Miles y miles de estudiantes han fracasado, por ilusos o rebeldes, y no tiene
usted porque formar parte de la suma de fracasados que interrumpen sus estudios.
Hay que ver a quienes han salido de la escuela antes de tiempo. Los cuales estan
esclavizados en tareas de poco rendimiento econdomico y escasa jerarquia y ver

tambien como otros han caido en el vicio. Su mejor proteccion es el estudio.

Si un estudiante se ha estado sintiendo “genio™ | tiene que poner en juego su
mteligencia y su voluntad y no dejarse guiar por las baladronadas de sus compaiieros
“supersabios”. Con razon, el doctor Francisco Larroyo, quien fuera director de la
Facultad de Filosofia Letras de la UNAM dice, en su hibro titulado Pedagogia en

Ensefianza Superior:
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“La leyenda romannca del estudiante holgazan, travieso y juerguista, es
seductora como motivo de saincte o novela ligera; pero esia ya caduca. En algin
nempo quizd - cuprera aunque lo dudamos - el tipo de estudiante profesional, vivo
de mnteligencia, pero irresponsable que gusta de placeres faciles y aprendia el curso
con alfileres duranie los dos iltimos meses ... ahora no cabe ™.

Efectivamente los tiempos han cambiado. No vivimos ya en €poca de
mprovisaciones. El profesional, el maestro, el técnico, el obrero, el campesino, debe

saber muy bien lo que hacen, porqué lo hacen y con qué lo hacen; y en la vida de

Mexico actual no tienen cabida los ignorantes.

Larrov o, Franscisco “Pedagogra de la Enseiianza Supenior™. SE P . 1966 p 9%

IS.- PROBLEMAS AMOROSOS

El amor adolescente dice Erikson es un intento de lograr una definicion de la
propia 1dentidad, proyectando sobre todo la imagen difusa de su yo, que asi se ve
reflejada y establecida gradualmente, por ello 1a mayor parte del amar de los jovenes
s¢ traduce en conversacion y podriamos afirmar también que este sentimiento
constituye una manifestacion caracteristica en las dudas del adolescente sobre su
identidad: sus amorios tienen por objeto llegar a una definicion de su propia
identidad. Rank ha hecho notar que el adolescente no se atreve a establecer vinculos
amorosos estables porque teme perder en ello parte de si mismo y de su recién

conseguida libertad.
Todas las manifestaciones ordinarias de amar satisfacen al yo, todas

proporcionan al joven un sentimiento de seguridad y todas satisfacen algunas de sus

pnncipales necesidades.
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La experiencias mas simples como la conversacion y el deseo constante de
compaiiia mutua no causa dafio psicologico, al contrario es una ayuda para que el
adolescente deje un poco su mismidad y se interese en el mundo circundante y asi
disipe su egocentrismo. Si hablamos de amar, tiene que haber un involucarmiento
sexual y la educacion sexual tiende a liberar el sexo tanto del peligro de las
mhibiciones como de la intromision que haga desviar y perturbe todas las demas
actividades necesarias. Es decir los adolescentes logran suficiente equilibrio emotivo

que fundamenta su caracter y su personalidad.

Esta etapa culmina con la formacion de la identidad sexual. Aqui los procesos
predominantes son la renovacion del complejo de Edipo (Freud) y sus conflictos, asi
como la desconexion de los primeros objetos de amar infantiles; esto en la renuncia
al objeto incestuoso y el abandono de las actitudes bisexuales y narcisistas, para

hacer posible la orientacion hacia el objeto heterosexual.

La consolidacion de la adolescencia es un proceso de estrechamiento,
hmitacion y canalizacion, y nunca de simples alternativas. No podemos por tanto,
hablar de soluciones a problemas amorosos, tensiones y desequilibrnios, sino mas
bien, de su desorganizacion de acuerdo con patrones o sistemas. También debemos
relacionar ha este asunto los cambios que los adolescentes sufren en su sistema
endocrino y que son causas muy decisivas de alteraciones radicales en su
metabolismo que al exitar su sistema neurovegetativo, acentuan las sensaciones
tnfernas, cinestégicas, produciendo una desconocida inquietud de ansiedad, de
expectativa, de angustia. Este sentimiento produce hiperfuncion en las capsulas
suprarrenales que aumenta la adrenalina en la sangre y esta intensifica la emotividad,
la sangre se ve invadida de hormonas sexuales. Estas alteraciones metabolicas,

neurovegetativas y hormonales explican la tendencia del adolescente a la inquietud,



a sobresalto, a la facilidad para ruborizarse en sus escarceos amorosos, a la

violencia a reacciones inesperadas y a la aventura.

Entre los jovenes, ellos mismos dicen: “Me da mucha pena confesarlo pero lo
que realmente pasa es que estoy enamorado. No puedo pensar en otra cosa que no
sea el amor, de tal suerte que m atiendo a mis clases, ni pongo cuidado en mi trabajo
personal, ni logro interesarme en las explicaciones de los maestros y pierdo gran
parte de mi tiempo en dar vueltas para ver la persona que juzgo que es el Gnico

objeto de mi vida™.

Esta situacion es ademas muy frecuente en todas las etapas de la vida, tanto
mas explicable en la juventud. Ademas, el amor siempre ha tenido una forma

positiva en el mundo literario, el arte 0 como estimulo de superacion.

Tiene sin embargo, sus consecuencia negativas y €stas son las que interesa

precisar aqui, para poner sobre aviso al estudiante y al maestro.

La afectividad es una commiente que debe estar sujeta a nuestras facultades
superiores. Es la inteligencia la que debe orientar su direccion. Quien sabe
aprovechar sus propias pasiones, posee en caudal inagotable de impulso creador o
renovador; pero el que se deja dominar por ellas, es un pobre diablo, sujeto a su

temperamento, victima de sus proptas obsesiones, inmaduro y sin voluntad.

Segiin Pavlov, la carga emocional tiende a transferirse en el agrado o
desagrado, el miedo o la turbacion. Todos hemos sentido, ademas sus afectos
nocivos en el cuerpo humano, cuando ante un grave temor, la descarga de adrenalina
que se encuentra en las glandulas suprarrenales, se vierte en la sangre y logra

acelerar la respiracion y excitar los érganos de la defensa.
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Si por estudiante se entiende aquél que por inclinacion personal ha decidido
entregar gran parte de su vida a las actividades que demandan un continuo ejercicio
de la voluntad, del valor, del acto consciente y de la inteligencia, incluso muchas de
las profesiones tienen esta exigencia. ;No es, pues, inadmisible que un estudiante no
aprenda - lo mas pronto posible - a educar su afectividad y obrar de acuerdo a sus
facultades superiores? Si hoy esta vencido por un sentimiento, maiiana lo estara por
un temor ante una intervencion médica, por falta de serenidad para aplicar la ley, por
la imprevision para actuar en los laboratorios, por la carencia de responsabilidad
para ensefiar y mantener una conducta digna. Es pues necesario educar la

sensibilidad ;Cémo hacerlo?.

Urge pues, que ante si mismo, se pruebe que si tiene capacidad de control
emotivo y fuerza para educar la sensibilidad. Mediante el estudio de nuestro propio
caso, apreciandolo en sus verdaderas proporciones, sin obsesiones ni distorsiones
mrando mas alla de las propias circunstancias, por medio de la experiencia de su
propia vida, no en sus excepciones, sino en sus generalidades y, finalmente, evitando

suponer que nosotros vamos a ser la excepcion de la regla.

Ejemplo: “El amor todo lo puede... Por lo tanto, yo lograré que por amor, esa
persona abandone un vicio y asi se los demostraré a mis padres”. Falso.
Aqui se esta considerando que el amor en intenso, sostenido y tan subhime que puede
cambiar una vida, pero no quiere recordar que en este asunto cuenta otra voluntad
que no esta a su alcance. Es muy dificil abandonar un mal habito, como por ejemplo:
fumar, pues bien mas dificil, por no decir casi imposible, es destruir un vicio, ya que

el que sufre queda potencialmente enfermo.
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Otro ejemplo: “Nos casaremos secretamente. Viviremos romanticamente una
doble existencia. Asi yo podré continuar mis estudios... y no habra consecuencias
porque tomaremos algunas previsiones, aunque estan penadas por la ley moral y tal
vez por las leyes del pais. Yo se que la historia cuenta que...

Si alguien supone que puede hacer de su vida una novela de amor, no vamos a
convencerle de lo contrario, solamente hay que pensar que quienes hicieron tal
drama en la histona, no fue por decision propia sino por muy especiales
gircunstancias, entre las cuales figuraba el desinterés, la nobleza, un sacrificio sin

hmute y, principalmente, un talento muy singular.

Bien dificil, pues, es creer que poseemos talento de genios para violar normas
y dejar una huella positiva de nuestro paso en la historia de la bumanidad. Reducido
se puede decir, que el amor no debe perturbar sus estudios y que se debe probar ante
simismo que es capaz de saber amar y sujetar a sus instintos para darles, a su debido

tlempo, soluciones mas acertadas.

16.- EL HABITO DE ACUDIR AL FRAUDE ESTUDIANTIL

Muchas estudiantes creen que el Gnico objeto de asistir regularmente a clases
es el alcanzar, a como dé lugar, el derecho a ser promovidos al grado inmediato
superior, independientemente de que haya aprendido o no las materias de un curso.
Estos malos estudiantes utilizan con frecuencia el sistemas de los “acordeones”, esos
pedacitos de papel donde previamente han anotado los puntos clave de una prueba o

de un examen, para copiarlos simplemente procurando no ser vistos por el maestro.

Desde luego eso es un fraude, un engano. Pero los verdaderamente

defraudados o engaiiados. son los propios malos estudiantes que recurren a tan

Pick de Waiss. Susan . Vargas Trunllo. Elia . "Yo Adolescenie”. EJ Plancta Mexco, 1992 p 112
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reprobable sistema. Porque ain cuando consignan una calificacién, asi sea la minima
para “aprobar”, en realidad no aprendieron, carecen de esos conocimientos y esa

laguna de estudios se revelara cuando se intente adquirir preparacion superior.

No obstante, no todo es negativo en la habilidad de quienes tal lo hacen.
Preparar uno de esos “acordeones” , los obliga a sintetizar lo que dicen los textos, o
lo que ha ensefiado oralmente al maestro. Ese cometido de realidad deben hacerlo en
sus apuntes, en los cuales es conveniente anotar con ¢l menor niimero de palabras, el
meollo, la esencia de un conocimiento determinado. En esta forma es muy facil
memorizar ese conocimiento y esto puede servirles después de base para desarrollar,
cuando haga falta, la leccién, el capitulo o la respuesta que debe dar a una pregunta
determinada, bien durante una clase, en las pruebas o en los examenes. Asi
procederan con honradez hacia su maestro y hacia s1 mismos, y especialmente
obtendran todo el provecho en cuanto a conocimientos a que los obliga el programa

de estudios.

L.os malos estudiantes, que acuden a presentar pruebas o examenes, provisto
de “acordeones”, para simplemente copiar, en realidad solo se engaiian a si mismos
y a la larga, son vicimas de su piopio procedimiento. Es conveniente para todo
estudiante saber como sintetizar la esencia de un conocimiento determinado. La
sintesis servira después de base para desarrollar con acierto, los puntos del temario

de la asignatura de que se trate.

El estudio sistematico y ordenado es lo unico que puede capacitar al
estudiante. Para ella no existe substitucion alguna. Cualquier laguna en los
conocinientos, por falta de aplicacidn en los cursos, se revelara a la hora de seguir

estudios posteriores.
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i7.- EL MAESTRO PROVOCADOR DE PROBLEMAS

El sistema pedagogico, por su caricter aparentemente cientifico de adaptacion
ala realidad provoca, la adhesion de algunos educadores. Pero desgraciadamente, en
¢l estado actual de su aplicacion contiene, en el plano psicologico, grandes lagunas
que falsean los resultados. Nada puede ser mejor que considerar al alumno particular

en su psicologia diferencial.

Pero es necesario hacerlo con una perspectiva mas justa. En muchos maestros
existe la tendencia de considerar al alumno, en el mundo escolar, como un fenémeno
aislado Ese es el error de apreciacion que deseamos sefialai. No hay que olvidar que
ese alumno se encuentra en determinada situacion, no solo respecto a sus camaradas
sino, sobre todo, a su educador. Es por ello que seria inatil estudiar a un alumno sin

examinar al maestro correspondiente.

La interaccion psicologica de ambos es de facil comprobacion, el contenido
de [a psicologia efectiva del adolescente es, a menudo, el resultado de la posicion
sentimental del maestro. Si1 éste es autontano provocara el temor paralizante en el
alumno, si trata de hacerse amar provocara en el alumno reacciones de
complacencia; quien aparezca como malo provocara sentimientos de actitudes de
oposicion que llevaran a una educacion falseada; asimismo, los educadores,
colocados en ciertas condiciones, no reaccionan sentimentalmente de la misma
manera ante los alumnos. Unos los aman sinceramente: otros los quieren mal,
llevados por problemas psicologicos que los hacen defraudar la noble causa de la

educacion.
l.as reacciones sentimentales del maestro variaran a menudo de acuerdo con
cada alumno segin sus éxitos escolares, su conducta, su caracter. En la actitud

educativa que coloca frente a frente al educador y al alumno, la atraccion o la
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repulsion surge de la confrontacion de dos caracteres. Todas esas actitudes
sentimentales sobre los métodos, amesgando desnaturalizarlos y provocando en el
alumno rudas transformaciones afectivas, mas o menos favorables a la ensefianza. La
mstruccion dada por un maestro presenta aspectos emotivos que pesan sobre ella
para darle un caracter onginal y personal, vaniando, desde luego, con cada uno de

los alumnos que recibe; tal parece que un maestro tiene mas poder que un libro.

La pedagogia olvidada, a veces, otro elemento importante que nace de esa
presencia reciproca, que es la calidad del dialogo establecido entre el educador y
educando, el cual se ongina de la presencia concreta de dos seres colocados en una
certa situacion y que crea entre ellos un vinculo onginal o que los separa por
obstaculos infranqueables. Hay que destacar que el mismo maestro, frente a todos
sus alumnos, no establece con cada uno de ellos el misimo dialogo pues, una veces,
s¢ caracterizara por una comprension reciproca o por un acuerdo perfecto, mientras
que, en otras, existira una hostilidad sorda, sin que el maestro haya presentado dos
rostros distintos. En su caso, se dira que el maestro domina a tal o cual alumno; en el
segundo, que no pudo “entrar en contacto” con tal o cual otro. Cuando dos personas
se encuentran y entablan una conversacion no ocurre que, de golpe, se confronten
dos caracteres en la totalidad de sus aspectos, suele haber, pnmero, una actitud
sentimental, ireflexiva y a menudo subita que motiva la simpatia o antipatia y que
va a influir en el dialogo. Es asi como la educacion supone, desde el pnmer contacto
con un determinado alumno, el nacimiento de la pareja afectiva, cuya armonia o
desacuerdo puede dirigir todo la ensefianza, hacia diversos caminos o desviaciones.
Es por eso que los numerosos retratos que podemos hacer del mismo educador no
son siempre iguales, vanan segun la 1luminacion que cada uno de ellos les da en
particular. No hay duda de que tanto el alumno como el educador deben ser

estudiados en funcion de sus datos caracterologicos.



Ese estudio es necesario, pero no suficiente. En virtud de la influencia
rciproca del educador y el alumno, si el alumno no puede ser estudiado
completamente sin el educador, que le da a su paisaje psicolégico una coloracion
particular; el educador, a su vez, no podra ser examinado haciendo abstraccion de
los alumnos que actian sobre el. Hay que ver al educador en relacién a los alumnos
y, reciprocamente, el alumno sera descrifo segin la resonancia que tiene en €l la
presencia del maestro. Los caracteres tendran entonces un aspecto movedizo, en
rizon de la vanacion de las parejas afectivas y de la diversidad de los alumnos que
tenga que atender el educador. Se puede notar, como prueba de estas
modificaciones, cuando un educador, de caracter imitable con ciertos grupos, cambia
totalmente con otros, segun la atmosfera particular en las que se establecen las
relaciones entre €l y sus alumnos. Es esa nocion de la pareja afectiva educador -

alumno 1a que ha orientado mi enfoque.

El maestro siempre tiene la hbertad de elegir una actitud y una conducta
particular frente a sus alumnos, colocado dentro de una pareja educativa frente al

educando, puede encarar esa situacion desde tres puntos de vista:

a) El maestro desea ignorar completamente el interés y la vida intima del alumno, el
cual tiene una significacion o menos consciente para el maestro, si se coloca a su
servicio. La colectividad académica, para dicho educador, no tiene otro fin que
proporcionarle satisfacciones personales en la busqueda de un provecho, de una
buena reputacion o de la realizacion de ciertas ambiciones. La posicion de la pareja
educativa asi establecida, es considerada bajo el signo del egoismo del maestro y su

indiferencia respecto al joven como tal.

b) Por otra parte, el educador puede preocuparse de la vida del joven. en lugar de

desconocerla sistematicamente. con la intencion de conquistarla y de apropiarsela
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onentandola hacia si mismo. Se dira, para emplear los términos usados
comientemente en la psicologia del adolescente que ¢l maestro reduce al joven a si
mismo o que €l lo asimila segun las exigencias de su egocentrismo. Reduccion del
joven a si mismo; asimilacion del joven por el maestro; transformacion del alumno
en objeto de provocacion de automatismo, a gusto del maestro, segan su deseo de
dominar, de hacerse amar o de imponer ideas; tales son los términos que nos parecen
sugerir mejor el autoritarismo del maestro, bajo cuyo signo podra ser examinada la

pareja educativa.

¢) La tercera perspectiva consistira en conocer la vida del adolescente para respetarla
y ennquecerla, sea estableciendo un intercambio afectivo o intelectual entre ella y la
vida del maestro, sea amphiandola con todo lo que el maestro aporta gencrosamente,
practicando el don de si mismo sin regatear. Sera la pareja educativa colocada bajo

el signo del intercambio y del reconocimiento.

Esta clasificacion de los tipos existenciales sdlo puede ser dada a titulo
indicativo. No se podria encerrar a tal o cual maestro un cuadro fijo, ya que siempre
puede cambiar de actitud. Pero, ain cuando ni haga no podemos considerarlo en
forma definitiva. Actiia sobre ¢l alumno, mientras éste a su vez suscita en ¢l una
reaccion; uno y otro por la accion variable de las dos presencias, aparecen entre
nosotros con la mas grande movilidad Todo lo que de ellos podemos tomar es la

ligazon de las relaciones vividas que impiden considerarlos al uno sin el otro.
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18.- EJEMPLOS DE ALGUNAS SUGERENCIAS DEL CONSEJERO
AL ESTUDIANTE EN PROBLEMAS

¥’ Cuando se esta cansado o enfermo, lo importante es tener suficiente reposo, en el
primer caso, o seguir prescripciones del médico, en el segundo, y no tratar de

estudiar durante la enfermedad.

v’ Si tiene una preocupacion, cuya raiz sea el remordimiento por una falta o por un
error que haya cometido, encare la situacion y resuélvala, dé las disculpas necesanas
a quien haya ofendido o enmiende su ervor, y asi vera como descansa de lo que tenia

acongojado.

v Si su problema es de miedo, porque no ha estudiado bien o porque se siente
débil en alguna materia, hable con el maestro y empéiiese en adquirir los

conocimientos que le hagan falta.

v' Cuando se enfrenta con el problema de que su padre o madre o un ser querido
estan en dificultades, su obligacion es atenderlos y cuidarlos, pero en nada les ayuda

dejando de estudiar.

v’ Si examina usted alguno de sus problemas que en el pasado le angustiaron, los
veran pequefios. Esto les ensefiara a calibrar con mas cuidado los problemas

presentes.

v’ Si tiene una preocupacion, no le esté dando vueltas “al toro por los cuernos™.
Analice el origen del pensaniento que le atormenta y resuelvalo de inmediato; de
otra manera, con una morbosidad inconsciente, hara que esa preocupacion crezca e

invalide su voluntad.



4 Hay problemas que uno puede resolver por si mismos; otros que tienen que
resolverse con la ayuda de los padres, los maestros, los parientes o los amigos. Si el
problema que le preocupa es del segundo orden, piense que debe buscar las

soluciones correctas para que no vaya a causar dafnos graves.

v Sisu problema es de aquellos que no dependen de usted y de su voluntad, sino
del tiempo, conformese con haber hecho todo lo que le correspondia y no se inquiete
mas. La wvida es una extrafia mezcla de trabajo, lucha y esperanza. Luego, en
consecuencia, es de gran sabiduria acertar en los casos en que es necesario “dar

tempo al tiempo™.

v\ Me sienio sujeta a un problema, no pucda hacerlo a un lado y a veces supongo
que es una idea obsesiva. Afronte el problema. Encarese a €1 con seremidad y
valentia. Estidielo en sus justas proporciones. Si quiere y le es posible, coméntelo
con alguna persona sensata, pero la decision debe salir de usted mismo, tanto para
que empiece a madurar, como para eludir esa sobreproteccion que actualimente
demandan todos los grupos sociales, como si ellos mismos no tuvieran las facultades

necesarias para tomar decisiones sobre la propia vida.

“Recuerde todas las situaciones que le causaron temor cuando era pequeio. Muchas
de ellas le daran ahora nisa por insignificante. Pues bien, algun dia estos dramas del
momento se encontrara, reducidos a sus justas proporciones, pero usted tendra la
conciencia de haber logrado triunfar sobre sus propias dificultades. Esta conciencia
de que todo tiene solucion, aunque por el momento no nos parezca la mas feliz, debe

5

convidar a los jovenes a dejar a un lado tantas aprehensiones™

SBwigih L . Arnold “La preparacion del consejero como un autodesenvolvinvucnto responsable”™
Consclur Education and Supenaston. Winsion inc- 1962 Cap 2 p 185
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19.- EL ADOLESCENTE Y EL MUNDO DEL TRABAJO

De acuerdo al nivel sociogcondémico de la mayoria de nuestros
preparatorianos entendemos que se ven forzados a entrar en el mundo del trabajo
prematuramente o sea antes de haber recibido una suficiente educacion general y
una orientacién profesional, de repente se ven ante la necesidad de adquirir cierta
madurez ante la realidad del trabajo que requiere de responsabilidad y actitudes
especiales en su desenvolvimiento laboral, ellos muestran que pueden y que pueden

tener responsabilidad cuando se requiere mostrando esfuerzos extras.

Esta madurez asi adquirida tiene como contrapartida el sacrificio de ciertos
exigencias fundamentales del desarrollo personal que de alguna manera deteriora el
avance de la psiqué que se notan en el rendimiento profesional; este tipo de
adolescentes trabajadores presentan algunas veces y como consecuencia de su
desarrollo: persistencias agresivas, escasa capacidad social, bajo nivel de onentacion
critica, ingenwidad, violencia, rudeza moral; no precisamente que el adolescente se
encuentre en un estado de dependencia sino que estas confrontaciones le permiten
lograr la madurez a veces mas rapido. Los jovenes parecen mas onentados hacia las
tendencias tecnoldgicas, economicas ideoldgicas que llenan su ego juvenil y
giercitan su vitalidad por ello se identifica perfectamente con nuevos roles de
competencia e invencion. La eleccion de una ocupacion va mas alla de la
remuneracion y del estatus; ellos quieren ser originales y prefieren la satisfaccion
personal. La sociedad remplaza al ambiente de la infancia de tal forma que los
problemas del adolescente adquieren una nueva dimension, toda se traduce en la
bisqueda de alguien o algo en que pudiera depositar su fe, busca una oportunidad
para presumir que pueda ostentar un puesto que implique deber y responsabilidad
pero también teme al nidiculo, por ello entendemos que los jovenes realizan
actividades a veces no muy de su conviccion, no solo para satisfacer a sus mayores,

aparentemente sus expectativas sobre la economia, tecnologia e 1deologia parecen

157



llenar su vitalidad juvenil, por ello aceptan sus nuevos roles de la competencia
tecnologica e ideologica, si €l siempre busca la aceptacion de sus pares y adultos con
les que se relaciona, entonces cuando se decida a buscar empleo, habra una relacion
estrecha entre el trabajo escogido y sus ideales o entre su empleo y quienes le
rodean. Erikson se refiere a la seleccion, comprobacion e integracion de imagenes de
si mismo, derivadas de crisis psicosociales en las nihas con referencia al clima
ideologico y seleccion laboral escogida en la adolescencia porque en esta etapa se da
la virtud de la fidelidad, 1a capacidad de ser leal a una visién del futuro disefiada o
imaginada desde la nifiez y estructurada fantasticamente en la adolescencia en
cooperacion con sus pares; aqui incorpora las imagenes infantiles y la fe es mas
precisa sincronizada a un universo ideolégicamente coherente y su necesidad innata

de combinar el orgullo tecnoldgico con un sentimiento de identidad.

Entra en una etapa donde la competencia es la fuerza especifica que trae
desde su edad escolar sin embargo en el periodo de adquisicion de cada unos de sus
logros que ahora revolucionan su mente deja la marca de la experiencia infantil en
sus mas orgullosa realizaciones a medida que avanza y lo dejan expresar su
creatividad en el trabajo que €l busco. Asi como la edad del juego lega a todas las
actividades metodicas una cualidad que posteriormente pudiera decepcionar, la edad
escolar deja al hombre con una ingenua propencion a aceptar lo que funciona hasta
que lo examina, lo analiza, lo utihza mientras que no llegue otro a/ro que llena sus
expectativas y curiosidad por el que cambia de inmediato y se identifica de

inmediato con los roles de competencia e invencion.

Habra que revisar el porqué de las preferencias y rechazos a través de los
trabajos remunerativos que 1intenta, por ejemplo se supone que el arrastra una
vocacion, esta latente en sus decisiones en su etapa infantil dio muestras de ello, de

ahi que estara muy complacido cuando encuentra el trabajo que en su mente habia
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delineado; no obstante habra de reconocer que lo que mas perturba a los jovenes y
que regularmente alcanza un indico alto de integrantes, es su falta de habilidad para
ocuparse en una identidad ocupacional, por ello se relacionan esporadicamente con
pandilladas u otros grupos activos quienes consumen su vitalidad y les ayudan
involuntanamente a hacer un alto en el camino en su bisqueda de su ndividualhidad.
Por ultimo, el papel que juega el consejero se refiere:

a) A su ayuda a identificar enfrentar los conflictos que impiden la eleccion

b) Facilitar una interpretacion correcta de la realidad socioeconomica y cultural

¢) Corregir imagenes profesionales distorsionadas

d) Estimular al adolescente a que asuma un rol activo en su eleccion

e) Juega un papel preventivo ante la frustracion y el fracaso de una mala eleccion

f) Asume un papel psicoprofilactico.



