e

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
 FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
FACULTAD DE CIENCIAS FISICOMATEMATICAS

Que para obtener el Grado de
Maestria en la Ensciianza de las Ciencias
Con especialidad en Fisica

PRESENTA
EDUARDO DIAZ EUFRACIO

Cidad Universitaria San Nicolas de los Garza, N, L.
ABRIIL DIE, 1999



7Y W YOISI4



(!llﬂllllllll(lllllllllllJNlJl HHIID

1111111111



UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
Facultad de Filosofia y Letras
Facultad de Ciencias Fisico Matematicas

“El uso de una metodologia diferente como una
estrategia para mejorar ¢l aprovechamiento de los
alumnos de fisica en el tema solucién de circuitos

eléctricos”

Que para obtener el Grado de Maestria en la
Enserianza de las ciencias con Especialidad en
Fisica

Presenta:

Eduardo Diaz Eufracio

Ciudad Universitaria San Nicolas de los Garza N.L.

Abril de 1999.






UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON
Facultad de Filosofia y Letras
Facultad de Ciencias Fisico Matematicas

“El uso de una metodologia diferente como una estrategia
para mejorar ¢l aprovechamiento de los alumnos de fisica en
el tema solucidn de circuitos eléctricos”

La presente propuesta es presentada por Eduardo Diaz Eufracio, como
requisito para obtener el grado de: Maestro en la Ensefianza de las Ciencias
con Especialidad en Fisica.

Revisada por:
M.C. José Luis Comparan Elizondo
Dr. Alfonso Fernandez Delgado

Dr. Rubén Morones Ibarra

San Nicolas de los Garza N.L. Abril de 1999.



2314dS
yelo

1199

OI29- 660



Agradecimientos

Mi agradecimiento para todas y cada una de las personas que hicieron
posible concluir estos estudios.

Especialmente a mis maestros:

M.C. Gabriel Martinez Alonso

M.C. José Luis Comparan Elizondo

M.C. Maria De los Angeles Leganoa Ferra
M.C. Raul Ortiz Pérez

M.C. Alonso Gomez Pérez

Mtro. José Ma. Infante Bonfiglio

Mtra. Ma del Refugio Garmido Flores

Dr. Alfonso Fernandez Delgado

Mtro. Miguel Angel de la Torre Gamboa

Por la paciencia que mostraron para mi persona, por sus Consejos,
cederine sus conocimientos, su experiencia y entusiasmo.



Dedicatonas:

A mis padres.

Sr. Efrain Diaz Caballero Y Carmen Luz Eufracio Davila.

Por haberme dado la vida y permitirme disfrutar de este mundo
material. Por su sacrificio, ya que dejandolo todo se entregaron con gran
humildad a prepararnos, dejando en nosotros un gran tesoro que nos permite

vivir bien: La Educacion,

A mi1 Esposa:

Minerva Dimas Coronado

Quien con gran sumision ha sacrificado muchas horas de diversion
apoyandome y animandome a seguir adelante para terminar estos estudios.

A mis hijos:
Juan Eduardo, Ricardo y Katia

Por sacrificar tantas horas de juego, de diversion, que sin el
aprovechamiento de las mismas no me habria sido posible conchur los
estudios.



Indice

Introduccién

Ubicacion de la materia

Problema

Objeto y campo de accion

Objetivo

Hipoétesis

Capitulo I

Fundamentacion tedrica

Postura de Jean Piaget

Postura de Lev Semenovich Vigotski
El desarrollo segin Piaget y Vigotski
Capitulo 11

La propuesta

Objetivo general del aprendizaje del tema
Objetivos particulares de conocimiento
Objetivos particulares formativos
Metodologia a utilizar

Ejemplo

Ventajas del método

Desventaja

Capitulo 111

Coémo aplicarlo en clase?

La clase

Estimulacion socio - afectiva

Criterios y mecanismos para la calificacion acreditacion y valuacion
Acreditacion

Evaluacién del proceso ensehanza-aprendizaje
Medios didacticos empleados

Tarcas desarrolladas

Conclusiones

Recomendaciones

ne
NS NEV RV S N T~

Bl Lo WD Lo LD L WD Lo L2 LD 0 o B D BN NI NN N — — O
SO0~ NN W — — — OO R AR WL RO



Bibliografia
Cuadro de anexos

Anexol
Anexo2

Anexo3
Anexod
Anexo5s

Anexo6
Anexo7

Anexo8
Anexo9
Anexo 10

Anexoll

43
45
46
48

53
54
56

57
58
59

61
66
70



Introducciéon

El presente trabajo consiste en el disefio de una propuesta didactica
donde se hace la Planeacion del tema “Soluciéon de circuitos eléctricos”,
que forma parte de la carga académica en la materia de fisica mdodulo VIII
de las escuelas preparatorias de la Universidad Auténoma de Nuevo Leon.
Dicha propuesta fue elaborada con el fin de mejorar la manera de impartir
el tema, utilizando las habilidades aprendidas durante los cursos relativos a
la “Maestria en la Enseflanza de las Ciencias con Especialidad en

Ensefianza de la Fisica™.

L.a manera mas comin de impartir las clases en la Preparatoria ha
sido expositiva por afios, cayendo los alumnos y Jos maestros en una rutina
que hizo decaer la calidad del perfil del egresado, teniendo cierta
responsabilidad los maestros, que somos la herramienta de la que se sirve ¢l

proceso ensefianza aprendizaje para lograr sus objetivos.

Las dindmicas grupales, la interrelacidn entre profesores y alumnos, y
la responsabilidad del maestro al impartir su clase y evaluarla, son algunos
de los aspectos que se han tomado en cuenta para poder realizar la presente
propuesta, con la intencién de que sea aplicable lo mas pronto posible en las

clases de Fisica.

A través de la maestria que terminamos, aprendimos las necesidades,
las bondades, las virtudes y ventajas de aplicarse las habilidades vistas en

los cursos, que son aspectos a tomar en cuenta en la planeacion de nuestras
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clases, ya que se obtienen buenos resultados con los alumnos al encontrar
en ellos un buen desenvolvimiento. Al tomar en cuenta todos estos detalles,
esto se puede traducir en buenos resultados en las evaluaciones, mejorando

los obtenidos con antenoridad.

Esta propuesta se ha elaborado tomando como referencia el
programa y cronograma del curso de fisica utihzado en modulos anteriores,
por lo que los tiempos y contenidos no son alterados, sino solo la
metodologia y los recursos empleados. Las caracteristicas generales del

curso se muestran a continuacion:

Nombre de la materia: Fisica Modular VIIIL

Nombre del tema: Electrodinamica.

Nombre del sub-tema: Solucion de Circuitos Eléctricos.

Tipo de actividad: Teorica practica.

Duracion de la clase: 9 horas.

Creéditos: 10%.

Horas clase por semana: 15 horas.

Ubicacion: 1V semestre.

Alumnos que cursan la materia;: Todos los alumnos de cuarto

semestre. en etapas del 50% del total.

Ubicacion de la Matena.

La materia de Fisica modular VIII tiene como antecedente la

clase de Fisica modular VI, Matematicas I, Matematicas 1I y

2
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Matematicas 111 siendo clase del semestre terminal de los alumnos en
la preparatoria, como fines de una posible subsecuente entrada a

cualquier facultad.

Los temas va vistos en el area de fisica son:

1 Introduccidn a la fisica.

2 Sistemas de umdades.

3 Vectores.

4 Cinematica.

5 Dinamica.

6 Estatica.

7 Movimiento circular.

8 Gravitacion.

9 Trabajo, energia y potencia.
10 Cantidad de movimiento e impulso.
11 Hidraulica.

12 Calor.

Los temas par verse:

1 Potencia eléctrica.

2 Magnetismo.

3 Movimiento oscilatorio.
4 Ondas.

5 Sonido.

6 Optica.



7 Iluminacion.

8 Fisica moderna.

El alumno que curse esta materia durante la segunda parte del
semestre ya habra iniciado ¢l tema de electricidad con los subtemas de
naturaleza eléctrica de la materia, carga eléctrica, campo eléctrico, ley
de Coulomb, diferencia de potencial, corriente eléctrica, resistencia
eléctrica, ley de Ohm, caracteristicas de los circuitos serie,

caracteristicas de los circuitos en paralelo y leyes de Kirchhoff.

LLos grupos formados para la materia tienen un promedio de 40
alumnos y la presente propuesta estd basada en la experiencia sobre

alumnos de nuestra escuela.

Problema:

Nuestros alumnos tienen dificultad para resolver problemas de
circuitos eléctricos, utilizando la metodologia que sigue el libro de texto
editado por la Secretaria Académica de nuestra Universidad, esto es,
planteando las ecuaciones con Ja aplicacion directa de las leyes de
Kirchhoff, repercutiendo esto en bajos resultados en los examenes parciales

Internos y examen indicativo.

Objeto y Campo de Accion:

Debido a que el problema esta inmerso dentro del campo de la
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metodologia de la ensefianza, es el proceso ensefianza-aprendizaje de la
Fisica en el nivel medio superior, en el tema de electrodinamica, el objeto
de estudio. Tomando como base alumnos de la asignatura de Fisica de
cuarto semestre de la Escuela Preparatoria No.23 de la Universidad
Autonoma de Nuevo Ledn; podemos considerar que esta problematica se
extiende a otras dependencias y de igual forma se podria aplicar su

solucion.

Objetivo:

Lograr que se mejore el rendimiento de los alumnos en este tema
buscando la manera de que obtengan mejores resultados en las
evaluaciones. Sin perder la esencia de los conceptos relacionados con ¢l

mismo, ni la comprension y aplicacidn de dichos conceptos.

Hipotesis:

Cambiando la metodologia de imparticion del tema de circuitos
eléctricos, de modo que el alumno pueda interactuar sobre el problema,
transformandolo ya sea de manera individual o con la ayuda de sus
compaieros, €l alumno podra mejorar su rendimiento en la solucidén de

circuitos eléctricos.



CAPITULO 1

Fundamentacion Teorica de la Propuesta:

Nuestra propuesta esta basada en el constructivismo e influencia
social, tomando como base las posturas de Jean Piaget y Lev Semenovich
Vigotski.

Para Piaget la inteligencia ocupa un papel central en los procesos
psiquicos y encontrd que existe una continuidad total entre los procesos
superiores y la organizacion biologica. La inteligencia, como la vida, es una
creacion continua de formas que se prolongan unas a otras, y esa
continuidad hay que buscarla en el aspecto funcional y no en el aspecto
estructural o de los contenidos del conocimiento. Segin Piaget, el
organismo es esencialmente activo y es a través de su actividad como va
construyendo sus propias estructuras, tanto las biologicas como las

mentales.

. Como se establece la continwidad entre el desarrollo bioldgico y el
desarrollo psicologico? Piaget sostiene que hay que distinguir dos tipos de
herencia. Una herencia estructural y una herencia general o funcional. La
primera establece que el individuo viene al mundo con una serie de
estructuras bioldgicas que condicionan su relacion con el entorno y que son
propias de cada especie. Por gjemplo, percibimos ciertas radiaciones, ciertos
sonidos, el espacio en tres dimensiones, los objetos de un determinado
tamafio pero no otros mas pequeiios, etc. Esas estructuras hacen posible

relactonarse con ¢l ambiente, pero, al mismo tiempo, son limitativas, pues



nos relacionan con el mundo sélo de una determinada manera. En cambio,
la actividad de la razon no tiene esos limites sino que los desborda va que
podemos concebir otro tipo de radiaciones que no vemos o el espacio con

un namero de dimensiones distinto de tres, etc.

La segunda indica que hay una actividad funcional de la razéon que
esta ligada a la herencia general de la organizacion vital. Esa actividad
funciona de la misma manera que la actividad biologica que va produciendo
diversas estructuras y que seran diferentes en los distintos niveles. Las
funciones biolégicas basicas son las mismas en todos los seres vivos, pero
dan origen a funciones muy diferentes (nutricion, respiracion, reproduccion,
locomocion, etc.) y lo mismo sucede con las estructuras cognoscitivas que

son distintas aunque su funcionamiento sea constante.

Toda estructura es el producto de una geénesis y a partir de cada
estructura se llega a otra hasta alcanzar los estados terminales. Esa herencia
general o comun a toda organizacidn viva se manifiesta en las “ invariantes
funcionales “, que Piaget denomina como las dos funciones biolégicas mas
generales: /a organizacion y la adaptacion. Toda conducta es un proceso
adaptativo que establece una interaccion entre el organismo y el medio.
Desde el punto de vista biologico, el organismo se adapta construyendo
materialmente formas nuevas, y desde el punto de vista psicoldgico sucede
lo mismo con la diferencia de que e¢stas formas no son materiales. La
adaptacion es un proceso que tiene dos momentos: /a asintilacion o accion
del organismo sobre los objetos que lo rodean, es decir, mcorporacion y

transformacion del medio, y la acomodacion o accion del medio sobre el
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organismo, que lleva consigo la transformacion de éste.

La adaptacion es inseparable de la organizacion pues solo puede
adaptarse a un todo organizado, y la adaptacion mental sélo es posible
porque el organismo tiene unas propicdades como un todo organizado.
Exteriormente la organizacion de cada etapa de desarrollo puede ser muy
distinta a las otras, pero hay propiedades permanentes cuyo funcionamiento
es constante, por ejemplo, todas las organizaciones son totalidades o

sistemas de relacion entre elementos.

Asi pues, ademas de¢ una herencia especifica de determinados
drganos y estructuras que, por una parte, posibilitan el desarrollo del
organismo, pero por otra lo limitan, hay una herencia general de tipo
funcional mediante la cual se constituyen las estructuras que hacen posible
la vida del organismo en cada momento. Esta herencia funcional es la que
establece la conexion mas profunda entre la inteligencia v la actividad
biolégica y no deben confundirse los dos tipos de herencia. Todo el
problema del innatismo se ha centrado sobre la herencia estructural y no
sobre la herencia funcional lo cual ha dado lugar a las dificultades y a los
callejones sin salida bien conocidos en que se han basado las posturas

innatistas y empiristas.

En el momento del nacimiento el organismo presenta una scrie de
conductas que pueden calificarse como reflejas y que son el material sobre
el que se va a construir toda la conducta posterior. Esas conductas reflejas,
tras consolidarse mediante el ejercicio, dan lugar a esquemas que se iran
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modificando en lo sucesivo de forma continua, también mediante el
ejercicio. La nocién de esquema es central en la teoria de Piaget y en las
interpretaciones neopiagetianas. Un esquema es un tipo de conducta
estructurada susceptible de repetirse en condiciones no absolutamente
idénticas. Asi, mediante el gjercicio, los esquemas se van g ir diferenciando
en nuevos esquemas que a su vez daran lugar a otros diferentes. En este
esquema ¢l medio actiia sobre €I, o sea, realiza una actividad asimiladora,
pero al mismo tiempo, en ese proceso, se modifica dando lugar a esquemas
nuevos mediante un proceso de acomodacion. La  asimilacion y
acomodacion, como los dos aspectos del proceso adaptativo, son los

responsables del desarrollo de la conducta.

Los esquemas son unidades en continua modificacion a través de ese
proceso de asimilacién y acomodacidn, y la aplicacion de un esquema a un
objeto nuevo supone una modificacion del esquema. Los esquemas s¢ van
haciendo mas complejos, mas diversificados, adoptan un orden jerarquico
y se organizan a partir de los siete anos en sistemas que se denominan
operaciones. Las operaciones son acciones interiorizadas o interiorizables,
reversibles y coordinadas en estructura de conjunto. La fuente del
conocimiento esta siempre en la actividad del sujeto que nunca es pasivo

sino que busca en el medio los elementos para modificar sus esquemas.

Piaget ha descnito el desarrollo intelectual del sujeto desde el
nacimiento hasta el final de la adolescencia dividiéndolo en estados. Los
estados que éste distingue son cuatro: El periodo sensorio-motor, el periodo
pre-operatorio, el periodo de las operaciones concretas y el periodo de las
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operaciones formales.

El desarrollo tiene lugar por medio de la actividad constructiva del
sujeto, lo que quiere decir que no es un proceso que dependa solo de
determinaciones bioldgicas. Partiendo de las capacidades heredadas que son
posibilitantes, por medio de su actividad va seleccionando elementos del
medio, los que puede asimilar, incorporandolos y modificandolos, dando
asi lugar a estructuras mas complejas que suponen un progreso sobre las

anteriores.

Lev Semenovich Vigotski sostiene que el desarrollo del individuo se
produce indudablemente ligado a la sociedad en la que vive. Esto, como
senalan Wertsch y Rogoff, es mucho mas que afirmar que los procesos
mentales de los individuos se desarrollan en un medio social de forma
semejante, a como mas tarde diria Gibson sobre el desarrollo perceptivo.
Vigotski sostiene que individuo y sociedad, o desarrollo individual y
procesos sociales, estan intimamente ligados y que la estructura del
funcionamiento ndividual se deriva de ahi vy refleja la estructura del
funcionamiento social. Esto ¢s lo que le lleva a formular su “ Ley general

del desarrollo de las funciones mentales superiores’™

Un proceso interpersonal queda transformado en otro intrapersonal.
En el desarrollo cultural del individuo, toda funcion aparece dos veces:
primero, en un nivel social, y mas tarde en un nivel individual, primero
entre personas y después en el interior del propio sujeto. Este puede
aplicarse igualmente a la atencion voluntaria, a la memoria logica y a la
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formacion de conceptos. Todas las funciones superiores se originan como

relaciones entre seres humanaos.

Asi pues, las funciones psicologicas superiores se realizan en
colaboracion con los otros. Esto conduce al concepto de zona de desarrolio
potencial o proximo que indica el nivel al que puede elevarse un individuo
con la ayuda de los otros. Un sujeto puede tener un nivel de desarrollo, dado
que se manifiesta en la capacidad para resolver independientemente un
problema; pero ademas, con la ayuda de adultos o de compafieros mas
capaces puede alcanzar niveles mas altos, que difieren en sujetos que se
encuentran en el mismo nivel de desarrollo real, pero que tienen potenciales
de aprendizaje diferentes. La nocion de zona de desarrollo potencial es
interesante y subraya la importancia de la cooperacion y del intercambio
social en el desarrollo, pero como puede observarse, se trata de una
construccién tedrica de dificil manejo, pues al ser solo algo potencial, nunca
podemos estar seguros de cual es su alcance real, ya que depende de

interacciones que pueden o no producirse.

Hay que tener presente que Vigotski se esta refiriendo a las funciones
mentales como ¢l pensamiento, ¢l razonamiento, la solucidn de problemas o
la memoria légica, mas que a los contemdos del pensamiento del individuo.
Aunque también explica en su conocida discusiéon de la formacién de
conceptos cientificos, que €stos sirven para reorganizar los conceptos
espontaneos, lo cual podria verse como una cierta contradiccion, ya que
entonces los conceptos espontaneos deberian aparecer antes v no dingidos

por la estructura social.
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La interpretacion de la posiciéon de Vigotski resulta complicada y
puede hacernos caer en burdas simplificaciones. Por ejemplo, sosteniendo
que las ideas de los individuos son el simple reflejo de las ideas sociales, lo
cual supondria que el individuo se limita a interiorizar lo que esta en la
estructura social y lo que le transmiten los demas. Esto podria ser en cierto
modo una formulacion de la Teoria del Reflejo de Lenin que constituye una

posicidn epistemoldgica muy realista.

Una consecuencia de las ideas de Vigotski, tal como la interpreta
Bruner es que la participacion en una vida colectiva mas compleja aumenta
o contribuye al desarrollo mental de los individuos. Bruner establece un
paralelismo en el desarrollo del individuo diciendo que es posible por el
apoyo que le suministran sus padres, los adultos y compafieros mas
expertos, teniendo una vida colectiva mas rica y compleja que ayudaria a

alcanzar niveles mas altos de pensamiento.

Naturalmente esto esta en contra de la idea mantenida por algunos
autores, de que los individuos que viven en grupos sociales desfavorecidos
o en sociedades mas simples podrian alcanzar los mismos niveles de
desarrollo mental que los sujetos occidentales escolarizados, pero aplicados
a dominios que ellos conocen mas directamente, y no a los del aprendizaje

escolar, que les resultan ajenos.

Desgraciadamente, las i1deas de Vigotski, que son complejas y

matizadas adquieren en manos de algunos de sus seguidores un aspecto
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muy mecanicista. El individuo estaria recogiendo y reproduciendo las ideas
sociales, lo cual plantea dificultades con respecto al progreso y a la creacion
de nuevas 1deas. Posiblemente las i1deas de Vigotski se refieren mas a la
forma de las relaciones sociales y su influencia sobre el desarrollo mental
del individuo que a los contenidos del conocimiento y a los modelos de la
realidad. La posicion de Vigotski pareceria evidente: Individuo y sociedad
se estan determinando mutuamente, las relaciones sociales son lo que los
individuos pueden ser y éstos se desarrollan dentro de las estructuras

sociales.

Mientras Vigotski estaba subrayando la influencia de la estructura
social en el desarrollo del individuo, pareceria que Piaget estaba
concibiendo un individuo que crece solo, independientemente de su medio
social. Esto nos daria un individuo aislado que no tiene en cuenta el
ambiente en el que se desarrolla. Sin embargo, esta idea parece cquivocada
y la aparente contradiccion se debe a la diferencia de puntos de vista o de
perspectivas. Piaget ha tratado de centrarse sobre los mecanismos internos
de caracter mas general que llevan al individuo a conformar el desarrollo de
su inteligencia. Habria una determinacion biologica de fondo en el
funcionamiento de la mente humana. Aunque Piaget insiste continnamente
en el papel del medio social en sus declaraciones tedricas, en realidad no

estudia cual es la influencia de ese medio social.

El punto de vista de Vigotski, en cambio es el de los mecanismos
externos que afectan ese proceso de construccion. Este se produce al estar
inserto el individuo en una estructura social en la cual existen unas ciertas
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relaciones. Piaget podria estar totalmente de acuerdo en ese concepto ya que
siempre ha insistido en que las operaciones son formas de cooperacion con
los otros y tienen la misma estructura cuando se realizan aisladamente o
en relacion con los otros. En principio no parece que haya contradiccion
entre ambas posiciones sino énfasis o interés por un punto de vista o por
otro. Piaget se centra en el desarrollo interno de las estructuras de la
inteligencia y Vigotski en como las estructuras de la inteligencia estdn
moldeadas por el medio social, es decir, para Vigotski influyen mas los
factores que determinan el desarrollo psicologico que la forma de como se
produce éste. Piaget considera el medio social como algo dado y estable y
no se¢ ocupa de su influencia, ni tampoco de las deficiencias que pueda

presentar un sujeto individual.

Podria haber sin duda diferencias, como el papel del lenguaje que
para Piaget es mas secundario que para Vigotski. Evidentemente el lenguaje
es un instrumento que facilita la colaboracion y la cooperacion entre

individuos y ¢l responsable del desarrollo intelectual.

El Desarrollo segun Piaget y Vigotzki.

El término desarrollo se refiere a las alteraciones o cambios de la
conducta o de rasgos que parecen surgir de manera ordenada durante un
espacio de tiempo. Estos cambios dan lugar a conductas cada vez mas
adaptativas, sanas y complejas. Sin embargo, a algunos cambios negativos
se les considera también como desarrollo. Es asi como podemos hablar por
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gjemplo del desarrollo de malos habitos.

Las metas principales de la teoria del desarrollo son: la descripeidn,
la medicién y la exphcacion de los cambios o transformaciones de la
conducta y de las capacidades que se producen con el aumento de la edad
del individuo, y que parecen ser universales, es decir, que se observan en

jovenes de todas las culturas.

Se supone que para explicar estas metas o fenéGmenos universales del
desarrollo hay que investigar en alguna interaccién de la maduracién y de la

experiencia.

Los teoricos del desarrollo norteamericanos y europeos dicen que su
mision es la de estudiar los pormenores del avance de un individuo hacia la
madurez. Aqui la importancia de establecer lineas o teorias del desarrollo
de la personalidad. Con el fin de conocer como debe presentarse un
desarrollo normal de conductas como la motora, la cognicion, la

personalidad y la inteligencia.

La escuela soviética ha propuesto tres teorias a cerca de la relacion

entre la instruccion escolar y el desarrollo mental del individuo.

La primera considera que la instruccion y el desarrollo son
independientes entre si. EI desarrollo se ve como un proceso de maduracidn
sometido a leyes naturales, y la instruccion como la utilizacion de las

oportunidades creadas por ¢l desarrollo.
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L.a nocion de desarrollo puede seguir un curso normal y alcanzar un
nivel alto sin ayuda alguna de la instruccién y que incluso los nifios que
nunca asisten a la escuela, pueden desarrollar las formas mas altas del

pensamiento accesibles al ser humano.

Sin embargo, esta primera teoria toma en cuenta una relacién obvia
entre el desarrollo y la instruccion al reconocer que el primero crea las
potencialidades y la segunda las realiza y /o ejecuta. Es asi como admite
una relacion unilateral: el aprendizaje depende del desarrollo, pero el curso

del desarrollo no se ve afectado por el aprendizaje.

Esta teoria se apoya en las observaciones de que cualquier
instruccion exige un determinado grado de madurez de ciertas funciones, ya
que no se puede enscfiar a leer a un nifio de un afio, o a escribir a uno de
tres. Entonces podemos concluir de esta primera teoria que: la instruccion
va a la zaga del desarrollo, éste debe completar ciertos ciclos antes de que la

instruccion pueda iniciar.

La segunda teoria relativa al desarrollo y la instruccion identifica los
dos procesos y los fundamenta en la asociacion y formacion de habitos,

convirtiendo asi a la instruccion en sindonimo de desarrollo.

Esta teoria ve el desarrollo intelectual y el aprendizaje del individuo
como una acumulacion gradual de reflejos condicionados, puesto que
instruccion y desarrollo son idénticos, no puede plantearse cuestién alguna
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acerca de ninguna relacion concreta entre ellos.

La tercera postura representada por Koftka, propone que todo
desarrollo tiene dos aspectos que son: maduracidon y aprendizaje, afirmando

que la maduracion de una funcion mejora con el aprendizaje y la practica.

Al establecer la maduracion como un elemento fundamental del
desarrollo, Vigotski plantea la existencia o presencia de un nivel de

desarrollo real y de una zona de desarrollo préximo.

En el nivel de desarrollo real se incluyen las funciones que ya han
madurado, es decir, st un individuo es capaz de realizar algo de manera
independiente, significa que las funciones para tales casos ya han madurado
en él. Aquella zona que define las funciones que todavia no han madurado
pero que estan en proceso de maduracion le llamamos zona de desarrollo

préximo.

Entonces, el nivel de desarrollo real caracteriza el desarrollo mental
retrospectivamente, mientras que la zona de desarrollo proximo caracteriza

el desarrollo mental prospectivamente.

De tal manera, lo que se encuentra en la zona de desarrollo proximo

sera posteriormente ¢l nivel real de desarrollo.

Por otro lado, una zona de desarrollo potencial seria la distancia entre
el nivel actual de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver un
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problema en forma independiente, y con las funciones en las cuales depende

de la guia de un adulto.

Es aqui como se llega al desarrollo de la inteligencia. Definiremos
este término como la capacidad de resolver problemas nuevos que se
presentan al individuo. Piaget la considera una adaptacion de algunos

procesos incluidos en el proceso mismo del desarrollo del conocimiento.

La teoria de Piaget es mas conocida como psicologia evolutiva o
psicologia del desarrollo ya que enfatiza la atencion sobre la evolucion y

desarrollo del ser humano desde que nace.

La posicion teorica de Piaget indica la necesidad de considerar al
joven como un ser individual, unico e irrepetible, pero también indica que
cada etapa de la vida de todo ser humano posee ciertas caracteristicas
comunes y stmilares. También enfatiza que el desarrollo del hombre
involucra la maduracion y la experiencia, asegurando que las estructuras
mentales son aprendidas, no innatas y que son una adaptacion del individuo

al ambiente que lo rodea.

La inteligencia es un caso especial de adaptacién. La adaptacion
intelectual es siempre el resultado de una interaccion entre los procesos de

la asimilacién y la acomodacién,

La asimilacion se refiere al hecho de que el individuo manda o
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destina lo que percibe al conocimiento y entendimiento que ya tiene. La
acomodacidn viene a ser lo opuesto de la asimilacién, en la acomodacion el

individuo ajusta su concepto a las nuevas percepciones.

Seglin Piaget los determinantes en el desarrollo intelectual son
cuatro:

1. Madurez o crecimiento regulado biologicamente.

2. Transmision social mediante el lenguaje y la educacion.

3. Experiencia ambiental.

4. El equilibrio.

Este ultimo determinante es el que debe ser “ perturbado “ para que
haya un verdadero desarrollo mental. Al presentarse ese equilibrio se
produce un conflicto cognoscitivo que le resulta incémodo al sujeto. Con el
fin de reducir o eliminar el conflicto, el sujeto se ve empujado a un nivel

superior hasta que alcanza el equilibrio.

La adaptacion continua mediante la asimilacion y la acomodacion, es
lo que realmente nos conduce a niveles superiores de equilibrio, dando

como resultado una serie de etapas cualitativamente distintas.

Piaget sefiala basicamente cuatro etapas secuenciales. Cada etapa se
caracteriza por un modo diverso de pensar y una capacidad distinta para el

pensamiento:

1. Etapa sensomotriz: es la etapa anterior a la adquisicion del
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lenguaje y donde el individuo desarrolla esquemas sensoriomotores.

2. Etapa preoperacional; se caracteriza por el inicio de funciones
simbdlicas, el lenguaje vy ¢l pensamiento egocéntrico. Se presenta ¢l juego

simbélico y las imagenes mentales.

3. Etapa de operaciones concretas: esta etapa nicia con la adquisicidén
de la reversibilidad, la compresion de conceptos, por ejemplo, peso,

volumen, etc.

4. Etapa de operaciones formales: aparecen los razonamientos
hipotético y deductivo. En esta etapa las estructuras cogmitivas alcanzan su

maximo desarrolio.

Sin embargo desarrollo intelectual no es lo mismo que aprendizaje.
Aprender significa adquirir informacion y conocimientos; por su parte la
inteligencia proporciona, o es, la estructura que sirve de base para el

aprendizaje.

Entonces, el aprendizaje y la educaciéon institucionalizada no se
limitan al desarrollo cognoscitivo o intelectual. Citando el articulo 26 de la
declaracion universal de derechos humanos formulada por la ONU el 10 de
diciembre de 1948, dice que: ““ La educacion debera dirigirse al desarrollo
total de la personalidad humana, a fortalecer el respeto por los derechos

humanos y por las libertades fundamentales™.
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La siguiente propuesta esta basada por una parte en la construccion de
conocimiento como tendencia de J. Piaget, en la explotacion de la zona de
desarrollo potencial de Vigotzki y en la motivacion socio - afectiva

manifestada por Cesar Coll y Erikson.

Hemos pensado que la metodologia propuesta por el autor del texto se
basa en un modelo educativo anticuado y vertical (paradigma-estimulo-
respuesta); de modo que al ser presentado por el maestro no toma en cuenta

ninguno de los aspectos manejados por los autores antes mencionados.

Nosotros creemos firmemente que si el alumno se deja de considerar
como un cajon vacio que recibe el 100% de la informacion que le es
enviada, y empezamos a considerarlo como un ser social, con su propio
criterio, sus propios sentimientos, y sus propias estructuras mentales,

podemos esperar de ¢l mejores y sorprendentes resultados.
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Capitulo 11

La Propuesta:

La solucién de circuitos eléctricos puede realizarse a través de varias

técnicas como pueden ser:

» Método de corrientes de mallas.

» Meétodo de voltajes de nodo.

» Método de superposicion.

» Aplicacion  directa de las leyes de Kirchhoff (propuesta del libro de

texto).

“Modificacion propuesta: solucion de circuitos mediante un proceso basado

en las propiedades de los circuitos serie paralelo.”

Conocimiento previo.

Premisas:

o El alumno puede explicar perfectamente los conceptos de: diferencia de

potencial, corriente eléctrica, resistencia eléctrica.

o El alumno puede enunciar correctamente la ley de Ohm.

a El alumno puede explicar correctamente las propiedades de los circuitos
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serie y paralelo.

o El alumno conoce la simbologia a emplear.

Objetivo general de aprendizaje del tema.

El alumno resolvera correctamente cualquier circuito eléctrico resistivo de
dos mallas con una fuente de voltaje. (Encontrando para €l: resistencia

equivalente total, corriente total y voltaje y corriente en cada resistencia.)

Objetivos particulares de conocimiento

1. El alumno podra calcular correctamente la resistencia equivalente
de un circuito serie.

2. El alumno podra calcular correctamente la resistencia equivalente
de un circuito paralelo.

3. El alumno podra calcular correctamente la resistencia equivalente
de un circuito mixto de dos mallas.

4. El alumno podra calcular correctamente la corriente total asi como
el voltaje y corriente en cada resistencia para un circuito serie.

5. El alumno podra calcular correctamente la corriente total asi
como el voltaje y corriente en cada resistencia para un circuito
paralelo.

6. El alumno podra calcular correctamente la corriente total asi como
el voltaje y corriente en cada resistencia para un circuito mixto de
dos mallas con una fuente de voltaje.

7. El alumno podra explicar correctamente la veracidad de sus
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respuestas utilizando las leyes de Kirchhoff.

Objetivos particulares formativos:

1. Desarrollara las habilidades para trabajo en equipo.
Desarrollara las habilidades de escuchar y observar.
Desarrollara la capacidad de organizacion.
Desarrollara la habilidad de expresarse verbalmente.
Desarrollara el habito de la puntualidad.

Desarrollara el habito de la disciplina.

I

Desarrollara el habito de respeto a los companieros y figuras de
autoridad.

8. Desarrollara el habito de pensar e imaginar.

9. Despertara la creatividad y el ingenio.

10. Despertara la iniciativa.

Metodologia a utilizar:

Se utilizara un procedimiento diferente al que aparece en el libro para
saber si el problema es la incapacidad de aplicar las leyes de Kirchhoff,
Dicho procedimiento consiste en explicar en forma tedrica, el
camportamiento por separado de los circuitos serie y paralelo, asi como sus
propiedades; para de alli deducir que la corriente que circula por las
resistencias en los circuitos senie tiene el mismo valor; y en los circuitos
paralelo, las resistencias estan sometidas a una misma diferencia de

potencial. Aplicandose las leyes de Kirchhoff solamente para comprebar
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que las respuestas encontradas sean las correctas, como una forma de

demostracion de la solucion.

Se 1niciara por solucionar circuitos serie y paralelo, posteriormente
se aplicaran las propiedades de los circuitos serie y paralelo, para encontrar
la resistencia equivalente en circuitos mixtos, siguiendo un método apoyado
en el dibujo secuencial de la solucidn, ubicando en el diagrama el punto de
inicio de reduccion. Y regresando por medio de los dibujos para recuperar
la resistencia equivalente anterior; para saber si procede de un circuito serie
o paralelo y aplicando las propicdades de los circuitos para conocer los

valores de diferencia de potencial o commente segtin sea el caso.

Se utilizara un cuadro de solucidn, en ¢l cual se colocan los valores
de todas las resistencias que aparecen en el circuito original, asi como las
resistencias equivalentes y se estara llenando al momento de encontrar el
valor de voltaje o corriente segin sea el caso. Lo anterior permitird saber en

que etapa de solucion se encuentra el alumno.
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Ejemplo:
Solucion del circuito por este método

1. Reducir el circuito deduciendo ubicando las resistencias en serie y/o

paralelo dejando un dibujo en cada paso:

Req; = 30Q2

Req13.63 Q

Req:=73.630Q)

100 73.63
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Ya que se llegd a un circuito equivalente simple, el alumno lo
resolvera aplicando la ley de Ohm y construird un cuadro de solucion del
circuito original que consiste en colocar las resistencias originales y las

resistencias equivalentes que se presentaron.

(3
100 3'73.63 [=VR
It '
[=138A
R [| v
Original 20
Original 40
Original 25
Original S
Original 15
Original 10
Equivalente 30
Equivalente 13.63
Equivalente 73.63 | 1.38 100

Como ya conocemos la corriente total, partimos de alli para ver de
donde procede la resistencia equivalente total, si procede de un circuito
serie colocamos la misma corriente en las resistencias de su procedencia y
si viene de un circuito paralelo entonces tienen el mismo voltaje. Como en
el ejemplo la resistencia equivalente procede de tres resistencias en serie

celocamos entonces la misma corriente en todas ellas.
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R I A
Original 20 1.38 27.16
_ Original 40 1.38 54.32
l Original 25
Original 5
Original 15
Original 10
L Equivalente 30
- e Equivalente | 13.63 | 1.38 | 18.58
Equivalente 73.63 | 1.38 100
Calculamos ahora los valores de voltaje con la ley de Ohm.
Para la siguiente resistencia equivalente encontramos su corriente y
voltaje, entonces buscamos su procedencia, como se obtiene de un circuito
en paralelo le transferimos el mismo voltaje a dichas resistencias.
R I A%
Original 20 1.38 | 27.16
Original 40 1.38 | 54.32
Original 25 .74036 | 18.58
Original 5
e Original 15
Original 10
Equivalente 30 6169 | 18.58
. Equivalente 13.63 1.38 18.58
R Equivalente | 73.63 | 1.38 | 100

En donde podemos calcular el valor de la corriente en las resistencias.
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Ahora observamos la procedencia por medio del dibujo de la siguiente

resistencia equivalente que es la de 30 QO y nos damos cuenta que viene de

un circuito en serie por lo tanto tienen la misma corriente.

20 2 /_\
Lt ) WA B L b ava¥e |
) | Y .
100v= 5 $0100V = . o/
T 0 T 40 U
Comprobacion
R I A%
Original 20 1.38 27.16
Original 40 1.38 54.32
Original 25 |.74036 | 18.58
Original 5 6169 | 3.084
Original 15 L6169 | 9.2535
Original 10 6169 | 6.169
Usando la ley de voitajes de Kirchhoff Equivalente 30 6169 | 18.58
encontramos las siguientes ecuaciones: -
100 = Voo + Vas + Vag,  Tog =Ias + s Equivalente 13.63 | 1.38 18.58
125 + 15 = Ly ;o Vs =Vis+ Vg + Vs Equivalente 73.63 | 1.38 100




Ventajas del método:

Facilita la solucion por los sistemas de ecuaciones.
Evita la polarizacion de las resistencias.

Reduce el nimero de ecuaciones.

AN N NN

Parte de una manera inversa a la metodologia propuesta por el libro de

texto permitiendo la construccién del conocimiento.

<

Permite la deduccion y la induccion.

v El cuadro de solucién le permite seguir una técnica ordenada y saber si

el problema esta terminado.
v" El mismo cuadro le permitira aplicar las leyes de Kirchhoff, en algun

nodo o malla para comprobar los resultados.

Desventaja

x Cuando aparece mas de una fuente en el circuito se dificulta su solucion.



CAPITULO 111

¢ Cémo aplicarlo en clase?

Encuadre.

Es conveniente establecer una buena y rapida comunicacion
con el grupo, para lo cual es recomendable el mostrarse siempre de
buen humor, accesible, dinamico, esta actitud del maestro es basica
para tener un rapido acceso hacia el alumno. Debemos colocarlos en
lugares a los cuales sea facil el acceso, esto es conveniente para ver
que es lo que estdn haciendo en su cuaderno, mejorando asi la
retroalimentacion del proceso. Si el grupo no se conoce, es
conveniente seleccionar a los lideres para lo cual se puede usar la
técnica de los caballos (anexo 6) o quiza otra, esta informacion es de

utilidad en la formacién de los equipos y control del grupo.

La clase.

La primer parte de la clase sera de tipo explicativa
interrogativa (Hacer preguntas y solicitar la respuesta a cada compariiero por
fila, si no la sabe entonces nosotros la contestamos y asi hasta terminar con
todos), con el fin de dar un repaso previo y una evaluacion de la situacion
intcial del alumno, que es de donde partiré para llevarlo, de alli al objetivo
final. ( Ejemplo anexo 1)(Evaluacion previa)

La segunda parte sera una conferencia expositiva interrogativa en
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donde resolveremos tres problemas vinculando preguntas del tema anterior
con el tema actual y relacionidndolo con el tema futuro (potencia,
magnetismo, efecto Joule, etc.)(ejemplo anexo 2) (Retroalimentacion

continua ¢ en tiempo real)

La tercer parte serd un ejercicio de lapiz y papel individual en donde
pondremos una serie de preguntas y problemas, el cual resolveran en su
banco. Nosotros estaremos revisando individualmente a todos los alumnos,
para percatarnos las posibles dificultades de solucion y resolveremos las
diferentes dudas que se pueden presentar. (Reforzamiento y

Retroalimentaciéon del proceso). (Ejemplo anexo 3)

La cuarta parte consiste en la formacion de 6 equipos asignados al
azar, los cuales trabajaran para resolver un ejercicio tedrico practico que
consiste en la solucidn de cinco problemas de solucidén de circuitos
(Ejemplo anexo 4), los cuales resolveran encontrando los valores de voltaje
y corriente en cada resistencia, para posteriormente lo comprueben ellos,
primero utilizando las leyes de Kirchhoff, para después haciendo que lo
simulen con el “Circuit Maker”(programa de electronica), (el cual estaré
asesorando a cada equipo que termina a destiempo para que aprenda a hacer

dicha simulacidn). (Evaluacion final del proceso).

La sexta parte consiste en el planteamiento de alguna situacion

problémica. Ejemplo (anexo 5)
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Posteriormente se asignara una tarea (Ejemplo anexo 6) individual

acorde con los objetivos instructivos.

Se asignaran proyectos de construccion de  trabajos
demostrativos.(Ejemplo anexo 7) cuyo valor evaluativo estara por encima
de la evaluacion asignada para ¢l 100 de calificacion, es decir, por

encima del promedio final del alumno.

Estimulacion socio-afectiva por parte del maestro

Segun la interpretacion de Jesus Alonso Tapia ¢ Ignacio Montero
Garcia - Celay, que hacen de la postura de Cesar Coll, existen cuatro
caminos distintos que pueden ser aprovechados para potencializar la
motivacion. Estos estan enfocados a:

a. Auto competencia.

b. La competencia con los demads.

¢. La aceptacién con los demas.

d. La estimulacion en base a premios y castigos.

En este sentido, hemos encontrado que en la clase se han promovido
tareas y actividades que, refuerzan todas y cada una de las formas de
estimulacion anteriormente mencionadas, no obstante hemos dejado fuera
ciertas lineas de accion que contribuyen a la motivacion en los alumnos.
Debido sobre todo a una falta de informacion sobre este tema.

Es por estc motivo que quisiéremos mencionar cinco lineas de accidén
que en un futuro pretendemos aplicar en nuestros cursos, con la finalidad de
potencializar la motivacion en ellos, esperando que con esto haya un
aumento considerable en el aprendizaje de lo que se pretende enseniar en la
clase de fisica. Por lo tanto a continuacién presentamos las lineas que

tomando en cuenta las condiciones de grupo y su situacidn socioecondémica
33



creemos en lo personal pudieran funcionar:

* Aplicar a los alumnos una situacién problémica. Esto significa que
el alumno podra darse cuenta de que su conocimiento aprendido hasta el
momento, le sirve en la solucion de un determinado ejercicio que reune las
condiciones de presentarse en el limite de sus posibilidades de ejecucion.
Trayendo con ello que refuerce habilidades previas y desarrolle algunas
nuevas, potencializando la motivacién, de su propia competencia.

* Entregarle al alumno los resultados de sus examenes anteriores
haciendo comentarios de su conocimiento y su actitud. Esto busca que €l
mismo se de cuenta de su situacion; Logrando con ello que pueda
autocompararse y de que en cierta forma busque superar la calificacion
previa. Asi mismo se maneja una confidencialidad para evitar la
confrontacién con sus compaiieros, que en muchos de los casos resulta
negativa ( desmotivante ).

* Indicar al alumno que la calificacion de la evaluacion mide
exclusivamente la habilidad que tiene para resolver situaciones de nuestra
area (Fisica) y no su inteligencia. Esto logra que al recibir sus
calificaciones, no genere en caso de ser negativas un sentimiento de
exclusion o frustracion; y por consiguiente se sienta parte del grupo e
intente, en posteriores evaluaciones mejorar su desempeiio.

* Hablarle a los alumnos por su nombre. Esto tiene la finalidad de
generar una experiencia emocional de aceptacion por parte del maestro
hacia él, y que en corto plazo genera una aceptacion dentro del grupo. Ya
que en la adolescencia; que es la edad de nuestro educando, es bien
importante la aceptacion social, generando confianza en €l y un mejor
desenvolvimiento dentro del aula.

* Prometer una reunion de fin de curso si obtienen un buen promedio
en sus calificaciones finales, comparado con los promedios estandarizados
en la Universidad. Esto fomenta un espiritu de competencia, logrando asi
potencializar la motivacién de los estudiantes y generando un ambiente de
compaiierismo, en el cual, Jos alumnos mas avanzados ayudan a sus
compaiieros, con ¢l anico interés de salir bien en forma grupal; y de esta
forma obtener el premio establecido por el maestro.
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Por otro lado es importante el reforzamiento de los aciertos a sus

respuestas asociando el nombre de quien contestd correctamente.

El equipo que termine primero recibira mayor puntuacidn.

El equipo que entregue el trabajo manual mas creativo recibira el

doble de puntuacion.

Se buscara la postura de que el tema es simple.

Se dara un descanso intermedio de 10 minutos intercalados para

cadauna de las tres clases requeridas.

Se permitira la salida de alumnos uno a uno.

Los alumnos nunca se equivocan sélo escogen un camino diferente.

Los alumnos siempre entienden, nosotros no explicamos.

Criterios y mecanismos para la calificacion acreditacion y evaluacion

Trabajo de equipo

Examenes Previo 10%

LRctroalimentzslcic')n continua 10%
Participacion e iniciativa 10%

Ingenio y creatividad 10%

Resolucion de Problemario individual 20%

Atencion 10%

Asistencia y puntualidad 10%

20%

bajo manual en equipo)

Prov a
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Acreditacién:

1) Haber asistido a clase.

2) Haber llegado al grupo antes de 15minutos de tocado el timbre de
entrada.

3) No haber sido expulsado del grupo por mal comportamiento o
indisciplina.

4) Acumular un minimo de 50 puntos de calificacion.

5) Entregar tarea el dia siguiente.

Evaluacion del proceso ensefianza-aprendizaje

Se hara cuestionamientos al termino de cada capitulo con objetivo de
verificar que los conceptos ensenados fueron asimilados por el alumno,
revisando ademas si el objetivo general que nos propusimas fue cumplido
adecuadamente y se¢ hace en tiempo posterior para checar si el aprendizaje

fue significativo.

Cronograma

Tres sesiones de tres horas cada una con receso de 15 minutos

intermedios en cada sesion.

Medios didacticos empleados:
» Pizarréon.
» Programa simulador de circuitos “Circuit Maker™.
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»
»

Laboratorios de solucion de problemas.

Magqueta para tablero de alumbrado.

Tareas desarrolladas

>

A7

Y/

Busqueda de informacion  relacionado con la metodologia de
imparticién del Tema en libros de fisica de diferentes autores (ver
bibliografia).

Analisis de resultados tanto en examenes parciales como indicativos en
el tema.

Busqueda de tendencias actuales en la ensenanza del tema en la red
Internet.

Busqueda de informacion relacionada con el tema en la red Sky Net.
Busqueda de informacién sobre el desarrollo humano en la red Internet.
Busqueda de informacion sobre el desarrollo humano en la red de BBS

“Conexiones mexicanas’.

» Traduccion de los materiales conseguidos.

Seleccidn de los materiales mds adecuados y acordes al presente trabajo.
Investigacion en los grupos a cerca de los métodos de solucion de
sistemas de ecuaciones lineales.

Acoplamiento de textos (extension y reduccion).
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Conclusiones

En los ultimos semestres hemos intentado cambiar la metodologia de
imparticién del tema ya que habiamos obtenido resultados deficientes en el
aprovechamiento de este tema, para lo cual utilizamos en primer instancia el
método propuesto por los autores de los libros de texto que edita la
Secretaria Académica de nuestra Universidad. Posteriormente el conocido
meétodo de “Cormentes de Malla”, después “ Superposicion”. Encontrando
en todos los casos resultados desalentadores.

El método que logré mejorar los promedios de grupo fue el de
corrientes de Malla”, pero notamos un gran problema, ya que después dec
haber mejorado los promedios en los examenes parciales, al momento de

presentar los examenes finales dicho método ya se habia olvidado.

Por lo cual pensamos que el procedimiento de solucion no era el

adecuado, ya que el conocimiento no habia sido permanente.

Analizando el método, encontramos que el alumno sdlo mecanizaba
la forma de plantear las ecuaciones, pero no actuaba sobre el objeto, por lo
que no descubria el conocimiento. Otra de las dificultades fue que no
podian explicar el funcicnamiento del circuito, de modo que no ubicaba
mentalmente el significado de la diferencia de potencial, corriente eléctrica,

Resistencia eléctrica ni las leves de Kirchhoff

Posteriormente buscamos la manera de facilitar la solucion del
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problema, tratando de mejorar ¢l entendimiento a cerca del funcionamiento
del circuito, sin profundizar mucho en la complendad algebraica de la
solucion, fue asi como surgido este método, con el cual hemos logrado
mgjorar sustancialmente la comprension del funcionamiento de los circuitos

eléctricos, mejorando los niveles de aprovechamiento.

Desde luego este método tiene limitaciones y en algunos (pocos)
casos, los alumnos no han tenido la capacidad de comprender el
funcionamiento de los circuitos eléctricos a pesar de haber encontrado su
solucion, en otros (pocos) casos no han sido capaces de aplicar el método

propuesto.

En este sentido hemos combinado la aplicacién de ésta metodologia
para los alumnos normales y el método de mallas para alumnos de bajo
rendimiento académico, encontrando resultados positivos en la solucidn

mayores al 90% por grupo.

La dificultad de hacerlo permanente estriba en que para combinar los
dos métodos se requiere hacer explicaciones extraclase del funcionamiento
del método de “Corrnientes de Malla” para no confundir a los alumnos que
ya entendieron el método propuesto. Esto trae consigo la necesidad de

trabajar a contraturno.

De cualquier modo pensamos que es una propuesta positiva que en
mucho puede mejorar el quehacer académico. Facil de aprender, de explicar
y evaluar.
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Recomendaciones

Creemos que el proceso educativo debe ser planeado integralmente
evaluado y monitoreado, de tal forma que logremos en todo momento tener
noticia de la efectividad del mismo, para poder establecer las estrategias
adecuadas y corregir el rumbo de dicho proceso a tiempo, para hacer el
menor dafio posible al estudiante en caso que las estrategias tomadas no

sean las adecuadas.

La propuesta pensamos podria ser considerada poniéndola a prueba
en algunas escuelas preparatorias de nuestra Universidad con bajo
alumnado, para que pueda ser evaluada con resultados comparativos antes y
después de la aplicacion. Si ésta funciona adecuadamente se podra plantear
la posibilidad de plantear una modificacién en la edicién de libro de texto
que edita nuestra Universidad e incluso preparar un manual para el profesor

donde se plantee dicho método y la manera de impartirlo.

Es importante considerar que el proceso educativo €s un proceso
administrativo, por lo cual creemos que es importante considerar cuatro
aspectos de suma 1mportancia en su planeacion: el aspecto ontolégico, el

aspecto epistemologico, el aspecto axiologico y el aspecto teleologico.

En el aspecto ontologico debemos establecer la afinidad hacia lo que
se busca, ;Qué se quiere ensefiar? y ,Cual es el objetivo de enseiiar?

Considerando aqui dos corrientes importantes, por un lado el docente y por

40



otro lado el dicente. i dicente esta estudiando por diversas causas, pero
ellas no son tomadas en cuenta en ninguno de los modelos anteriores.
((Quién es el estudiante?, ;Donde esta?, ;Dénde vive?, ;Quién lo rodea?,
¢Qué quiere?, ;Para qué estudia?, ;Qué persigue?, ;Qué espera la sociedad
que el estudiante aprenda? etc.). El docente, ;Qué problemas tiene?, ;Quién
es?, (Esta preparado?, ;Llega a tiempo?, ;Falta?, ;Qué busca?, Etc. El
docente debe ademas estar abierto a considerar todas las expectativas del
estudiante en la planeacion y/o modificacion de planes de estudio,
objetivos, material didactico, Etc. De tal forma que logren en el estudiante
una estimulacién tanto psicosocial como socioafectiva. Si logramos hacer
que el alumno se sienta a gusto, comprendido y se establece una buena
comunicacion, entonces la mayor parte del trabajo sera realizado con
entusiasmo por ¢l mismo. La fatiga por el estudio y el esfuerzo por el
trabajo mental ¢s solamente la inhabilidad de jugar un juego, con esto se

puede lograr que se involucre en el juego y aprenda en el mismo.

El aspecto epistemologico. Un conocimiento no debe presentarse al
estudiante aisladamente, La ciencia ha tenido en su esencia problemas de
origen, y que han tenido su inicio ademds en el pensamiento de grandes
filosofos que a través de los tiempos han logrado dar forma a la misma, que
en su concepcion del universo hubo sombras, de los cuales Euclides y otros
dieron fe por medio de la axiomatica y otras corrientes filosoficas, €ste
cumulo de diversidades en pensamiento no puede manejarse aislado si no
en su conjunto, de otro modo no tuviese sentido. De igual manera las
materias que forman parte del plan de estudio no pueden presentarse como
eventos aislados y omnipotentes. Debe haber aqui una estrecha interrelacion
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y una muestra de limitaciones de las mismas manejando quiza su esencia

filosofica y seguimiento historico.

El aspecto axiolégico. Debemos tomar en cuanta aqui, ;Con qué
contamos?. Tanto en material humano, infraestructura, apoyo, recursos, Etc.
S1 negamos la importancia de estos aspectos, las acciones que tomemos
para la realizacion de la planeacion quiza no sean las adecuadas (podemos
estar desperdiciando recursos o quiza no contemos con ellos para la accion
planeada). Tomando en cuenta lo anterior podemos tener certeza de que lo
planeado por nosotros puede llevarse a cabo y estaremos ciertos en su

gjecucion.

El aspecto teoldgico. Un monitoreo de los estudiantes por medio de
un departamento de evaluacidbn y seguimiento del proceso es muy
importante, ya que nos permite corregir el rumbo a largo plazo y tener una
retroalimentacion directa, como si fuese un sistema de control con doble
lazo cerrado, en primer lugar ; Qué es lo que se quiere obtener del
estudiante? ' Y en segundo lugar ;, Qué se obtuvo del estudiante después de
haber planeado el proceso y realizado las acciones?. Si nosotros ¢valuamos
el proceso, podemos estar seguro que ha funcionado para ellos. Pero esta
plancacidén debe ser dinamica, el ser humano es cambiante y quiza hasta
contradictorio, no es una maquina que responda por igual a los impulsos,
por ellos, sugerimos que la planeacion y reestructuracion se desarrolle

dianamente y durante todos los dias del curso.
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Anexo 1

Es una muestra de algunas preguntas que utilizaremos para hacer la
evaluacidn previa, que a la vez serviran de repaso y nos serviran para saber
el punto de partida y si hay que hacer algun ajuste a la metodologia
planeada. Esto se hace después del encuadre y de haber pasado asistencia,
por ejemplo:

(Qué tipo de carga tiene el electron?, ;Qué le pasa a un cuerpo
cuando éste se carga positivamenite?, ;Qué le sucede a un cuerpo cuando
se carga negativamente?, Cudl es el principio fundamental de la
electrostatica?, ,Como varia la fuerza clectrostatica al variar la longitud
entre las cargas?, ;Cudl es el efecto de una carga eléctrica en reposo y en
movimiento?, ;Qué es corriente eléctrica, que es diferencia de potencial?,
(Comao se define el Amper?, ;Como se define el voltio?, ;De qué depende
la resistencia eléctrica en un conductor?, ;Qué sucede a la resistencia
cuando aumentamos la longitud al doble?, ;Qué le sucede a la resistencia
eléctrica cuando reducimos el didmetro a la mitad?, ;lnuncie la ley de
Ohm?, ;Enuncie las leyes de Kirchhoff?, ;Qué sucede a la corriente de un
circuito si reducimos la resistencia?, ;Qué le sucede a la resistencia
cuando hacemos pasar a través de ella una corriente eléctrica?, ;Cudl es
la caracteristica de la corriente directa?, ;Cudl es la caracteristica de la
corriente alterna?, (Qué caracteristica tiene el crrcuito serie?, ;Qué
caracteristicas tiene el circuito paralelo?, Como se conecta el
amperimetro?, ;Como se conecta el voltimetro?, ;Cudl es el simbolo de la
Juente de voltaje o diferencia de potencial?, ;Como se representa el sentido
de la corriente en un circuito?, Cudl es el simbolo de la resistencia
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eléctrica? .etc.
Note que las preguntas son relativamente simples, esto permite

mejorar 1a comunicacién con el grupo, ya que hasta los mas atrasados se

atreven a contestarlas.
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Anexo 2

Cuando ellos enuncien las caracteristicas de los circuitos serie y
paralelo, las anotaremos en el pizarrdn, asi como las ecuaciones para

calcular la resistencia equivalente,

Ya que finalizan las preguntas iniciamos a resolver un ejemplo de un
circuito serie y su solucion, remarcando las caracteristicas, la obtencién de
la resistencia equivalente y la forma de aplicar la ley de Ohm en su

solucion. Ejemplo:

Calcule la commente total, la resistencia equivalente total y el voltaje y

corriente en cada resistencia para ¢l siguiente circuito:

Ejemplo de preguntas: ;, Cémo debe ser el voltaje de R1/R2/R3/R4/RS
comparado con el de la fuente?, ; Cudnto debe dar la suma de los voltajes en
la resistencias?, ,Coémo sacamos la resistencia total del circuito?, ([Como

debe ser la corriente de R1 comparada con la de R2? ;Cual es el valor
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logico aproximado de la resistencia equivalente total?, ; Como seria la
corriente si retiraramos del circuito la resistencia R1? ; Como seria la
corriente en el circuito si eliminaramos R2 y en su lugar colocdramos un

alambre? Ftc.

Se empieza a introducir el efecto Joule. Intuitivamente como: Al
pasar corriente por una resistencia se calienta, segun dice Joule, esta
libera energia en forma de calor.

La electricidad produce calor y el calor también produce electricidad,

(Recuerdan las leyes de la termodindmica? Aqui también se aplican

Después de solucionar el circuito se hace énfasis en la comprobacién
de los resultados, es decir, aplicando la ley de voltajes de Kirchhoff
comprobar que esté resuelto correctamente. Esto tarda aproximadamente 15

minutos.

Posteriormente se hace otro ¢jemplo en paralelo como el siguiente:
Calcule El voltaje, corriente en cada resistencia, asi como la corriente total

v la resistencia equivalente total del civcuito.
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Ejemplo de preguntas:

., Como debe ser el voltaje de la resistencia R1 comparado con
R2/R3/R4/La fuente?, ;Cual de las leyes de Kirchhoff se puede aplicar para
comprobar si el problema estd bien hecho?, ;Como debe ser la corriente de
R1 comparada con la de R2/R3/R47?,,Como debe ser el valor de la corriente
en R1,R2,R3,R4 comparada con la corriente total del circuito? ; Como debe
ser el valor de la resistencia total del circuito comparado con el de las
resistencias?, ;Cuanto debe dar aproximadamente la resistencia equivalente
total del circuito?

Joule dice que el calor es proporcional al cuadrado de la corriente, a la
resistencia y al tiempo.

(Cudl resistencia se calienta mds?

Como la potencia es el cambio de energia en el ttempo o sea el trabajo en
el tiempo entonces la que se calienta mds es la que consume mads potencia,
recuerden que son escalares.

Después de haber resuelto correctamente se hace un analisis de la
solucion usando la ley de comrientes de Kirchhoff. Esto tarda

aproximadamente unos 15 minutos.

Posteriormente se resuelve un circuito mixto de dos mallas utilizando

las propiedades de los circuitos serie y paralelo.
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Ejemplo:
Encuentre la resistencia equivalente total, la corriente total y el

voltaje y corriente en cada resistencia para el siguiente circuito:

Ejemplo de preguntas.

¢, Que pasaria can la corriente total si retiramos la resistencia Final?,
,Qué pasaria con la corriente si retiramos la resistencia del centro?, ;Como
debe ser la corriente en la resistencia superior comparada con la inferior de
cada malla? ,, Como debe ser la corriente de la resistencia central
comparada con la de la primer resistencia?, ; Como seria el valor de la

corriente total si puentiamos la ultima resistencia con un alambre? ; Codmo
51
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y donde puedo usar la ley de voltajes de Kirchhoff para comprobar si el
circuito esta bien resuelto?, ; Coémo puedo usar y donde la ley de corrientes
de Kirchhoff para comprobar que el problema estd bien resuelto?, ;[Cual
resistencia se calienta més‘?,‘ Qué dice la ley de Ohm?, ;Cuales resistencias
estan en serie y cuales en paralelo?,; Por donde inicio la solucion del

circuito?, Etc.

La carga eléctrica al moverse produce magnetismo segun descubrio

Oersted

Después de resolverlo paso a paso se¢ comprueban los resultados
aplicando las dos leyes de Kirchhoff, Esto puede tardar alrededor de 20

minutos.

52



Anexo 3

Aqui se busca que el alumno reproduzca lo que acaba de observar al

solucionar los ejemplos anteriores:

Ejemplo:
Para los siguientes problemas encontremos su solucion: ( Voltaje de

la fuente, corriente y voltaje en cada resistencia?

T
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Anexo 4

Ejemplo de laboratorio para trabajo en equipo, encuentre las
variables que faltan en los siguientes circuitos.
La idea es trabajar en la zona potencial de desarrollo con problemas

que pueden ser complementados con algo de ingenio entre los integrantes

de los equipos
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Para el ultimo circuito usando el mismo procedimiento

encuentre los valores de corriente y voltaje en cada resistencia.
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Anexo S

Después de que ellos manejen adecuadamente los conceptos y puedan
solucionar cua]quier‘ problema se presenta a ellos un contragjemplo
(situacion problémica).

Ejemplo;

Cuando medimos la resistencia eléctrica de un foco de iluminacion ésta
marca | Ohm si lo conectainos a una diferencia de potencial de 127 Volts.
Al calcular la corriente eléctrica mediante la ley de Ohm obtenemos un
valorde 1.7 Amper.

., Como es posible que no se quemen los fusibles de la casa, si estos solo
soportan 30 Amper?

Dos resistencias estan conectadas en paralelo como se muestra en la figura

i}

ATAYAY
1|1}
e s

|

Las dos resistencias que estan en paralelo tienen el mismo voltaje 20 V, que
es una caracteristica de los circuitos en paralelo(tienen el mismo voltaje), s
conectamos una resistencia menor, digamos de O Ohm (un puente) como se
muestra en la figura siguiente; ambas siguen estando en paralelo y deben
tener el mismo voltaje (20 voltios) por lo tanto una corriente de 1.33
Ampares. Pero resulta que al medir la commente el amperimetro marca cero

Amper. ; Cual sera la causa de este fenomeno?



Anexo 6

La tarea consta de dos problemas de cada tipo con diferente
configuracion, para que aprenda a distinguir las conexiones en serie y
paralelo. En todos ellos bebera formar una tabla donde apareceran los
valores de voltaje y corriente en cada resistencia ademas del planteamiento
de las leyes de Kirchhoff de su comprobacion.

Se agregan al final dos problemas adicionales que se encargaran a

aquellos alumnos mas adelantados y los cuales seran opcionales para los

demas alumnos.
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Anexo 7
Idea de proyectos a encargar individuales o por equipo segun sea la
integracion y calidad del grupo, aqui se tratan de desarrollar habilidades

manuales, ingenio, creatividad y la motivacion del alumno. Ejemplo:

Trabajo individual

1. Investigar en Internet, en qué consiste un superconductor

2. Construir un circuito en serie utilizando focos y comprobar que la
corriente sea la misma en cada uno de ellos.

3. Construrr un circuito en paralelo utilizando focos y comprobar que el
voltaje es el mismo en cada foco.

Trabajo por equipos

1 Construir un tablero con cinco focos y cinco apagadores, de tal forma
que al cerrar solo el primer apagador los focos 1,2 y 3 enciendan en
serie, al cerrar solo el segundo apagador encienda el foco 4 y 5 en
paralelo, al cerrar solo el tercer apagador encienda el 3 en paralelo, al
cerrar solo el cuarto encienda el | en paralelo y al cerrar solo el quinto

apagador, encienda el foco 1 y 2 en serie.

2 Construir un tablero con cinco focos y cinco apagadores, de tal forma
que al cerrar solo el primer apagador los focos 1,2 y 4 enciendan en
serie, al cerrar solo el segundo apagador encienda el foco 1 en paralelo,
al cerrar solo el tercer apagador encienda el 2,3 y 4 en sernie, al cerrar
solo el cuarto encienda el 5 en paralelo v al cerrar solo el quinto

apagador, enciendan los foco | v 5 en serie.
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Anexo 8

Técnica para verificar avance grupal al final de cada tema

Esta técnica nos servira para poder verificar el avance del grupo al
finalizar cada capitulo visto.

La técnica consiste en hacer preguntas por escrito al finalizar la clase en
donde el alumno contestara individualmente y en silencio. El tiempo que se
requiere depende de la complejidad del capitulo visto.

Se recomienda que por lo menos sea un cuestionario corto con los
conceptos mas basicos del tema presentado 10 minutos como maximo.

El maestro no debe responder a ninguna de las preguntas del alumno
mientras permanezca al cuidado del cuestionario.

El maestro recoge todos los cuestionarios y los entrega de nuevo a
alumnos diferentes. Se solicita al grupo que mencione la respuesta correcta,
dando responsabilidad de revisar a cada alumno el cuestionario que le toco.
Posteriormente se toma la lista v se solicita que quien tenga el examen del
compaiero mencionado diga en voz alta la calificacion obtenida para

anotarla en la lista.

Ventajas si las preguntas son las adecuadas y simples:
1. Da confianza al alumno de que lo esta haciendo bien
2. Estimula a los companeros que salieron mal. al ver que casi todos
contestan.
3. Se da responsabilidad al alumno al dejar en sus manos la
calificacion de su companero(a)
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4. Reduce el trabajo del maestro, al tener 45 ayudantes.

5. Sirve de repaso, al solicitar que repasen las respuestas.

Desventajas:

Preguntas dificiles o mal dirigidas pueden ocasionar una reaccion

contraria en los alumnos, y adoptar una posicion pasiva con un simple ™

entiendo nada .

no
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Anexo 9

Técnica de los representantes

Tipos de técnica

De trabajo grupal; centrada en la tarea. L.a idea es que la variante la
apliquen y la relacionen con su tema especifico y las diversas condiciones y
momentos del estado actual del grupo.

Después de los trabajos de los equipes, en vez de exponer y discutir
las conclusiones en un plenario, las copian textualmente y se discuten en un
pequefio grupo integrado por los representantes de los equipos.

Objetivo formativos
e Desarrollar las habilidades para el trabajo en equipo.
e Desarrollar las habilidades para escuchar y observar.

¢ Detectar la capacidad de organizacion y discusion de un tema por

parte del grupo.

e Propiciar la construccion de un esquema de referencia grupal.

Mecanica

Primer Paso
El maestro dividira al grupo en equipos de seis a ocho
personas, para discutir el tema, material o problema cuya lectura o
resolucidn individual se le dejo previamente como tarea. Asi mismo,
les pedira que elaboren sus conclusiones con base en una guia que ¢l
les presenta a lo largo de toda la técnica. Conviene que esta guia no

contenga preguntas cerradas va que, por responderlas puntualmente,
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los equipos dejaran de analizar aspectos importantes del tema.

Ejemplo de algunas preguntas abiertas:

Cuadl es la conclusion u opinidn sobre este tema?

. Cudles son las ideas principales en que fundamenta esa
posicion?

.Cuales son los conceptos principales que se toman en este
tema?

. Cuales son las aplicaciones directas del tema tratado?

¢, Qué trato de dar a entender ¢l autor del texto o tema?

Presente una idea grupal de esas ideas.
El tiempo que se dedique a esta actividad dependera de la
amplitud y dificultad del matenal que se va a anahzar,

aproximadamente 15 a 20 minutos.

Segundo paso,

El coordinador solicita a cada uno de los equipos que nombre un
representante, que se encargara de exponer las conclusiones a las que
llegaron. En el centro del salon (con el fin de que el resto del grupo los
pueda escuchar) se ubicara la mesa de los representantes. Habra tantos
representantes como equipos iniciales hava, mientras que los equipos
pueden permanecer en su lugar.

En esta primera ronda se les pide los representantes que expongan
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las conclusiones a las que llegaron sus equipos, se les indica que en
esta ronda podran discutic y profundizar el tema y se les pide que
hablen en voz alta, para que puedan ser escuchados por el resto del
grupos. Al resto del grupo se les pide que escuche las exposiciones que
se hagan, ya que cada equipo retroalimentara a su representante acerca
de su participacidn, y lo orientarda para continuar la discusion en las
siguientes rondas.

El tiempo destinado a esta primera ronda podra vanar, de acuerdo
al numero de representantes que haya en la mesa. Se recomienda
asignarle de 10 a 15 minutos, para tener tiempo de profundizar

posteriormente el tema.

Tercer paso.

Los representantes regresaran a sus equipos originales, donde son
retroalimentados acerca de su actuacion. Asimismo, su equipo le indica
clertos parametros para complementar la  discusion. Los equipos
comenzaran a hacer un reporte de la discusion, escribiendo en el sus

conclusiones personales.

Evaluacion de la técnica: si fue util 0 no, si se lograron los
objetivos de aprendizaje 0 no, que aspectos fueron positivos y cuales los
negativos, etcétera. No se hace plenario, ya que la mesa de representantes
actud como s1 fuera plenano.

Tiempo
Aproximadamente una hora clase ¢s decir 50 minutos, aunque
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puede aumentar o disminuir de acuerdo con la amplhitud y dificultad

del tema.

Materiales requeridos

El que se tenga que discutir o analizar. El maestro puede remitir al
grupo a la biblioteca o encargarseles copia del material a leer. Se debe
indicar y/o repartir este material a la clase en que se realizara la técnica por
lo menos con una semana de anticipacion. Si los alumnos llegan sin haber
leido el tema o resuelto los problema, el ejercicto no sera tan provechoso y

se perdera tiempo en realizar una lectura individual en clase.

Observaciones

Esta técnica sustituye al plenario de conclusiones y permite
profundizar en determinado. Al tener que observar y retroalimentar a sus
representantes, el del grupo estara atento a lo que éstos discuten.

Un aspecto que debe cuidar el maestro es la guia de trabajo de los

primeros equipos, ya que €sta orientara toda la discusion posterior.

Indicaciones

Esta técnica se puede utilizar casi para cualquier tema que imphique
una lectura de material, resolucion de ejercicios v problemas. Aun cuando
no se requiera una lectura previa. este esquema puede ser utilizado para
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llegar a acuerdos o tomar decisiones que involucren a todo el grupo, para
discutir aspectos globales © problemas especificos en que el maestro

considere necesario profundizar.

65



Anexo 10
Técnica de, los caballos.
Tipo de técnica

De trabajo grupal; centrada en el grupo.

Objetivo explicito.

Resolver el problema que les planteara el coordinador y Ilegar

a un acuerdo grupal, por consenso, respecto a la solucion correcta.

Objetivos formativos.

¢ Desarrollar la habilidad para el trabajo en equipo.

e Desarroliar la habilidad para analizar y resolver un problema.

e Desarrollar la habilidad para fundamentar y explicar las
posiciones personales.

e Desarrollar la capacidad para escuchar y aceptar puntos de vista
diferentes 5 los personales,

e Detectar y diagnosticar la manera en que el grupo se organiza y
trabaja en equipo.

e Detectar los liderazgos operantes en el grupo.
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Mecanica

primer paso
El coordinador plantea al grupo el siguiente problema y les pide que lo
resuelvan en silencio e individualmente:
"Hace poco fui a la Exposicion ganadera. Casi al entrar, habia un sefior con
varios caballos. Uno de ellos me gustd y le pregunté al duerio su precio. Se
lo compré en $800.00. Con el caballo en mi poder, empecé a plantear todas
las dificultades que implicaba tenerlo: desde como llevarmelo a mi casa,
hasta como mantenerlo y cuidarlo. En esto me alcanzd su antiguo dueiio y
me dijo que habia cometido un error, que su caballo 1ba a entrar en un
concurso, que se¢ lo devolviera.” Yo acepté, pero se lo vendi en $900.
00.7Dos horas después, cuando iba de salida de la exposicion, vi que el
caballo habia ganado el primer premio en el concurso. No puede contener el
impulso y le pedi al duefio que me lo volviera a vender. Aceptd, pero como
era un ganador me lo vendio en $1000.00.

"Estaba ya en el estacionamiento, junto a mi carro, pensando como
iba a llevarme el caballo a mi casa, cuando de nuevo me alcanzé el duefio y
me p1did que le regresara el caballo; que su socio le habia dicho que lo 1ba a
dedicar a semental. Yo acepté, pero se lo vendi en $11 00.00.
"La pregunta que deben responder es si perdi, gané o sali a mano. Si perdi o

gane, cuanto perdi o cuanto gané”

Se les dan cinco minutos para tener una respuesta individual.
Segundo paso

El maestro solicita a cada participante la respuesta al problema
Unos dicen que gand $100.00: otros, que gand $200.00: otros, que gano
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$300.00; y otros, que qued6 a mano.

Al ver la diversidad de respuestas, el maestro les da la siguiente
instruccion: "Se trata de un problema matematico, que no debe tener mas de
una solucién correcta. Su tarea es de ponerse de acuerdo, todos como grupo
en esa respuesta. Cuando todos estén de acuerdo con una sola respuesta, me

avisan",

Tercer paso
A partir de ese momento, ¢l coordinador deja que el grupo se organice e
interactiie como quicra y pueda, para ponerse de acuerdo. No debe
itervenir para nada, ni dar su opimon, m responder ninguna pregunta. Su
funcion es unicamente observar la manera en que se organiza el grupo,
quienes actian como lideres, en quiénes se centran las interacciones, cdmo
se convencen unos a otros, etc,

No se asigna un tiempo determinado a esta actividad, sino que
termina cuando el grupo llega a ponerse de acuerdo en la solucion correcta

gano6 $200.00), y asi se lo hacen saber al maestro.

Cuarto paso

Se hace un plenario de la evaluacion de la técnica. Para esto, se pregunta
a los participantes su opinion acerca de la manera en que se organizaron,
quiénes ayudaron y quiénes obstaculizaron el consenso grupal, cdmo
llegaron al mismo, etc.

Durante el plenario, el coordinador hara hincapié en las actitudes, tanto
positivas como negativas. que mas le interesen resaltar para ayudar al
grupo a integrarse mas como equipo de trabajo.
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liempo

- Aproximadamente una hora clase

Materiales requeridos

El problema que dictara el maestro.

Observaciones

Cuando, a través del ejercicio, se manifiestan algunas actitudes
individuales negativas, habra que analizar la medida en que el grupo quiera
profundizar en ellas. Habra casos en que algunas actitudes queden patentes
para el grupo, pero quiza este prefiera no analizarias en publico. El efecto,

de todas maneras, se habra lograrlo.

Indicaciones

Esta técnica es it para ayudar a los participantes a detectar y
analizar la influencia que algunos miembros del grupo tienen en el trabajo
del mismo; sobre todo cuando el grupo tiene interés en alcanzar mayores

niveles de integracion pero no sabe como hacerlo.
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Anexo 11
Solucion de problemas, estudio de casos e incidente critico.

Tipos de técnicas.
De trabajo grupal; centradas en la tarea.

Se representan juntas debido a que, de hecho, son variantes de un

mismo esquema, por lo que se parece en muchos aspectos.

Objetivo explicito.

Determinar la mejor solucion para un problema, situacion o un

mmcidente dado.

Objetivos implicitos.

o Desarrollar habihidades para analizar un problema, detectar sus
causas, encontrar soluciones alternativas y decidir sobre la mas

conveniente.

e Desarrollar habilidades para investigar (buscar y encontrar)

informacion pertinente € indispensable para solucionar un problema,
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caso o incidente.

o Desarrollar habilidades para el trabajo en equipo y para la toma de
decisiones en grupo.

e Propiciar la integracion grupal; elaborar un esquema referencial

grupal.
Mecanica de la téenica de solucion de problemas

Primer Paso.

El coordinador entrega a sus participantes, por escrito, ¢l planteamiento de
un problema real. Hay que tener en cuenta que no es 1o mismo un tema a
investigar que un problema real a resolver.

Un problema es una situacién que exige ser resuelta (muchas veces
con caracter de urgencia), ya que el hecho de no resolverla puede tener
consecuencias importantes.

El problema debe ser planteado de manera breve, concisa y precisa.
El maestro se asegura que no haya duda por parte de los participantes antes

de seguir adelante.

Segundo Paso.

Se integran equipos de trabajo de tres o cuatro personas cada uno.

S1 se trata de un problema relativamente sencillo de resolver debido a
que el grupo cuenta ya con suficiente informacién al respecto, se abocaran a

resolverlo en ese momento, siguiendo la metodologia para la solucion de
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problemas:
e Definir el problema.
¢ Determinar sus causas
. Establecér posibles alternativas de solucidn.
e Decidir cual es la mejor solucidn para este problema
determinado.
e Defimir mecanismos para operativizar dicha solucion y
establecer un

sistema de seguimiento y control de los resultados.

Esta técnica puede utthzarse también para resolver problemas
bastantes complejos y para cuya solucion el grupo tiene que investigar
y leer. En estos casos, la técnica puede durar una semana, un mes o
hasta un periodo escolar (es el caso, por ejemplo, del curriculum
basado en un problema, aun que se puede substituir por el trabajo de
investigacion si es muy largo).

St este fuera el caso, en este segundo momento los equipos que se
integran se organizaran para ¢l trabajo: es decir, definiran un plan de
trabajo, nombraran un coordinador, asignaran responsabilidades,

marcaran tiempos, etcétera.

Los paso que se describen a continuacidon se aplican al primer

caso, cuando la técnica se concluye en una o dos sesiones de clase.

Tercer puso.
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Cada uno de los equipos expone en plenario el analisis que hizo

del problema y fundamenta la solucion a la que llegaron.

Es conveniente que utilicen hojas de rotafolio o el pizarrén, con
el fin de que se pueda hacer una comparacidn posterior de las

diferentes soluciones expuestas.

Cuarto Paso.

En el plenario se discuten las ventajas y desventajas de cada una
de las soluciones planteadas. Se evaluan los analisis hechos por los
diferentes equipos y la metodologia que siguieron para hacerlos.

Asimismo, s¢ pide al grupo que intente definir 1a mejor solucion
del problema planteado, ya sea por alguna de las presentadas en el
paso anterior o construyendo una nueva con elementos presentados por

los diferentes equipos.
Quinto paso.

En caso de ser necesario, el maestro complementa lo que haya
faltado a los equipos o al plenario y da su opimion en relacion con los
analisis hechos, las metodologias seguidas y las soluciones propuestas
al problema.

Sexto paso.
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Se hace una breve evaluacion de la técnica como instrumento de
trabajo: si ayudé al grupo a aprender, qué aspectos quedaron claros y

cuales no, etcétera.

Mecanica de la técnica de estudio de casos

El coordinador plantea al grupo el caso que haya preparado. Lo
mas conveniente es que lo lleve por escrito, con copias suficientes para
todos; aunque lo puede llevar en hojas de rotafolio o, caso extremo,
simplemente narrarlo ante el grupo.

Un caso es la descripcion detallada de una situacion o hecho, ante
el cual es preciso tomar una posicion o llegar a una decision para
solucionarlo, resolverlo o mejorarlo.

Esta descripcion se puede hacer en una o dos cuartillas a
maquina. Es importante aclarar en ella el punto de vista desde el cual
el grupo deberd estudiar el caso asi como la tarea o producto que se
espera de ellos.

Los siguientes pasos (del segundo al sexto) son semejantes a los
explicados en la Técnica de solucion de problemas, modificando lo
que haya que modificar.

La diferencia fundamental entre estas dos técnicas radica en la
primera se plantea unicamente un problema sin datos que contribuyan
a la solucion (estos los tiene que vestigar el grupo mientras que en la
segunda se les dan {en la descripcion del caso) todos los datos que
necesitan para elaborar y fundamentar sus juicios.

La otra diferencia consiste en que la técnica plantea un problema,
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mientras que otra describe una situacion, un hecho, un acontecimiento.

Mecanica de la técnica del incidente critico

Primer paso.

El maestro plantea al grupo, en plenario, un incidente. Este debe
ser escueto pero preciso. Puede consistir inicamente en una de dos

frases y ponerse en una hoja de rotafolio para colocarla frente al

grupo.

Segundo paso

El grupo plantea al coordinador todas las preguntas que considera
necesarias para obtener los datos que requiere para fundamentar una

decision o un juicio sobre el incidente,

El coordimador debe haber provisto todas las posibles preguntas y
traer preparadas las respuestas, ya que a través de ellas el grupo ira
reconstruyendo el hecho, las circunstancias en que se dio, sus
antecedentes mediatos e inmediatos, asi como sus posibles

Consecuencias.

Es preciso que, a los largo de esta sesion de preguntas vy
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respuestas, al grupo le quede claro el punto de vista que deben asumir

asi como lo que se espera de ellos en la institucion.

Estos pasos terminan cuando el grupo no tiene mas preguntas que
hacer al coordinador, aunque este sepa que no le han preguntado sobre
algunos elementos fundamentales para tomar la decision correcta. Esto

lo analizara a momento de la evaluacion de la técnica.

Los siguientes pasos (del tercero al séptimo) son semejantes a los
explicados como dos, tres, cuatro, cinco y seis en la técnica de

solucion de problemas, modificando lo que haya que modificar.

A diferencia del estudio de casos, en la técnica del incidente
critico no se le dan al grupo, desde el inicio, todos los pormenores del
caso, sino que estos deben de obtenerlos a partir de las preguntas que

haga el coordinador.

Tiempo

Como se indicd en su momento, la técnica de la solucion de
problemas se puede realizar en una o dos horas de clase, dependiendo
de la dificultad del problema y de la profundidad que se desee

alcanzar.

Matenales requeridos.
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Para la solucion de problemas: El planteamiento del probleina.

Para el estudio de casos; la descripcion detallada del caso, en una

o dos cuartillas.

Para el incidente critico: el enunciado del incidente, en una o dos
frases mas las respuestas a las posibles preguntas que el grupo formule

sobre dicho incidente.

Observaciones.

Durante el trabajo de los equipos, el coordinador debe estarlos
supervisando para aclarar las dudas que surjan y, sobre todo, para

asegurarse de que estan realizando ia tarea solicitada.

En los plenarios su funcién es la de moderador. Debe procurar no
expresar su opinién personal ni juicios o evaluaciones sobre 10s
resultados que obtenga el grupo. En los ulttimos dos pasos de estas
técnicas (complementacion y evaluacion) es cuando ¢l profesor podra
dar su opinidon, complementar los aspectos tedricos faltantes, juzgar y
evaluar metodologias seguidas, etc. Mientras tanto, su funcion es
ayudar al grupo a que piense, discuta, analice y llegue a decisiones
propias.

Indicaciones.

Estas técnicas pueden utihizarse sistematicamente y construir una
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metodologia del proceso ensefianza - aprendizaje. Es el caso de las
escuclas que se rigen por el sistema modular o por el sistema de
aprendizaje basado en problemas.

Cuando se utilizan esporadicamente, puede servir, al final de un
tema o umidad tematica, para evaluar el nivel de apropiacién que el
grupo ha alcanzado.

También pueden utilizarse al micio de un tema o umidad tematica,
como prueba de diagnéstico o simplemente para motivar a los alumnos

a estudiar dicho tema.
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