MARCO TEORICO

Con el propdsito de brindar una mejor explicacion de éste apartado, cada

aspecto a fratar lo he dividido en dos secciones (sintesis y analisis), segun el
método general utilizado en cada una de ellas, como sigue:

a) Declaraciones oficiales.
1.- Sintesis.

i)

Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000

Ei 31 de mayo de 1995, fue publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el DECRETO por el que se aprueba el Plan Nacional de
Desarrollo 1995-2000; el cual en el apartado 5.5.1 "Una reforma fiscal para
el ahorro y la inversion privada”, establece entre ofras consideraciones, la
siguiente:

"Las consultas efectuadas hasta ahora sugieren que la reforma tributaria,
para promover el ahorro y la inversion y para generar un sistema tributario
mas eficiente y equitativo, debe atender a los siguientes criterios:

- La evasidn y elusidn fiscales representan una injusticia inaceptable para
con los contribuyentes cumplidos que debe ser combatida y sancionada.
Por su parte las acciones de auditoria fiscal deben ser justas e
imparciales. La fiscalizacion debe realizarse mediante un proceso
transparente y general. Para lograrlo, la programacion y el seguimiento
de los actos de auditoria debera ser una tarea estrictamente institucional
y sistematica”.

Cuarto Informe de Gobierno Federal.

Asimismo, la revista intema "ExpreSATe!" del recién creado Servicio
de Administracion Tributaria, en su No. 2 del mes de Septiembre de 1998,
menciona que en el IV Infoome de Gobierno presentado al honorable
Congreso de la Unién, por el presidente de la Republica, Dr. Emesto Zedillo
Ponce de Ledn, en el apartado de "Disciplina Fiscal, Estabilidad y
Certidumbre Economica y Financiera”, destaca entre otras cosas lo
siguiente:

........ durante 1998 se intensificaron las acciones de la administracion
tributaria para reforzar el combate a la _evasion fiscal y a la economia
informal. Ello permitié mejorar el cumplimiento de las obligaciones fiscales,
lo que se tradujo en una mayor captacion de ingresos tributarios en el
primer semestre del afo, respecto a la evolucion esperada inicialmente para



tareas estatales o0 municipales provocadas por las actividades del
contribuyente. Su rendimiento no debe tener un destino ajeno al
financiamiento de las obras o actividades correspondientes.

2.- Analisis.

A éste respecto creo conveniente enlistar las clases de
contribuciones existentes tanto a nivel federal como estatal en el caso
particular de Nuevo Leén y la cantidad de dinero que se espera recaudar
por cada uno de ellos sin entrar en detalles sobre las caracteristicas
especificas de cada una de ellas:

i) A nivel Federal.

De conformidad con la Ley de Ingresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal de 1999, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
31 de Diciembre de 1998, se espera recaudar los importes siguientes por
cada contribucion:

CONTRIBUCION MILLONES

DE PESOS

l.- Impuestos 525,688.4
Il.- Aportaciones de Seguridad Social 61,650.3
I1l.- Contribuciones de Mejoras 10.0
IV.- Derechos 91,266.9
TOTAL 678,615.6

A continuacién se muestran graficamente éstas cantidades y su
aportacion al total de contribuciones a recaudar:

CONTRIBUCIONES A RECAUDARSE ENH. EJERCICIO ASCAL 1999

13.45% g\
0.01%
Il Aportaciones de Segurided
Social
0O Contribuciones de Meioras

77 46% 0] Derechos



Ahora bien cada contribucion se integra como a continuacion se

indica:

.- IMPUESTOS
1.- Impuesto sobre la renta

2.- Impuesto al activo
3.- Impuesto al valor agregado

4 - Impuesto especial sobre produccion y servicios

A - Gasolina y diesel

B.- Bebidas alcohdlicas

C.- Cervezas y bebidas refrescantes

D.- Tabacos labrados
5.- Impuesto sobre tenencia o uso de vehiculos
6.- Impuesto sobre automédviles nuevos
7.- Impuesto sobre servicios expresamente declarados
de interés publico por ley, en los que intervengan
empresas concesionarias de bienes del dominio directo
de la Nacion
8.- Impuesto a los rendimientos petroleros

9.- Impuestos al comercio exterior

A - A la importacion
B.- A la exportacion

10.- Accesorios

MILLONES DE
PESOS
525,688.4
210,580.9

7,258.6
148,271.0

110,468.6
83,921.4
3,800.0
6,755.8
58914
8,104.0

3,254.6

0.0
0.0
28,271.9

28,2719
0.0

9,478.8

A continuacion se muestra graficamente su aportaciéon porcentual al

total de los impuestos:



APORTACION DE CADA IMPUESTO AL TOTAL DE ESTOS
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Las aportaciones de seguridad social se integran como sigue:

MILLONES DE
PESOS
Il.- APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 61,650.3
1.- Aportaciones y abonos retenidos a trabajadores por
patrones para el Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores 0.0
2.- Cuotas para el Seguro Social a cargo de patrones y
trabajadores 61,650.3
3.- Cuotas del Sistema de Ahorro para el Retiro a cargo de los
Patrones 0.0
4. - Cuotas para el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estadc a cargo de los citados
trabajadores 0.0
5.- Cuotas para el Instituto de Seguridad Social para las
Fuerzas Armadas a cargo de ios militares 0.0

Y su participacidn porcentual al total es como sigue:

INTEGRACION DE APORTACIONES AL TOTAL DE ESTAS

100%
0 B Fondo Nacional de la Vivienda
80 /O para los Trabajadores
60% @ Seguro Social a cargo de
PORCENTAJE trabajadores y patrones
40% O SAR a cargo de patrones
20% O Cuotas al ISSSTE a cargo de
trabajadores
0
0% m Cuotas al ISSFAM a cargo de
militares

APORTACIONES
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Las contribuciones de mejoras forman el 100% de las mismas al ser una
sola la presupuestada para recaudarse, como a continuacion se indica:

MILLONES DE PORCENTAJE

PESOS

ll.- CONTRIBUCION DE MEJORAS 10.0 100%
Contribucién de mejoras por obras publicas
de infraestructura hidrahulica 10.0 100%

Los derechos se integran como sigue:

MILLONES DE
PESOS

ll.- DERECHOS: 91,266.9
1.- Servicios que presta el Estado en funciones de derecho
publico: 51120
A.- Por recibir servicios que preste ¢l Estado 5,020.3
B.- Por la prestacion de servicios exclusivos a cargo del
Estado, que prestan Organismos Descentralizados 91.7
2.- Por el uso o aprovechamiento de bienes del dominio
publico 6,422.0
3.- Derecho sobre la extraccion de petréleo 48,077.7
4 - Derecho extraordinario sobre la extraccion de petréleo 30,727.2
5.- Derecho adicional sobre la exiraccidén de petroleo 928.0
6.- Derecho sobre hidrocarburos 0.0

Y su aportacién porcentual al total es como se muestra en la grafica
siguiente:
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INTEGRACION DE LOS DERECHOS AL TOTAL DE ESTOS
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i) A nivel estatal (Nuevo Ledn)

Ahora bien, el miércoles 30 de Diciembre de 1998 se publicé en el
Periddico Oficial del Estado la Ley de Ingresos del Estado de Nuevo Ledn, para el
afio de 1999 en cumplimiento al articulo 26 de la Ley de Administracion Financiera
para el estado de Nuevo Ledn que establece que se debe aprobar, promulgar y
publicar antes del inicio del aito fiscal corespondiente, la cual de conformidad con
la Exposicién de Motivos de las iniciativas de reformas fiscales para 1999, se
apega al Plan Estatal de Desarrollo 1997-2003.

Dicha ley establece ademas de otros ingresos, las contribuciones que se
percibiran; la cual, a diferencia de la Federacion, solo las enuncia, pero no las
cuantifica, como a continuacion se indica:

l.- IMPUESTOS:

1.- Sobre Ingresos Mercantiles,

2.- Sobre Enajenacion de Automdviles, Camiones y Demas Vehiculos de Motor,
3.- Sobre Expendio de Bebidas Alcohdlicas,

4 - Sobre Compraventa o Permuta de Ganado,

5.- Sobre Venta de Gasolina y Demas Derivados dsl Petréleo,

6.- Sobre Nominas,

7.- Sobre Hospedaje,

8.- Sobre Ganado y Aves que se sacrifiquen,

9.- Por Obtencién de Premios,

10.- Accesorios y Rezagos.

Il.- DERECHOS:

1.- Por servicios prestados por la Secretaria del Trabajo,

2.- Por servicios prestados por la Secretaria General de Gobierno,

3.- Por servicios prestados por la Secretaria de Educacion,

4.- Por servicios prestados por la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado,

5.- Por servicios prestados por la Secretaria de Desarrollec Urbanc y Obras
Publicas,

6.- Por servicios prestados por diversas dependencias,

7.- Por servicios de instalacion y ampliacion de redes de agua y drenaje,

8.- Por incorporacién a las redes de agua y drenaje,

9.- Otros derechos consignados en las leyes respectivas,

10.- Accesorios y rezagos.

En la Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de Nuevo Ledn, para el
afno de 1999, publicada en la misma fecha en el Periddico Oficial del Estado, se
mencionan las contribuciones a percibirse por los Municipios, como a
continuacion se indica:
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l.- IMPUESTOS:

1.- Sobre el Ejercicio de Actividades Mercantiles,

2.- Predial,

3.- Sobre Adquisicion de Inmuebles,

4.- Sabre Diversiones y Espectaculos Publicos,

5.- Sobre Juegos Permitidos,

6.- A la Adquisicion de Citricos,

7.- Sobre Aumento de Valor y Mejoria Especifica de [a Propiedad.

Il.- DERECHOS:

1.- Por Cooperacion para Obras Publicas,

2 .- Por Servicios Publicos,

3.- Por Construcciones y Urbanizaciones,

4.- Por Certificaciones, Autorizaciones, Constancias y Registros,

9.- Por Inscripcion y Refrendo,

6.- Por Expedicién de Cédula de Empadronamiento y Patente Mercantil,

7.- Por Revision, Inspeccion y Servicios,

8.- Por Expedicién de Licencias,

9.- Por Limpieza de Lotes Baldios,

10.- Por Limpia y Recoleccion de Desechos Industriales y Comerciales,

11.- Por ocupacién de la Via Publica,

12.- Por nuevos fraccionamientos, edificaciones y subdivisiones previstas en la
Ley de Desarrollo Urbano del Estado,

13.- Diversos.

Sin embargo, debido a que el estado de Nuevo Ledn esta adherido al
Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal y ha celebrado diversos Convenios de
Colaboracion Administrativa en Materia Fiscal Federal, siendo el mas reciente y
vigente, el publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 28 de Diciembre
de 1996, se suspende la vigencia en 1999 de las siguientes contribuciones,
mientras el estado de Nuevo Leén continue adherido al Sistema Nacional de
Coordinacion Fiscal:

A nivel Estatal:
.- IMPUESTOS:
1.- Sabre Ingresos Mercantiles,
2.- Sobre Expendio de Bebidas Alcohdlicas,
3.- Scbre Compraventa o Permuta de Ganado,

4 .- Sobre Venta de Gasolina y Demas Derivados del Petroleg,
5.- Sobre Ganado y Aves que se sacrifiquen.

A nivel Municipal:
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I.- IMPUESTOS:

1.- Sobre el Ejercicio de Actividades Mercantiles,
2.- Sobre la Adquisicién de Citricos.

Asimismo, el impuesto Sobre Juegos Permitidos, permanecera en vigor en
la forma y términos establecidos en el Articulo Quinto Transitorio de la vigente
Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de Nuevo Ledén. En caso de
que se den por terminados ios convenios de adhesién al Sistema Nacional de
Coordinacion Fiscal y de Colaboracion Administrativa en Maieria Fiscal Federal
que se celebren, el Impuesto sobre Juegos Permitidos permanecera en vigor
en la forma y términos previstos en el Articulo Sexto Transitorio de la vigente
Ley de Hacienda para los Municipios del Estado de Nuevo Ledn.

Il.- DERECHOS:
1.- Por Expedicion de Cédula de Empadronamiento y Patente Mercantil.

Asi también durante 1999 y mientras permanezca en vigor la Coordinaciéon
en Materia Federal de Derechos, entre la Federacion y el Estado de Nuevo
Ledn, en los términos previstos en la Ley de Coordinacion Fiscal, se suspende
la vigencia de los siguientes Derechos:

A nivel Estatal:

1.- Por Servicios prestados por la Secretaria del Trabajo,

2.- Por Servicios prestados por la Secretaria General de Gobiemo,

3.- Por Servicios prestados por la Secretaria de Educacion,

4 - Por Servicios prestados por diversas dependencias, contenidos en los articulos
287; 268; 274; 275 Bis, fraccion Hl y 277, fracciones lII, IV, VIl y IX de la Ley de
Hacienda del Estado de Nuevo Ledn.

A nivel Municipal:

1.- Por Certificaciones, Autorizaciones, Constancias y Registros,

2 .- Por Inscripcién y Refrendo,

3.- Por Revision, Inspeccion y Servicios,

4.- Por Expedicién de licencias, contenidos en los articulos 57, fraccion II; 58,
fracciones VI a XVIII; 59, fracciones VI a XVIII; 62, fracciones Il y llI; 63, dltimo
parrafo, y 64, fracciones | a IV, de la Ley de Hacienda para los Municipios del
Estado de Nuevo Ledn, y se suspende la aplicacion de los articulos 69 a 91 de
dicha ley.

Lo anterior significa que en 1999 solo estdn vigentes las siguientes
contribuciones en el Estado de Nuevo Leodn:
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A nivel Estatal:
.- IMPUESTOS:

1.- Sobre Enajenacion de Automdéviles, Camiones y Demas Vehiculos de Motor,
2.- Sobre Nominas,

3.- Sobre Hospedaje,

4.- Por Obtencion de Premios,

5.- Accesorios y Rezagos.

Il.- DERECHOS:

1.- Por servicios prestados por la Secretaria de Finanzas y Tesoreria General del
Estado,

2.- Por servicios prestados por la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Publicas,

3.- Por servicios prestados por diversas dependencias no contenidas en los
articulos 267; 268; 274; 275 Bis, fraccién Il y 277, fracciones lll, IV, Vil y IX de la
Ley de Hacienda del Estado de Nuevo Leén.

4 - Por servicios de Instalacién y Ampliacién de Redes de Agua y Drenaje,

5.- Por Incorporacion a las Redes de Agua y Drenaje,

6.- Otros derechos consignados en las leyes respectivas,

7.- Accesorios y rezagos.

A nivel Municipal:
I.- IMPUESTOS:

1.- Predial,

2 .- Sobre Adquisicién de Inmuebles,

3.- Sobre Diversiones y Espectaculos Publicos,

4 - Sobre Juegos Permitidos,

5.- Sobre Aumento de Valor y Mejoria Especifica de la Propiedad,

Il.- DERECHOS:

1.- Por Cooperacion para Obras Publicas,

2 .- Por Servicios Publicos,

3.- Por Construcciones y Urbanizaciones,

4.- Por Limpieza de Lotes Baldios,

5.- Por Limpia y Recoleccion de Desechos Industriales y Comerciales,

6.- Por Ocupacion de la Via Publica,

7.- Por nuevos fraccionamientos, edificaciones y subdivisiones previstas en la Ley
de Desarrollo Urbano del Estado.

8.~ Diversos.

17



a) Destino:
1.- Sintesis.

i) Presupuesto de Egresos de ia Federacion.

El 31 de Diciembre de 1998 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion
el “Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal de 1999°, con un importe
de gasto neto total de $ 1,030,265,300,000.00 y corresponde al total de los
ingresos de la federacion.

El gasto total en cantidad de $ 1,083,767,550,322.00 se compone de la
siguiente forma:

PARTIDA IMPORTE

Poder Legislativo $ 2,800,711,250.00
Poder Judicial 5,5653,996,244.00
Instituto Federal Electoral 3,371,458,719.00
Rarmos Administrativos 222,767,311,613.00
Ramos Generales 555,407 ,401,496.00
Entidades 293 866.671.000.00

GASTO TOTAL $ 1,083,767,550,322.00

Y graficamente la aportaciéon porcentual es la siguiente:

INTEGRACION DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS

r0.26%

0.51%
0.31% B Poder Judicial

2 Poder Legislativo

20.55%

O Instituto Federal
Electoral

0 Ramos
Administrativos

B Ramos Generales

27.12%

51.25%

Bl Entidades
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A continuacion enlisto la integracidén general de cada rubro de dicho
presupuesta de Egresos:

Poder Legisiativo:

e Camara de Diputados,
Contaduria Mayor de Hacienda.
e Camara de Senadores.

Poder Judicial:

+ Suprema Corte de Justicia de la Nacién y Consejo de la Judicatura
Federal,

¢ Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.
Instituto Federal Electorai:

o Partidos Paoliticos.
Ramos Administrativos:

Presidencia de la Republica,
Gobernacion,

Relaciones Exteriores,

Hacienda y Crédito Publico,

Defensa Nacional,

Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural,
Comunicaciones y Transportes,
Comercio y Fomento Industrial,
Educacién Publica,

Salud,

Marina,

Trabajo y Prevision Social,

Reforma Agraria,

Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca,
Procuraduria General de la Republica,
Energia,

Desarrollo Social,

Turismo,

Contraloria y Desarrollo Administrativo,
Tribunales Agrarios,

Tribunal Fiscal de la Federacion.

Ramos Generales:
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Aportaciones a Seguridad Social

Provisiones Salariales y Econdmicas,

Deuda Publica,

Previsiones y Aportaciones para los Sistemas de Educacion Basica y
Normal,

Desarrolio Social y Productivo en Regiones de Pobreza,

Participacicnes a Entidades Federativas y Municipios,

Erogaciones para las Operaciones y Programas de Saneamiento
Financiero,

Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS),

Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios,
Erogaciones para los Programas de Apoyo a Ahorradores y Deudores
de la Banca.

Entidades:

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del

Estado,

Instituto Mexicano del Seguro Social,

Loteria Nacional para la Asistencia Publica,

Aeropuertos y Servicios Auxiliares,

Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos,

Ferrocarriles Nacionales de México,

Compariia Nacional de Subsistencias Populares,

Comision Federal de Electricidad,

Luz y Fuerza del Centro,

PETROLEOS MEXICANOS CONSOLIDADO:

Petrblens Mexicanos,

PEMEX Exploracion y Produccion,

PEMEX Refinacion,

PEMEX Gas y Petroguimica Basica,

PEMEX Petroquimica Consolidado:
Petroquimica Corporativo,
Petroquimica Camargo, S.A. de C.V.
Petroquimica Cangregera, S.A. de C.V.
Petroquimica Cosoleacaque, S.A. de C V.
Petroquimica Escolin, S.A. de C.V.
Petroquimica Tula, S.A. de C.V.
Petroquimica Pajaritos, S.A. de C.V.
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ii) Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn.

El 30 de Diciembre de 1998 se publicé en el Periddico Oficial del
Estado la “Ley de Egresos del Estado de Nuevo Ledn para el afio 1999, la
cual con 10 rubros fundamentales asciende a la cantidad de
$12,825,841,000.00

El gasto total en cantidad de $ 12,825,841,000.00 se integra de la
siguiente forma:

PROGRAMA VALOR
1.- Funcion Legislativa $ 111,683,424
2.- Imparticion de Justicia 120,300,504
3.- Seguridad Pudblica y Procuracion de Justicia 708,297,290
4 - Administracion Publica 558,439075
5.- Educacion 6,752,433,601
6.- Desarrollo Social : 1,103,476,701
7.- Desarrollo Econdmico, Descentralizacion y Desarrollo
Regional 2,111,616,115
8.- Ecologia y Desarrollo Urbano 707,594,290
9.- Adefas 50,600,000
10.- Servicio de la Deuda 602,000,000
TOTAL $12,825,841,000

La aportacién porcentual de cada programa al total es la que muestra la
siguiente grafica:
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INTEGRACION DE LOS EGRESOS DEL
ESTADO DE NUEVO LEON PARA 1999
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2.- Analisis.

Como se puede apreciar el importe recaudado de las contribuciones
se utiliza para aplicarlo en el gasto publico tanto a nivel federal como
estatal.

Pero, por supuesto que para financiar el gasto publico ademas de
contribuciones se deben recaudar productos, aprovechamientos y obtener
ingresos derivados de financiamientos y ofros a nivel federal, asi como
productos y aprovechamientos a nivel estatal, los cuales no son objeto de
estudio de la presente investigacion.

Sin embargo, para el gjercicio de las partidas de estos presupuestos
se elaboran politicas tendientes a ejercerias de la mejor manera posible,
con medidas racionales, las cuales se plasman en manuales que
posteriormente, en otro apartado de éste tema se trataran.

d) Recaudacion.
1.- Sintesis.

i)

Ley de Ingresos de la Federacion y Ley de Ingresos del Estado de Nuevo
Ledn.

En el articulo 1 de la Ley de Ingresos de la Federacion se
establecen, entre otros ingresos, las contribuciones estimadas a recaudarse
a nivel federal, asi como en el articulo 1 pero de las Leyes de Ingresos del
Estado de Nuevo Ledn y de los Municipios del mismo estado se establecen
las contribuciones que se percibiran en el ejercicio fiscal 1999.

Caodigo Fiscal de la Federacion.

En el articulo 1 del mismo se establece lo siguiente: “Las personas
fisicas y las morales estan obligadas a contribuir para los gastos publicos
conforme a las leyes fiscales respectivas, las disposiciones de éste Codigo
se aplicaran en su defecto y sin perjuicio de lo dispuesto por los tratados
internacionales de que Meéxico sea parte. S6lo mediante Ley podra
destinarse una contribucién a un gasto publico especifico.

La Federacién queda obligada a pagar contribuciones Gnicamente
cuando las leyes lo sefialen expresamente.

El asociante esta obligado a pagar contribuciones y cumplir las
obligaciones que establece éste Cédigo y las leyes fiscales por la totalidad
de los actos 0 actividades que realicen, mediante cada asociacion en
participacion de la que sea parte.

23



if)

Los Estados extranjeros, en casos de reciprocidad, no estan
obligados a pagar impuestos. No quedan comprendidos en ésta exencion
las entidades 0 agencias pertenecientes a dichos Estados.

Las personas que de conformidad con las leyes fiscales no estén
obligadas a pagar confribuciones, uUnicamente tendran las otras
obligaciones que establezcan en forma expresa |as propias leyes.”

Asimismo el primer parrafo del articulo 20 del mencionado Codigo,
establece lo siguiente: “Las contribuciones y sus accesorios se causaran y
pagaran en moneda nacional. Los pagos que deban efectuarse en el
extranjero se padran realizar en la moneda del pais de que se trate.”

Y en el séptimo parrafo del mismo articulo: “Se aceptaran como
medios de pago, los cheques certificados o de caja, los giros postales,
telegraficos o bancarios y las transferencias de fondos reguladas por el
Banco de Meéxico; los cheques personales unicamente se aceptaran en los
casos y con las condiciones que establezca el Reglamento de éste Codigo.
Los contribuyentes obligados a presentar pagos provisionales mensuales
de conformidad con las leyes fiscales respecfivas, deberan efectuar el pago
de sus contribuciones mediante transferencia electronica de fondos a favor
de la Tesoreria de la Federacion, de conformidad con las reglas de caracter
general que al efecto expida la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
La citada dependencia podra autorizar a otros contribuyentes a efectuar el
pago de sus contribuciones mediante transferencia electrénica de fondos.”

Cédigo Fiscal del Estado de Nuevo Leén.

El articulo 1 de éste Cddigo establece lo siguiente: “Las personas
fisicas y las morales estan obligadas a contribuir para el gasto publico del
Estado conforme a las leyes fiscales respectivas. Las disposiciones de éste
Caodigo se aplicaran en su defecto.

El Estado, los Municipios y sus organismos descentralizados quedan
obligados a pagar contribuciones Unicamente cuando las leyes lo sefalen
expresamente.

Las personas que de conformidad con las leyes fiscales no estén
obligadas a pagar contribuciones, unicamente tendran las ofras
obligaciones que establezcan en forma expresa las propias leyes.”

Asi también en el articulo 21, primer parrafo se establece lo

siguiente: “Los créditos fiscales se causaran y pagaran en moneda
nacional.”
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Y en el segundo parrafo del mismo articulo se establece lo siguiente:
“Se aceptaran como medios de pago, los cheques certificados y los giros
postales, telegraficos o bancarios; los cheques personales no certificados y
las tarjetas electrénicas bancarias de crédito o débito”.

2.- Andlisis.

De lo anterior transcrito se deduce que los contribuyentes deben
efectuar el pago de contribuciones en moneda nacional, aceptandose como
medios de pago los ya enlistados. A éste respecto cabe sefalar que en los
Codigos citados no se hace mencion a aceptarse como medio de pago el
“efectivo”; sefalando de conformidad con el articulo 1°. de los mencionados
Cébdigos que se contribuye conforme a las leyes fiscales respectivas; por lo
que si vemos el articulo 10 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente,
establece en su ultime parrafo lo siguiente: “El impuesto del ejercicio se
pagara mediante declaracion que presentaran ante las oficinas autorizadas
dentro de los tres meses siguientes a la fecha en que termine el gjercicio
fiscal”.

Asi tenemos que el dia 16 de Marzo de 1999 se publicd el Anexo 4
de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 1999, el cual contiene la relacion
de instituciones de crédito autorizadas a recibir declaraciones en el pais.

Sin embargo, es importante mencionar que el dia 17 de Marzo de
1999, se publicaron en el Diario Oficial de la Federacion las “REGLAS de
caracter general para prestar los servicios de recepcion de formas oficiales
y recaudar los ingresos federales por parte de las instituciones de crédito”.

En la cuarta regla de caracter general se establece lo siguiente:
“Las instituciones de crédito, para recibir el pago de los ingresos
federales, lo podran hacer a través de los siguientes medios:

a) Efectivo,
b) Cheque Certificado,

¢} Cheque de Caja,

d) Cheque personal para abono en las cuentas bancarias que la Tesoreria
de la Federacion sefale,

e) Transferencia electronica de fondos a través de los sistemas de pago
regulados por el Banco de México, para crédito en las cuentas bancarias
que la Tesoreria de la Federacion sefale,

f) Otros medios de pago que autorice la Tesoreria de la Federacion,
apegandose a la normatividad aplicable.

Como se puede apreciar es en éstas reglas donde se establece la
aceptacion del efectivo como medio de pago de las contribuciones
federales, en las oficinas autorizadas sefaladas en las leyes fiscales
respectivas.
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...............................................................................

a) Obligacién constitucional.
1.- Sintesis.

)

Constitucién federal y constitucion estatal.

s Constitucion Federal de los Estados Unidos Mexicanos, sancionada por
el Congreso General Constituyente del 4 de Octubre de 1824.

El dia 4 de Octubre de 1824 fue sancionada la Constitucidén Federal
de los Estados Unidos Mexicanos, la cual inaugura el México independiente
que surge a la vida después de trescientos afios de dominacion espariola,
quedando plasmado en su integracidon el germen de la democracia.

Asi en el Titulo 1°. Seccidn Unica "De la nacién mexicana, su
territorio y su religion”, en el articulo 1°, establecia:
"La nacién mexicana es para siempre libre e independiente del gobiemo
espanol y de cualquiera otra potencia”.

En el Titulo 2°. Seccién Unica "De la forma de gobiemo de la nacidn,
de sus partes integrantes y division de su poder supremo”, en su articulo 4°.
establecia:

"La nacion mexicana adopta para su gobiemo la forma de republica
representativa popular federal”, y en el articulo 6°. establecia:
"Se divide el Supremo poder de la federacidén para su ejercicio en
legislativo, ejecutivo y judicial”.

También en el Titulo 3°. "Del Poder Legislativo", Seccion 2. "De las
facultades del Congreso general’, en el articulo 50 se establecian las
facultades exclusivas del congreso general, siendo la facultad 82 Ia
siguiente:

"Fijar los gastos generales, establecer las contribuciones necesarias
para cubrirlos, arreglar su recaudacion, determinar su inversion, y tomar
anualmente cuentas al gobierno".

Asi también en la Seccidn 6°2. "De la formacion de las leyes” en el
articulo 51 establecia:

"La formacion de las leyes y decretos puede comenzar
indistintamente en cualquiera de las camaras a excepcion de las que
versaren sobre contribuciones o impuestos, las cuales no pueden tener su
origen sino en la camara de diputados".
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Con respecto a los Estados, establecia en el Titulo 6°. "De los
estados de la federacion”, Seccidn 22. "De las obligaciones de los estados",
en el articulo 161, lo siguiente:

"Cada uno de los estados tiene obligacion:

O

7°. De contribuir para consolidar y amortizar las deudas reconocidas por €l
congreso general”.

¢ Constitucién Poiitica de los Estados Unidos Mexicanos que Reforma la
de 1857.

Posteriormente la Constituciébn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos que reforma la de 1857 y vigente actualmente establece en el
articulo 31 lo siguiente:

"Son obligaciones de los mexicanos:
Lo e

................................

iV.- Contribuir para los gastos publicos, asi de la Federacion como del
Distrito Federal o del Estado y Municipio en que residan, de la manera
proporcional y equitativa que dispongan las leyes".

La existencia de las contribuciones a nivel estatal y municipal, se
debe al texto al texto de los siguientes articulos de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos que reforma la de 1857:

Articuio 39.- La soberania nacional reside esencial y originariamente en el
pueblo. Todo poder publico dimana del pueblo y se instituye para beneficio
de éste. El pueblo tiene, en todo tiempo, el inalienable derecho de alterar ©
modificar la forma de su gobierno.

Articulo 40.- Es voluntad del pueblo mexicano constituirse en una republica
representativa, democratica, federal, compuesta de Estados libres y
soberanos en todo lo concerniente a su régimen interior, pero unidos en una
Federacion establecida segun los principios de ésta ley fundamental.

Articulo 41.- El pueblo ejerce su soberania por medio de los Poderes de la
Union, en los casos de la competencia de éstos, y por los de los Estados,
en lo que toca a sus regimenes interiores, en los términos respectivamente
establecidos por la presente Constitucion Federal y las particulares de los
Estados, los que en ningun caso podran contravenir las estipulaciones del
Pacto Federal.
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o (Constitucion Politica del Estado de Nuevo Leén.

Asi la Constitucion Politica del estado de Nuevo Leén, establece en
el articulo 34, fraccion IV lo siguiente:

“Es obligacion de los Nuevoleoneses:

..............................

IV.- Contribuir para los gastos publicos, asi de la Federacion como del
Estado y Municipios en que residan, de la manera proporcional y equitativa
gue dispongan las leyes, inscribiéndose en las oficinas recaudadoras
respectivas manifestando ei valor real de sus propiedades o la importancia
de la profesion o giro de que subsistan’.

Ahora bien, en nuestro estado estan obligados a contribuir los
nuevoleoneses descritos en el articulo 31 de la Constitucidon Politica del
Estado de Nuevo Ledn:

"Son nuevoleoneses:;

l.- Los nacidos en territorio del Estado o accidentaimente fuera de él, de
padres mexicanos, nativos de o avecindados en alguna de sus
municipalidades, y

Il.- Los mexicanos por nacimiento o naturalizacién avecindados en el
Estado que no manifiesten ante el Presidente Municipal del lugar de su
residencia su deseo de conservar su anterior origen.

2.- Andlisis.

Como se puede apreciar, ya en el incipiente México independiente,
se establecia la obligacion de contribuir para los gastos publicos, aunque de
manera implicita en el articulo 1°. al declararse la nacion mexicana como
independiente, luego en el articulo 4°. al adoptar su forma de gobierno, y
después en el articulo 6°. dividiéndolo en legislativo, ejecutivo y judicial.

Posteriormente en el articulo 50 le otorgaba, la nacion mexicana, al
Congreso general la facultad de "establecer las contribuciones necesarias
para cubrir los gastos generales", al igual que se obligaba a cada estado a
contribuir para subvenir las deudas publicas en el articulo 161.

Ahora bien, en la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos que reforma la de 1857, asi como en la del estado de Nuevo
Ledn, se especifica claramente la obligacidn de contribuir para el gasto
publico; sin embargo, ya desde aquél dia "cuatro del mes de Octubre del
ano del Sefior de mil ochocientos veinte y cuatro: cuarto de la
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independencia, tercero de la libertad y segundo de la federaci6n", se
establecia |a necesidad de contribuir para el gasto publico, es decir, de dar
"a México, lo que es de México".

Por lo que respecta a las contribuciones estatales, se puede apreciar
que el articulo 41 establece que los estados tendran una Constitucién
Politica debido a que la Federacion esta formada por Estados libres y
soberanos.

Asi en el articulo 115 de la Constitucién Federal se establece que las
leyes federales no limitaran la facultad de los Estados para establecer las
contribuciones a favor de los Municipios sobre la propiedad inmobiliaria, de
su fraccionamiento, divisién, consolidacién, traslaciéon y mejora, asi como
las que tengan por base el cambio de valor de los inmuebles, asi como las
derivadas de la prestacion de servicios a su cargo.

Es por eso que en lo relacionado a los Municipios, las legislaturas de
los Estados aprobaran las leyes de ingresos de los Ayuntamientos,
precisamente en las cuales se establecen las contribuciones a percibirse
por los Municipios.

Asimismo, en dicho articulo se establece que los Municipios
administraran libremente su Hacienda, la cual se formara de los
rendimientos de los bienes que les pertenezcan, asi como de las
contribuciones y otros ingresos que las legislaturas de los Estados
establezcan a su favor.

Es necesario sefialar que, de conformidad con el articulo 73 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos que reforma la de
1857, el Congreso Federal tiene facultad exclusiva para establecer las
contribuciones siguientes:

a) Sobre el Comercio Exterior,

b) Sobre el Aprovechamiento y Explotacién de Recursos Naturales,

c) Sobre Instituciones de Crédito y Sociedades de Seguros,

d) Sobre Servicios Publicos concesionados o explotados directamente por
la Federacion, y

e) Especiales sobre:

- Energia eléctrica,

- Produccion y consumo de tabacos labrados,

- Gasolina y otros productos derivados del petréleo,

- Cerillos y fésforos,

- Aguamiel y productos de su fermentacion,

- Explotacion forestal, y

- Produccion y consumo de cerveza.

No es dbice sefalar que la constitucion vigente establece la
obligacion de los mexicanos para contribuir, y no solo de los ciudadanos
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mexicanos, 0 peor aun, solo de los mexicanos inscritos en el Registro
Federal de Contribuyentes, lo que significaria en el primer caso que un
menor de edad que adquiera un bien gravado con el impuesto al Valor
Agregado, al no ser “ciudadane mexicano®”, no pagaria dicho impuesto al
vendedor del bien para que éste posteriormente |0 pague a la Tesoreria de
la Federacion.

Por el hecho de ser mexicanos somos contribuyentes en el mas
amplio sentido de la palabra, y asi debemos consideramos; sin embargo,
casi siempre pensamos que l0s que estan inscritos en el Registro Federal
de Contribuyentes son los unicos que contribuyen, lo cual es erréneo.

Segun el Xl Censo General de Poblacién y Vivienda de 1990
realizado por el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica,
con apego al articulo 15 del Reglamento de la Ley de Informacion
Estadistica y Geografica, existian a ese afo 3,077,869 contribuyentes
activos con obligacion de presentar declaraciones peviddicas, dependiendo
de la obligacion a que estén sujetos, del cual solo el 10.9% correspondian a
personas morales. En ese mismo afio la poblacidbn menor de edad en
México era de 37,140,432 y la mayor de edad ascendia a 44,109,213 lo que
significa que solo el 6.22% de la poblacion mayor de edad en 1980
[(2,742,381/44,109,213 ) x 100] 6 el 3.38% de la poblacion total
[(2,742,381/81,249,645 ) x 100] estaba inscrita en el Registro Federal de
Contribuyentes.

POBLACION Y CONTRIBUYENTES (XI CENSO GENERAL DE POBLACION Y
VIVIENDA)
MENOR DE EDAD (37,140,432)

50.91%
B MAYOR DE EDAD (44,109,213)

O PERSONAS FISICAS
REGISTRADAS CONRF.C.
(2,742,381)

O PERSONAS FISICAS
3.38% ASALARIADAS Y NO
ASALARIADAS (41,366,832)

No seria acertado creer que solo ese 6.22% de la poblacion mayor

de edad sufragaba los gastos publicos, ya que faltarian los que solo
trabajan por salarios con un solo patrén, "los menores de edad" con o sin

30



Representante Legal, y los que dentro del grupo de poblacidon mayor de
edad, pertenecen a ios desempleados y/o a la poblacién econdmicaments
inactiva, que aun sin pertenecer a un centro de trabajo, pueden ser sujetos
de contribuciones federales, estatales y municipales si se encontraran
realizando el objeto particular sefalado en cada una de ellas.

Pero, ¢ qué pasa con los turistas que compran articulos gravados por
el IVA?, iacaso no pagan el impuesto por no ser mexicanos y no estar
obligados a ello?

El Lic. Refugio de Jesus Fernandez Martinez en su libro "Curso
Elemental de Derecho Fiscal", con respecto a éste tema nos sefiala lo
siguiente:

"México ha suscrito a la fecha dnicamente un Convenio Internacional
conforme al Tratado de {a Haya sobre la condicion juridica del extranjero, de
1928, donde prevé que los extranjeros estan obligados a contribuir y cumplir
con sus obligaciones fiscales en las mismas condiciones que los nacionales
del pais donde se encuentren. Este Convenio ha sido aprobado por el
Senado de la Republica, y no contraviene a la Constitucion, en los términos
del articulo 133 de la misma, y por lo tanto es Ley Suprema en el pais,
resolviéndose la cuestion de si los extranjeros estan obligados o no a
contribuir al gasto publico, que de conformidad con el articulo 31, fraccion
IV de la Constitucion Federal se establece dicha obligacion como de los
mexicanos exclusivamente".

De lo anterior expuesto se clarifica la razén de cobrar el IVA a los
turistas extranjeros, y de que contribuyan para el gasto publico, al realizar la
situacidn juridica prevista para tal efecto.

Con lo expuesto anteriormente nos hemos dado cuenta de que los
mexicanos en €l mas amplio sentido de la palabra somos los que debemos
contribuir para el gasto publico y, excepcionalmente los extranjeros.

a)Gasto Puablico vs. Obra pdblica.
1.- Sintesis.

i)

A Nivel Federal.

En mi experiencia personal he enconfrado que muchos
contribuyentes confunden el gasto publico con la obra publica, y creen que
sblo deben contribuir jpara hacer carreteras, puentes y caminos!; por lo que
a continuacion sintetizo los ordenamientos legales que tratan de ellos:
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La Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal en su
articulo 2 establece lo siguiente:

"El gasto publico federal comprende las erogaciones por concepto de
gasto corriente, inversion fisica, inversion financiera, asi como de pagos de
pasivo 0 deuda publica, y por concepto de responsabilidad patrimonial que
realizan:

I.- El Poder Legislativo,

Il.- El Poder Judicial,

lit.- La Presidencia de la Republica,

IV.- Las Secretarias de Estado y Departamentos Administrativos y la
Procuraduria General de la Republica,

V.- El Departamento del Distrito Federal,

VI.- Los Organismos Descentralizados,

VIl.- Las empresas de participacion estatal mayoritaria; y

VIIl.- Los fidetcomisos en los que el fideicomitente sea el Gobierno Federal,
el Departamento del Distrito Federal ¢ alguna de las entidades
mencionadas en las fracciones VI y VII.

Ahora bien, el significado de gasto comiente, inversién fisica,
inversién privada, inversion financiera, pagos de pasivo o deuda publica y
responsabilidad patrimonial, se puede encontrar revisando el articulo 8 del
Reglamento de la ley citada:

"La programacion-presupuestacion del gasto publico federal comprende:
L e

Il.- Las previsiones de gasto corriente, inversion fisica, inversion financiera,
asi como los pagos de pasivo o deuda publica que se requieran para cubrir
los recursos humanos, materiales, financieros y de otra indole, estimados
para el desarrolic de las acciones sefialadas en la fraccién anterior.

Ahora bien, una obra publica es aquélla descrita en el articulo 4 de la
Ley de Adquisiciones y Obras Publicas:

"Para los efectos de esta ley se considera obra publica:

l.- La construccion, instalacién, conservacién, mantenimiento, reparacion y
demolicién de bienes inmuebles,

Il.- Los servicios relacionados con la misma, incluidos los trabajos que
tengan por objeto concebir, disefiar, proyectar y calcular los elementos que
integran un proyecto de obra publica, asi como los relativos a las
investigaciones, asesorias y consultorias especializadas, la direccién o
supervision de la ejecuciéon de las obras; los estudios que tengan por
objeto rehabilitar, corregir o incrementar la eficiencia de las instalaciones
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cuando el costo de éstas sea superior al de los bienes muebles que deban
adguirirse; y, los trabajos de exploracion, localizacién y perforacién que
tengan por objeto la explotacién y desarrollo de los recursos petroleros que
se encuentren en el subsuelo;

lit.- Los proyectos integrales, que comprenderan desde el disefio de la obra
hasta su terminacion total;

IV.- Los trabajos de exploracion, localizacidn y perforacion distintos a los de
extraccidén de petrdleo y gas; mejoramiento del suelo; subsuelo; desmontes;
extraccion; y, aquéllos similares, que tengan por objeto la explotacion y
desarrollo de los recursos naturales que se encuentren en el suelo o en el
subsuelo;

V.- Instalacion de islas artificiales y plataformas utilizados directa o
indirectamente en la explotacion de recursos;

VI.- Los trabajos de infraestructura agropecuaria, y

VIl.- Todos aquéllos de naturaleza analoga.

A Nivel Estatal (Nuevo Leon).

A nivel local la Ley de la Contaduria Mayor de Hacienda del Estado

de Nuevo Ledn en el articulo 2 establece:

"Para los efectos de ésta ley se entiende por:

L e

V.- Gasto Publico: las erogaciones por concepto de gasto corriente, gastos

de capital y financieros; asi como inversiones, transferencias, pagos de

pasivo o deuda publica, que realicen en la esfera de su competencia, las

entidades siguienies:

- Poder Legislativo del Estado,

- Poder Judicial del Estado,

- Poder Ejecutivo del Estado,

- Las Administraciones Publicas Municipales,

- Las Empresas u Organismos Paraestatales del Estado o Municipios,

- Los fideicomisos en los que el fideicomitente sea cualquiera de las 5
clases de entidades precedentes,

- Las personas fisicas 0 morales, que por cualquier razon recauden,
manejen o administren recursos, fondos o valores del Estado y
Municipios, asi como de sus entidades.

Asimismo, en el articulo 3 de la Ley de Obras Publicas para el
Estado y Municipios de Nuevo Leoén, se establece 10 siguiente:
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“Para los efectos de ésta Ley se considera Qbra Publica y servicios
relacionados con la misma:

.- La construccidon, reconstruccion, conservacion, modificacion, o©
demolicion de bienes inmuebles que por su naturaleza o por disposicion de
la Ley sean destinados a un servicio publico o al uso comun;

Il.- Los servicios necesarios para lievar a cabo cualquiera de las acciones
mencionadas en el parrafo anterior, incluidos los trabajos que tengan por
objeto concebir, proyectar y calcular los elementos que integran un proyecto
de obra publica, asi como los relativos a las investigaciones, asesorias y
consultorias especializadas; la direccion o supervision de la ejecucion de
las obras y los estudios que tengan por objeto rehabilitar, corregir, o
incrementar la eficiencia de las instalaciones; hasta su terminacién total,
incluyendo en su caso, el mantenimiento, la operacion, explotacién o la
transmision de tecnologia;

lll.- Los proyectos integrales que comprenderan desde el disefio de la obra
hasta su terminacian total;

IV.- La nivelacion de tierra, desazolve:

V.- Los demas trabajos de naturaleza semejante a los anteriores.

2.- Analisis.

En éste apartado se puede distinguir entre el gasto pablico y la obra
publica, ya que ante tedo, si debemos contribuir para el gasto publico, es
ingente saber en primera instancia o que es el gasto publico y evitar
confundirlo con la obra publica.

Asi es como del texto del Reglamento de la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico Federal y por un analisis deductivo asimilo a
gasto corriente con gastos por recursos humanos, inversion fisica con
recursos materiales, inversion financiera con pago de recursos financieros
y gasto por pago de pasivo o deuda plblica con aquéllos que no sean por
pago de recursos humanos, materiales o financieros.

Como se puede apreciar una obra publica es un subconjunto del
gasto ptiblico, que se visualiza de mejor forma en la siguiente grafica:
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GASTO PUBLICO Y OBRA PUBLICA

OBRA _
GASTO PUBLICA PUBLICO

Con lo expuesto anteriormente se ha distinguido un gasto publico de
una obra publica, es decir, se ha reforzado ésta obligacién establecida
desde 1824 en México.

b) Administracién del Gasto Pablico.
1.- Sintesis.

i)

Presupuesto de Egresos.

El gasto publico federal se basard en presupuestos que se
formularan con apoyo en programas que sefalen objetivos, metas y
unidades responsables de su sjecucion, los cuales se elaboraran para cada
afio de calendario y se fundaran en costos, de conformidad con el articulo
13 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal. Asi el
proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion y el del
Departamento del Distrito Federal deberan ser presentados al presidente de
la Republica para ser enviados a la Camara de Diputados, que conforme al
articulo 74, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos que reforma la de 1857, es la Camara que tiene facultad
exclusiva para examinar, discutir y aprobar anualmente el Presupuesto de
Egresos de la Federacidn, a mas tardar el 15 de Noviembre o hasta el 156
de Diciembre cuando de conformidad con el articulo 83 de ta misma el
Presidente de la Republica inicie su encargo.

En el caso especifico del estado de Nuevo Ledn, la Ley de
Administracién Financiera del Estado, en el articulo 20 establece que
durante el primer periodo ordinario de sesiones del Congreso del Estado, es
decir, del 15 de Octubre al 15 de Enero del affo siguiente de conformidad
con el articulo 55 de la Constitucion Politica del Estado, el titular del
ejecutivo presentara una iniciativa de Ley de Egresos, en la que se
contenga el Presupuesto de Egresos para el aflo siguiente, la cual debera
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ser aprobada, promulgada y publicada antes del inicio del afio fiscal al que
corresponda.

Manuai de Normas para el Ejercicio del Gasto en la Administracién Publica
Federal.

Ahora bien, el 31 de Marzo de 1998, fué publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el “Acuerdo mediante el cual se da a conocer el Manual de
Normas para el Ejercicio del Gasto en la Administracion Publica Federal®,
ya que en la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal, la Ley Federal de
Entidades Paraestatales, el Reglamento de la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico Federal y en el Reglamento Interior de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, encuentra su fundamento.,

En el Considerando Unico de dicho Acuerdo se menciona lo
siguiente:

- Que el ejercicio de los recursos publicos debe realizarse con eficiencia,
eficacia y tfransparencia para dar cumplimiento a las metas, objetivos y a
las disposiciones establecidas en el Presupuesto de Egresos de la
Federacion que anualmente aprueba la H. Camara de Diputados para
cada ejercicio fiscal.

- Que conforme al Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, al Programa
Nacional de Financiamiento del Desarrollo 1995-2000 (PRONAFIDE) y
al Programa de Modernizacion de la Administracion Publica 1995-2000
(PROMAP), se promueve un proceso de reforma al sistema
presupuestario con el objeto de implantar un sistema de planeacion,
programacion y presupuesto desde una perspectiva estratégica e
integral; la introducciéon de indicadores de desempefio para elevar la
calidad del gasto publico; la desregulacion de la normatividad
presupuestaria; la optimizacion de las operaciones de tesoreria y
concentracion de la informacion presupuestaria, financiera y contable en
la Administracion Publica Federal, por lo cual se hace necesario adecuar
el marco normativo presupuestaro.

- Que para implantar la Nueva Estructura Programatica (NEP) que tiene
como objetivo orientar hacia una mayor eficiencia, eficacia y calidad la
aplicacién de los recursos publicos, asi como de vincular de manera
directa y sencilla las politicas publicas con los propésitos institucionales
de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal,
se modifica la normatividad presupuestaria en materia de la clave
presupuestaria y operacion de la Tesoreria de la Federacion.
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- Que para iniciar el Sistema Integral de Administracion Financiera
Federal (SIAFF) en el ejercicio fiscal 1998, el cual tiene como propdsito
constituir un sistema agil y oportuno de seguimiento y control de los
egresos que simplifique el ejercicio presupuestario, facilite la toma de
decisiones en la autorizacion y ejecucién presupuestaria, asi como en
las operaciones de tesoreria, y permita a las autoridades y al publico en
general conocer continuamente la evolucion de las finanzas publicas, se
requieren adecuaciones a las normas presupuestarias para prever su
funcionamiento.

- Que para promover un ejercicio del gasto publico mas eficiente, eficaz y
transparente con una visidbn que vaya mas alla del énfasis que se da
actualmente a los procedimientos para concentrar la atencién en los
resultados y la calidad del gasto, se impuisa la desregulacion del marco
normativo presupuestario simplificando procedimientos y fortaleciendo la
autogestion de las entidades paraestatales.

- Que se busca eliminar la rngidez de la gestion presupuestaria, sin perder
con ello el seguimiento y control de los recursos publicos, para alcanzar
los resultados programados y proveer los bienes y servicios publicos de
calidad que demanda la poblacién.

- Que para el gjercicio del gasto publico federal es necesario establecer
las normas presupuestarias en materia de. clave presupuestana; el
establecimiento de calendarios de gasto y lineas y sublineas globales; la
operacion y pago de las obligaciones presupuestarias; las adquisiciones,
arrendamientos y servicios, la autorizacibn de inversion fisica; los
proyectos de inversidn financiados por los organismos financieros
internacionales; los convenios y las bases de desempeno; los proyectos
de infraestructura productiva de largo plazo; los subsidios, ayudas y
transferencias que otorga el Gobiemo Federal; el otorgamiento y
recepcion de donativos en dinero; las adecuaciones presupuestarias, los
ahorros y economias presupuestarias; la deuda pdblica y los
fideicomisos y mandatos.

- Que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como dependencia
globalizadora, busca dotar de mayor flexibilidad y agilidad a la actividad
presupuestaria, fortaleciendo la presupuestacion, ejercicio, seguimiento
y control de los recursos publicos.

Es de mencionarse que éste Acuerdo deja sin vigencia el Acuerdo
mediante el cual se da a conocer el Manual de Normas para el Ejercicio del
(Gasto en la Administracién Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion del 28 de Diciembre de 1996.
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El contenido del Acuerdo vigente es el siguiente:

TITULO PRIMERO. NORMAS GENERALES

TITULO SEGUNDO. ADMINISTRACION PUBLICA
CENTRALIZADA

CAPITULQC I. Clave Presupuestaria

CAPITULO II. Calendarios de gasto

CAPITULO IlIl. Lineas globales y radicacion de recursos
CAPITULO IV. Pago de obligaciones presupuestarias

SECCION |. Cuenta por liquidar certificada

SECCION II. Oficio de rectificaciéon de cuentas por liquidar
certificadas y aviso de reintegro

SECCION lll. Comisionado habilitado

SECCION V. Fondos rotatorios o revolventes

SECCION V. Registro de operaciones presupuestarias entre
dependencias, pago de obligaciones con entidades y expedicion
de cuentas por liquidar certificadas especiales

CAPITULO V. Adquisiciones, arrendamientos y servicios
SECCION I. Ejercicio

SECCION Il. Adquisiciones internacionales mediante lineas de
crédito externo comerciales o preferenciales

SECCION Ill. Adquisiciones internacionales a través de cartas de
crédito comercial irrevocable

CAPITULO VL. Inversion Fisica

SECCION I. Oficio de autorizacion de inversion

SECCION IlI. Ejercicio

SECCION Ill. Inversiones financiadas con créditos externos
SECCION [V. Proyectos de infraestructura productiva de largo
plazo

CAPITULOQ VII. Ayudas, subsidios, transferencias y donativos
SECCION I. Ayudas y donativos

SECCION Il. Subsidios

SECCION Illl. Transferencias

SECCION IV. Convenios y bases de desempefio

CAPITULO VIIl. Adecuaciones presupuestarias

SECCION |. Adecuaciones presupuestarias internas

SECCION II. Adecuaciones presupuestarias externas

SECCION . Ejercicio presupuestario de los donativos en dinero
y excedentes de ingresos ordinarios

CAPITULO IX. Ahorros y economias del presupuesto

CAPITULO X. Pasivo circulante (ADEFAS)

CAPITULO XI. Informacion, control y evaluacion

TITULO TERCERO. ADMINISTRACION PUBLICA
PARAESTATAL

CAPITULO I. Lineamientos generales

CAPITULO Il. Adecuaciones presypuestarias

CAPITULO Ill. Convenios de desempenio
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Numeral
1-14

15-226
15-20
21-24
25-29
30-58
3044

45-46
47-52
53-55

56-58
89-107
59-78

79-92

93-107
108-144
110-114
115117
118-133

134-144
145-181
145-149
150-154
155-173
174-181
182-192

184
185-188

189-192
193-196
197-215
216-226

227-250
227-238
239-243
244-247



CAPITULO IV. Informacion, control y evaluacion 248-250

TITULO CUARTO. DEUDA PUBLICA 251-268
CAPITULO I. Lineamientos generales 251-255
CAPITULO II. Autorizacion y contratacion 256-257
SECCION |. Arrendamiento financiero 258-262
CAPITULO Illl. Informacidn, control y evaluacion 263-265
TITULO QUINTO. FIDEICOMISOS Y MANDATOS DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL 266-279
CAPITULO 1. Lineamientos generales 266-268
CAPITULO Il. Fideicomisos y mandatos 269-273
CAPITULO IH. Registro de fideicomisos y mandatos de la

Administracion Publica Federal 274-275
CAPITULO IV. Informacidn, control y evaluacion 276-279

ii)

Sin inmiscuirnos en la forma de operacion que establece el Manual,
es de mencionarse que en el numeral 1 del mismo, se menciona que la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con fundamento en los articulos
31 de la Ley Orgéanica de la Administracién Publica Federal y 3°. de su
Reglamento; 4°, 6° y 62 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, es /a dependencia del Ejecutivo Federal que
emite las disposiciones para regular el ejercicio del gasto en la
Administracion Publica Federal.

Programa de Austeridad Presupuestaria en la Administracion Puablica
Federal para el Ejercicio Fiscal 1999.

Ahora bien, con el objeto de cumplir con los programas prioritanos y
reducir de manera importante el gasto, respecio del ejercicio en el afio
anterior, en particular aquél destinado a las actividades administrativas y de
apoyo, es necesario reforzar las medidas de austeridad aplicadas durante el
gjercicio fiscal 1998, por lo que el gobierno Federal lleva a cabo en el
ejercicio fiscal 1999 un “Programa de Austeridad Presupuestaria® en todas
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, para el
Ejercicio Fiscal 1999, el cual fué publicado en el Diaric Oficial de la
Federacién el lunes 22 de Febrero de 1999.

En el articulo primero del “Acuerdoe que establece el Programa de
Austeridad Presupuestaria en la Administracién Publica Federal para el
Ejercicio Fiscal 1999”, se establece que dicho Acuerdo tiene por objeto
establecer un Programa de Austeridad Presupuestaria, el cual contiene las
disposiciones administrativas de caracter general en materia de
racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria a que se refiere el
Articulo Cuarto del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal de 19989, que deberan observar las dependencias vy
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entidades de la Administracién Publica Federal; la Procuraduria Federal de
la Republica; los Tribunales Administrativos y la Presidencia de la
Republica.

Asimismo, en el considerando del Acuerdo se establecen otras
razones de la existencia del Programa, siendo éstas las siguientes:

- Que para el cabal cumplimiento de los programas a cargo de las
dependencias y entidades de la Administracion Puablica Federal, los
recursos asignados a éstas ultimas deben ser aplicados con esiricto
apego a los criterios de racionalidad establecidos en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el presente ejercicio fiscal.

- Que en los afios de eésta administracion se han adoptado
permanentemente medidas de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestaria con el objeto de promover un uso eficiente y eficaz de los
recursos publicos, las cuales han sido complementadas con reformas
estructurales encaminadas a consolidar aspectos fiscales que permitan
enfrentar el entorno econémico externo adverso.

- Que el Ejecutivo Federal debe procurar la canalizacion de recursos a
aquellas actividades prioritarias del desarrolio nacional, para que con
ello, por una parte, se fortalezcan los programas de contenido social vy,
por la otra, se eliminen gastos administrativos que no coadyuven al
cumplimiento de las metas de dichos programas.

- Que las medidas de austeridad y racionalidad en el gasto publico deben
considerar, en especial, aquéllas que coadyuven a la simplificacién y a
la modernizacidbn de los procedimientos administrativos, por ser
elementos indispensables en la oportuna y eficaz aplicacién de los
recursos publicos.

El Acuerdo anterior tiene su fundamento en la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Pdblico Federal, Ley de Adquisiciones y Obras Publicas, Ley Federal de las
Entidades Paraestatales, Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, y en el Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacién para el Ejercicio Fiscal de 1999.

Es de sefialarse que éste Acuerdo, a diferencia del Acuerdo
mediante el cual se da a conocer el Manual de Normas para el Ejercicio del
Gasto en la Administracion Publica Federal, ya mencionado, lo suscribieron
los Secretarios de Hacienda y Crédito Publico y de Contraloria y Desarrollo
Administrativo, José Angel Gurria Trevifio y Arsenio Farell Cubillas,
respectivamente.

Lo anterior, para dar cumplimiento a lo establecido en el articulo
CUARTO transitorio del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal de 1999, publicado en el diario Oficial de
la Federacion el jueves 31 de Diciembre de 1998, que a la letra establece:
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“La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo, en el ambito de sus respectivas
competencias, emitiran a mas tardar el Ultimo dia habil del mes de febrero
de 1999, las disposiciones generales en materia de racionalidad, austeridad
y disciplina presupuestaria a que se refiere el Ultimo parrafo del articulo 41
de éste Decreto”.

En dicho articulo 41 se establecen las erogaciones que deberan
sujetarse a criterios de racionalidad, austeridad y selectividad que emitan la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de Contraloria y
Desarrolio Administrativo, en el ambito de sus respectivas competencias.

Esas erogaciones son las siguientes:

.- Gastos menores, de ceremonial y de orden social, comisiones de
personal al extranjero, congresos, convenciones, ferias, festivales y
exposiciones. En éstas comitivas y comisiones se debera reducir el nimero
de integrantes al estrictamente necesario para la atencién de los asuntos de
su competencia;

Il.- Contratacion de personas fisicas y morales para asesorias, estudios e
investigaciones, por concepto de gasto comrespondiente al capitule de
servicios generales. Dichas contrataciones deberan estar previstas en los
presupuestos y su celebracion se informara a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Pudblico dentro de los 15 dias inmediatos siguientes. Estas
contrataciones se sujetaran a los siguientes criterios:

a) Que las personas fisicas y morales no desempeiien funciones iguales o
equivalentes a las del personal de plaza presupuestal,

b) Que los servicios profesionales sean indispensables para el
cumplimiento de los programas autorizados,

c) Que se especifiquen los servicios profesionales,

d) Que las contrataciones cumplan con lo dispuesto por la Ley de
Adquisiciones y Obras Publicas, y demas disposiciones que de ésta
emanen.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de
Contraloria y Desarrollo Administrativo podran emitir las disposiciones
generales a que se sujetaran las contrataciones a que se refiere ésta
fraccion, y

Il.- Publicidad, publicaciones oficiales y, en general, las actividades
relacionadas con la comunicacion social. En éstos casos las dependencias
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y entidades deberan utilizar preferentemente l0os medios de difusion del
sector publico y el tiempo que por ley otorgan al Gobierno Federal las
empresas de comunicacidén que operan mediante concesidn federal.

Las erogaciones a que se refiere ésta fraccion deberdn ser
autorizadas por la Secretaria de Gobemacion, en el ambito de su
competencia, y las que efectien las entidades se autorizaran, ademas, por
el érgano de gobiemno respectivo.

2.- Analisis.

Lo que se deduce de lo transcrito anteriormente, es que el sejercicio
del gasto puiblico se hace de manera planeada y a través de
procedimientos, precisamente por ser algo que se “administra’, no estando
exento de los pasos a seguir por cualquier Administracion, aunque sea
Publica.

Lo mencionado en el parrafo precedente significa que, precisamente
como en toda Administracion propiamente dicha, la Publica también debe
iniciar con una planeacion, que en éste caso es el Plan Nacional de
Desarrollo 1995-2000 y para Nuevo Ledn, el Plan Estatal de Desarrollo
1997-2003, siguiéndole la organizacion, que precisamente a nivel federal se
conjunta con la integracién, direccion y control en el Manual de Normas
para el Ejercicio del Gasto en la Administracién Publica Federal, ya que en
el primer parrafo del Considerando de la publicacidn ya mencionada se
establece lo siguiente:

“Que el ejercicio de los recursos publicos debe realizarse con
eficiencia, eficacia y transparencia para dar cumplimiento a las metas,
obietivos y a las disposiciones establecidas en el Presupuesto de Egresos
de la Federacion™.

Y es que “la necesidad de administrar a base de objetivos en el
gobierno fué reconocida por Frederic V. Malek, ex-asistente especial de la
presidencia de Estados Unidos y uno de los principales promotores de la
implantaciéon de la Administracion por Objetivos en el gobierno federal’.
Malek declard que “si 1a rama ejecutiva del gobierno ha de administrarse
con efectividad, es obvio que requiere un sistema para fijar pricridades,
determinar la responsabilidad de su cumplimiento, detectar los requisitos de
seguimiento y generar suficiente retroalimentacién para que los programas
puedan vigilarse y evaluarse desde la cima".

El programa de Administracion por Objetivos que se inicid en el

gobiemno federal de los Estados Unidos de América, a principios de los
setenta logroé bastantes éxitos.
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Como se puede apreciar, tanto en el “Acuerdo mediante el cual se da
a conocer el Manual de Normas para el egjercicio del Gasto en la
Administracion Publica Federal” y en el “Acuerdc que establece el
Programa de Austeridad Presupuestaria en la Administracidon Publica
Federal para el ejercicio fiscal de 1999, se puede observar que dicho
ejercicio se hace de manera racional no sélo en el aspecto econdmico, sino
también en el iégico.

a) Consideraciones psicolégicas y sociolbégicas.
1.- Sintesis.

i)

Experiencia profesional.

La accidon de pensar y el sujeto del pensamiento, objeto de la
Psicologia presentan multiples y variadas facetas, y es en mi experiencia
profesional donde he encontrado actitudes (pensamientos) de los
contribuyentes, los cuales enlisto a continuacién:

En el Sector Privado:

- Confundir el pagar los impuestos correctos con pagar menos impuestos,

- Pensar que el Gobierno sdlo cobra impuestos.

- El no querer pagar impuestos al Estado, el cual de los que he vivido en
éste sector considero el peor de todos, ya que los “clientes” al proponer
ésta accion en el caso clasico del Impuesto al Valor Agregado, dejan de
ver lo que es obvio.

En el Sector Publico:

- Confundir el gasto ptiblico con |a obra publica,

- No distinguir el beneficio de pagar impuestos del beneficio de pagar
aportaciones de seguridad social o derechos, y

- Calificar como desagradabile la fiscalizacién en cualquiera de sus fases
por los “contribuyentes” que no participan de ellas, lo que considero
como la peor actitud de todas las que he vivido en el sector publico; sin
embargo, el comun denominador sigue siendo el mismo, ya que el
“contribuyente” en el sector publico, asi como el “cliente” en el sector
privado deja de ver lo que es obvio.

2.- Analisis.

Varias de las experiencias enunciadas en el apartado anterior, ya
han sido tema de estudio en seccicnes anteriores, sin embargo, con la
informacion existente en la actualidad se puede investigar al respecto:
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- Confundir el pagar impuestos correctos con pagar menos impuestos.

En éste punto es de mencionar €l ingente papel que nos ofrece la
“elusidn fiscal®, es decir, cuando el contribuyente evita o “elude” el pago de
las contribuciones que le corresponden aprovechando las lagunas o errores
de la ley. Se le llama también por algunos autores “Evasion Legal®, y no es
sancionable por la ley. Algunas causas de la elusion fiscal es la practica de
planeaciones fiscales, las cuales de conformidad con el articulo 109,
fraccion IV del Cddigo Fiscal de la Federacién “sera sancionado con las
mismas penas que el delito de defraudacion fiscal, quien:

indebido con perjuicio del fisco federal.

En éste apartado es util recordar como ejemplo que, precisamente la
Ley del Impuesto al Activo, originalmente “al Activo de las Empresas”, fué
creada debido a la elusion fiscal de los contribuyentes a finales de 1988,
pues invertian en Activo y lo deducian para efectos del Impuesto Sobre la
Renta, eludiendo o “evitando legalmente” el pago del Impuesto Sobre Ia
Renta en beneficio propio.

- Pensar que el Gobierno solo cobra impuestos.

Los impuestos solo son una parte de las contribuciones que estamos
obligados a pagar, por lo que no solo son impuestos los que recauda “el
gobierno” como quedé claro en el punto “ll.- Distincion de las
contribuciones” de esta investigacion.

- El no querer pagar impuestos al Estado.

En el caso del Impuesto al Valor Agregado, el contribuyente quiere,
en su afan de pagar menos impuestos, invertir al final del ejercicio o
“conseguir facturas® pagando el IVA al prestador del servicio, y eso es
precisamente “lo obvio que deja de ver’, pues como quiera que sea “pago el
IVA al proveedor si invirtid en Activo o lo pagb al que le “vendié |a factura” y
éstos a su vez lo enteraran a la Tesoreria de la Federacion, en otras
palabras, el contribuyente no dejd de pagar el IVA, sino que simplemente
“se o pagd al cliente para que éste lo enterara después al Gobierno”; sin
embargo, el contribuyente al actuar de éste modo cumple con su objetivo,
“pagar menos impuestos al Gobierno’, directamente.

- Confundir el gasto publico con la cbra publica.



Este aspecto ya quedd aclarado en la seccion Gasto Publico vs.
Obra Publica, en el punto “lll.- ¢ Porgué contribuir para €| gasto publico?” de
esta investigacion.

- No distinguir el beneficio de pagar impuestos del beneficio de pagar
Aportaciones de Seguridad Social 0 Derechos.

Como es de conocerse el Instituto Mexicano del Seguro Social es un
Organismo Descentralizado No Sectorizado de la Administracion Publica
Federal, de conformidad con la “RELACION de entidades paraestatales de
la Administracién Publica Federal sujetas a la Ley Federal de Entidades
Paraestatales y su Reglamento”, publicada en el Diario Oficial de la
Federaciéon el sabado 15 de Agosto de 1998, en cumplimiento de lo
dispuesto por el articulo 12 de la mencionada Ley y del articulo 3 del
Reglamento de la misma.

La Exposicion de Motivos de la Ley del Seguro Social publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 19 de Enero de 1943, durante el sexenio
del ex-presidente Manuel Avila Camacho, es la mejor forma para entender
el beneficio de pagar aportaciones de Seguridad Social, la cual exponia
entre otras cosas lo siguiente:

“Siendo el salario la Unica fuente de la que los trabajadores obtienen
los recursos indispensables para la subsistencia de ellos y la de sus
familiares, todo hecho que implica pérdida o disminucién del mismo, causa
a todos ellos perjuicios trascendentales.

En el desempefio de sus labores el obrero se halla constantemente
amenazado por multitud de riesgos objetivamente creados por el equipo
mecanico que maneja o por las condiciones del medio en que actda, y
cuando tales amenazas se realizan, causando accidentes o enfermedades,
fatalmente acarrean la destruccion de la base econémica de |a familia.

Lo mismo ocurre con otros riesgos no considerados como
profesionales, tales como las enfermedades generales, la invalidez, la vejez
o la muerte prematura, que si bien a todo ser humano amenazan, es enire
los trabajadores donde mayores estragos causan cuando se realizan, por
cuanto que para el hombre que no tiene otro ingreso que la retribucién del
esfuerzo personal que desarrolla, todo acontecimiento que paralice su
actividad aniquila sus posibilidades de adquisicion.

Si es cierto que no existe una forma capaz de impedir de un modo
general y absoluto las consecuencias de los riesgos, si_exisfe,_en cambio,
un medio para profeger el salaro que colcca a la economia familiar al
cubierto de las disminuciones que suire como reflejo de las contingencias
de la vida del trabajador. Ese medio es el Sequro Social, que al proteger
al jornal aminora las penalidades en los casos de incapacidad, vejez u
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orfandad, y auxilia a la obrera vy a la esposa del trabajador en el noble
trance de la matemidad, cumpliendo asi con una elevada mision gue ningiin
pais debe excluir de su legislacion”,

Posteriormente la Exposicién de motivos de la Nueva Ley del Seguro
Social, la cual entrd en vigor en toda la Republica el dia primero de Julio de
1997, al publicarse el 21 de Noviembre de 1996 en el Diario Oficial de la
Federacion el “DECRETO por el que se modifica el parrafo primero del
articulo primero transitorio de la Ley del Seguro Social publicada el 21 de
Diciembre de 1995", en el que se establecia como fecha de entrada en
vigor de dicha Ley el 1°. de Enero de 1997, mencionaba entre otras cosas
lo siguiente:

“La legislacién vigente establece que la seguridad social tiene por
finalidad garantizar el derecho humano a la salud, la asistencia médica, la
proteccién de los medios de subsistencia y los servicios sociales necesarios
para el bienestar individual y colectivo. Para cumplir con tales propésitos, el
Instituto Mexicano del Seguro Sccial cuenta con cuatro ramos de
aseguramiento:

- Invalidez, vejez, cesantia en edad avanzada y muerte,
- Riesgos de trabajo,

- Enfermedades y Maternidad, y

- Guarderias.

El Instituto Mexicano del Seguro Social es patrimonio y orgullo del
pueblo mexicano. Sus logros a 52 arios de su creacion asi lo reflejan.

Hoy en dia a través de su régimen obligatorio da cobertura a casi 37
millones de mexicanos; cuenta con una infraestructura superior a 1,700
unidades médicas; cubre 1,500,000 pensiones anualmente; recibe en sus
guarderias a cerca de 61,000 nifios; asisten a sus instalaciones médicas
diariamente mas de 700,000 personas, y nacen en €llas uno de cada tres
mexicanos.

Uno de los mayores retos para la seguridad social en México ha sido
desde siempre brindar proteccién a toda la poblacion.

En éste sentido, es importante considerar que a los diferentes
regimenes de Seguridad Social en el pais, es decir, al Instituto Mexicano
del Seguro Social, Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas
Armadas Mexicanas, etc. unicamente cotizan el 35% de la poblaciéon
ocupada (incluyendo en ésta a los trabajadores no asalariados o por cuenta
propia), por Io que aun nos encontramos alejados del ideal de universalidad
que siempre ha sostenido la Seguridad Social mexicana’.



En el caso de los Derechos por ser el beneficio concreto y posterior
al pago de los mismos, se “malentiende” como una “compra de servicios’, lo
cual es errdneo; como ejemplo tenemos el caso del pago de derechos por
la obtencion de copias cerlificadas de actas de nacimiento, matrimonio y
defuncion.

Como se puede apreciar el beneficio @s concreto en el caso de
Aportaciones de Seguridad Social y Derechos, pero también a nivel macro
existe un beneficio por la seguridad que proporciona el Estado a nivel
Federal y Estatal, lo cual se financia via impuestos directamente o a través
de participaciones federales a los Estados.

- Calificar como desagradable la fiscalizacién en cualquiera de sus fases
por los “contribuyentes” que no participan de ellas.

Es importante senalar que la fiscalizaciéon tiene por objeto verificar el
correcto cumplimiento de las disposiciones fiscales a que estan afectas
como sujeto directo © como responsable solidanio los sujetos pasivos
fiscales.

En éste punto, lo que dejan de ver los contribuyentes cumplidos es
precisamente que la fiscalizacién existe para que ellos solos no sean los
Unicos que contribuyan, es decir, ésto es lo obvio que dejan de ver.

b) Un caso especial: Espafia.
1.- Sintesis.

1) Lineas Estratégicas de Politica Tributaria.

Espafia es un pais que ha invertido en concientizacion fiscal de sus
habitantes, y es en el texto “Lineas Estratégicas de Politica Tributaria
dentro del Apartado “Educacion Civico-Tributaria de los Ciudadanos”, en la
seccion “Programas Especiales de Informacion” donde la Escuela de la
Hacienda Publica de Espafia, sefala lo siguients:

“Estos programas son particularmente adecuados para explicar
temas concretos relacionados con la fiscalidad que amplien y completen las
ideas centrales transmitidas en las campafias de concientizacion. Por
ejemplo: en qué se gasta el dinero recaudado via impuestos; cuanto
cuestan determinados servicios publicos y prestaciones sociales; como han
ido éstos mejorando a lo largo del tiempo y qué previsiones de gasto hay
que establecer para el futuro inmediato; como ha mejorado el cumplimiento
tributario; qué servicios ofrece la Administracion Tributaria para facilitar el
cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales, etc.
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Deben tener una finalidad didactica, con utilizacion de un vocabulario
claro y sencillo alejado de cualquier tecnicismo. También aqui es pertinente
recurrir @ los medios de comunicacidon masivos: television y radio, que
pueden ser apoyados por una pagina-resimen en la prensa escrita. Y,
también el disefio de éstos programas debe ser consensuado entre la
Administracion Tributaria y los expertos de los medios para eliminar todo
sesgo académico o burocratico que, sin perder rigor, resulten amenos e
instructivos al ciudadano medio. En estos programas es interesante la
participacion de los gestores publicos, siempre actuando como invitados.
Segun sea el contenido de cada programa, habra que elegir el momento
estratégico para ofrecerlo”.

Asi también en la seccién “Envio de folletos o boletin informativo”,
sefala que: “Estos suponen una comunicacion directa extremadamente Util
porque suele satisfacer ciertos deseos latentes de mayor contacto entre la
Hacienda Publica y el ciudadano, mas en su calidad de cliente que en su
calidad de contribuyente. Ademas la comunicacién no mediada ofrece
indudables ventajas: permite periodificar los envios, segmentar los
destinatarios y definir cuidadosamente las ideas y mensajes en funcién de
los momentos temporales de la tipologia de los destinatarios.

Tales ideas y mensajes pueden coincidir con los transmitidos via
campanas de concientizacién y via programas informativos para apoyar su
impacto. Pero también pueden disefiarse otros folietos con objetivos mas
especificos y concretos. Entre tales objetivos, aqui ya seria pertinente aludir
a la idea del pago de impuestos. Incluso, algunos de ellos pueden diseriarse
como “Calendario del Contribuyente” y remitirse como uno mas de los
servicios ofrecidos por la Administracion Tributaria en apoyo del
cumplimiento voluntario de las obligaciones fiscales. También seria
interesante pensar en folletos para determinados segmentos de ciudadanos
y en boletines periddicos (en papel o en formato electrénico) para otros, por
ejemplo: empresarios o profesionales. Incluso con ciertos contribuyentes se
podrian hacer ambas cosas: enviarles folletos con mensajes genéricos
relativos a la fiscalidad y emitir boletines periédicos mas referidos a sus
intereses, problemas y preocupaciones fiscales, segun los impuestos que
les afecten.”

En fin, ofrece una serie de sugerencias que se aplican en Espana
como las siguientes:

- Programas televisivos, como el llamado “Peseta a Peseta”, el cual se
transmite coincidiendo con el proceso de elaboracion de Presupuestos
del Estado. Era un espacio semanal, de unos veinte minutos de
duracion, donde se explicaba la correlacién entre la cuantia de los
impuestos recaudados y las partidas de gasto publico. El presentador
del programa empezaba mostrando una moneda gigante de 100
pesetas, de la cual se segregaba el segmento correspondiente a la
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partida de gasto de que se fratase en el dia (sanidad, educacién, obras
publicas, etc.). En tomo a esa imagen, giraba el hilo argumental de la
conversacion en la cual participaban varios gestores publicos: uno
representando a la Administracidon Tributaria y dos o tres representantes
del Ministerio a que se refiera el gasto.

- Posteriormente, tras el eéxito del Programa “Peseta a Peseta” se decidid
incluir en los sobres de las declaraciones de renta un folleto en cuya
portada aparecia la famosa moneda gigante de 100 pesetas dividida en
los segmentos correspondientes a los diversos porcentajes de las
partidas del gasto y en cuyo interior se ampliaba con tablas y graficos
esa informacion. Folleto que dejé de incluirse a partir de un determinado
momento. Pues bien, todavia los ciudadanos lo recuerdan y manifiestan
su deseo de que se repita la experiencia. Argumentan que, en el
momento de cumplimentar su declaracién de renta, les agrada conocer
en qué se esta gastando su dinero y asi les “pesa’ menos el
cumplimiento de su obligacion civica.

- El establecimiento dentro de la ensefanza basica obligatoria la
educacion civica enfocada al area fiscal.

2.- Analisis (caso México).

Como se puede apreciar, en Espafa se han realizado incluso
programas de television para demostrar el “;porqué? y jpara qué?
contribuir y distinguir las contribuciones unas de otras”; sin embargo, en
nuestro pais, acorde con lo establecido en el articulo 33 del Cédigo
Fiscal de la Federacion, la Administraciéon General Juridica de Ingresos
del Servicio de Administracion Tributaria, por conducto de la
Administracion Central de Asistencia al Contribuyente, proporciona
asistencia gratuita a los contribuyentes, explicando las disposicicnes
fiscales en un lenguaje llano y alejado de tecnicismos; elabora material
de apoyo y mantiene oficinas en diversos lugares del territorio nacional,
que se ocupan de orientarlos y auxiliarlos en el cumplimiento de sus
deberes tributarios.

Con base en lo anterior, uno de los principales objetivos de la
Subsecretaria de Ingresos, ha sido promover el cumplimiento voluntario
de las obligaciones fiscales a cargo de los contribuyentes, para
coadyuvar al principal propédsito de la administracion tributaria de
incrementar los niveles de recaudacion.

En la consecucidn de tal propésito la asistencia al contribuyente

constituye una de las tareas prioritarias del Servicio de Administracion
Tributaria. De ahi la importancia que se ha dado en los Ultimos afos a
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la necesidad y conveniencia de elevar los niveles de profesionalizacion
del personal encargado de ésta funcion; la revision de las estructuras
organico-administrativas y de los sistemas y métodos de trabajo, asi
como la modernizacién de equipos mediante tecnologias de punta en
materia informatica y el disefio adecuado de las instalaciones donde se
prestan los servicios vinculados con la funcién.

A continuacién enlisto de manera cronolégica las transformaciones
que ha sufrido el Servicio de Asistencia al Contribuyente en nuestro
sistema tributario:

i) Antecedentes.

19686. En Palacioc Nacional se encontraba el Departamento de
Relaciones Publicas, atendido por abogados altamente calificados que
proporcionaban a los contribuyentes asesoria personal y, esporadicamente,
via telefonica. Complementariamente, por su conducto se difundia
informacion relativa al Codigo Fiscal y al Impuesto Sobre la Renta a través
de periédicos y de la television.

En la misma época, y en apoyo a los contribuyentes, se inicia la
publicacion de la revista Investigacion Fiscal, asi como la edicion de folletos
e instructivos que eran solicitados por contadores y abogados tanto de la
ciudad de México como del interior de la Republica.

Asimismo, se dieron los primeros cursos para el llenado de
declaraciones y se impartieron talleres a funcionanos dentro del ciclo de
conferencias para abogados del fisco, en que se abordaron temas no sélo
sobre legislacion sino también de contabilidad, economia y finanzas.

1970. En este afio las oficinas ubicadas en Palacio Nacional se
trasladan a la calle Lafragua donde se contaba con una plantilla de diez
orientadores y dos edecanes capacitados en conocimientos basicos de
impuestos.

ii) Revisién y ordenamiento de estructuras.

1973. Se crea el area de Difusién Fiscal, cuya principal funcion era la
de impartir conferencias en toda la Republica, contando con el apoyo del
Departamento de Relaciones Publicas.

En la etapa de descentralizacion y desconcentracion geografica y
funcional correspondiente al Programa de Reforma Administrativa del
Gobiemo Federal, se lleva a cabo un proceso de revision y ordenamiento
de las estructuras, sistemas y procedimientos de la Administracion Publica
a fin de que, a través de dependencias regionales, se pudieran prestar
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mejores servicios y se resolvieran los problemas de los contribuyentes en
su lugar de origen, lo que derivd en el establecimiento de ocho
Administraciones Fiscales Regionales en las que habia un area de
orientacion.

Con ésta medida se pretendid elevar la recaudacién y disminuir la
evasion fiscal, establecer fuentes y canales de informacién para una mejor y
mas oportuna toma de decisiones, y facilitar {a coordinacion con las
administraciones tributarias estatales y municipales, entre otros puntos.

Posteriormente, se crea a nivel central la Subdireccién de
Orientacién Técnica. Con el apoyo de 14 terminales de computadora,
técnicos especializados daban respuesta a toda clase de preguntas
formuladas por ios contribuyentes. Esta area se convirtio en lo que
actualmente es el Centro Nacional de Consuita.

Paraielamente a las Administraciones Fiscales Regionales y los
servicios en el area central, existia la red de Oficinas Federales de
Hacienda en donde también se ofrecia apoyo a los contribuyentes para el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

iii) Filosofia de servicio y equidad.

1980. La Subsecretaria de Ingresos cambia el sistema de
administracidon por impuestos para adoptar una de tipo funcional, a fin de
estar acorde con la imagen de una administracion coherente y con una
clara filosofia de servicio y equidad en beneficio del contribuyente.

Con este nuevo esquema se amplian los servicios de orientacion y
asistencia gratuita en forma individual y colectiva, incluyendo la elaboracion
y distribucion de material editorial de apoyo para los contribuyentes, asi
como la difusién de los temas mas relevantes de interés fiscal en los
principales medios de comunicacién.

iv)  Calidad de los servicios y nuevas técnicas.

1982. Se constituye una nueva area encargada de realizar los
estudios y proyectos necesarios para medir la calidad de los servicios de
orientacion e investigar nuevas técnicas para mejorar la asistencia al
contribuyente.

\); Creacion del Centro Nacional de Consulta.
1983. Destaca la creacion del Centro Nacional de Consulta, cuyas

funciones de orientacion individual se dividen en orientacion personal y

telefénica. 1030128409
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Se empiezan a producir audiovisuales para apoyar los eventos de
orientacion colectiva (conferencias de orientacion) que se llevan a cabo en
tas Administraciones Fiscales Regionales.

vi) Mayor presencia fiscal.

1984. Se crea un area encargada de recopilar los principales temas
de interés fiscal publicados en el Diario Oficial de la Federacion y en
revistas especializadas en temas fiscales.

Con el objeto de tener presencia en la mayor parte del pais, se
instalan moédulos de orientacion permanentes en las extintas Oficinas
Federales de Hacienda, asi como médulos temporales durante el periodo
de llenado de declaraciones anuales de las personas fisicas y morales.

vii)  Confianza del contribuyente en los actos de la autoridad fiscal.

1985. En este ario, acorde con el Plan Global de Desarrollo
predomind la idea de que el ciudadano en general y el contribuyente en
particular, sintieran la confianza en los actos que realizaban ante las
autoridades de la Administracion Tributaria, asegurandoles el ejercicio cabal
de sus derechos, induciéndoles al cumplimiento voluntario de sus
obligaciones y ofreciéndoles la resolucién oportuna de sus gestiones. En
consecuencia, se trabajé en el reforzamiento de los servicios de asistencia.

viii) Continuidad del proceso de desconcentracion.

1988. El proceso de desconcentracion y descentralizacion continua, y
se crean en todo el pais 45 Administraciones Fiscales Federales. En
materia de servicios de atencidn a contribuyentes se establece a nivel
regional un area que tenia como funcion dirigir, supervisar y coordinar la
operacion y ejecucion de los programas de las administraciones Fiscales
Federales.

iX) Se implanta la estructura por funciones.

1989. Al adoptarse una estructura por funciones se conforma a nivel
central el drea normativa para la orientacidén y resolucién de problemas de
los contribuyentes, con el propésito de faciiitar la relacion del contribuyente
con la administracion tributaria mediante la simplificacion de tramites y
procedimientos, el mantenimiento de canales de comunicacion y la consulta
entre el fisco y los contribuyentes, asi como la prestacion de servicios de
apoyo de gestion en la solucion de sus problemas ante la autoridad
tributaria,
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Dentro de las nuevas funciones que se realizan se estudian las
propuestas presentadas por organismos y asociaciones de contribuyentes,
y se proponen medidas con objeto de dar claridad y sencillez a los
procedimientos administrativos.

Desde 1990, en que entra en vigor la reforma fiscal que deroga el
regimen de Cuota Fija y de Bases Especiales en que tributaban los
contribuyentes menores y algunos sectores como el de transportistas y el
agropecuario, se establece un esquema de atencidén, por separado, para
este tipo de contribuyentes considerados de baja capacidad administrativa
(Régimen Simplificado). De esta forma las acciones de difusion y de
consulta en apoyo a estos sectores cobran especial imporiancia en la
transicion al nuevo régimen en que tributarian a partir de dicho ario.

Para cumplir con estos propésitos se cred a nivel regional la figura
del Sindico Regional, quien a nivel local contaria con el apoyo de un Agente
de Resolucion de Problemas.

X) Inicia Lada 800.

1990. Destaca la creacion de! servicio de orientacion telefonica a
tfravés de Lada 800, cuyo proposito ha sido proporcionar a los
contribuyentes del interior de la Republica, sin costo alguno, onentacion
fiscal via telefonica. Este servicio empezé a funcionar con 10 lineas
telefonicas.

xi) Designacion de Sindicos del Contribuyente.

1991. A partir de este afio se designa como Sindicos a los
particulares con solvencia moral, a quienes pueden acudir los
contribuyentes afiliados a alguna camara o agrupacién gremial para que
funjan como sus representantes ante las autoridades fiscales para la
resolucion de problemas especificos. Tratandose de los contribuyentes que
no perienecen a ninguna camara o asociacion, se crea la figura de los
Sindicos de Oficio, que son nombrados por las Universidades.

xii) Nuevo concepto de atencién.

1992. Se siguen realizando esfuerzos por ampliar y mejorar los
servicios de orientacion y asistencia, y se instrumenta el servicio de
orientacidén técnica en centros comerciales. Con ello se responde a un
nuevo concepto de atencidon a los contribuyentes en lugares confortables,
sin restricciones de horario y tanto en dias habiles como inhébiles.

El servicio se complementd con cinco unidades méviles que operaron
con rutas predeterminadas en zonas urbanas y en poblaciones alejadas.
Ademas el servicio de Lada 800 se multiplicd al pasar de 10 a 60 el nOmero
de lineas en servicio.

53



En este ano se consolida la figura de los Sindicos de Oficio, para lo
cual se convocd a universidades y otras instituciones de educacidon superior
del pais, para que propusieran personas idoneas para ocupar dicha
representacion.

xiii) Surgimiento de la Administracibn General Juridica de
Ingresos.

1993. Al crearse la Administracién General Juridica de Ingresos se
da un paso a un nuevo esquema de Administracion Tributana, en el que
desaparecen fas Oficinas Federales de Hacienda y se cuenta a nivel
nacional con un éarea especifica para dar servicio de asistencia al
contribuyente.

Con este cambio, la Direccidon de Orientacién y Resolucién de
Problemas se convierte en la actual Administracion Central de Asistencia al
Contribuyente.

A nivel regional hay ocho Administraciones Regionales Juridicas de
ingresos, a las que se encuentran adscritas las 65 Administraciones
Locales donde se realiza la funcidn de asistencia al contribuyente.

xiv) Instrumentacion de nuevas modalidades de servicio.

1994. Los esfuerzos se enfocan a ampliar los servicios de asistencia
y puntos de contacto con los contribuyentes mediante nuevas modalidades,
asi como a evaluar |a calidad de los servicios.

Cabe mencionar que la orientacion individual, logra su consolidacion
al proporcionarse en distintas modalidades en las 65 areas de asistencia de
las Administraciones Locales Juridicas de Ingresos, centros comerciales,
unidades méviles, apartado fiscal y sombrilla fiscal. Esta dltima consiste en
la instalacidn de mesas en lugares pubiicos, donde se proporcionan
servicios de orientacion.

xv)  Estructuracion de la Administracion Central de Asistencia al
Contribuyente.

1995. Se inicia en prueba piloto la operacion de modulos de
Orientacion y Tramites Fiscales, en los que se prestan los servicios
integrados de asistencia al contribuyente tradicionales y se reciben algunos
tramites fiscales como los relativos al Registro Federal de Contribuyentes
que se efectuaban en las areas de recaudacion.

Destacan también acciones tendientes a ofrecer servicios de
excelencia en materia de orientacidn y de resolucién de problemas al



contribuyente, difundir con oportunidad y amplitud las disposiciones fiscales
a nivel nacional, y a incluir acciones distintas de las actividades
tradicionales implementadas por las Administraciones Locales, con lo que
se pretende a partir de este aro dar un importante impulso a las funciones
de atencion a los contribuyentes en el marco de una nueva filosofia de
servicio.

Como parte de la estrategia de asistencia propuesta, se determiné la
conveniencia de atender la orientacién directa (servicios de orientacion y
asistencia) a los contribuyentes de menor capacidad administrativa, y
mantener una presencia a fravés de la asistencia indirecta (difusion en
medios masivos) respecioc de los grandes contribuyentes que por su
capacidad administrativa no acuden a las dreas de orientacion a solicitar
los servicios de asistencia al contribuyente.

Entre los objetivos del programa de asistencia previsto para 1995, se
contemplo satisfacer las necesidades reales de los contribuyentes, mejorar
la imagen institucional, proporcionar seguridad juridica a los contribuyentes,
asi como elevar el nivel técnico y de servicio de los orientadores, por medio
de distintas acciones y programas.

xvi) Consolidacién de programas.

1996. Se continla con la modemizacion del servicio y se pone a
disposicién de los contribuyentes un innovador sistema computarizado, via
telefonica, de asistencia para el Distrito Federal y su zona metropolitana
denominado “Audio Respuesta®, el cual permite al usuario recibir
informacion fiscal basica por teléfono las 24 horas del dia de los 365 dias
del aino, ofreciendo también el servicio por fax.

En este aflo se continia con la integracion y operacidn de los
moédulos de orientacion y tramites fiscales, y se pretende consolidar los
programas que se previeron a partir de 1995.

xvii) Establecimiento de los Méodulos de Atencién Integral a
Contribuyentes (MAICs)

1997. Con el funcionamiento de los MAICs, el Servicio de
Administracion Tributaria establece un nuevo modelo de atencién, que
consiste en ofrecer un frente unico de servicios y contacto inicial, en
cualquier gestion que el contribuyente deba hacer ante la autoridad
tributaria y una imagen institucional homogénea.

Los servicios que proporcionan los MAICs son los de recepcion de
tramites, asesoria fiscal integral, gestidon y enlace, atencion a contribuyentes
con auditorias, informacion en materia aduanera y de comercio exterior,
ademas de servicios complementarios como fotocopiado, teléfonos
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publicos, sanitarios, y venta de formas fiscales por mencionar aigunos,
mismos que contribuyen a facilitar el cumplimiento a los contribuyentes.

.
0.0

xviii) Acciones recientes.

1998. Funciones y Actividades de Asistencia al Contribuyente.
A nivel central se desarrollan las siguientes acciones y actividades:

Ambito Central.

Orientacion Fiscal.

» Orientacion personal.

En el area central se brinda a los contribuyentes orientacion
personal y por teléfono, orientacion colectiva a ftravés de
conferencias y talleres fiscales, y cursos de actualizacion o
capacitacion tanto al personal de la propia Secretaria como de otras
dependencias. Se ofrece también apoyo a las Administraciones
Locales en eventos de orientacion colectiva en los que, por su
importancia © novedad, e€s necesario contar ¢con personal del area
central, asi como en eventos de capacitacidn al propio personal.
Como un ejemplo se podria citar el caso de la Camparia de
Reformas Fiscales.

La onentacién personal se brinda a los contribuyentes que
acuden directamente al Centro Nacional de Consulta, en un horario
de 8:30 a 15:00 horas de lunes a viernes, en los médulos instalados
en centros comerciales, o bien en las unidades madviles, en un
horario corrido de 9:00 a 18.00 horas de lunes a domingo.

» Orientacion telefanica.

Por medio de 60 lineas se ofrece el servicio de atencion
telefonica nacional a los contribuyentes que se comunican del interior
de la Republica al numero 01(800)3045000 y en el Distrito Federal al
2270297 en un horario corrido de 8:30 a 18:30 horas de lunes a
viemes.

» Orientacion colectiva.

En las épocas de cambio de las disposiciones fiscales o en el
periodo de cumplimiento de las principales obligaciones fiscales, se
realizan conferencias vy talleres fiscales, dirigidas a los
confribuyentes, asi como cursos de actualizacion al personal
encargado de la crientacion a los contribuyentes. Un ejemplo de esto
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son las tradicionales camparias nacionales de reformas y de Henado
de declaraciones anuales, en enero, y marzo-abrii de cada afo
respectivamente.

También se realizan acciones de orientacién colectiva en
apoyo a otras campanas de caracter permanente como son las de
régimen simplificado y la de entrega, por parte de los patrones, de
constancias de retenciones y percepciones a los trabajadores.

¢ |nformacién Remota.
» Audio-Respuesta.

Con el objeto de fortalecer Jas acciones anteriores y al mismo
tiempo contar con tecnologia de punta en materia de sistemas
computarizados, se implementd el Sistema de Audio Respuesta, el
cual permite brindar atencion a los contribuciones en forma
automatizada en un horario ininterumpido los 365 dias del ano,
sobre los temas mas frecuentes, cuya informacién se actualiza
diariamente, logrando con esto certeza y uniformidad en los criterios
de orientacién a nivel nacional.

Este servicio que se inicié en el Distrito Federal en el 228-67-
40, se ha extendido a las ciudades de Guadalajara y Monterrey a
través de los teléfonos 678-71-40 y 329-66-40, respectivamente. En
Puebla se ofrece provisionalmente este servicio en los teléfonos 46-
45-14 y 42-29-84.

¥» Internet

Es un medio altemo de comunicacion mediante el cual el
contribuyente puede tener acceso, a través de la red mundial de
informacién de Intemet, a una amplia gama de informacion fiscal
contenida en la pagina de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

La direccién es: http://www.shcp.gob.mx

Por su parte el, Servicio de Administracién Tributaria también
se encuentra en Internet con una péagina, cuya direccion
http://www.sat.gob.mx mediante ia cual informa y orienta a los
interesados en diversos aspectos fiscales, independientemente del
servicio que ofrece a los contribuyentes obligados a presentar
declaraciones del gjercicio y de pagos provisionales, via electrdnica.

En atencidn a la creciente demanda por parte de los usuarios
de Intemet, este servicio ha iniciado su expansidn en el interior del
pais con la instalacion de una nueva pagina del Servicio de
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Administracién Tributaria por parte de la Administracion Local
Juridica de Ingresos de Nuevo Laredo.

» Sistema de teleconsulta fiscal (SITEFI).

El SITEFI es un banco de informacion que emplea tecnologia
informatica, que permite a 108 usuarios que cuentan con el equipo y
la autorizacion necesarios, tener acceso a una base de datos que
contiene leyes comentadas y comrelacionadas, resoluciones
misceldneas, indicadores fiscales, criterios normativos y folleteria.

Para tener acceso a este servicio los interesados deben
presentar solicitud ante la Administracion Central de Asistencia al
Contribuyente a efecto de generar la clave con su respectiva
contrasefia de usuario.

» Submobdulo de asistencia al contribuyente (SIAC)

Constituye una hemramienta eficaz para apoyar el correcto
desempefio de los asesores fiscales encargados de proporcionar
orientacién e informacién al contribuyente, para lo cual dispone de
informacion actualizada sobre respuestas concretas a las preguntas
que con mayor frecuencia plantean los contribuyentes; asesorias y
resolucion de problemas, asi como seguimiento de reuniones de
trabajo, entre otros datos.

Ademas de permitir el incremento de la productividad de los
servicios de asistencia, el SIAC proporciona al personal de la misma
los elementos de informacion necesarios para garantizar una
orientacion confiable, que redunde en la solucidn efectiva de la
problematica de los contribuyentes y en la aplicacion adecuada de
las disposiciones fiscales.

e Difusion.

En forma permanente sistematica y coordinada, se realiza la
difusion de las diversas disposiciones fiscales con el fin de dar a
conocer a los contribuyentes la forma en que deben cumplir con sus
obligaciones, y promover el cumplimiento voluntario.

Para lograr este objetivo se cuenta con un programa editorial y
con un programa de difusion en medios de comunicacién masiva.
Este programa comprende la elaboracion de material impreso:
carteles, tripticos, volantes, cuadros sinépticos, folletos, talleres
fiscales, guias, spots de radio, insertos de prensa.
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También, se promueve ia participacion del personal (mandos
medios principalmente) en entrevistas en los medios masivos,
particularmente en los principales segmentos noticiosos y programas
especializados en economia y finanzas de las estaciones de radio.

» Prevencion y Resolucion de Problemas.

En este rubro se imparten conferencias, talleres fiscales y
platicas a los diferentes sectores del Régimen Simplificado que las
solicitan, a quienes también se ofrece orientacién en forma personal,
telefébnica o por escrito; se mantiene consulta permanente con
diversas agrupaciones de contribuyentes, como son las camaras,
uniones, confederaciones, asociaciones, etc., cuyos integrantes
tributan en el Régimen Simplificado y se retroalimenta a las
Administraciones Locales Juridicas en materia de Regimen
Simplificado. Para este sector se elaboran ayudas de computo para
facilitarles la determinacion y el calculo de los pagos provisionales y
la declaracién anual.

A los contribuyentes se les brinda apoyo directo en la
resolucion de los asuntos individuales y especificos que confronten
en la realizacion de framites ante las autondades fiscales, se
mantienen canales de comunicaciéon permanentemente con los
contribuyentes y organismos que los agrupan, debiendo dar
respuesta a cada gestion planteada e informarles de sus resultados.

¢ Sindicos del Contribuyente.

Este programa funciona con dos figuras: el Sindico del
Contribuyente quien atiende los problemas, quejas y sugerencias que
de manera general afectan a los afiliados de un organismo gremial, y
el Sindico de Oficio que representa a los contribuyentes que no
pertenecen a ninguna agrupacion. En ambos casos, |la problematica
planteada por sus representados de manera personal, 0 en
reuniones de trabajo que se realizan mensualmente, se turna a las
autoridades fiscales competentes para su solucion.

» Produccién de videos y audiovisuales.
Para apoyar las conferencias, platicas y otros eventos dirigidos
a los contribuyentes se elaboran videos y audiovisuales informativos
en materia fiscal.

» Ayudas de computo.

Se disefian y desarrollan ayudas de computo fiscales distintas
a las de Régimen Simplificado, y se produce un disquete de
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preguntas y respuestas frecuentes, formuladas por los contribuyentes
en diversos temas fiscales.

» Propuestas para mejorar el servicio.

Con base en la informacidn y retroalimentacion generada por
el area central de asistencia y las Administraciones Locales Juridicas
de Ingresos, mediante diversos mecanismos como son los buzones
de quejas y sugerencias, se investigan y proponen alternativas que,
en materia de asistencia, permitan mejorar l0s servicios que se
prestan.

e Cultura Fiscal.

Se ha implementado el Proyecto de Cultura Fiscal, tendiente a
fomentar actitudes y valores, asi como difundir conocimientos en
materia tributaria entre los llamados contribuyentes potenciales, es
decir, la poblacion escolar de nivel basico, para quienes se ha
trabajado en el disefio de material didactico.

Entre los primeros resultados de este proyecto, se ha
elaborado el guién de un video educativo en el que se ilustran de
manera sencilla aspectos elementales de la tributacion, y se
promueve la edicion y distribucidn a nivel nacional de un cuaderno
para colorear denominado ‘Fiscalito’, el cual contiene dibujos
mediante los cuales se explica con un lenguaje sencillo, qué son los
impuestos, a qué se destinan y cual es la autoridad encargada de
recaudarios.

.0

% Ambito regional y local.

Acciones similares a las realizadas a nivel central se llevan a
cabo en toda la Republica en las areas de influencia de cada una de
las 65 Administraciones Locales donde se atiende de manera directa
las demandas y necesidades especificas de los diversos sectores de
contribuyentes a través de las areas y médulos de asistencia
instalados en las propias oficinas de las Administraciones, en centros
comerciales, unidades méviles y en general en lugares en donde se
garantice afluencia de contribuyentes como pueden ser parques
publicos y presidencias municipales.

En ocasiones, los orientadores tienen que desplazarse fuera
de las sedes de las Administraciones Locales y llevar los servicios de
orientacion a lugares que o requieran, en horarios que se adecuan a
las costumbres de cada lugar. En este rubro las Administraciones



Locales han desarmollado alternativas novedosas de atencién, como
las sombrilias fiscales, “Hacienda va a su casa”.

Cabe destacar también el esfuerzo que se realiza en cada
Administracion en promover la colaboracion gratuita de los diversos
medios de comunicacién para alcanzar una mayor cobertura en la

difusion de los mensajes de informacion y orientacion fiscal a todo el
pais.

Tanto a nivel central como regional, las acciones de asistencia
al contribuyente en sus diversas modalidades inducen al
cumplimiento voluntaric mediante acciones preventivas de
orientacidbn y en su caso correctivas a través del Programa de
Prevencion y Resolucidn de Problemas, apoyando al contribuyente y
actuando en defensa de sus intereses en estricto apego a derechos.

Asi es de manera general como pueden apreciarse los

esfuerzos hechos en nuestro pais por tratar de ayudar al
contribuyente a que pague “a México lo que es de México™.
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¢) Espafa: Importancia de los regimenes especiales de
tributacion para la pequefia y mediana empresa aunado a Ssu
concientizacion fiscal.

Generalmente en todos los manuales de Hacienda Publica suele darse una
gran importancia al analisis teérico de las diferentes figuras impositivas asi como a
los efectos econdmicos que producen sobre las unidades econdémicas de consumo
(familias) o de produccion (empresas).

Sin embargo, la realidad impositiva de la mayoria de los paises incluye
dentro de su sistema impositivo tratamientos fiscales adaptados a la realidad de
los mismos. Valga como muestra de lo sefialado la obra de Richard A. Musgrave
“Hacienda Publica Tedrica y Aplicada®, editada por el Instituto de Estudios
Fiscales; y el informe de la OCDE sobre “Fiscalidad y Pequeiias Empresas”.

Pero ¢ porqué existen regimenes especiales para las pequefias y medianas
empresas?, quizas una primera respuesta se encuentre en que cada pais teniendo
en cuenta su realidad empresarial y social, asi como las posibilidades de gestion
de su propia Administracion Tributaria disefia su sistema impositivo, sus figuras
impositivas y sus reformas de tal manera que se consigan de la mejor manera
posible los fines que se le encomiendan a la Hacienda Publica.

Lo que se debe tener en cuenta es que existen unos principios generales
que deben ser siempre respetados. Entre éstos destacan los siguientes:

Neutralidad,
Competitividad,
Transparencia y seguridad juridica,
Coordinacion internacional,
Sistematizacion,
Suficiencia,

Eficiencia,

Igualdad,

Generalidad,

Capacidad Econdmica,
Justicia,

Progresividad.

En los ultimos afios y aunque desde Opticas y planteamientos muy diversos,
son numerosos los estudios e informes espafnoles que han hecho hincapié en ias
Pequeiias y Medianas Empresas, asi como en |la conveniencia de mejorar su
encaje en el sistema productivo.
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E! Libro Blanco de la Industna publicado por el Ministerio de Industria y
Energia dedica unas paginas a lo que llama “Un enfoque moderno de apoyo a las
pequefias y medianas empresas’.

Sus reflexiones se limitan a las pequeiias y medianas empresas de caracter
industrial, destacandose cuatro aspectos:

« Fiscalidad,

o Relaciones con la Administracion
e Instrumentos Financieros, y

e« Variables tecnolégicas.

En cuanto a la fiscalidad, los redactores del Libro Blanco de la Industria,
sefalan tres caracteristicas de las pequefias y medianas empresas:

e Su escasa capacidad administrativa,

o La concentracion del control, y de la propiedad en pocas manos junto con su
“vocacion de continuidad”, y

e Sus problemas de financiamiento.

Las caracteristicas anteriores, son la que hacen aconsejable un tratamiento
singular de las mismas en el terreno fiscal.

En tal sentido invocan las distintas recomendaciones de la Unién Europea
orientadas a conseguir:

e Una mayor equivatencia entre el régimen fiscal aplicable a los distintos tipos de
empresa, personalista o societaria,

o La neutralidad fiscal de las operaciones de modificacion de la forma juridica,

e Mayores facilidades en el ambito de la imposicion sobre la riqueza con vistas a
la transferencia intergeneracional, y

e El apoyo fiscal a determinados instrumentos financieros como los fondos de
capital-riesgo.

Por otro lado, en lo referente a las relaciones con la administracién, el Libro
Blanco de la Industria engloba aqui tanto la cuestidén de la llamada ventanilla unica
o “interlocutor Unico para todas las relaciones fiscales o no” de las pequefias y
medianas empresas, como |a simplificacion de los regimenes de imposicién en los
tributos estatales y locales y la sincronizacién del sistema de Estimacion Objetiva
con las realidades del ciclo econdmico.

Asi también desde su creacién el Instituto de la Mediana y Pequefia
Empresa Industrial y hoy integrado en la Direcciéon General de Politica de las
pequenas y medianas empresas dentro del Ministerio de Economia y Hacienda ha
consagrado numerosos esfuerzos para potenciar las pequefias y medianas
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empresas en Espafia, en particular las de caracter industrial, asi como a
reflexionar sobre su situacion y perspectivas.

El mencionado informe es una de las muchas publicaciones en las que tales
esfuerzos se plasman. Se trata de un trabajo particularmente ambicioso donde se
pasa revista, para un amplio periodo a los distintos aspectos de la realidad de las
pequeiias y medianas empresas espaiolas: su presencia en el tejido industrial, su
estructura financiera, su posicion en cuanto a la innovacion tecnoldgica, sus
posibilidades de intemacionalizacion, los problemas que plantea su fiscalidad.

E! informe del Instituto reconoce la intensa labor llevada a cabo por la
administracion espariola en pro de las pequerfias y medianas empresas en el
terreno tributario, en especial a partir de las leyes 18/1991 del Impuesto a la Renta
de las Personas Fisicas, 37/1992 del Impuesto al Valor ARadido y 22/1993 de
Medidas Fiscales, pero estima que ese amplio repertorio de medidas es aun
insuficiente.

Pero, la Administracion Tributaria debe no solo debe recabar la informacién
econdmica, ya que también debe conocer el estado de la opiniéon publica y de la
opinién corporativa con respecto al Presupuesto Publico en varios aspectos como
los siguientes:

» Nivel y reparto de la carga fiscal,
s Preferencias, amplitud y calidad de los servicios publicos,
» Aplicacion y gestion efectiva del sistema fiscal, etc.

Esta informacién proporciona elementos para la aceptacion social de
medidas fiscales basadas en datos empiricos, no en la mera intuicion; facilita la
prevision del sentido, alcance y oportunidad de los mensajes que deben emitir las
autoridades fiscales en sus declaraciones publicas y el disefio de estrategias de
comunicacién fiscal, tanto directas como a través de los medios de
comunicacion masiva, ya sean informativas, de concientizacion civico-fiscal, o
educativas para la poblacion adulta. Esta informaciéon, elemento de
retroalimentacion Hacienda-Sociedad, facilita el consenso fiscal porque sienta las
bases para proponer objetivos compartidos entre la ciudadania y la Hacienda
Publica.

No se debe olvidar el papel que desempeiia la educacién en valores civico-
fiscales de los jovenes. El hecho de que los jbvenes no estén sujetos a
obligaciones tributarias concretas no significa que sean totaimente ajenos a la
fiscalidad. Desde la vertiente de los gastos del Estado, la fiscalidad esta
posibilitando una igualdad de oportunidades en multiples aspectos entre los que
destacan la sanidad y la educacién por ser los mas visibles en estos estratos de
edad. Sin esa inversion solidaria, que se financia con el esfuerzo tributario de
todos los ciudadanos y que se gestiona a través de los diferentes organismos de



las Administraciones Publicas, la vida cotidiana y las perspectivas de futuro de los
jovenes serian muy distintas. Es preciso hacerles conscientes de esta realidad.

En la actualidad, la conducta fiscal es una pauta que han de incorporar los
individuos en su etapa adulta sin que se les haya socializado adecuadamente en
éste aspecto desde edades mas tempranas. Asi, suele reducirse el complejo tema
de la fiscalidad al pago de los impuestos (e incluso aun mas, a cuanto “toca” pagar
al Tesoro Publico), cuando el mero pago es una parte importante pero que no
agota el significado de las obligaciones tributarias. De este modo la fiscalidad
tiende a percibirse como el sometimiento a una imposicion de los poderes publicos
desprovista de todo sentido de aportacion solidaria tal como se refleja en las
partidas de gasto del Presupuesto votado todos los afios en el Congreso.

La forma en que el sistema educativo puede actuar transmitiendo el valor
“deber tributario” como parte de ios deberes morales, sociales y legales, puesto
que el incumplimiento fiscal es una conducta amoral, asocial y delictiva, influira en
la actitud que el joven adopte ante el sistema fiscal. Y este es un factor decisivo
para el cumplimiento tributario. Es, por tanto, imprescindible la colaboracion enfre
los profesionales de la Administracion Tributaria y de la Administracion Educativa
para ir aproximando las perspectivas técnicas delimitando los objetivos y
perfilando las estrategias de actuacion sobre un tema tan importante y en el que
esta en juego la conducta fiscal de los contribuyentes.
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d) Educacién Fiscal Internacional.

e Estados Unidos de América.

El Internal Revenue Service de los Estados Unidos de Ameérica produce,
cada afo, en colaboracién con una cadena comercial de television, un programa
sobre fiscalidad que se transmite a todo €l pais. El programa se emite en domingo
a comienzos de febrero. Tiene formato de concurso y lleva intercaladas entrevistas
con funcionarios de la Administracion Tributaria, contadores y abogados que
discuten sobre topicos tributarios de actualidad.

El publico también participa a través de llamadas telefédnicas. Aparte de éste
el Intemmal Revenue Service también produce otro programa semanal en el Canal
de Noticias Financieras, que se emite en la television por cable. En él se informa
sobre el funcionamiento de la Administracion Tributaria, sus relaciones con otros
organismos intemacionales y estatales, y otros topicos de interés tributario.

El sistema educativo de éste pais incluye un curso no obligatorio en
escuelas secundarias denominado: CONOCIENDQ LOS IMPUESTOS.

» Filipinas.

En la ensefianza basica y bachillerato el sistema educativo incluye materias
de concientizacion fiscal.

e Francia y Espafia.

Incluyen en la ensefianza obligatoria la EDUCACION FISCAL como materia
principal en la formacién civica de los alumnos.



e) Aportacién personal: una propuesta.

Con respecto al problema planteado en la presente investigacion y
considerandolo de manera conceptual, es decir, visualizando mas alla del aspecto
legal y técnico del tema, percibo que existe, a mi modo de ver, una laguna que aun
validando la hipétesis sefialada, no resolveria dicho problema en lo relativo a
contribuir con aportaciones de seguridad social.

&Y como resolverlo si los patrones enfrentan un silogismo especial?,
especificamente un dilema, pero un dilema conveniente para ellos, el cual es el
siguiente:

O los patrones saben que deben pagar aportaciones de seguridad social, o no lo
saben.

Si lo saben los patrones no contribuyen, si no lo saben también.

Entonces, los patrones no contribuyen (al no pagar aportaciones de seguridad
social).

Lo anterior sucede a causa de que los patrones “realmente’ no pagan las
aportaciones de seguridad social, sino que se las trasladan a otros contribuyentes
consumidores de |0s bienes o servicios que prestan, pues dichas aportaciones se
incorporan al costo del producto que ofrecen, ya que al no ser contabilizadas en
una cuenta de balance para posteriormente disminuirias de su utilidad, como en el
caso del Impuesto sobre la Renta son contabilizadas en cuentas de resultados
como un gasto administrativo, de produccién o de ventas integrandose al costo del
bien o servicio que producen.

Nétese que no hago referencia de manera general a “los impuestos”, pues
los demas impuestos (excepto los trasladables como por ejemplo el IVA e IEPS),
ya sean estatales o municipales son integrados al costo o gasto de los bienes o
servicios ofertados por los patrones al publico en general.

En otro orden de ideas y, pensando que no existiera una Ley que regulara
el pago de las aportaciones de seguridad social, me obligaria a concluir que en la
actualidad los que pagan las multicitadas aportaciones son los frabajadores de los
patrones, pues pagan el “costo de oportunidad” de obtener un mejor sueldo, es
decir, si los patrones no tuvieran que “pagar” las aportaciones de seguridad social
estarian dispuestos a pagarles sueldos mayores, con los cuales enfrentarian
cualquier eventualidad con respecto a su seguridad social.

Sin embargo el Estado hace lo que los particulares dejan de hacer por
dedicarse precisamente a [o que pueden lograr de manera mas eficiente y eficaz.
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Recapitulando lo mencionado en parrafos anteriores, propongo la
ampliacién del término “utilidad antes de impuestos®, que de por si solo es utilidad
antes del impuesto sobre la renta, por el de “utilidad antes de contribuciones”,
entendiéndose de manera general y no solo particular, es decir, integrando a dicho
concepto las contribuciones federales y del Distrito Federal o del Estado y
Municipio en que se localice “el patrén”, 0 en general cualquier contribuyente.

No es odbice sefialar que en parte, ésta y otras lagunas existentes en
nuestro pais se podrian eliminar si se enfatizara en la realizacion de programas de
radio y television interactivas a cualquier hora y en cualquier dia, por medio de
funcionarios que se rotaran en esos programas para hacerlo multitematico en
relacion a aspectos del Servicio de Administracién Tributaria, y asi lograr que ese
“servicio” esté aun mas orientado al publico en general, en otras palabras, para
que se cristalice hacia la sociedad.

Considero ingente senalar que al catalogarse a la escuela como una
“segunda casa” de [os alumnos que asisten a ella, se deberia incluir la Educacion
Fiscal como una materia integrante del Plan de Estudios desde el nivel basico en
nuestro Sistema Educativo Nacional, pues como se hace en Francia, Espafia,
Filipinas y los Estados Unidos de América, se podria lograr en nuestro pais una
firme cultura fiscal que redundaria en beneficio de todos y, que en definitiva,
conseguiria que se pagara “a México, |0 que es de México”.
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el periodo, compensandc parcialmente la pérdida de ingresos propiciada
por la reduccién del precio del petrdleo”.

i) Iniciativa de Ley de Ingresos para 1999.

En la Exposicién de Motivos de la Iniciativa de Ley de Ingresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal de 1899, dentro del rubro Politica de
Ingresos, Apartado A “Medidas Tributarias”, Punto 1 “Medidas para
Fortalecer la capacidad recaudatoria del Sistema Tributario®, inciso B)
“Medidas para el Combate a la Evasion y Elusion Fiscales’, se menciona lo
siguiente;

“La evasion es un grave problema, no solo por ser contraria a la
obligacidén constitucional de contribuir de manera proporcional y equitativa al
gasto publico, sino porque provoca inequidad y, por ello, competencia
desleal entre contribuyentes. La reduccion de la evasion y elusién tributaria
evita erosionar los recursos que se utilizan para las labores fundamentales
del Estado. La omision en el pago de impuestos es una conducta
reprobable que debe combatirse decididamente.

Parte importante en los esfuerzos para atacar este problema y con
ello mejorar el cumplimiento tributario, son las acciones directas a través de
la fiscalizacion y del establecimiento de mecanismos simples de tributacion,
que se han venido instrumentando.

Para complementar estos esfuerzos y elevar la efectividad de los
mismos, se propone un conjunto amplio de medidas en diversos frentes que
por su magnitud y alcance permiten anticipar resultados positivos en éste
ambito”.

iv) Politica Econdmica para 1999.

Posteriormente en Noviembre de 1998 el Secretario de Hacienda y
Crédito Publico, José Angel Gurria Trevifio, dirigid una correspondencia a
los contribuyentes explicando entre otros aspectos de politica econémica
para 1999, los principales lineamientos propuestos en materia de ingresos,
del cual uno de ellos es el siguiente:

"Combatir con mayor vigor la evasidn y elusidn fiscal. Se propone
incrementar las penas a quienes cometan fraudes fiscales y evitar que se
abuse de algunos estimulos fiscales".

2.- Andlisis.
Como se puede apreciar, tanto en el Plan Nacional de Desarrollo

1995-2000, en el IV Informe de Gobierno Federal, en la Exposicion de
Motivos de la Ley de Ingresos para 1999 y en la Politica Econdmica para



1999 se ha reconocido la existencia de |la evasion y elusion fiscales, lo cual
por analisis inductivo significa que las contribuciones no son percibidas
oportunamente por el Estado, por esa 'representacion politica de la
sociedad", aprovechando la definicion del mismo dada por el Dr. José
Natividad Gonzalez Paras, presidente del Instituto de Administracion
Publica del pais.

Continuando inductivamente y recordando el "cetens paribus”, es
decir, que lo unico que cambia son las actitudes de los sujetos pasivos
fiscales, lo anterior implica que precisamente una actitud negativa es la
causa de que el efecto de la evasidn y elusion fiscales reconocido por la
representacion politica de la sociedad exista en nuestro Meéxico
contemporaneo.

b) Declaraciones de autores de textos de investigacion,
1.- Sintesis.

i)

i)

Olguin Jiménez Abraham.

En el libro "Obligaciones Fiscales", el C.P. Abraham QOlguin Jiménez
explica dentro del tema intitulado "Crisis de la Micro-pequefa y Mediana
Industria" que dentro de las causas y motivos de ésta crisis estan la falta de
capital y los lideres corruptos, de lo cual dice con respecto a la falta de
capital: "........ Lo contrario al anglosajon, éste hace estudios de mercado, de
produccion, de distribucion, de ventas, selecciona su personal, lo capacita y
al altamente calificado lo protege, o motiva, en cuanto a la inversion de
capital aporta lo necesario, con ello saben cual es su costo de produccion,
sus gastos, sus ingresos que va a tener, gué impuestos va a pagar y qué
utilidades va a tener; nosotros no llegamos ni a sofarlo"; y con respecto a
los lideres corruptos sefiala: "... que el gobierno haga la parte que le
corresponde, no nada mas cobre impuestos”,

Molina Aznar Victor E.

Asi también, el C.P: Victor E. Molina Aznar en su texto "Cémo estar
preparado ante una Auditoria Fiscal", sefiala lo siguiente:

"Como la evasidn fiscal suele ser elevada en las empresas, y esto es
del dominio publico, si se divulga que es objeto de una auditoria de ésta
naturaleza puede provocar inquietudes que pueden ftraducirse en
exigencias de diversa naturaleza".

Escuela de la Hacienda Publica de Espafa a través del Instituto de
Capacitacion Fiscal.

En Octubre de 1997 la Escuela de la Hacienda Publica de Espaia a
través del Instituto de Capacitacion Fiscal en el libro "La Experiencia
Espafiola en la Lucha contra el Fraude®, manifiesta que:



"......... Ahora bien, ninguna sociedad esta exenta del fraude fiscal,
constituyendo un delito contra el que luchan todas las administraciones

tributarias con distinto grado de éxito. Por ello es importante saber qué
factores determinan su aparicion para poder atajario 0, al menos reducir su
incidencia".

2 - Analisis.

En la literatura fiscal resefiada anteriormente se puede observar que
la aceptacion de las actitudes encaminadas a evadir ¢ eludir al fisco, son
ocasionadas por factores como la ignorancia y los autoritarismos en el
primer caso, lo que influye para que se acepten plenamente, como se
puede apreciar en la segunda y tercer obras consultadas.

Con respecto a la ignorancia, debo seiiatar que el Codigo Civil para
el Distrito Federal en materia comun y para toda la Republica en materia
federal, sefala en el articulo 10 que:

"Contra la observancia de la ley no puede alegarse desuso,
costumbre o practica en contrario®, y también la Ley de Hacienda para el
Estado de Nuevo Ledn en su articulo 7 establece lo siguiente:

"La ignorancia de las leyes, reglamentos, circulares y demas
disposiciones fiscales debidamente promulgadas y publicadas no servira de
excusa ni aprovechara a nadie”. Asimismo el articulo 7 de la Ley de
Hacienda para los Municipios del Estado de Nuevo Ledn, senala que:

“La ignorancia de las leyes fiscales no excusa su cumplimiento”.

Lo anterior significa que, legalmente no es valido argumentar el
desconocimiento de las leyes para dejar de contribuir para el gasto publico.

c) Declaraciones de la prensa.
1.- Sintesis.

i) Informacion Selectiva, S.A. de C.V. (Infosel).

El viernes 11 de Octubre de 1996 Infosel publico reportajes sobre lo
que fiscalistas, camaras y empresarios opinaban sobre la campaia de
fiscalizacidbn emprendida por Hacienda denominada por ellos mismos como
"El Acoso Fiscal" de ese ano, del cual en uno de los reportajes se cuestiond
a un experto invitado; lo siguiente:

¢ Porqué la gente no paga impuestos?, a lo que contestd, dando entre otras
razones las siguientes:

- Legales, porque nadie puede cumplir con una ley que no entiende,

- Econémicas, porque 0 come 0 paga impuestos.



i) Periddico El Norte.

Ese mismo afio fue publicado en el periodico “El Norte” el lunes 30
de Septiembre, un reportaje sobre la existencia de un lugar en la plaza de
Santo Domingo de la ciudad de México, en el que se venden comprobantes
falsos de los mas diversos negocios ubicados en cualquier parte de la
Republica, lo que permite si no obtener una bonificacion por parte de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, lograr salir "a mano", no
importando que en el proceso se tenga que hacer usc de documentos
falsos.

iii) El Porvenir.

Finalmente el 19 de Noviembre de 1998, El Porvenir publicd en
primera plana de la seccién Nacional el encabezado "Ahora suben ISAN y
cuotas de peaje", dando el Subsecretario de Ingresos de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, Lic. Tomas Ruiz, como una razon la siguiente:
"es para evitar la evasién de impuestos”.

2.- Analisis.

De los tres articuios anteriores se desprende que la evasion existe, y
en particular con respecto al primer articulo que describe actitudes o
razones que provocan que la gente no pague impuestos, sefalando como
una razén que es porque nadie puede cumplir con una ley que no entiends,
lo que ya quedd sefialado dentro del analisis de las declaraciones de
autores de textos de investigacién sobre la ignorancia, la cual por civismo
no debiera existir; sin embargo, respecto a la razén econémica. "O come o
paga impuestos”, debemos recordar que Abraham Maslow en su teoria de
{a motivacién hace énfasis en una jerarquia de necesidades que incitan la
conducta humana, y sefiala cinco categorias:

- Necesidades fisioldgicas, como la alimentacion,

- rmimnuen de seguridad y proteccion, como ta SEGURIDAD SOCIAL v la
policia,

- wnnmnwiide pertenencia, como los clubes, asociaciones, etc.,

- wuwnhnnuwd de estima, como el deseo de ser reconocido por el grupo al
que se pertenece,

- muwnnnuende autorrealizacion, como el sentimiento de un estado 6ptimo
de satisfaccion reciproco entre el individuo y la sociedad.

Es importante sefialar que en el caso de Infosel se enuncia como una
de las razones a la primera necesidad de Maslow; sin embargo, la mayoria
de la gente no se da o0 no quiere darse cuenta de que contribuve sin
saberlo, porque los contribuyentes que trabajan como empleados
subordinados a un patrén generalmente solicitan ser afiliados al Instituto



Mexicano del Segura Social en la iniciativa privada, del cual no rehusan a
pagar {as cuotas correspondientes, porque quiza necesitan "estar seguros",
al menos en las prestaciones que otorga dicho organismo publico
descentralizado no sectorizado de la Administracién Publica Federal o
cualquier otro de naturaleza andloga; sin embargo, en esa misma categoria
estan los servicios de seguridad publica, para los cuales segun las
declaraciones oficiales, las declaraciones de autores de textos de
investigacion y las declaraciones de la prensa, los contribuyentes evaden y
eluden la forma de subvenirlos, debido a que el beneficio, por ejemplo, de la
proteccion de la soberania nacional, no se percibe tan concretamente como
el de las aportaciones de seguridad social.

IL.- Distincion de las contribuciones.

a) Definicion de contribuciones.
1.- Sintesis.

El Lic. Refugio de Jesus Fermandez Martinez en su libro "Curso
Elemental de Derecho Fiscal' define a las confribuciones como “las
prestaciones en dinero o en especie establecidas en 1a ley unilateraimente
por el Estado, a cargo de las personas fisicas y las morales, para sufragar
los gastos publicos".

2.~ Analisis.

Volviendo a la definicion de Estado, proporcionada por el Dr.
Gonzalez Paras, presidente del Instituto de Administracion Publica, la cual
es la "representacion politica de la sociedad’, nos damos cuenta de que al
ser las contribuciones establecidas "unilateralmente por el Estado", solo se
debe interpretar de forma, como institucion, ya que el Estado Mexicano,
somos todos los mexicanos, que permitimos nos representen diputados y
senadores tanto en el Congreso Federal como en el Local que nos
corresponda, los cuales son portavoces de los necesidades de la sociedad,
por lo que al interpretar el fondo de esa expresidn, descubrimos que las
contribuciones las establecemos todos como sociedad, y por o mismo
todos debemos cumplir contribuyendo por acuerdo general.

b) Clasificacion de las contribuciones:
1.- Sintesis
i) A nivel Federal.

De conformidad con el articulo 2 del Cédigo Fiscal de la Federacién
vigente, son cuatro ias clases de contribuciones vigentes en la actualidad:



IMPUESTOS.- son las contribuciones establecidas en Ley que deben pagar
las personas fisicas y morales que se encuentren en la situacion juridica o
de hecho prevista por la misma y que sean distintas de las aportaciones de
seguridad social, contribuciones de mejoras y derechos.

APORTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL.- son las contribuciones
establecidas en Ley a cargo de personas que son sustituidas por el Estado
en el cumplimiento de obligaciones fijadas por la Ley en materia de
seguridad social 0 a las personas que se beneficien en forma especial por
servicios de seguridad social proporcionadas por el mismo Estado.

CONTRIBUCIONES DE MEJORAS.- son las establecidas en Ley a cargo
de las personas fisicas y morales que se beneficien de manera directa por
obras publicas.

DERECHOS.- son las contribuciones establecidas en Ley por el uso o
aprovechamiento de los bienes del dominio publico de la Nacién, asi como
por recibir servicios que presta el Estado en sus funciones de derecho
publico, excepto cuando se presten por organismos descentralizados u
6rganos desconcentrados cuando en éste uUltimo caso, se trate de
contraprestaciones que no se encuentren previstas en la Ley Federal de
Derechos. También son derechos las contribuciones a cargo de los
organismos publicos descentralizados por prestar servicios exclusivos del
Estado. Cuando sean organismos descentralizados los que proporcicnen la
seguridad social a que se hace mencion en la definicidn de Aportaciones de
Seguridad Social, las contribuciones correspondientes tendran la naturaleza
de aportaciones de seguridad social.

ii) A nivel estatal (Nuevo Ledn).

De conformidad con el articule 3 del Cddigo Fiscal del Estado de
Nuevo Ledn, son tres las clases de contribuciones vigentes en el Estado de
Nuevo Ledn, actualmente:

IMPUESTOS.- son las prestaciones establecidas en Ley que deben pagar
las personas fisicas y morales que se encuentren en la situacion juridica o
de hecho prevista por la misma y que sean distintas de los derechos y de
las contribuciones especiales.

DERECHOS.- son las contribuciones establecidas en Ley por el uso o
aprovechamiento de los bienes del dominio plblico del Estado, asi como
por recibir servicios que presta el Estado en sus funciones de derecho
publico.

CONTRIBUCIONES ESPECIALES.- son las prestaciones cuyo presupuesto
de hecho se caracteriza por un beneficio econdémico particular
proporcionado al contribuyente por la realizacion de obras publicas o de



