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intreduccion

Hoy en dia la educacion superior, en todo el mundo, debe enfrentar retos
particutarmente dificles debe formar profesionistas capaces, no solamenie de
adaptarse a los imprevisibles cambios de la sociedad y de las actividades tecnicas,
cientificas y sociales, sino de generar y conducir dichos cambios, debe encontrar las
formas de incidir de manera cada vez mas decidida, permanente y eficaz en la
sociedad (en todos sus ambitos), también y cada vez de manera mas amplia debe
superar el economicismo educativo (gue reduce la educacion a un nuevo insumo de
la produccron y al ser humano, a simple recurso humano) y rescatar el valor cultural
de la educacién. Estos son algunos de los aspectos en que se concreta el reto de
mejorar la calidad de |la educacidn superior.

Un instrumento que se considera adecuado para estimular el mejoramiento de la
educacion superior, es precisamente la informacion que se obtiene de la evaluacion
de la eficiencia terminal, y de ahi emana su importancia.

La evaluacion de la eficiencia terminal como componente de los Planes de Estudio
puede ¢ no, cumplr su funcion, pero esta potencialmente presente en el objetivo,
desde que éste se concibe De hecho, cuando lo visualizamos, nos imaginamos el
“Pian Concreto” como queremos que sea, con los atributos que consideramos hacen
de él un buen Plan de Estudios.

Consecuentemente, desde el momento en que tenemos el proposito finalidad,
objetivos, perfil, etc., ya estamos realizandc un primer gjercicio de evaluacidén de la
eficencia terminal, puesto que estamos wisualizando un profesionista con
determinados principios, valores, conocimientos, habilidades y capacidades. Al
hacerlo estamos hablando comparativamente, ya que nuestro Plan es asi 0 asa,
pero no de otra manera, y es precisamente esta propiedad comparativa la esencia
de la evaluacién de la eficiencia terminal.

Ahora bien, ese profesionista que concebimos como madelo de nuestro proyecto
responde al deber ser que dicho prototipo representa, en funcién del cual estaremos
contrastando los resultados. Este deber ser es el que orienta la comparacion de lo
que queremos lograr con nuestro Plan, es decir, de su efecto hecho realidad en el
desempeno de los estudiantes de la Facultad. En los programas sociales, sin
embargo, el deber ser resulta mas complejo, ya que enuncia lo planeado y tiene que
ver con todo el proceso de realizacion.

Asimismo, como los planes y proyectos sociales no son de laboratorio, smno que su
laboratorio es la sociedad, los contextos en que dichos proyectos se dan afectan su
desempeno de manera muchas veces imprevisible, complicando sensiblemente los
efectos esperados



Dificiimente podemos asegurar en educacion, st el desempeno de los estudiantes es
el resultado del programa educativo o de su interaccién con otras varnables de
contexto. El estudiante inicia y termina un recorndo por alguna mstitucion educativa
en un contexto dado y cuando egresa de la institucion le atrlbuimos a ésta los
desempenos observados, sin explicarnos a ciencia crerta buena parte de la
causalidad de los mismas

En el caso de los aprendizajes, cuando tenemos a la vista buenos y malos
resultados, no sabemos realmente, si ello se debe a la configuracion del curnculum,
al desempeno de los maestros, al tiempo establecido para las actividades
presenciales, a las condiciones en que se dan dichas actividades, a la individualidad
biolégica, psicoldgica y social de los alumnos, o bien a la interaccidn entre
estudiantes, a la influencia de los medios masivos, apoyo extra-clase, uso de
biblioteca, asesoria de famihares y amigos, experiencia de trabajo, etc

Es aqui donde percibimos un efecto, pero dificilmente sabemos a gque atribuirlo y
decimos que el alumno “aprobo” o “reprobd”, pero en realidad hemos calficado,
porque no tenemos la explicacion multicausal del desempeno de los alumnos

Al conformarnos sélo con calificar, no obtenemos retroalimentacion para el Plan o
Programa Educativo en el que estamos trabajando, aunque nos demos cuenta que
algo anda mal. Este darnos cuenta dernva de que observamos, bajos indices de
retencion, tasas de desercidn crecientes, numero reducido de graduados, cohortes
de pasantes sin titularse. De todo esto deducimos que las cosas “no marchan tan
bien como se esperaba”’, podemos partir de que la causa es el curnculum, o la
formacion inadecuada de los maestros, la falta de materiales didacticos, el no
funcionamiento de las academias, etc. Apoyando nuestros supuestos con opiniones,
valldamos nuestras propuestas y observamos que el nuevo Plan de Estudios
tampoco “da en el clavo”, los maestros toman cursos que parece que serviran perc
en realidad no eran los que necesitaban; los matenales no fueron suficientes y el
presupuesto sirvio principalmente para paliar situaciones laborales.

Los supuestos son utiles, es mas, son indispensables, sélo que en vez de apoyarlos
con opiniones, los valdamos con datos que han de dar cuenta de la causalidad del
problema, quiza en nuestra busqueda lo que se descubra sea una desmotivacion
profunda de los alumnos y maestros, quienes asumen su quehacer en la institucion
como “un paso obligado” para adquirir "sfafus” los unos y como un “modus vivendr”’
ios otros. Quiza los datos nos digan que los contenidos no estan vinculados al
mundo del trabajo real y potencial de los educandos y que las matenales deben
producirse con profesionales del area trabajando conjuntamente con maestros y
alumnos.

La reflexion antericr nos permite visualizar la necesidad impernosa de trabajar al
respecto, de ahi la realizacion del presente estudio que conformado de la siguiente
manera, en la primera parte se establecen el objetivo, el planteamiento y la
justificacion que marcaron el rumbo tedrico y metodologico del mismo. Asi quedaron
claros los limites tematicos, al senalar como Objetivo General. Evaluar la



Eficiencia Terminal Academica del Plan de Estudios (1993-1997) de Ila
Licenciatura en Trabajo Social En el mismo, se especifica determinar en que
medida, el Plan de Estudios, fue capaz de cumplhr con los objetivos generales el
perfil del egresado y los crnitenos formulados para el loegro de la eficiencia terminal

En seguida nos dimos a la tarea de construir un marco tednco que integrara vy
descubriera en detalle los elementos basicos del tema, con tal fin consultamos las
fuentes bibhograficas y documentales necesanas.

En la primera parte se abordan aspectos relacionados con la realidad del curriculo y
la evaluacion curricular. En el marco de la planeacién académica en el nivel
universitario, el curriculo ocupa un lugar esencial, toda vez que en é| se especifiquen
los lineamientos normativoes y académicos que orentan la formacion de
profesionales.

Es posible apreciar que en el terreno de la docencia universitaria, la planeacidon
académica encuentra su mejor expresion en el curriculo, en tanto que en el gje
articulador de las estructuras académicas y administrativas, donde se formalzan las
actividades educativas que habian de llevarse a cabo durante el proceso educativo

Conscientemente la evaluacion curncular se convierte en una tarea priontaria, al
mismo tiempo que representa una estrategia continua y sistematica que permite
conocer como se desarrolla el proceso curricular en el ambito escolar. De ahi que la
evaluacion curricular se conciba como una fase inherente e Indispensable de la
planeacion académica cuya practica constante asegura la permanencia y
continuidad del curriculo. Ademas se presentan diferentes modelos alternativos de
evaluacion que inciden en la Licenciatura de Trabajo Social Se consultdé autores
como Canudas (1972), Carrefio (1987), Briones (1991), Diaz (1991), Galan y Marmm (1985)
Gimeno (1992), Hernandez (1980), Rwiz (1985), Stenhouse (1987), TIaba (1979). Tvier
(1979), Tyler, Cogné y Scriven, (1969), Pérez, (1980), Casarini (1997)

En la seccion antenor se menciond que la evaluacion curricular se encarga de
asegurar el desenvolvimiento constante del proceso curricular, toda vez que por
medio de ella, es posible obtener informacion atil y pertinente sobre el estado en que
se encuentra el desarrollo curricular y con ello establecer las acciones y medidas
correctivas, es decir, la toma de decisiones.

En esta segunda parte abordamos la evaluacion educativa de los estudiantes en sus
diferentes modalidades, evaluar el aprendizaje del alumno consiste en emitir un juicio
de valor sobre el proceso ensefianza-aprendizaje, caracteristicas del alumno y del
docente, condiciones en que se lleva el aprendizaje, los tipos de procedimientos
metodologia, etc. Considerandc lo anterior Gimeno Sacnstan afirma que la
evaluacion es “el proceso por medio del cual los profesores realizan, buscan y usan
informacion procedente de numerosas fuentes para llegar a un juicio de valor sobre
el alumno” (1992. 343).



Tambien abordamos una sere de principios, caracteristicas y normas de la
evaluacion educativa, distinguiendo aquellas que de alguna manera pueden ser de
utildad para el profesional del trabajo social Se consultd autores como Casvarint
(1997), Fullar (1992), Hernandez (1980), Jomt Conmmtiee on Standards for | ducational
Evaluation (1988), Moran (1985), Pérez (1950), Pansza (1987), Sudrez (197%) Wilson
(1992), Gimeno (1992), Ruiz (1998), Burton (1998)

En la tercera parte hacemos referencia a la visualizacion del curriculo, como un
proceso que permite determinar en quée medida el curriculo y la ensenanza
satisfacen realmente los objetivos propuestos. La manera en que se valora esta
relacion se apoya por lo general en la obtencién de algunos indicadores: desercion,
titulaciéon, reprobacidn y eficiencia terminal. Este ultimo indicador es el que nos
Interesa exponer, en una primera parte el aspecto tedrico y posteriormente hemos
confeccionado un modelo simple de eficiencia apoyado en una serie de cniterios de
evaluacion para los docentes y programas de la Facultad de Trabajo Social

Terminaremos con una descripcidn en términos generales de algunas de las
acciones mas significativas que en materia de evaluacion de la educacidén superior
se han emprendido en México. Para esta parte se consultaron a autores como
Aparicio (1994), Camarena, Chavez y Gomez (1983), Gago y Mercado (1995), Garcia (1993),
Hanel y Taborga (1992), Mendoza (1993), Briones (1991), Moran (1983), Pallan (1994),
Rosario y Aquino (1993), SEP (1996), Chain y Ramirez (1997) Rodriguez ([9X9)

En el capitulo dos se presenta la metodologia utilizada, se inicia con aspectos
generales, el tipo de estudio, la poblacion y la muestra. Se hace mencidon al
instrumento utiizado, la entrevista no estructurada como prnmer abordaje a los
alumnos y después la aplicacion del instrumento a los egresados. Terminando con
lo referente a las estadisticas y codificaciones. Para este capitulo se consulto a los
siguientes autores: UAM-Xochimilco (1980), Heredia (1979) Hernandez (1998} Rojas
(1998), Picky y Lopez (1979), Goode y Hatt (1988), Méndez y Namthura. (1991)

El capitulo tres, se constituye por el analisis e interpretacidn de datos; donde los
resultados de los cuestionarios, son concentrados en cuadros. También se incluyen
los cuadros de los cruces de variables, finalizando con una serie de conclusiones del
capitulo.

Por ultimo se exponen las conciusiones de la investigacion.

Objetivo

Evaluar la Eficiencia Terminal Académica del Plan de Estudios (1993-1997) de la
Licenciatura en Trabajo Social, para encontrar en qué medida, fue capaz de cumplir



con los objetivos generales, el perfil del egresado y los cntenos formulados para el
logro de la eficiencia terminal

Fundamentacion teoénca.

Intento establecer las aproximaciones tedricas de que parto, y determinar mi objeto
de estudio, con el proposito de construir un sentido heuristico al concepto muy
personal de la evaluacion de la eficiencia terminal

La tarea de evaluar, depende del concepto que la escuela o facultad tenga del
curriculo, tanto en lo que hace a la estructura formal como al proceso de desarrollo
curncular; por consiguiente, la metodologia de evaluacién curricular va a estar
determinada por lo que la facultad espera de ese curriculum como proceso y como
producto

Si se considera que el curriculum constituye un esquema acabado y por lo tanto
similar a si mismo en el inicio y en el final de un proceso, esta consideracion
onentaria a la facultad a evaluar fundamentalmente el plan de estudios oficial.
Ahora bien, si la facultad considera gue el curnculum anticipa los resultados
academicos a lograr, pero al mismo tiempo lo percibe como una tarea a construir y
reconstruir permanentemente, la evaluacion exigird entonces un diagnostico no solo
en el plano formal, sino tambien del currniculum como proceso.

A partir de una concepcion del curriculo como proceso y producto que no se reduce
al plan de estudios, sino que comprende varios momentos que interactuan entre si
disefo, apiicacion, seguimiento y practica educativa y con la conviccion de que el
curriculo constituye un flujo ininterrumpido ¥ en constante movimiento, importa
entonces conocer las motivaciones y negociaciones itergrupales que dieron origen
a una determinada estructura curricular y en general ias condicicnes de caracter
contextual que enmarcan los acuerdos a los que se llegaron sobre la confeccién dl
plan y programa de estudios

También es esencial caracterizar los efectos que estos factores, en combinacion del
proyecto, ocasionan en la realidad escolar, en particular dentro del aula y durante la
ensenanza. En este momento curricular es 1mportante comprender como las
intencionalidades sociales, politicas y académicas que manifiestan los grupos que
participaron en el diseno curricular, y que se proyectan en un determinado plan de
estudios, se prolongan hasta la aplicacién del mismo y se transforman en elementos
reguiadores y de control del propio programa, con el fin de asegurar su permanencia
lo mas inalterable posible.

Otro aspecto inherente a esta conceptualizacién tiene que ver con la manera, como
los lineamientos normativos y explicativos en el programa de estudios, al
combinarse con los intereses, percepciones y comportamientos que expresan los
actores implicados enla vida académica de la facultad en torno a la ensefanza, el
aprendizaje, los conocimientos y la formacion profesional, dan lugar a una forma de



interpretar y adoplar el plan de estudios, al mismo tiempo que conftguran la realidad
del curriculo

Por ultimo, aclarar que sélo se investigb la Evaluaciéon de la Eficiencia Terminal
Interna en base al analisis de documentos y opiniones de los alumnos egresados
Debido a las caracteristicas muy peculiares del perfil del egresado de la Licenciatura
en Trabajo Social y a la falta de tiempo, no fue posible abarcar la Evaluacion de la
Eficiencia Terminal Externa

En este contexto, la presente investigacion sera uhl tanto para la Facultad de
Trabajo Social como para los docentes de la misma-

+ A la Facultad le permitira crear instrumentos para la constante evaluacién de la
curricula y de la practica que realiza el maestro en el salon de clases.

+ Implementar métodos que aseguren la eficilencia termmal y la calidad académica
qgue brinda a sus estudiantes. De igual manera, generar indicadores precisos que
muestren de una forma sencilla, la informacidén que es necesara para la toma de
decisiones y permitan visualizar una panoramica de las condiciones que imperan
en los sistemas de ensenanza-aprendizaje.

¢ Determinar que la eficiencia terminal y la calidad académica de la facultad, esta
supeditada a la evaluacion, monitoreo, analisis ¥y apoyo de cada accion, de cada
plan o meta de su recurso humano. Y esto esta en funcidon del alumno del
egresado, del profesionista eficiente y competitivo que puede generar alternativas
viables para la solucion de problemas asi como tener una mejor calidad de vida

¢ A los Maestros de la Facultad: Como una forma de autoevaluacion del quehacer
docente y de los programas o cartas descriptivas, tratando de que cada vez sean
mas criticos, sustentados en el marco del Plan de Estudios y atendiendo a tres
aspectos fundamentales

a). El perfil de formacion, entendiendose este como el conjunto de
objetivos educativos generales que deberan lograrse con el desarrollo
del Plan de Estudios.

En términos generales es una representacion del sujeto
que las instituciones buscan formar y su modo de
integracion al ambito social y académicos; se constituye en
una fuente importante para la formuiacion del plan de
estudios porque contribuye a precisar elementos de los
marcos filosoficos, educativo y cultural de la formacion
(Glazman 1994 66)

b). El perfil acadéemico, integrado con las caracteristicas
axiologicas, cognoscitivas y afectivas que demanda la profesion, y los



conocimientos, valores, destrezas, habilidades, aclitudes de una cultura
de nivel superior

En otras palabras, este perfil describe los elementos de la
formacion que deben llevar al egresado de una Institucion
de Educacion Superior a la comprensibn de las
condiciones y condicionantes histoncos, sociales vy
culturales del ejercicio de su profesion. (Glazman 1994°72)

C). El perfil profesional, se relaciona con las condiciones de trabajo,
mercado, empleadores y remuneracion.

Este perfil profesional cubre amplia un area de actividades
genéricas y de operaciones en el desarrollo de un campo,
refiere a los métedos y procedimientos para la obtencién
de resultados practicos y el logro de fines educativos: los
centros de operacton profesional y las relaciones con otros
profesionales. (Glazman 1994:68)

Planteamiento del problema

Cuando se reestructura o se elabora un nuevo Plan de Estudios a nivel superior, una
de las finalidades primordiales es mejorar la calidad de la educacion, lo anterior pude
surgir como resultado de una politica académica institucional, por la presién de los
alumnos, por la de un grupo de docentes o por estos tres factores simultaneos.

Aunque la reestructuracion o elaboracion deberia ser contemplada como parte de la
estrategia de evaluacion permanente, propia del caracter que como proceso tiene el
curriculo, no siempre sucede asi, pues en la practica los planes de estudio quedan
legittmados y no se puede trabajar con ellos sin previa autonzacion de los érganos
colegiados. El mecanismo mas viable para su revision, consiste en someterlo a
evaluaciones sistematicas por pante de los diferentes sectores de la comunidad ,para
realizar los ajustes y adecuaciones pertinentes, y asi afinar lo mas posible el modelo
asegurando su permanencia y continuidad.

Es necesario ia construccion de una estrategia curricular que exige como condicion
previa, determinar con precisién los ambitos en que se movera la evaluacion bajo
una concepcion de curriculo escolar como proceso que comprende una dimension
formal (plan de estudios) y una dimension real (los efectos que ocasiona la
aplicacién del plan de estudios en la dinamica educativa e institucional ). Es decir, a
partir de las especificaciones, (objetivos, contenidos, actividades educativas, etc ) del
plan y programas de estudio, es importante conocer lo que esta sucediendo en el



proceso educativo mientras se intenta cumplir con los ineamientos academicos y
politicas educativas establectdos en el plan de estudios.

Es importante con fines de evaluacion plantearnos la siguiente pregunta ;Garantiza
el Plan de Estudios (1993-1997) al término de la carrera el logro de los objetivos
generales de cada uno de los semestres?

A continuacion se resenan l0s objetivos generales de cada semestre, propuestos en
el Plan de Estudios:

PRIMER SEMESTRE:
El alumno debera adquirir habilidad para

» Observar y analizar objetivamente la realidad social.

» Trabajar en equipo

» Conocer y/o analizar la Teoria sobre Trabajo Social |, Investigacion |, Psicologia,
Relaciones Humanas y Antropologia Social.

SEGUNDO SEMESTRE:

El alumno debera adquirir habilidad para:

Profundizar en el analisis objetivo de la realidad social.

Revisar el trabajo en equipo.

Analizar la vivencia de los valores: solidaridad, compromiso, y aceptacion.
Conocer y aplicar la Teoria sobre Trabajo Social |l, Investigacién Il, Relaciones
Humanas I, Teoria General de los Grupos |, y Estadistica y Computacion |.

YV Y Y

TERCER SEMESTRE:

El alumno debera adquirir habilidad para:

» Elaborar un diagndstico situacional de la comunidad empleando la metodologia
de la investigacion.

» Analzar la vivencia de los valores estudiados

» Conocer y/o aplicar la Teoria scbre Trabajo Social Ill, Estadistica y Computacion
Il, Teoria General de los Grupos |l., Investigacion Ill y Pedagogia.



CUARTO SEMESTRE"

El alumno debera adquinr habilidad para

» Elaborar un diagnostico situacional de la problematica enfocada en la institucion,
utiizando la metodologia de la investigacion

Confeccionar planes y programas con base en el diagnéstico.

Trabajar con los grupos organizados de la comunidad y/o institucion.

Identificar casos problema.

Analizar la vivencia de los vaiores estudiados.

Conocer y/o aplicar la Teoria sobre Trabajo Social IV, Administracién |, Teoria
Soclologica, Estadistica y Computacién lll | y Teoria General de los Grupos |1

Y% XY vy

QUINTO SEMESTRE:

El alumno debera adquirir habilidad para:

Trabajar con individuos y grupos.

Ejecutar planes y programas

Reflexionar sobre los resultados de la intervencian profesional
Analizar la vivencia de los valores estudiados.

Conocer y/o aplicar la teoria sobre Trabajo Social V, Administracion |,
Psicopatologia, Estadistica y Computacidon IV, Demografia y Ecologia

Y'Y v oux

SEXTO SEMESTRE

El alumno debera adquirir habilidad para:

» Sistematizar los resultados en la practica comunitaria.

» Analizar la vivencia en los valores estudiados.

» Conocer yfo aplicar Teoria sobre Trabajo Social VI, Administracion 1ll, Realidad
Mexicana |, Teoria Econdmica y Salud Puablica.

SEPTIMO SEMESTRE:

El alumno debera adquirir habilidad para:

» ldentificar areas de investigacion profesional en la institucion de practicas.
» Participar con profesionalismo en el trabajo interdisciplinario.
» Analizar la vivencia de los valores estudiados.



~ Conocer y/o aplicar la Teoria de Trabajo Social VII, Realidad Mexicana Il, Teoria
de las Organizaciones |, Derecho y Politicas Sociales .

OCTAVO SEMESTRE.
El alumno debera adquinr habilidad para:

» Ejecutar los programas elaborados en el semestre anterior.

» Evaluar los resultados de la intervencién

~ Evaluar la practica realizada en la institucion, confrontando las actividades
realizadas con la capacitacion proporcionada por la facultad.

~» Participar con profesionalismo en el trabajo interdisciplinario.

» Sistematizar los resultados obtenidos durante su practica profesional.

» Conocer y/o aplicar la Teoria sobre Trabajo Social VI, Teoria de las
Organizaciones ll, Realidad Mexicana Ili, Psicologia Laboral y Politicas Sociales
I.

NOVENO SEMESTRE.
El alumno debera adquirir habilidad para:

» Profundizar en las teorias del Trabajo Social Individual y Familiar.

» Conocer la teoria sobre el Trabajo Social IX, Terapia para el Trabajo Social y
Sociologia de la Familia.

» Aplicar la teoria en la discusion y analisis de los casos

Justificacion

Es a raiz de consultas y solicitudes de docentes, asi como de la participacion en
talleres, mesas redondas, cursos y seminarios que se toma conciencra de la
problematica que representa para el docente el tema de la evaluacidén Por otra
parte, el matenal bibliografico en castellano es relativamente escaso, se reduce al
ultimo capitulo de alguna obra de Didactica o curriculo que salvo excepciones, solo
son consultadas por especialistas de! curso pedagogico.

Desde la década pasada, ha comenzado a desarrollarse el analisis reflexivo y la
etaboracion de propuestas, desde concepciones alternativas que aporten algo a la
preparacion de un nuevo Paradigma de Evaluacion. Sin embargo, es poco lo que se
ha producido en Mexico, sobre todo a nivel superior.



La evaluacion, no obstante su importancia y trascendencia en la toma de decisiones
del acto docente asi como en las propuestas de planes y programas de estudio
historicamente ha cumplido fundamentalmente el papel de auxiiar en la tarea
administrativa de las instituciones educativas, es decir, en la certificacion de
conocimientos a traveés de la asignacion de calficaciones

Estas practicas evaluativas merecen ser analizadas y replanteadas porque
empanan contaminan y denigran la tarea educativa, y al mismo tiempo nos revelan
la necesidad de sustituir ese concepto tan arraigade de “calficacion” por una
verdadera evaluacion pedagogica.

Por otro lado ha habido marcada diferencia en su concepcion y aplicacion en los
niveles de educacién supernor. Por ejemplo, para algunos autores, todo puede ser
evaluado el curriculo, los programas, los profesores, etc , pero jamas se dice como,
para otros es el juicio valorativo emititdo por un experto, por una comision.

La Facultad de Trabajo Social preocupada por los cambios acelerados en nuestro
pais en las areas de economia, politica, en lo social, en lo tecnolégico y sus
repercusiones en la agudizacion de los problemas de educacion, salud, vivienda que
afectan especialmente a los sectores populares, se dio a |la tarea de hacer una
necesarna reformulacion curncular, que dio fruto en 1993 con la puesta en marcha
del Oltimo Plan de Estudics, que el ano proximo pasado (1997) curs6 la primera
generacton de egresados con dicha formacion.

Lo anterior se justifica porque actualmente se requiere de un profesional distinto y
de una capacttacion diferente, con el dominio de nuevas teorias y técnicas,
conocimiento de otros idiomas y otras formas de practica, lo que implica un proceso
de ensenanza-aprendizaje acorde al profesionista que se pretende preparar

Teniendo como reto la calidad, a través de la eficacia y la eficiencia en el logro de
los objetivos de la profesion, se hace necesario definir el nuevo perfil profesional del
nuevo Licenciado en Trabajo Social, en lo que respecta a sus valores, principios,
responsabilidades con la profesion, clientes y con la sociedad

A partir de esta propuesta, la evaluacion curricular que se aplicé tiene las siguientes
caracteristicas.

* Integral. Porque no sélo se refiere al analisis de las estructuras formales del plan
y los programas de estudio, es decir, al analisis de la congruencia tanto interna
como externa, ni tampoco se reduce a la obtencidn de estadisticas escolares,
sino que parte de un diagnostico curricular, del conocimiento de antecedentes
histonicos y de la profesion que dieron lugar a un determinado plan de estudios,
para posterniormente extenderse a los procesos y relaciones educativas que se
establecen en el saldn de clases, configurando a su vez los modos de
interpretacion que sobre el plan de estudios, la profesion, la ensenanza y el
aprendizaje, expresan las autondades, maestros y alumnos.
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= Cuantitativa Cualtaliva.- Se establece una relacion de complementanedad entre
metodos cuantitativos y cualitativos en aras de llevar a efecto una evaluacion rica
en informacion que permita la toma de decisiones pertinentes

s Participativo - Porque se requiere de la participacion activa de uno de los actores
involucrados en el proceso educative y de formacién profesional que realiza la
escuela. el alumno Las estrategias de informacion se dingen hacia este sujeto,
que de su propla voz externe sus opiniones, percepciones, experiencias, en torno
a su propio proceso de formacion profesional, en cuanto al plan y programa de
estudios, perfil de egresado, conccimientios, valores, etc y en general, todo
aquello que sea relevante para la evaluacion,

La légica de esta evaluacion curricular para la Facultad, obliga a interpretarla como
un proceso de nvestigacion cuantitativa-cualtativa que busca explicaciones,
relaciones de hechos e interacciones con la intencion, de contar con informacion util
que sirva de base para la ejecucion de acciones pertinentes y mejoras del proceso
educativo de la facultad



