CAPITULO 6

MODELO DE AUTOMATIZACION DE PROPUESTO.

Los resuftados obtenidos en las encuestas del capitulo 5, cbservamos algunos de los prindpales
factores que en gran medida ocasionan la falta de aprovechamiento de tecnologias de

automatizacion de oficinas. Entre estos podemos ¢tar , la falta de cultura y de presupuesto.

En una epoca en donde predomina el constante credmiento del conodmiento , resulta
impresionante encontrar estos fenomenos. Ante esto , surge la necesidad de buscar la manera
de que la misma gente que (abore en una oficina encuentre la forma de incrementar
constantemente su destreza y capacidad para explotarias , va que la PYME del comerdo
exterior , no tiene la capacidad de solventar los gastos ocasionados por contratar gente de

sistemas , o los servicios de asesoria .

Ante esto , propongo un prototipo para el rapido desarrollo de aplicaciones, en donde e
adminisbrador de la empresa asignado se capacdte y asesore para que el mismo cumpla las
siguientes fundones : ( El administrador puede ser un contador , licenciado en administradén
de empresas o cualquier otro que tenga una vision amplia de la administracion y operacién del

negocio. )

a) Desarrollo rapido de sus apliadones segun el problema a resolver en la empresa
b) Capadte y asesore a su personal
c) Lleve a cabo funciones de mantenimiento de estas aplicaciones.

d) Sustituya la funcion de informatica.

133



Para que este prototipo tenga exito , se requiere capaditar al administrador en tecnologia de
automatizadon de ofidnas en general y aplicaciones estandard por area de automatizadion ,
relacionadas con el comerdo exterior. Estas aplicaciones se presentan en forma generalizada y

no al gusto de cada giro o negodo.

Una vez que el administrador adquiera el entrenamiento adecuado , tendra la capacidad de
aplicar sus conodmientos para desarrollar sus propias aplicaciones , utilizando su criterio para
resolver las necesidades espedificas de informatica en la empresa. Por lo tanto , los controles
mendonados en este estudio , son generalmente aceptados y es tarea de cada

administrador tomarlos como base .

Ademas de esto, olros servidos adidonales de asesoria pueden ser ofrecidas como :

a) Apoyo tecnico que ayude al administrador a ampliar su criterio al momemto de
disenar sus propias aplicadones.

b) Asesoria especializada para que el administrador realize sus propias adctividades de
mantenimiento de sistems de cualquier tipo

¢) Servidos de consultoria que le permitan al administrador , tomar decisiones

acertadas relativas a cualquier actividad de informatica , induyendo actualizacién.

Estos servidos tendrian un costo para el diente de $ 25 dis USA por hora.

Como consecuenda de los constantes acontedmientos que suceden en el mundo de la

informatica , sugiero que esta se apoye en el paquete de oficinas mas popular ; el Migosoft

office , que bien podria catalogarse como el mejor paquete de sistemas de automatizacion de

ofidnas de la actualidad y el de mayor presenda en el mundo de estas.
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6.1 Componentes de Office a utilizar

Una de las caracteristicas de Office 2000 , es contar con componentes con interfases bastante
amigables y pradicas, lo que da la oportunidad que el usuario pueda llevar a cabo diversas
actividades de automatizadén sin grandes conocdmientos ni esfuerzos. Aunque estos
componentes son fadles de operar , cuentan con caracteristicas que convierten a Office como
un paquete profesional capaz de resolver [os mas sofisticados problemas de ofidna Sin

embargo , considero prudente mencionar una pequefia introducddn de estos componentes.

a) Access ! Es un manejador de bases de datos de tipo reladonal, e cual nos
pesmite de una manera muy amigable crear : Tablas , Vistas , Petidones , Formas
, Reportes , maaos , modulos y paginas de intemet a traves de dertos prooesos
especiales llamados “Wizards” , los cuales cuentan con informacion ya
previamente conodda al momento de disefiar estos elementos.  Fadimente
podemos crear una base de datos presionando simplemente un baton que nos

llevara a una forma en donde se define esta , tal y como se indica en la Fig. 6.1.1

Crear Base de datos Salvar base de datos

Abrir base
De datos

Fig. 6.1.1 . Inicio de Access
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Presionando el boton de crear base de datos, nos aparece una ventana en donde podemos
definirla ya sea en forma general o seleccionando algunas bases de datos ya preestablecedias ,
las auales nos sirven en algunos casas por que ya cuenta con la estructura que por lo general
requerimos en la vida cotidiana de nuestra oficina. Para este caso seleccionaremos el icono de

base de datos "Database” , para crear una nueva segdn lo indica la figura 6.1.2

Fig. 6.1.‘2 5 Crear nueva

hrer de dakns.
Una vez presionado este boton, Acoess nos mostrara una ventana preguntando el nombre y la
carpeta en donde se almacenard nuestra base de datos y después como deseamos disefiar las
tablas , ya sea en forma de disefio , en forma Wizard con dertas tablas ya definidas o

intreduciendo los datos directamente junto con el nombre de los campos.

Para este efecto , seleccionaremos la forma de disefio en donde se definiran los campos en
una forma columnar como se indica en la figura 6.1.3. En esta observamos tres columnas,
Nombre del Campo (Field Name) , Tipo (Type) y Desaipcdn (Description). Los nombres
pueden tomar una longitud de 64 caracteres |, la desaripdoén se refiere a una breve explicacion
de este campo; el tipo de campo se refiere a los datos que se manejaran al momente de

registrarlos en este, Entre los mas coneddos pueden ser @ Texto y Memo que aceptan
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cualquier caracter que no requeiera calculos; Numérico en donde se registraran numeros que
pueden ser objeto de calculo ; Yes/No en donde solamente registramas si un evento es derto
o falso , Date- Time con formatos de fecha

y hora. Ademds observamos dos carpetas en donde podemos definir exactamente el campo ,

como el tamario , formato , titulo, mascara de entrada etc.

Fig. 6.1.3 . Disefio de tablas

Una vez de que se han definido todos los campos de la tabla, presionar el boton de salvar ,

para salvar la tabla, en donde Access nos pedird el nombre de la tabla.

Una vez creadas las tablas de la base de datos, podemos definir petidones que nos permiten
recuperar informadén considerando los criterios que el usuario desee. La figura 6.1.4 nos
muestra la ventana que nos permite arear petidones o “querys”, ademas de reportes, formas,

macros etc. Posicionarse en el boton de “Querys” y presionar el boton de Open.
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Fig. 6.1.4. Crear peticion

Una vez hecho esto, se procede a definir cuales son las tablas que conforman la
peticién. Access nos muestra las tablas disponibles para crear esta , solamente la
seleccionamos y le

especificamos que campos

deseamos que sean

induidos en nuestra peticién
con respecto a esta tabla .

Una vez caeado esto |,

seguimos los pasos de

access y el resultado puede

verse en la figuras 6.1.5.

Fig. 6.1.5 . Seleccionar tablas y
Campos en la peticién
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b) Excel : Excel , es una hoja de cdlculo en donde podemos figurar nuestros reportes
y formas en un ambiente de columnas y renglones a través de celdas que son
identificadas segln sea la columna y el rengldon en donde se encuentren
posidonadas ejemplo C5 es la celda que se encuentra en el renglon 5 de la
columna C . Es posible ademas separar nuestro trabajo en “Workbooks” o libros

de trabajos , los cuales nos permiten manejar hojas de trabajo o “Sheets”. La

figura 6.1.6 Nos muestra
Ed Micrazoft Fxeet  Bonkl 5 .
16k 68 Vow jot fomt Ik pue Wedw e =
Dega®|m - sl BRI 2
Columnas Al ==

T T ——————  ETewmele R et e e ey
1 1 L
Z

B

Workbook —— |4
5|
7

Renglones ) i

&
H
HAk]
12
13
14
15
i
117
18]
19 —
ﬁ%&t&mx@m::lm;:__f' s rareeel Ul 0 o
e ; : e el

Fig. 6.1.6. Ambiente de Excel

En este ambiente es posible crear celdas que contenga titulos, datos y resultados que
provienen de calculos y operaciones ya predefinidas , ejemplo C7 es =sum(c3:c6) ,

sumatoria de las celdas c3 a la ¢6

c) Word : Paquete de procesamiento de palabras , en donde es posible crear
documentos como cartas, memorandums , invitaciones y cualquier documento en
general que es escrito en cualquier maquina de escribir. Word nos da la facilidad
del concepto WYSIWYG (Wath you see is wath you get , lo que ves es lo
obtendras) , esto quiere dedr que nuestro documento sera impreso de la misma

manera que como lo vemos en la pantalla. Es posible mantener diferentes
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margenes segun sea conveniente a través de todo el documento. Fadlidad de
cambiar fonts o tipos de letras a cualquier tamafio y con diferente estilo. Manejo de
tablas y columnas y correcién de ortografia. Para utilizar el Word, simplemente

tenemos que escribir como si lo hiciésemos en una maqguina de escribir regular.
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6.2 Prototipo para el rapido desarrollo de aplicaciones

En una oficina tradicional existen multiples actividades en donde algunas conviene
automatizarlas y otras seguirlas manejando de manera manual. Considerando las mas
frecuentes, podriamos citar las siguientes areas a automatizar :

« RECEPCION

+ FACTURACION

e CUENTAS POR COBRAR

« TRAFICO

e PUBLICIDAD (INTERNET)

e ATENCION REMOTA A CLIENTES (INTERNET , INTRANET , EXTRANET)
Es importante mencionar que algunos procesos como néminas, contabilidad e impuestos ,
no son induidos en este prototipo , debido a :

a) La complejidad que estos representan , para que el administrador principiante las

desarrolle.
b) Por lo general , estas actividades son llevadas a cabo por un agente externo , como

un despacho contable.

6.2.1 Recepcion de documentos

Le damos el nombre de recepdon , debido a que en su lugar siempre se encuentra 1 o varias
secretarias encargadas de recibir a cualquier persona que tenga algun asunto por tratar en la
empresa ya sea personalmente o por teléfono

Sin embargo , a estas personas por lo general se les asignan una o varias adctividades
adidionales a la de recibir, como lo son las cartas, memorandums , invitaciones , el registro de

llamadas recibidas y enviadas , el archivo de documentacion y la administracion de la papeleria

Algunas de estas actividades pueden ser computarizadas para poder eficientarse, entre estas :
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a) Cartas, Memorandums , invitadiones : Esta actividad es demasiado simple, ya que
implica utilizar el procesador de palabras Word , el aual manejarlo es mucho mas fadl
que una maquina de escribir. Los margenes preestableddos , el tamafio y tipo de letra
que ya estan implicitos al momento de inidar Word, son bastante aceptables, por lo
que una secretaria lo tnico que tiene que hacer es esaribir su carta sin preocuparse de
nada. Para cambiar de tipo de letra , tamano y estilo es muy fadl, simplemente
iluminando con el mouse el texto que se desee cambiar y se utiliza la herramienta de
font , tamaiio y estilo. A su vez podemos alinear el texto o pamafo a nuestro gusto
presionando los botones de alinadén de texto. Si deseamos una tabla, simplemente
posidonamos el cursor en donde desemos una nueva tabla y presionamos el boton
para insertar una tabla. Los margenes pueden ser cambiados en cualquier instante
gracias a que contamos con una regla en la parte superior con la gque podemos ajustar

estos con toda fadlidad. Todo esto se indica la figura 6.2.1.1.

Tamaiio y tipo de letra
Estilo de letra

28 Dacument] - Mizinsoft Word

Tablas
Alambres Industriales S.A. de C.V.
: /,-/ 1703 Colle mdustrial 1
Margenes  — Nuevo Laredo, Tamps.

Estimado Chente.;

Por medio de la presente, estamas envisndo & usted . copia de 1 estado de quenta . en donde
refieia un salkdo a nosstro Favor por 18,565.33 .

Este 5akdo ena una antiguedad de mag de 3 dias. por b que rooamos s6an tan amables de
Touadar esta 2 b mayor bewyadad povsible.

En esperm de 3y oronta mpuete queds de utedes

|ll'|0l.n|1

| ¥

Fig. 6.2.1.1 Herramientas de Word mas comunes
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Aprovechando la fadlidad que nos da Office 2000 para encadenar los datos entre
componentes, es posible generar cartas , invitadones o cualquier documento que sea

enviado a una gran cantidad de personas , como dientes o proveedores.

Lo primero que hay que hacer es tener aeada una tabla en Access. Una vez aeada ,
presionamaos un boton que tiene el simbolo de access vy selecdonamos “Merge” , unirlo

a Word, como se indica en la figura 6.2.1.2

=i '*T‘F““-"t"-”iﬁ“'
Fig. 6.2.1.2 Exportar datos a Word

Una vez presionado este boton , acces nos dird si deseamos encadenar a un
documento de word ya existente o si deseamos crear unc nuevo como se indica en la
figura 6.2.1.3. En este caso , seleccionaremos crear un documento nuevo, esto
ocasionara que inicie word con un documento nuevo , dandonos oportunidad a escribir
el documento a nuestro gusto . Una vez terminada esta carga , escogemos los campos
que vamos a encadenar con access , esto [o podemos visualizar en la figura 6.2.1.4 y
6.2.1.5 . En esta ultima notamos algunos botones que nos ayudan a interactuar con la

liga hacia access. Presionamos el boton de “Merge Print” , y automaticamente se
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imprimiran las cartas , 1 por cada diente o proveedor que se encuentre en la tabla

encadenada

Fig. 6.2.1.3 Encadenar a un documento existente
0 grear und Nuevo

] PRODUCTOS QUIMICOS INTERNACIONALES - Microsolt Waord
|He Edt vew [nset Fomat Joos Toble Window Hep

DEES 6 ® =80 2w

| InsertMerge Fiekd + | Insert WordFeld 0 1 4|1

PRODUCTOS QUIMICOS INTERNACIONALES
05 Octubre 1999

Por medio de |a presente . hacemas una atenta mkacion para oue oS acompatien ol codkel

iy que se Beward a2 cabo en Aflende 1544 con ef propdsito. de naugUERr DURza ousxa sl
- centro.

s Serk un QUSto D2 NOSHIZS Contra con S agradable presenca,

m

ATENTAMENTE

- SR, ARTLRO GONZAIEZ
= GERENTE
L EEER : 5 5 | »
Papl Sl i Wz g ol P Rl
Fig. 6.2.1.4 Seleccionar los
Campos a insertar en la carta



Ver datos ligados Movimiento de registros Ligar e imprimir

]F‘RGDULTU‘ QUIMICOS ENTEERBEII'IIMLE"
_Ee [Edt Yiew Insert Fomat Joos Table Mindow e

jnﬁgé éig*-n al ﬁ ='{ Tahom:
% S : e \!(

Microsolt Wosd

PRODUCTOS QUIMICOS INTERNACIONALES
05 Octubes: 1393

Maderera Intemacional, SA CY
Gonzalez 1515
Nuevo Laredo, Tamps

Por medio de la presente. . hacemos una atenta mxRacion paa que 005 & en, al cocktel
que s leard » cabo en Allende 1544 con e pmpédsitn de DauguEar DuesTa nuea suosal

Serd yn QuSto Rara DESAIDS contra con Y. agraslable presanda,

ATENTAMENTE
-
-—;_ [«] e e ; TR ]
iPaget =1 i @2z ns o B RERIOEE

Fig. 6.2.1.5 Herramiertas utiles al
Encadenar acoess y word

6.2.2 Facturacién

Debido a la diferendia de giros entre estos tres tipos de negodios, la facturadon de estas difiere

notablemente, no asi como algunas obras actividades como Cobranza , Cuentas por pagar y

La facturacion de cada tipo de negodo suele conocerse de las siguientes diferentes maneras :
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a) Agenda Aduanal - Cuenta de Gastos
b) Linea de Transporte - Talon

¢) Transfer - Talén o Factura

6.2.2.1 Cuenta de Gastos

Este documento se considera como factura . En este se desgloza todos los gastos ocasionados
en el servicio de trémite de importaddn y exportacién de mercancfa. El cdlaulo, registro e
impresién de este puede ser elaborado con mucha fadlidad en una fonma de Access , con un

tiempo de elaboradon de aproximadamente 30 a 45 minutos dependiendo de la  habilidad del

usuyario. En la &2 Reagistio de Cuenta de Gastos

figura 6.2.2.1.1 f
Encontramos ente :
T 8ASTOS COMPROBADOS SERVICINS COMPLEMENT _
tna m e impuestos | 25309 | Papelerin: S0 Honoraries: | 150
fletee | BB pegmentora [ 0 13 iva: | 15
esta : seguro: | 750  Coplas: | 50 aet.um. : 15

1 =

Fig. 6.2.2.1.1 Cuenta de Gastos en Access

6.2.2.1.1 Recursos . Para arear esta forma , se requieren los siguientes recursos :
a) Aplicadon : Microsoft Access
b) Tablas:
TABLA 6.1

CTAGASTOS : REGISTRO DE FACTURAS O CUENTAS DE GASTOS
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Nombre del | Tipo Longitud
campo
Factura Numérico 10
Cuenta Numérico 10
Fecha Fecha/hora
Referenda Texto 15 —1
Cliente Numérico 10
Impuestos Currency
Flete Currency
Seguro Currency
Ogc Curency
Papeleria Currency
PedimentoFA Currency
Copias Currency
Osc Currency
Honorarios Currency
IVA Currency
RetencionISR Currency
Anticpo Currency
Pagada Yes/No
Pagadacon Text 15
TABLA 6.2
CLIENTES : CATALOGO DE CLIENTES
Nombre del | Tipo Longitud
campo
NUmero Numérico 4
Nombre Text 50
Domidilio Text 50
Ciudad Texto 30
Teil Text 15
Tel2 Text 15
Fax Text 15
Contacto Text 15

Es importante mendionar que el ampo de diente se alimenta de la tabla de dientes,
es dedr es una llave candidata de la tabla de dientes. Para esto es necesario
personalizar en la tabla de cuenta de gastos , el tipo de campo que se debe de

utilizar por default , selecdonando un objeto de tipo “combo box” , el aual puede
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visualizarse en la figura 6.2.2.1.1 . Notese en la Fig. 6.2.2.1.1.1 que se especifica en

disptay control de tipo Combo Box, hadiendo una peticién de tipo SQL , solicitando los

campos de numero y nombre del

“NGmero” , es la que enlaza

la colurmnna de entace “Bound

£ ctaglos ;- Table

cliente. En este caso , la segunda columna
esta tabla con esta petiddn , por ese se especifica 2 en

Column®.

Field Name DataType - - Deseription -
|Factura Number NO de Factura
cuenta Nurnber Cuenta de gastos nimero
fecha DatefTme facha de Facturacién
referenda Text Ne de tréafico
¥l chente] Number Chiente que paga el servidio
mpuestos Mumbsr Impuestos de la importacion o exportacion :_I
SS e e RS Field Properties j b
2 E ST =3 = 4
Display Control Combo Box *
Fowr Source Type - TablefQuery
Row Source SELECT [nombre], [numero] FROM dhente i
Cokmn Courk : ffadimcanim S |
Cokirmn Heads No characters long, nduding |
spaces. PressFlforbelpon !
List Rows 8 :
List Width Auto
Limi To List Yes

¢} Formas: Se le puede da

Fig. 6.2.2.1.1.1. Personalizar el campo
de diente en la tabla de
cuenta de gastos

r el nombre de Ctagtos o Cuenta de gastos como desee

el usuario . Para crear esta forma , Presionamos el boton de Design , siempre y

cuando tengamos selecdionado Forms , o formas de la pantalla ilustrada en la

figura 6.4. Una vez de haber presionado , selecdonamos la tabla “ctagtos™ que

seria la fuente de datos de esta forma. Con mucha fadilidad selecdonamos los

campos de la ventana de

la lista de campos y los posicionamos visualmente en

donde se desee . Las propiedades de estos campos y titulos que los acomparfian las

podernos personalizar presicnando el boton de propiedades de la parte superior , 0

bien posicionandose en tal

selecdonar “properties” o

campo , presionar el boton de la derecha del mouse y

propiedades del menu de tipo shortout. En la figura
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6.2.2.1.1.2 observamos como arear esta forma. Notese que se encuentran abiertas

2 ventanas adicdonales , la de la lista de campos v la de herramientas.

m1 : Foim}

Fig. 6.2.2.1.1.2. Crear forma de Cuenta de gastos

6.2.2.2 Talones . Esta factura , pertenece a la linea de transportes. Aunque en los
transfers, suele conocerse de la misma manera, llamaremos a la factura de la linea como Talén
y la de los transfers simplemente factura. En este documento se detalla entre otros el tipo de
carga a transportar , €l equipo utilizado como tractor, remolque y operador ; ademas de quien

remite , el destinatario, la ruta vy el costo del servicio como flete, seguros, casetas etc.

6.2.2.2.1 Recursos

a) Aplicacién : Microsoft Access

b) Tablas:

TABLA 6.3

TALONES : REGISTRO DE TALONES O FACTURAS
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Nombre del | Tipo Longitud
campo
Taldn Numérico 10
Factura Numérico 10
Fecha Fecha/hora
Cliente Numérico 4
Remitente Text 30
Remidomic Text 30
Destinatario Text 30
Destdomic Text 30
Origen Text 30
Destino Text 30
Operador Numérico 4
Tractor Text 10
Remolque Text 10
Pronumber Text 15
Pedimento Text 15
Flete Currency
Seguro Currency
Caseias Currency
Dobleoperador Currency
IVA Currency
Relcrga Memo
Pagada Yes/No
Pagadacon Text 15
TABLA 6.4
CLIENTES : CATALOGO DE CLIENTES
Nombre del | Tipo Longitud
campo
Numero Numeérico 4
Nombre Text 50
Domidilio Text 50
Ciudad Texto 30
Tell Text 15
Tel2 Text 15
Fax Text 15
Contacto Text 15

TABLA 6.5
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OPERADORES : CATALOGO DE OPERADORES

Nombre del campo Tipo Longitud
Numero Numérico 9
Nombre Text 30
Domidilio Text 30
Cludad Text 30
Telefono Text 15
Licenda N° Text’ 15

Cabe mendonar que en este caso , se aplica la misma situadién relacionada con el
campo que enlaza y toma sus datos de otra tabla como en el ejemplo de la figura
6.2.2.1.1.1,

¢) Formas : La figura 6.2.2.2.1.1 ilustra la forma ya areada de un talon . Cabe
mendionar que el grafico que se utiliza como fonde de pantalla es simplemente un

ejemplo , pero puede ser eliminado si estorba a la visién del usuario.

& Facturacién de lalones

12399

_____ e Rete [ 1500

Seguro: 0

Operador: [ENUERERRR 1 | fN -

' ~ pobleop| O
Sub Tot. [1500

va:

Total (1650

I

!

Record: ta] 1] s [aeleal il 4] B2

Fig 6.2.2.2.1.1. Forma de talones

151



6.2.2.3 Facturas (Talones del transfer) . Como se mendond en el capitulo anterior ,

esta factura también se conoce como taldn , pero para efectos de este estudio simplemente lo

llamaremos factura. En esta se detalla los datos del movimiento que se realizé , como cruce

cargado , cruce vadio o simplemente movimiento local; asi como el equipo utilizado , en donde

se recogid la carga y en donde se eniregd.

6.2.2.3.1 Recursos

a) Aplicacion : Microsoft Acoess

b) Tablas:
TABLA 6.6
FACTURAS : REGISTRO DE FACTURAS
Nombre del | Tipo Longitud
campo

Factura Numeérico 10
Fecha Fecha/hora
Cliente Numeérico 4
Destino Text 30
Operador Numérico 4
Tractor Text 10
Remolgque Text 10
Salede Numeérico 4
Entraa Numérico 4
Tipo Numérico 4
Importe Currency
IVA Currency
Pagada Yes/No
Pagadacon Text 15

TABLA 6.7

CLIENTES : CATALOGO DE CLIENTES
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Nombre del | Tipo Longitud

campo
Nimero Numeérico 4
Nombre Text 50
Domidilio Text 50
Ciudad Texto 30
Tell Text 15
Tei2 Text 15
Fax Text 15
Contacto Text 15

TABLA 6.8

OPERADORES : CATALOGO DE OPERADORES

Nombre del campo Tipo Longitud

Numero Nurnérico 4

Nombre Text 30
Domidlio Text 30
Ciudad Text 30
Telefono Text 15
Licenda N© Text” 15

TABLA 6.9

TIPOMOVI : TIPOS DE MOVIMIENTOS DEL TRANSFER

Nombre del campo Tipo Longitud
Numero Numérico 4
Desaripdon Text 30
Domicilio Text 30
Ciudad Text 30

c) Formas : La figura 6.2.2.3.1.1 ilustra la forma ya areada de una factura de

transfer
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E3 ctefac

Tractor: A-11

Remolgue:  WA1528

Facha 9j15/999
Cliente: Distribuidora Mexicana =1
Etuipo utilizado Tipo de movimiento
Operados:  Joaquin Gonzalez 'I Tpo:  Cruce Cargado -'-I

Salede: GLOBAL TRANSFER |

Entraa: WARREN TRANSPORT |

[ Pagada

importe: 30|
hea: 30|
Total 330 |

Record: Nl q ” 158 I!lif*'oﬁ'l

Fig 6.2.2.3.1.1. Forma de factiura del transfer

Acces nos da la fadlidad de localizar registros utilizando estas formas con una opdén conodda

como Filtro o Peticdién por forma “Query by form” . Gradias a esta , localizamos registros ,

simplemente dandole el criterio de bilisqueda en cualquiers de estas formas. Una vez hecho

esto , aplicamos el criterio y access nos fillrara aquellos registros que cumplan esta condicion.

En la figura 6.2.2.3.1.2 , encontramos un ejemplo sencllo de como filtrar registros utilizando

este tipo de formas
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E2 Miciosoft

Ejemplo o criterio
a buscar :

e

mt ConkdexSA

Equipo utilfizado Tipo de movimiento
Operador: Joaquin Gonzalez --.l Tipo:  Cruce Cargado -.l
Tractor: A-23 1 Salede; GONZALEZ TRANSFER 1

Remolgue: ME1211 | Entraa: MELTON TRUCKLINES |

Pagada Con: bea:

Total

Racmci. Niiir_i rinpeiores

Figura 6.2.2.3.1.2 . Peticion por forma

6.2.3 Cuentas por cobrar

Esta es quiza el area que mayor atencion le dan la gente de cualquier ofidna tradicional , ya
que se trata de recuperar la mayor cantidad de dinero que se encuentra a crédito.  Aunque
resulta un poco compleja en ocasiones, debido a la falta de liquidez de algunos dientes y las
confusiones que siempre se han generado por la falta de informacion que en ocasiones sucede
entre diente y proveedor. Sin embargo , bien organizada y con una herramientas creadas en

office, puede ser bien trabajada y sin complicaciones ni confusiones.

Utilizando las mismos recursos mencionados en los capitulos anteriores |, es fadl crear estados
de cuenta que pueden ser enviados a los dientes con una presentaddn profesional y simple.
Esto es muy fadl , simplemente posiconar el cursor del mouse sobre la opcidn de reportes
como se ilustra en la figura 6.4 . Una vez esto podemos ver que podemos crear un reporte

utilizando la magia de Microsoft o *Wizard” . Utilizamos esta opddn y fadlmente creamos un
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reporte simplemente espedificando lo que nos solicita Access como los campos que deseamos ,
el orden del reporte , el orden de fos campos y el estilo. Una vez hecho esto , podemos

modificar nuestro reporte como deseamos e induso agregar algunos campos o modificar.

En la figura 6.2.3.1 , podemos visualizar como se agrega un campo derivado de la suma de
imparte mas iva , para desplazar el todal de la factura y el total del estado de cuenta del diente
. En la figura 6.2.3.2 , tambien visualizamos que es posible filtrar los registros que deseamos
que aparezcan en el reporte , con el propgsito de poder imprimir estados de cuenta separados

por diente.
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