3.- PROPUESTAS

Después de realizar el andlisis del problema de la gestién de calidad en la educacion
superior en México y de haber reunido un amplic bagaje tedrico y tomando como base
un estudio realizado por la OEA, especificamente por la Unidad de Desarrollo Social y
Educacién, Educacion en las Américas: Calidad y Equidad en el Proceso de Globalizacién
en 1998. Se esta en la posicion de plantear una serie de propuestas politicas y
educativas para tratar de conseguir calidad y equidad en la educacidn superior en

México.

En este contexto se puede afirmar que de acuerdo con las conclusiones de la
investigacion y las del estudio mencionado, los sistemas de educacion de México y
Latinoamérica no han podido crear procesos eficientes de construccidn y distribucion de
conocimientos socialmente pertinentes y de habilidades basicas con las que la juventud
pueda hacer frente a los retos de la globalizacion econdmica y la rapida transformacion
tecnoldgica. Otro déficit acumulado es el de la inequidad que existe en términos de
acceso a la educacion y a la calidad de sus servicios, lo cual afecta de manera
indefectible y duradera a los grupos mas vulnerables de la sociedad, muchas veces
discriminados por causa de su origen cuitural o su situacion socioecondmica, su género

0 sus condiciones especiales de aprendizaje o movilidad fisica.
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nutricion, salud, distribucién de libros de texto y becas de estudios) para eliminar la

temprana desercion de los niiios de este sector social (Schiefelbein, 1997b).

Por ejemplo, el extender el horario anual (acercarse al de los paises industrializados)
constituye un esfuerzo de discriminacion positiva. Estudios de la CEPAL sobre
superacion de la pobreza, llegan a las mismas conclusiones. Como ahora la mayor parte
de los paises de la region cuenta con la infraestructura para lograr estos niveles de
escolaridad, es posible aumentar gradualmente la jornada diaria hasta el nivel de los

paises desarrollados.

Hay cuatro grupos de poblacién que necesitan mucho apoyo para conseguir adecuados

niveles de calidad y equidad en materia de educacién:
1. Areas urbano-marginales y rurales.
2. Grupos indigenas y minoritarios.
3. Nifos de la calle.

4. Nifios que necesitan educacion especial. En todos estos casos se requiere un
cambio profundo en la ensefianza, a fin de atender las diferencias individuales.
Las estrategias apropiadas buscan: generar métodos que estimulen el
aprendizaje activo (personalizado y grupal); respetar la diversidad, adaptando la

educacion a las necesidades especificas de cada alumno (nifios con
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discapacidad); y ofrecer oportunidades de aprendizaje ligadas a la vida de los

alumnos y al contexto en que viven (Schiefelbein, 1997b).

Los bajos rendimientos educativos asociados al multilinglismo han llevado a crear
programas en México, Ecuador, Guatemala, Paraguay y Peri, que dan un
reconocimiento politico y juridico a las culturas que conviven en la regién. Ahora se trata
de llevar ese reconocimiento a la practica educativa, facilitando una educacion en
lengua materna, cuando ésta difiere de la de ensefianza. Una nota especial merece la
educacién y formacion de los nifios trabajadores y nifios de la calle. Se requieren tres
areas de actividad: informacion publica, movilizacion de fuentes de financiamiento y

cooperacion (MacPherson-Russell, 1995; UNESCO, 1995b).

Asi mismo se debe apovar la creacién de escuelas en que se integren los nifios que
requieren educacion especial, pues la educacién diferenciada se ofrece sélo para
aquellos alumnos que presentan un déficit concreto, mientras que muchos otros
alumnos, que tienen dificultades parciales para aprender quedan en aulas regulares sin
recibir respuesta a sus necesidades individuales. En muchos paises de la region se han
creado "escuelas integradoras o inclusivas" en las que todos fos alumnos aprenden
juntos, independientemente de sus condiciones personales, sociales o culturales, pero
con un enfoque personalizado y grupal, que facilita el acceso a todos los nifios y sus

distintas necesidades.
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En resumen, estas diferentes categorias o tipologias de alumnos constituyen una
diversidad que presenta una serie de necesidades educativas compartidas y otras
especificas. En algunos casos se necesitan servicios educativos diferentes a los de la
mayoria de los alumnos, ya sea de forma temporal o permanente. Lo importante es que
en todos los casos se necesita: cambiar el rol del maestro, disponer de material de
autoaprendizaje y aprendizaje grupal, tener un curriculo flexible y ofrecer opciones
diferenciadas (en tiempo y dificultad) a los alumnos (Thomas y Shaw, 1992; Slavin,

1997; Tenti, 1997).

3.2.4.- CAMBIAR LAS PRACTICAS PEDAGOGICAS

Se requiere un proceso educativo personalizado, activo y pertinente, Son pocas
experiencias de aprendizaje pertinentes que ocurren en las escuelas de América Latina
(especialmente en las plblicas), aunque casi cualquier proceso educativo es eficiente
cuando los alumnos tienen gran apoyo en sus casas, sus padres o tutores los ayudan a
resolver sus problemas de aprendizaje, asisten regularmente a clases y tienen libros y
equipos electronicos a su disposicion. No suelen tener ese apoyo los nifios de las
escuelas pablicas ubicadas en zonas de riesgo. En esos casos el generar procesos de
aprendizaje de calidad implica destruir mitos y realizar acciones diferentes de lo que
espera la "sabiduria popular”. Los actuales procesos del aula priorizan la transferencia
verbal de informacién (método frontal de ensefianza y su consecuente memorizacion

pasiva), para grupos de clases heterogéneos, por lo que una parte de los alumnos no es
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capaz de sequir el ritmo con que se "depositan” los conocimientos, muchos de los cuales

no tienen relacion con la vida del alumno.

Mejorar una escuela, que utiliza el método de ensefanza frontal implica un cambio del
rol del docente, que como todo cambio, es dificil (Schiefelbein y Tedesco, 1995;
UNESCO/OREALC, 1996). De ahi que es importante examinar e identificar algunos
cambios en el proceso que puedan, eventualmente, complementar (reemplazando, al
menos durante parte del tiempo) la ensefianza frontal y generar el incremento de
calidad deseado (Senge, 1991; Calvo, 1996). Es posible hacerlo, porque hay escuelas
que atienden alumnos de nivel socioecondmico bajo y que logran niveles de rendimiento
muy superiores al resto de las escuelas que se encuentran en la misma situacion
(Mufioz, 1992). La investigacion sugiere que es posible mejorar la calidad si los alumnos
invierten tiempo en experiencias de aprendizaje pertinentes (Mevarech y Kramarski,

1997).

Un aprendizaje de buena calidad se produce si los alumnos:

1. Se sienten motivados para participar en una importante experiencia de
aprendizaje y si se utilizan sus conocimientos previos (Iran-Nejad, McKeachie y

Berliner, 1990).

2. Interactlian y discuten entre si las experiencias propuestas (Slavin, Madden y

Stevens, 1990).
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. Disponen del tiempo suficiente para aprender la materia o participar en la

experiencia.

. Estas experiencias se relacionan con el contexto en que viven O con sus

expectativas (Roda, 1984; Langer, 1950; Mamchur, 1990).

. Se entrega evaluacion formativa a los alumnos, para que superen los problemas

que encuentran mientras trabajan en el aprendizaje planificado (Slavin, 1997).
. Se les pide que preparen informes escritos (Adams, 1990).

. Cuando se dan cuenta que estan aprendiendo (conocimientos pertinentes y
metacognicion) junto con sus maestros. En esos casos los alumnos aprenden por
si mismos (construyen el conocimiento solos o en grupo) al participar en una
experiencia de aprendizaje previamente disefiada y descrita en un texto (modulo,
guia o guidn), por lo que el maestro tiene el tiempo suficiente para ayudar a sus
alumnos a resolver dificultades y a expresar afectos e intereses (dado que

muchos problemas de aprendizaje tienen raices emocionales).

Para poner en practica esta sugerencia hay que remover varios obstaculos. Primer

obstaculo: Como el aula tradicional esta organizada en filas, para un proceso frontal y

discursivo, hay que crear espacios grupales juntando de dos a cuatro mesas (a menos

que los bancos o pupitres estén fijos al piso del aula). Segundo obstaculo: Los alumnos

que terminen sus tareas o trabajos deberian leer en silencio libros de "su" interés, sin
] '

interrumpir el trabajo de los alumnos mas lentos, para generar un gusto por la lectura
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(Tenti, 1997). Se necesita entonces tener en la sala un estante con libros, es decir, una
biblioteca de aula. Un tercer obstaculo es la escasez de material didactico adecuado

para generar un buen aprendizaje.

Como los textos de estudio tienen un lugar importante en el método con que se
desarrolla la clase tradicional, una posibilidad de cambio consiste en readecuarlos
(Weiss, 1992), transformandolos en guias de procesos de aprendizaje exitosos. Ese tipo
de material (modulos o guiones) le asegura al maestro que su clase esté disefiada, y le
da libertad para introducir todos los cambios que estime convenientes (es probable que
el 40% de profesores de las areas rurales no haga muchos cambios, porgue no tiene
titulo). Por otro lado, ensayos realizados con modulos de autoaprendizaje en Colombia y
Chile, muestran que los maestros estan interesados en usar materiales que les eviten

tener que dar instrucciones rutinarias a viva voz (Schiefelbein et al, 1992).

El usar mddulos de autoaprendizaje permite capacitar permanentemente a los

profesores a través de distintas maneras:

1. Al ver como los alumnos describen e investigan al seguir instrucciones generadas
por grandes educadores (toma tiempo y recursos el tener maddulos bien
preparados) y aceptar que no hay "una sola respuesta correcta" para las

preguntas y problemas.
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2. Al recibir las preguntas de los nifios, que suelen ser simples y constatar que las
pueden analizar sin mayor problema o que deben aprender a reconocer gue en
algunos casos hay que decir "no s€, pero podemos averiguar juntos la

respuesta”.

3. Al constatar que es mas agradable acompanar el proceso de descubrimiento de
los nifios que trabajar de esa manera tradicional, en que sdlo se trasmite
informacion (Kulic et al, 1990; Schiefelbein, 1994). En la medida que estos
modulos estimulan al alumno a investigar, también el maestro lo hara con ellos v,
de esa manera, cambia su rol. El preparar buenos modulos de autoaprendizaje es
una labor exigente, larga, dedicada y, por eso, costosa. Pero cuando estan bien
hechos, y los profesores los usan en forma critica (si cumplen con los criterios de
un buen aprendizaje) pueden cambiar un proceso pasivo de aprendizaje en uno
activo. Los maédulos para una buena sesidn de clases en educacion secundaria y
superior suelen incluir: (i) entrega previa de algun material escrito o texto y,
luego, oportunidades para resolver las dudas que surjan de su lectura; (ii)
instrucciones por escrito sobre las actividades que deben realizar los participantes
para poder comprender (y dominar) los aprendizajes propuestos; (iii) llevar a
cabo actividades de evaluacion y aplicacion, para terminar con una evaluacion
formativa y (iv) entrega de los materiales que es necesario leer antes de la

proxima sesion.
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Finalmente, puede ser necesario flexibilizar y readecuar el curriculo a las necesidades
basicas de los alumnos (Aguiar, 1996; Tenti, 1997). El exceso de contenidos minimas,
que caracteriza los curriculos de los paises de la region, permite poca flexibilidad para:
desarrollar habilidades a largo plazo, profundizar en los temas que mas hayan
interesado a los alumnos, utilizar caracteristicas locales y establecer vinculos con las
experiencias reales de los alumnos. Los curriculos deben tender a dar menos énfasis a
los contenidos y mas a las habilidades intelectuales de nivel superior y a desarrollarse

en guias de aprendizaje o textos.

3.2.4.1.- Formacion Inicial y Capacitacién en Servicio de Docentes

La calidad de la educacion depende de la excelencia docente. La evaluacion de la
educacion de los educadares en la regidn revela que hoy dia predomina una formacién
libresca, frontal y pasiva de los docentes. No debe extrafiar que mas tarde repitan el
mismo modelo con sus propios alumnos, lo que determina el bajo nivel de logro de los
sistemas educativos. No es facil elevar la formacidn de los maestros cuando los
académicos que los deben formar no practican lo que recomiendan a los futuros
maestros (Tenti, 1997). Tampoco se puede esperar un cambio autonomo por los bajos
salarios y el predominio de un modelo artesanal, en que cada maestro debe crear
situaciones de aprendizaje, sin conocer las que crean los mejores maestros (fruto de un
mito sobre su rol). El bajo nivel de remuneracion que reciben los maestros fomenta un

circulo vicioso de seleccidn negativa de candidatos que ingresan a la carrera docente, lo
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que produce generaciones de docentes desincentivados y mal formados. Por otro lado,
el rol tradicional del maestro —que lo obliga a ser el centro de la accidn— le demanda
una creatividad que muchas veces no tiene, y gran cantidad de tiempo (hay un falso
supuesto de que puede usar su tiempo libre) para preparar las clases, lo que termina en
clases mal elaboradas, que consisten en una presentacion oral del docente. Esto afecta
al maestro, que siente la continua tension de no poder dar las clases esperadas, ni de

mejorar el rendimiento de sus alumnos.

Una fortaleza no usada, estd identificada en los numerosos estudios que muestran que
los maestros tienen interés por actualizarse permanentemente y que desean enfrentar
con éxito las exigencias que les plantea la sociedad moderna (Braslavsky y Birgin, 1994;
Farres y Noriega, 1994; Gatti et al, 1994). Estan conscientes de que las clases que
realizan no entusiasman a sus alumnos y no logran que aprendan. Es por eso que es
fundamental capacitar a los profesores en servicio, pero con modalidades de
aprendizaje activo, en que aprenden del proceso en que participan, para terminar con el
circulo vicioso de ensefianza pasiva. Se requiere capacitar de manera diferente a los

cursos frontales tradicionales para maestros (Alexander, 1995).

Hay casos exitosos en la regién, como la capacitacion de los maestros de la "Escuela
Nueva" (Colombia), mediante talleres, en que experimentan con materiales de
aprendizaje y cambian el rol del educador (Vera, 1984; Lavin, 1996). Si a esto se

agregara una "base de datos", donde se acumulen multiples experiencias de aprendizaje
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y gue luego cada maestro pueda recuperar y escoger la méas pertinente para su grupo-
curso, se facilitaria enormemente el trabajo del profesor y ayudaria a mejorar la calidad
de la educacién. El disefio de buenas experiencias de aprendizaje es la tarea de equipos
muy calificados, o de "profesores creativos”, que se deben compartir con los profesores

de aula, para perfeccionarlos y adaptarlos periddicamente.

Al facilitar el éxito del maestro con sus alumnos, se genera el reconocimiento de la
sociedad sobre su capacidad para elevar el nivel educativo y para fortalecer la identidad
cultural. Esto permite iniciar un circulo virtuoso, que a su vez retribuya al maestro con

mejores salarios y evite perder tiempo en huelgas (Grafico 4).

3.2.4.2.- Formacion de Académicos Universitarios

Hay que elevar considerablemente el nivel profesional de los docentes del nivel superior
de la educacion, para que la region sea capaz de seleccionar, adaptar y, eventualmente,
crear la ciencia y tecnologia que necesita (como complemento de cambios adecuados en
los demas niveles). En realidad, la profesion de profesor universitario solamente se
establecido en Ameérica Latina a partir de la década de los 70 (Schwartzman, 1990).
Anteriormente la docencia universitaria se realizaba por profesionales cuya principal
fuente de ingresos era la actividad en sus consultorios, oficinas comerciales, firmas

industriales y bufetes. Es necesario hacer un esfuerzo para consolidar la profesion
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docente en la universidad latinoamericana, lo cual implica una inversion permanente
para mantener niveles competitivos de remuneracion y proveer oportunidades de

actualizacidn y perfeccionamiento.

Surge la necesidad de duplicar, al menos, la proporcion de académicos con formacion
del nivel doctorado, que les permita formular las preguntas gue abren las puertas a
nuevos mundos (Yentzen, 1997). Los académicos han demostrado estar interesados en
perfeccionarse y especializarse, sin embargo no existen las facilidades para la mayoria
de ellos. Se deben disefar politicas que permitan a muchos de los actuales académicos

acceder a una formacion doctoral.

Seria necesario generar financiamiento para:

1. Desarrollar programas de doctorado en las areas de interés nacional y que

respondan efectivamente a las necesidades de los docentes y de la region.

2. Otorgar recursos a las instituciones de nivel superior que contraten docentes de

reemplazo de los profesores que cursen estudios de doctorado.

3. Disponer de fondos para la realizacion de las investigaciones que realicen los

participantes de los programas para obtener su grado de doctor.

4, Facilitar tanto la infraestructura necesaria para realizar conferencias o asistir a

ellas como, en general, las actividades complementarias de la investigacion
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(publicaciones, ediciones, intercambios y acceso a bancos de datos). Estas
actividades se deben sumar a la interaccion con paises desarrollados, que ofrecen
becas internacionales, y con las distintas agencias que otorgan estos beneficios
(OEA, U.N.Development Program, UNESCO, UNICEF, Banco Mundial, Banco
Interamericano de Desarrolio, OEI y agencias de asistencia de los paises
desarrollados). Todas estas actividades deben estar vinculadas con la calidad de
la educacion en todos los niveles y con las estrategias para desarrollar el sistema

nacional de investigacion e innovacién (Mayorga, 1997).

3.2.5.- INVERTIR EN INVESTIGACION, CIENCIA Y TECNOLOGIA

América Latina y el Caribe invierten hasta 1997 un 0,4% de su PNB en investigacion y
desarrollo (muy por debajo del mundo desarrollado o los competidores de Asia) vy la
inversidn privada en esta area es solo un 0,25%. La investigacion universitaria continua
alejada del sector productivo. Muchos centros de excelencia no tienen, hoy en dia, un
adecuado financiamiento y la formacion de graduados de nivel doctoral en las

universidades es reducida.

La inversion publica necesaria para la investigacion y el desarrolio podrian incluir:

1. Doblar el nimero de académicos con formacion doctoral.
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2. Expandir los programas doctorales en areas de importancia para la region.

3. Aumentar los fondos para investigacion. Junto con el aumento del financiamiento
en estas areas se debe crear un nuevo sistema de incentivos y una estructura
para la investigacion y el desarrollo. Las politicas gubernamentales deben
estimular las inversiones privadas en el area, cuyo nivel es muy bajo. El
financiamiento publico se debe basar en: fondos concursables, transparentes y
competitivos para las propuestas de investigacion; apoyo a proyectos de
instituciones {que se podria renovar segin su desempefio) y preferencia a las
investigaciones académicas, que estén ligadas al sector productivo. Es importante
reconocer que no todas las instituciones de educacion superior se deben orientar
a la investigacion. La gran variedad de necesidades del campo laboral para la
educacion post-secundaria, exige que la educacién superior de la regidén sea
diversa, con una fuerte expansion de programas de tecnologia de dos afios, y de
instituciones enfocadas basicamente en la ensefianza, ya que sdlo un pequefio

numero de ellas se puede especializar en investigacion a nivel mundial.

El rapido aumento del conocimiento cientifico en el mundo, €l aumento exponencial del
poder computacional y la disminucion de los costos en comunicacion tienen importantes
repercusiones en la educacion de la regién (Haddad y Method, 1997). En primer lugar,
los nifios de América Latina y el Caribe necesitaran entender y estar familiarizados con
una tecnologia que condicionara su vida adulta. En segundo lugar, la tecnologia

moderna (educacidon a distancia 0 computadores) permitira expandir el alcance de la
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educacion y mejorar la calidad (Ochoa y Monroy, 1997). Finalmente los paises de la
region necesitaran fortalecer su capacidad investigativa para entender, adaptar y, en

algunos casos, iniciar avances cientificos y tecnoldgicos.

En el mundo desarrollado, los computadores han permitido aumentar el pensamiento
I6gico, la creatividad y el aprendizaje de disciplinas especificas y ayudado a cambiar el
rol del maestro, desde proveedor de conocimientos, a uno de administrador del
aprendizaje -hay buenos ejemplos en la regién (Miller, 1996)-. En el futuro, las
herramientas tecnolégicas ofreceran incluso mayores opciones de aprendizaje, como por
ejemplo Internet, lo que puede llegar a revolucionar el aprendizaje, al menos en el nivel

superior de la educacion.

A diferencia del mundo desarrollado, pocos hogares de la region tienen actualmente
acceso a computadores 0 a conexiones con Internet. Es por esto que el sector publico
debe realizar un conjunto de acciones para asegurar la comprension del rol de la
tecnologia en sus vidas. La region necesita invertir en estas areas, manteniendo en
perspectiva sus propios limites de recursos y el diverso rol de la tecnologia en cada
sociedad, lo que sera particularmente importante en el nivel secundario y superior de la

educacidn, asi como también en el primario (Haddad, 1997).
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La inversion en tecnologia en las escuelas y universidades puede ser relativamente alta.
Por ejemplo, un programa computacional experimental en educacién secundaria en
Ameérica Latina tiene un rango de costo anual por alumno entre US$40 y US$100, en
comparacién con los niveles actuales de costo per capita en secundaria que se acercan
a los US$300. La tecnologia en las escuelas se podria justificar econdmicamente, si un
numero mayor de graduados puede lograr trabajos de mejores sueldos y con mayores
demandas tecnologicas. En la practica, sera necesario asegurar que no se dejen de lado
formas alternativas para mejorar la calidad —como son bibliotecas adicionales, equipos
de laboratorio y capacitacién de maestros— y que se identifiquen medios econdmicos

para desarrollar el acceso a la tecnologia.

En la educacion superior, las mejoras tecnoldgicas se pueden unir con un aumento de la
recuperacion de costos o mayor responsabilidad institucional por los resultados. Una vez
llegado a un consenso, las claves para una implementacion exitosa, incluyendo tanto el
uso de los medios masivos de comunicacion como la introduccion de computadores en

las escuelas, incluyen:
1. Una puesta en practica secuenciada (en fases) e inversiones iniciales modestas.
2. Programas intensivos de capacitacién de maestros.
3. Fuerte liderazgo y administracién.

4. Responsabilidad y dedicacion escolar y local.
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5. Financiamiento recurrente y adecuado para los costos (incluyendo por 10 menos

un cobro limitado a los usuarios).

6. Retroalimentacion a través de evaluaciones.

3.3.- CONTEXTO ACTUAL

Los ultimos 15 afios México y los paises latinoamericanos han mostrado su interés en
mejorar la gestion de la calidad y la equidad de la educacidon (superior) y existe una
gran cantidad de esfuerzos que tratan de responder al desafio. Esta investigacion trato
de identificar, describir y evaluar esas experiencias a fin de que puedan ser examinadas
por estudiosos nacionales y extranjeros que enfrentan problemas similares.
Eventualmente, pueden ser adaptadas y experimentadas, para examinar luego los
resultados a fin de aportar mayores antecedentes para los que estén interesados en

resolver problemas similares.

Esto aplicado a base tedrica permitira asegurar un progreso constante en el pais y en la
region. Con este tipo de investigaciones se espera facilitar el intercambio de informacion
sobre proyectos educativos innovadores y exitosos y promover la cooperacion horizontal

entre los paises y asi conseguir el desarrollo tanto buscado.
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Pais 1980 1992
Colombia 10 15
Venezuela 21 30
México 14 14
Argentina 22 43
Canada 42 99
Estados Unidos 56 76

Figura §. Porcentaje de la poblacién 20-24 atendida en educacién

superior en algunas paises.
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Por lo tanto, el gran desafio educativo del hemisferio es el de proveer educacion de
calidad para todos. Esto significa, por supuesto, realizar inversiones sustanciales y
renovar esfuerzos para mejorar la gestion educativa y los niveles de formacién y
remuneracion de los educadores, promover la reforma curricular y desarrollar nuevos
materiales de ensefanza, utilizando los medios tecnoldgicos de informacién y

comunicaciones que se disponen en la actualidad.
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3.1.- POLITICAS PUBLICAS PERTINENTES

La situacion educativa de la regidn, que se caracteriza en el diagndstico, esta lejos de
responder a las demandas. Los gobiernos toman conciencia de que no basta elevar la
calidad para unos pocos, sino que se debe ofrecer buena educacion para todos. Esto
implica aumentar la cobertura de la educacién desde el nivel preescolar al superior y

fortalecer la equidad de los mismos (Loera, 1995).

No basta desarrollar la habilidad de los jovenes para razonar y para facilitar su continuo
autoaprendizaje, sin0 que asegurar su capacidad de seleccionar y usar la tecnologia
adecuada, para competir en un mercado global. No basta que unos pocos tengan
acceso al mercado laboral, sino que todos logren los niveles minimos para participar en
el mercado de trabajo contemporaneo. La educacion debe, también, fomentar una
sociedad de ciudadanos activos, responsables y criticos (educacion para la paz). Implica
encontrar un equilibrio entre la "educacion”, como desarrollo de un individuo capaz de
crear junto con otros un entorno social adecuado para vivir, y la "formacién”, entendida
como la adquisicion de habilidades y aptitudes préacticas de un individuo para su

desarrollo personal.

Sin embargo, estas prioridades politicas de los gobiernos que quieren revertir la
condicién de paises en desarrollo, no logran ser transformadas en estrategias eficientes.
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En parte porque muchos de los planificadores que asesoran a los ministros no tienen
una formacion académica que les permita usar los resultados de las investigaciones
realizadas en |a region y en el mundo (Schiefelbeinl, 1997). Pero también influye el que
no se logre captar el interés del pablico para discutir el futuro de las escuelas publicas
(Rose y Rapp, 1997). No se logra, entonces, generar el consenso que se necesita para
impulsar cambios fundamentales en los procesos que ocurren en la sala de clases y en

el rol del profesor (UNESCO/OREALC, 1996; Schultze-Kraft, 1997).

3.1.1.- EDUCACION E INSERCION EN EL EMPLEQ PRODUCTIVO

La educacion debe facilitar la capacidad del pais para participar en un proceso de
globalizacion de la economia y permitir a cada persona tener éxito en un mercado en
que aumenta considerablemente la competencia por cada puesto de trabajo (incluyendo
a personas de diversos paises). Las personas que se incorporan anualmente al mercado
laboral deben ahora entender lo que leen y ser capaces de comunicarse por escrito y
realizar operaciones matematicas simples, pues han alcanzado seis 0 mas anos de
escolaridad. La educacién, especiaimente en el nivel secundario y superior, debe tener
flexibilidad para optar (en el momento que sea adecuado) por cursos que faciliten el
ingreso al mundo del trabajo. Esto implica cambiar la concepcidon enciclopedista y el
predominio de una transmision frontal de conocimientos desvinculados del sector
productivo y, en cambio, desarrollar tanto un pensamiento racional y critico en los

alumnos como la capacidad de manejar informacion (Clinchy, 1996).
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El sistema pedagdgico debe estimular al alumno a explorar sistematicamente nuevas
ideas, tomar riesgos intelectuales y auto-imponerse tareas de largo alcance que puedan
incluso tener resultados negativos (Meier, 1996) y ofrecer la oportunidad de generar
nuevas actividades (Bertrand, 1997). Para lograr estos objetivos, es necesario adelantar
esfuerzos para reformar el curriculum de la educacion en el nivel secundario, como ya
ocurre en varios paises de la regién. Las innovaciones en esa materia procuran integrar
la formacion académica y la capacitacidn técnica para hacerle frente a las exigencias del
mundo tecnoldgico, que ya no adopta la tradicional dicotomia entre trabajo intelectual y

trabajo manual (Corvalan-Vasquez, 1989).

3.1.2.- INVESTIGACION, TECNOLOGIA Y UNIVERSIDAD

Pese a que se reconoce la importancia de la investigacion en ciencias y tecnologia para
el desarrollo de la region y su insercién competitiva en el ambito internacional (Sander,
1996b; Haddad, 1997), se sigue poniendo mayor énfasis en la formacion académica
tradicional y en los conocimientos aceptados, en vez de promover la capacidad de
adaptar teorias y aprender a innovar., Se debe evitar el uso de tecnologias
desactualizadas, los textos obsoletos y una ensefianza frontal, donde el maestro sea la
principal fuente de conocimiento (Schiefelbein, 1994), sino permitir una apertura a la
modernidad y a los modos de expresion contemporaneos en el aula, para favorecer el
crecimiento educativo y productivo de los docentes y de los estudiantes (Muioz, 1990).

Fortalecer los esfuerzos para que la informatica modernice la educacion secundaria,
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tanto en el aspecto administrativo como educativo y fomentar la realizacion vy
publicacion de investigaciones, no sélo en las universidades publicas, sino en todas las
instituciones del nivel superior en la region (Castro et al, 1996). Estos problemas son
parte de un tema mas amplio: la necesidad de impulsar el desarrollo de la ciencia y la

tecnologia {(Mayorga, 1997), lo que supera el marco de este trabajo.

3.1.3.- EDUCACION PARA SUPERAR LA POBREZA Y ELEVAR LA CALIDAD DE

VIDA

Niveles de educacion adecuados facilitan Ia eliminacion de la pobreza y el acceso a una
calidad de vida que asegure la paz social. No parece haber un mecanismo mas eficiente
que la educacion para combatir la pobreza extrema y asegurar el mayor crecimiento
economico, el que se suele asociar con menores indices de inequidad (Birdsall, 1997;
Kim, 1997; Psacharopoulos et al, 1997). El superar la pobreza y mejorar la calidad de
vida implican tanto un respeto por la persona vy el medio ambiente, como la capacidad
de prever problemas de salud y de contribuir al bien comun. Libertad politica y equidad
social son factores fundamentales para elevar la calidad de vida humana y superar la

pobreza y la discriminacion (Sander, 1990).

El superar el analfabetismo funcional y estimular el desarrollo intelectual, permitira una
fuerza laboral capacitada, una ciudadania comprometida y conocedora de sus derechos

y deberes sociales, y familias capaces de compartir esfuerzos y construir un proyecto
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comdn. Pero el disefio de un sistema de educacion que ofrezca una educacion de
calidad para todos (con el porcentaje de recursos del PIB que el pais puede dedicar
razonablemente a la educacion, de acuerdo a la experiencia de los paises
desarrollados), requiere de un verdadero acuerdo entre los principales lideres de opinién

(Schultze-Kraft, 1997),

3.1.4.- EDUCACION PARA CONSTRUIR UNA DEMOCRACIA PERMANENTE

Se requiere un gran consenso social para responder efectivamente a las nuevas
demandas sociales: competir globalmente, construir la democracia, conservar el medio
ambiente, promover la paz y los derechos humanos, mejorar la calidad de vida y
responder a la velocidad del desarrollo de la tecnologia, en especial la informatica. Solo
grandes acuerdos nacionales permiten superar el lento cambio de las estructuras del
proceso educativo (Carnoy y Castro, 1996). La educacidn debe preparar para votar de
manera responsable; tolerar las opiniones diferentes; entender los asuntos politicos;
estimular la participacidn; comprender las normas; conocer los lideres politicos y estar

informado de la actividad politica (Carvalho, 1997a).

En cada nivel de educacion -incluso al formar en la educacion superior, especialistas del
mas aito nivel académico- se tiene que valorar o humanistico, es decir, ensefiar a la

gente para que se comprenda a si misma y a los otros, ¥ para comprender lo que ocurre
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a nivel mundial (Einstein, 1952). Lamentablemente los intentos para inculcar valores y
corregir actitudes de los jévenes se llevan a cabo en un contexto educativo frontal,
donde el actor principal es el profesor y no el alumno, por lo que se niega a los jovenes
el derecho a participar en aprendizajes significativos. Tampoco se exhorta a los jovenes
a actuar correctamente, cuando se les cierra las puertas a una educacion con opciones,
no se les da perspectivas de trabajo y se les deja la calle como Gnico centro de sus
relaciones sociales. No se puede pedir a los jévenes que respeten valores sociales que

no tienen validez en el salon de clase, ni en la sociedad.

Es tarea de la educacidn el ayudar a los jévenes a evaluar criticamente y a compartir en
pequefos grupos sus dudas y temores (que pueden generar violencia al no disiparlos).
Las modalidades de ensefianza deben revertir el proceso gradual de obsolescencia
curricular, que ofrecen a los estudiantes experiencias de aprendizaje cada vez mas
alejadas de [as necesarias para desempenarse en una sociedad moderna
(CEPAL/UNESCO, 1992). En ese sentido, es importante estimular el trabajo en equipo, la
utilizacion de las experiencias individuales en una atmdsfera de creatividad y la
preparacion para €l ejercicio de liderazgo, factor esencial para el desarrollo de proyectos

innovadores (Carvahlo, 1997b), y ayudar con ello a evitar la estagnacion

167



3.1.5.- GESTION DE UN SISTEMA EDUCACIONAL EFICIENTE Y EQUITATIVO

Los cambios generados por la caida del muro de Berlin v los actuales modelos de
desarrollo asignan un nuevo rol al Estado, que se refleja en una gestion centrada en:
crear incentivos, estimular la innovacion, establecer nuevos parametros de accion y
fomentar la descentralizacién gubernamental. El renacer democratico ha permitido
criticar la rigidez e ineficiencia de los sistemas centralizados, comenzando un proceso de
delegacion de funciones, con mayor autonomia a nivel local y, por lo tanto, mayor
participacion de la comunidad, para lograr mas eficiencia, recursos y calidad educativa

(Aghén y Edling, 1997; Schaeffer, 1997; Winkler, 1997; Sander, 1996a y b).

Hay que crear nuevos vinculos entre las decisiones politicas y la participacién de los
actores de la educacion. Por lo tanto, estudiantes, padres y empleadores -que ahora
estan poco involucrados en la educacidn a nivel regional o a nivel de las escuelas
(ECLAC/UNESCO, 1992)- tendran que ser acogidos como actores activos del proceso
educativo, El operar efectivamente un sistema descentralizado de manejo de la
educacidn exige superar las deficiencias, a través de la profesionalizacion de los
directivos de la educacién, la supervisién de la gestion en cada escuela y del proceso de
aprendizaje en la sala de clases. Esto permitira reducir la corrupcidon observada en
diversos paises ("profesores fantasmas", nombramientos de amigos y parientes y el
traslado de profesores a funciones no educativas). En relacion a la educacion superior,

conviene recordar que su rapido crecimiento y diversificacion ha generado presiones por
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controlar su desarrollo mediante organismos publicos. Esto debe ser examinado con
cuidado, ya que es facil que esos controles se transformen en una valla insalvable para

la urgente innovacion en este nivel.

3.1.6.- FINANCIAMIENTO DE LA EDUCACION COMPARTIDO POR EL SECTOR

PUBLICO Y PRIVADO

No es equitativo entregar recursos plblicos a los alumnos de niveles socioecondmicos
mas altos. Por el contrario, es necesario focalizar los recursos publicos en los que tienen
mas necesidades escolares, que son precisamente los alumnos de familias de bajos
recursos economicos. Pero ese aumento de recursos no se puede destinar a hacer mas
de lo mismo, sino a mejorar sustancialmente los resultados académicos del sistema
educativo y a completar la cobertura. La baja eficiencia del sistema manifestada en
bajos logros de aprendizaje y en una alta repeticion lleva a concluir, que es necesario
utilizar mejor 10s recursos de que se dispone, impulsando programas bien evaluados que
aseguren acciones innovadoras exitosas a nivel del aula, por ejemplo, cambiando el rol
del profesor y generando experiencias de aprendizaje activas, personalizadas y grupales

(Thomas y Shaw, 1992; UNESCO/OREALC, 1996).

Sin embargo, también hay necesidad de disponer de mayores recursos para: expandir la

educacién preescolar (Myers, 1995), aumentar el numero de horas para aprender en la
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educacién primaria, secundaria y el tiempo real de trabajo, y aumentar la investigacion

cientifico-tecnoldgica.

CUADRO 1

PROBLEMAS DE LOS SISTEMAS EDUCACIONALES DE LA REGION
Y SUGERENCIAS PARA EL CAMBIO

Predominan modelos educacionales inadecuados
Existe inequidad an cuanto a clase sockal, género y grupos étnicos.

Fallan aclores que se responsabibicen por 1as fallas en el sistema o que puedan desarrollar e implementar nuevos modelos,

Se debe estimular la cooperacion entre padres, maestros lideres politicos y empresarios.

Hay que crear conceplos nacionales sobre el rol de la educacién en una sociedad democratica a fin de compartir una “cultura educacional®
Es indispensable asignar a grupos locales tanto el poder como los mecanismos para que implementen las reformas educacionales

El sector privado puéde y debe jugar un rol importante en la reforma educacional, pues este sector es el que mas se beneficia con la
poblacion educada y el que mas pierde cuando sus trabajadores no lienen una adecuada compeltenca.

La centralizacion puede ser penudicial para la creacdn de modeles educacionales vanados y para lograr el apoyo y participacion locales.

Las organizaciones multnacionales bipo ONGs y el sector privadoe deben colaborar estrechamente para crear poliicas complementanas y
mecanismos para compartir estralegias y modelos exitosos

El cambio pesitrvo e innovaciones son dificiles, pero factibles, ya que se ha logrado en algunos paises.

Fuente de Camefio A and C Pyle (1996) "Educational Reform m Latm Amenca " Studies Department
Occasional Papers Senes No 1 Council on Foreing Relations, New York, U S A,
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3.2.- POLITICAS EDUCATIVAS PERTINENTES

Para que la educacion de la regién proporcione los valores nacionales tradicionales, las

destrezas y la capacidad de aprender a innovar, se requiere establecer estrategias de

largo plazo basadas en consensos nacionales y en el esfuerzo de todos los sectores de

la sociedad (Farrel, 1997b). Entre las sugerencias de acciones a considerar en los

procesos de consenso -fundamentados en evaluaciones pertinentes- se deben incluir:

1.

Modernizar la gestion, mediante sistemas de informacion, la profesionalizacion de
la accidén de los directores, y la evaluacion de la descentralizacion y focalizacion

de las actividades de las Secretarias de Educacion.

. Aumentar los ingresos con recursos publicos y privados y focalizar

adecuadamente los recursos, para mejorar la equidad de la calidad educativa. 3.

Profesionalizar los procesos pedagdgicos en el aula, usando materiales bien
evaluados, que garanticen un aprendizaje personalizado o grupal -especialmente
necesario para los sectores de poblacion mas heterogéneos, caracteristicos de la

poblacién que queda por debajo del promedio de ingresos-.

Establecer politicas de formacion inicial y de capacitacion de docentes primarios y

secundarios en servicio, que le permitan guiar procesos personalizados y grupales

de aprendizaje.

. Desarrollar programas de formacion de postgrado, para elevar la formacion de

los académicos universitarios.
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6. Invertir en investigacion en ciencias y tecnologia (Loera, 1995).

3.2.1.- GENERAR CONSENSOS CON INFORMACION ADECUADA

Para establecer un consenso nacional en las metas es indispensable medir el
desempeiio de los sistemas de educacion de México y de América Latina y el Caribe,
puesto que se sabe que la calidad de la educacion es mala (Schultze-Kraft, 1997). Asi
seria posible disenar innovaciones bien fundamentadas y, posteriormente, evaluar los
resultados, compararlos con el resto del mundo en funcién de esas mismas metas y
lograr el fuerte apoyo politico necesario para implementar reformas (Puryear, 1997).
Esto permitira superar las actuales politicas educativas que sélo han contado, hasta
ahora, con el apoyo del gobierno de turno y han cambiado con el siguiente (Braslavsky,
1997; Wilson, 1997). Por eso es que las escuelas cambian constantemente sus enfoques

(Elmore, 1996), y no siempre incorporan las mejores técnicas disponibles

Para lograr un consenso nacional sobre las metas y estrategias de cambio se debe
involucrar, usualmente convocados desde el gobierno, los distintos actores del proceso
de educacion -profesores, académicos, alumnos, los padres de familia, organizaciones
gremiales del magisterio, sectores productivos de la sociedad, autoridades locales,
parlamentarios y los que administran los recursos publicos- y poner a su disposicion los

antecedentes e investigaciones pertinentes, para que las usen durante la discusion vy al
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momento de tomar las decisiones. El consenso en las metas permite definir objetivos de
largo plazo, y establecer acuerdos duraderos con propuestas amplias y equitativas,

donde pueden participar todos los actores sociales (Mayor, 1995; Farrell, 1997a).

No existen recetas acabadas de reformas educativas, ni tampoco recetas de cooperacion
técnica para apoyar los procesos de formulacion e implementacion de politicas y
reformas (Farrell, 1994; Sander, 1996a). Sin embargo es bueno, para alcanzar los
objetivos acordados, apoyar innovaciones que ya han demostrado lograr éxito, de
acuerdo con el nivel de educacion alcanzado por los paises y con el impacto en materia
de costos (Castro, 1997a) y adoptar métodos y materiales que ya han sido probados,
como por ejemplo los que incorporan grupos y métodos de aprendizaje cooperativo
(Mevarech y Kramaski, 1997; Slavin, 1997). El usar los resultados de la investigacion e
informar al publico puede contribuir a mejorar la gestién de la educacidn, asi como

también el intercambio de informacidn y la cooperacion internacional en educacion.

Basarse en experiencias exitosas reduce el riesgo de innovar y evita errores en la puesta
en practica (McGinn, 1997b), es por esto que conviene evaluar experiencias y usar
sistemas interactivos por redes nacionales y regionales. El evaluar la eficacia € impacto
de innovaciones previas permite que los docentes las pongan en practica con
conocimiento de causa (Wise y Leibbrand, 1996). Las futuras politicas deben apoyar

innovaciones que ya han demostrado capacidad para lograr los resultados esperados, de
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acuerdo con el nivel de educacion alcanzado por los paises y con el impacto en materia

de costos (Mayorga, 1997).

Entre las experiencias exitosas, que pueden ser adaptadas a cada caso, se pueden citar.
Desde el primer nivel educativo: 1a transmision por televisién de programas preescolares
como Plaza Sésamo -que tienen un efecto muy positivo en la capacidad de los nifios vy
les facilita tener éxito en primaria- y proyectos para primaria como EDUCO en El
Salvador, los Instructores Comunitarios en México (Secretaria Ed. PUbl., 1996), "las 900
escuelas" de Chile (Guttman, 1993) y el programa "Escuela Nueva" en Colombia, que se
inicio en la anterior década y que ha sido evaluado con éxito en diversas oportunidades

(Lavin, 1996).

En educacion secundaria también existen otras alternativas para acceder a los sectores
mas apartados, por ejemplo, el utilizar medios masivos a distancia como Ila

"telesecundaria" de México, "TELAR" de Argentina y "Enlaces" de Chile,

Hay una creciente evidencia de que la educacion a distancia, especialmente el uso de la
radio y la television puede atender a los grupos menos privilegiados, a costos menores
que los de la educacién formal y, en algunos casos, puede mejorar el aprendizaje.
Dentro de América Latina y el Caribe, han probado ser costo efectivos los programas de

secundaria alternativa en Brasil, los de educacién radial en Nicaragua, Venezuela y
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Costa Rica y la Universidad Abierta en Venezuela y México. Seria interesante contar con
evaluaciones objetivas de muchas otras experiencias. El éxito de estos programas

representarian la base para el desarrollo de la educacion superior.

Los paises de la region necesitan reconocer la importancia de la "transparencia” del
proceso de mejorar la calidad de la educacion., Conviene tomar en cuenta los malos
resultados, ya que ellos ofrecen informacion importante sobre las debilidades y
fortalezas del curriculo y la pedagogia de los sistemas educativos. De hecho, muchos
paises de América Latina y el Caribe han comenzado con programas de evaluacion y los
primeros resultados se han utilizado para comparar el rendimiento de la regién con el
resto del mundo. Ellos sirven para acercar el curriculo oficial y el efectivamente
implementado, mejorar los libros de textos, la formacion de los maestros, la pedagogia
en el aula y el aprendizaje. Las evaluaciones 0 analisis estadisticos también se pueden
usar para dirigir recursos adicionales a las escuelas identificadas por sus mayores
necesidades, para identificar acciones particulares o enfoques que eleven efectivamente
el logro académico de sus estudiantes vy reduzcan los altos niveles de inequidad en los

logros academicos.

Las herramientas para medir el logro educativo incluyen:
1. Evaluaciones que midan qué aprenden los estudiantes en la escuela.

2. Analisis estadisticos que determinen desercion y repeticion.
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3. Medicidn de los insumos a las escuelas, incluyendo una definicién de los recursos

minimos que debe tener cada escuela.

4. Medicion de los procesos escolares.

5. Medicidn del desempefio laboral de los graduados de la escuela. Hay una
necesidad de apoyo financiero e institucional para la investigacion académica de
los factores que afectan el aprendizaje y también el costo-efectividad. Las

investigaciones necesitan basarse en recientes técnicas analiticas para identificar

las relaciones causales.

Para asegurar que la evaluacidn, estadisticas e investigacién tengan un impacto tanto

en las politicas educacionales a nivel nacional, como en el comportamiento en aula, los

investigadores, asesores y evaluadores deben:
1. Establecer consensos de los objetivos de investigacién.
2. Dar amplia distribucion y discusion de los resultados de las investigaciones.

3. Informar a la opinidn plblica de los resultados obtenidos, para que 1a poblacion
se integre pertinentemente en el proceso. El consenso es dificil, porque se trata
de modificar tendencias largamente incorporadas al sistema educacional
latinoamericano, especialmente en cuanto a los procesos de aprendizaje vy
métodos de ensefianza (cambiar desde una educacién de "transmision de
conocimientos” a un "aprendizaje constructivo, activo y grupal”). No es facil

lograr consenso en torno a una renovacién de los métodos y contenidos
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pedagdgicos y a una formacidn de maestros consecuente a ellos, pero una

informacién veraz y oportuna puede flexibilizar al cambio.

3.2.2.- INCENTIVAR BUENAS EXPERIENCIAS Y RESPONSABILIDAD POR LOS

RESULTADOS

Los ministerios o secretarias de educacion deben generar incentivos para que los
maestros y administradores incorporen las mejores practicas pedagogicas y se
propaguen las buenas experiencias (ElImore, 1996; Chhibber, 1997; Pradhan, 1997). En
esta actividad se deben adaptar al marco generado por la descentralizacion, la economia
de mercado y la presion por mejorar la equidad y estar dispuestos a asumir la

responsabilidad por los resultados alcanzados (Ter-Minassian, 1997).

Este nuevo rol de los Ministerios 0 Secretarias involucra crear nuevas instituciones,
publicas o autonomas, para: evaluar a los estudiantes, asignar subvenciones a la
investigacion por concursos competitivos de proyectos (con evaluadores externos),
acreditar instituciones, manejar sistemas de informacion y bancos de datos, y facilitar el
intercambio de los resultados de investigaciones (Tedesco, 1987; Braslavsky, 1997). Si
bien los procesos de descentralizacién de la educacién llevados a cabo en la region no
han conseguido las metas propuestas, ni han generado cambios reales en cuanto a una

mejoria de la calidad de la educacion (Prawda, 1993), es probable que se continiie con
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una delegacion local de las funciones hasta llegar a la administracidén centrada en la

escuela (Winkler, 1997).

En todo caso hay que lograr una distribucidn de funciones equilibrada entre los niveles
central, regional y local (Sander, 1996b). Todas estas actividades requieren perscnal
calificado en campos tales como 1a gestion, la informatica, 1a mediciéon de logros de
aprendizaje y la investigacién. También se debe estimular la composicion de elencos de

larga duracion en la conduccién del sector educacional (Braslavsky, 1997).

Una eficiente operacion autonoma de la escuela debe incluir a los principales agentes
del proceso (BID, 1996; Fujimoto-Gomez, 1996; Bastias, 1997), es decir, involucrar la
participacion directa de la ciudadania (padres, estudiantes y comunidad) en la
organizacion, financiamiento y administracion escolar —incluyendo la seleccion y control
del personal escolar— y el liderazgo pedagogico de los directores de escuelas
(Schaeffer, 1997; Winkler, 1997). El éxito de proyectos como "EDUCO" (El Salvador),
"Instructores Comunitarios" (México), "Apoyo a Comunidades Escolares" (Nicaragua),
"Plan Social Educativo" (Argentina), "Consejos Escolares de Minas Gerais y Parand"
(Brasil) y "Proyectos Educativos Institucionales-PEI" (Colombia) o "Socios para el

Cambio" (Jamaica), demuestran que es recomendable incluir a los padres de familia en

la gestidn.
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El proporcionar informacion adecuada a los alumnos y a sus padres, para escoger
objetivamente entre las opciones educacionales existentes, introduce elementos de
verificacion de la calidad de cada una de las unidades del sistema. Eventualmente hay
que contar con indicadores para evaluar los avances registrados en cada tipo de

contexto educativo y seleccionar las estrategias y modelos de mas éxito en la region.

Profesionalizar la ensefianza en las escuelas requiere reforzar la formacion del director
de los establecimientos educacionales para conducir con efectividad la accidon educativa
hasta en la sala de clases. Mas que establecer normas de desempeiio docente -que no
estimulan la autonomia y creatividad- se necesita: desarrollar la capacidad para liderar y
motivar el conjunto de los maestros, generar innovaciones y llevar, en conjunto, un

proceso de perfeccionamiento en el establecimiento.

En Minas Gerais y Parana (Brasil) se han puesto en practica modalidades participativas,
para seleccionar directores (Mello y Wey, 1995; Gadotti y Barcellos, 1996), y en varios
paises el programa "Fe y Alegria" ha logrado éxito a través de sus directores (Lavin,
1996; Swope, Ceiedon y Latorre 1997). Por otra parte, si bien hay acuerdo en que seria
conveniente estimular a los mejores profesores, hasta ahora no ha sido posible disefiar

modelos que funcionen {Hatry, Greiner y Ashford, 1994; Mizala, 1997).
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3.2.3.- OBTENER NUEVOS RECURSOS Y FOCALIZAR ADECUADAMENTE LOS
EXISTENTES

Se deben obtener nuevos recursos con financiamiento publico y privado, asignarlos de

acuerdo a las prioridades establecidas en los consensos nacionales y focalizarlos en los

grupos postergados.

El implementar reformas efectivas implica un consenso social sobre el monto de los
recursos que suministren el sector publico y el privado para financiar la educacién y la
distribucion de esos recursos. Los paises de la region deben lograr consensos para
aumentar el esfuerzo nacional publico y privado para la educacion. Serda mas facil
realizar este esfuerzo, porque para el afio 2015 habra disminuido el "radio de
dependencia" en América Latina y el Caribe -es decir, el nimero de nifios y jubilados
habra disminuido en comparacion con la poblacién econémicamente activa-, con lo que

se abrira una "ventana de oportunidades”, pues habrd un aumento de los fondos

publicos nacionales para invertir en areas sociales.

Y si el crecimiento econdmico continGa en el tiempo, sera posible, ademas, aumentar la
inversion del Producto Nacional Bruto en educacion. Se pondria entonces, por ejemplo,
subir desde el actual 4,5% hasta el 6 6 7% del PIB y maximizar la eficiencia de las
inversiones (incluyendo lo que financian las agencias internacionales, que alcanza a mas
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de la mitad de las inversiones destinadas a mejorar la educacion). Un aumento de este
nivel implica mejorar 1a coordinacién y la comunicacion entre sectores y agencias
(sistemas de redes nacionales e internacionales), a fin de que las inversiones sean

eficientes y efectivas (UNESCO, 1996b).

Superar 1a brecha de la calidad de la educacién, en términos de recursos nacionales,
significa proporcionar fondos para las politicas claves. Para ello hay que corregir tanto la
mala distribucién de los recursos, como también obtener recursos adicionales para
expandir algunas partes del sistema y para innovar y mejorar su operacion. A menudo
se destinan demasiados recursos a las plantas administrativas y se destinan muy pocos

a libros de texto u otros materiales de ensefianza (BID, 1996).

En México y en la mayoria de los paises de América Latina, los salarios de los profesores
consumen dos tercios 0 mas del gasto publico en educacion, en tanto que el material de
ensefianza suele no consumir mas del 1% (UNESCO, 1991; Schiefelbein y Wolff, 1995).
Aunque las investigaciones demuestran que un buen material educativo influye
positivamente en el aprendizaje (Pogrow, 1996), no se destinan suficientes recursos a
este elemento, Esto permite cuestionar la creencia de que un simple aumento de
insumos a la educacién permitird mejorar la calidad de la educacién. Por ejemplo: a
pesar de las grandes inversiones en laboratorios y bibliotecas durante 1970 y 1980, la
educaciéon secundaria no mejord; seguramente la inversion habria sido mas rentable si
se hubiese proporcionado guias de trabajo y ayudantes jovenes o profesores gque se

preocuparan directamente de su efectiva utilizacion. Implementar innovaciones
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requiere, tanto usar recursos adicionales y hacer un uso mas eficaz de los existentes,
como fundamentarse en estudios que corroboren la factibilidad y eficiencia de la

implementacién (Slavin, 1997).

La focalizacidon de los recursos para mejorar la equidad educativa implica una
discriminacion positiva para atender a grupos en riesgo. La cobertura universal en la
educacién primaria alcanza a los niveles mas apartados de la regidn, pero la atencion en
regiones aisladas tiene un mayor costo y falta completar la cobertura del nivel
preescolar (Myers, 1995). El costo de atencidén es aun mayor si se desea elevar la
calidad de vida de los preescolares y alumnos de primaria, que viven en extrema
pobreza y que estan excluidos de los servicios de nutricion o salud. En esos casos es

necesaria una tarea conjunta de la familia, la comunidad y la escuela.

El alto nivel de fracaso lleva a centrar la atencién en lo que ocurre en la escuela y en €l
aula, sin descuidar la identificacion de factores ajenos al sector educacion (nutricion,
salud 0 educacion de los padres), que también influyen en el proceso de aprendizaje de
los alumnos (Slavin, 1997). Es por esto que toda focalizacion para mejorar la equidad de
la calidad de la educacién, en los sectores mas deprimidos, debe incluir programas de
extension de la cobertura en areas de extrema pobreza (reforzando los elementos que
favorecen mejorar la calidad en el proceso) y programas de apoyo socioeconomico a

alumnos provenientes de los sectores mas desfavorecidos (gratuidad de la educacidn,
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