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PROLOGO

Todos los topicos. dreas en esta tesis estdn relaciodas con la administracién de

proyectos de energia eléctrica.

El propdsito de la introcduccibn es definir el objetivo de este trabajo en lo relacionado
con los "proyectos de precio firme", el contexto de la administracion de proyectos en el
cual los proyectos eléctricos operan. el cicle de vida de los proyectos, las perspectivas
y las habilidades claves de la administracién de proyectos, de igual modo se describe
como los diferentes elementos del proceso de administracidn de proyectos se

interelacionan entre si.

En este trabajo se entendera por un proyecto lo siguiente: es un esfuerzo temporal
emprendido para crear un producto o servicio Unico. Asi mismo se ha agregado (a
palabra "provecte" a cada drea de conocimiento, aun y cuendo pueden ser
redundantes. esto ayuda a clarificar el alcance del documento, por ejemplo.
proyectos en seguridad eléctrica cubre solamente los aspectos de la administracion

de proyectos en seguridad eléctrica gue son Unicos para el contextc del proyecto.

En el transcurso del desarrollo se han agregado algunas ilustraciones, diagramas y
gréficas, para reforzar la explicacion de los conceptos, procesos vy técnicas de manera

que el contenido sea mas accesible para el lector en general.

Como estrategia de mejora continug se pretende actualizor este documento

regularmente. por lo que sus comentarios son bienvenidos, favor de mandarlos a;

Ricardo Cabello Arredondo
Barcelona 127, Col. Valles de Linda Vista
Guadalupe. N.L. México 67130

Ricardo.cabello@swpc.siemens.com
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SINTESIS

La “"Nueva Administracién de Proyectos Eléctricos de Precio Firme™ &5 una teoria
qgue resume la suma de conocimientos en la administracién de proyectos de Ingenieria
Eléctrica. Esta tesis incluye conocimiento generado en la practica. el cual puede ser
ampliamente aplicada en nuevos proyectos. Asi mismo es un conociemiento inovador
gue incluye practicas avanzadas las cuales amplian el campo de la administraciéon de

proyectos.

El trabajo presenta conceptos recientes referidos y basados en la teoria actual de la

Administracion de Proyectos no solo eléctricos sino de cualquier rama de la Ingenieria.

La Tesis define y explica los términos clave en la Teoria de Administraciéon de Proyectos
enfocada a la Ingenieria Eléctrica. Los principales secciones ¢ capitulos de esta tesis

son:

—

. - Introduccién

.- Contratos en Proyectos Eléctricos

. - Propuesta y Especificaciédn Técnica

. - BEstimacién de Presupuesto

.- Nuevos formatos para Proyectos Eléctricos de Precio Firme
. - Plan. Control y Programa de Trabajo

. - Seguridad en un Proyecto Eléctrico

.- Terminacidén de Proyecto

=R+ - B B+ S S

. - Conclusiones y Recomedaciones

El proposito principal de esta Tesis es identificar y describir los elementos clave
en la Administracion de los Proyectos Eléctricos. Este trabajo podrd ser utilizado como
referencio ya que presenta gejemplos de la industria actual con problemas actuales y

sUs soluciones.
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Este documento provee una referencia bdsica a cualguier profesional

interesado en la Administracion de Proyectos de la Industria Eléctrica:

Gerentes de Proyectos Eléctricos

Clientes de Proyectos Eléctricos

Equipos de Proyectos Eléctricos

Educadores en la Administracion de Proyectos Eléctricos

Consultores o especialistas en Proyectos Eléctricos

Cabe mencionar que en lo personal utilizo y he utilizado muchas de las

heramientas mostradas en la Tesis durante mi camera profesional.



1. INTRODUCCION

1.1 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Existe una deficiente administracién de los proyectos de Ingenieria Eléctrica en
grandes compaiiias acereras y papeleras de México, presentando en comun los
siguientes problemas: no se cumplen tiempos de entrega. sistemas elécticos o
electronicos defectuosos, embarques perdidos o maltratados, problemas econdomicos
en el proyecto. no se cumplen las normas de seguridad. mala documentacion del
proyecto, ningun seguimienfo después de la venta y tiempos muertos en Igs lineas de
preduccion. En resimen no se cumplen las expectativas del cliente en cuanto tiempos
y calidad del producto o servicic por causa de la administracion deficiente del

proyecto.
1.2 EL OBJETIVO BUSCADO

Proponer un nuevo metodo de administracion de provectos que pueda ser
implementado en proyectos futuros, especificar una serie de formatos que puedan ser
aplicados como una heramienta mas en el desarrollo de los proyectos. Presentar con
casos practicos los problemas potenciales que se tienen cuando se adminisiran
proyectos eléctricos y de esta forma anticiparse dichos problemas. Hacer conciencia
de gue es primordial que las empresas adquieran la informacién generada en este

trabajo para manejar proyectos electricos exitosamente.
1.3 JUSTIFICACION DEL TRABAJQ

Hoy en dia existe una gran necesidad de informacidén y capacitacién en esta
rama de la Ingenieria Eléctrica, esta tesis podrd ser utilizada en empresas que lleven a
cabo proyvectos de Ingenieria Eléctrica, Electronica y Automatizacion de lineas de
procesos industriales proyectos de instalacion de equipo eléctrico y administracion de
contratistas, proyectos de mantenimiento en general, paros de plantas, proyectos de

seguridad industrial electrica y en proyectos de ingenieria mecanica.

11
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1.4 DEFINICION DE HIPOTESIS

Con la creacion y utiizacion de este nuevo método se podrd administrar

proyectos de eléctricos de precio firme con éxiio.

1.5 LIMITES DEL ESTUDIO

a. Los estudios se realizardn en las siguientes empresas: APM, Hanna Rubber, Fabricas
de Papel Potosi y Kimberly Clark.
Que los proyectos sean de Ingenieria eléctrica, electronica o automatizacion.
Que el proyecto sea de precio firme es decir que el proyecto tenga una precio fijo
de venta y sobire esa cantidad se administre todo el proyecte; Compra de equipo,
costos de instalacion, costos de arranque, entrenamiento y garantia.

d. Que se venda el siguiente paquete: Ingenieria, instalacidon, puesta en marcha,

pruebas, servicio y entrenamiento.

1.6 METODOLOGIA A EMPLEAR

a. Se estudiaran los tipos de contratos, propuestas y especificaciones técnicas para
proyectos de ingenieria eléctrica.

b. Se desarrollard vy explicara el RPP Reporte de Progreso de Proyecto incluyendo
todas sus variables para poder entender vy aplicar el concepto "Pracio Firme",

¢c. Se aplicaran todos los nuevos conceptos con ejemplas reales.

d. Se aprenderd como planear y ejecutar un proyecto elécirico de acuerdo a este
metodo.

e. Se expondrdn casos de administracion de proyectos y nuevas técnicas para
resolveros.

f. Lo tesis estd orientada a Ingenieros y coordinadores de proyectos del drea
eléctrica.
Se creard una empresa virtual llamada CPE Sistemas Industriales.

h. Se desarrollaran herramientas relacionadas con los proyectos tales como: procesos

de importacidon/exportacién,



1.7 REVISION BIBLIOGRAFICA

Consulté varios libros relacionados con el tema "Nueva Administracién de
Proyectos Eléctricos de Precio Firme" de los cuales tomé como referencia para reforzar
algunas ideas y conceptos, del libro "Empiece su propic negocio” consulté el tfema de
flujio de efectivo concepto importante para emprender un nuevo negocio, de la
"Agenda Laboral 2001" la vutilizé como en los topicos de seguridad industrial
enfocdndome en la seguridad eléectrica, del manual de GE "Firm Price Project
Management” tomé la idea de introducit este concepto en México aplicado a la
administracion de proyectos de la industria eléctrica, del libro "Project Management
3e" comparé conceptcs de la planeacidn de los proyectos y del programa del
proyecto, dellibro "Project Management Body of Knowledge” generé los conceptos de

la administracion de la calidad enfocada a los proyectos eléctricos.
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2, CONTRATOS

2.1 CONTRATO DE UN PROYECTQ ELECTRICO DE PRECIO FIRME

El estudio de un contrato de "“Precio Firme" en proyectos eléctricos es muy
importante para ver de manera general y conceptual todo el proyecto, los puntos
aqui estudiados serdn: alcance del proyecto, términos y condiciones. pagos

periddicos, derechos vy obligaciones de ambas partes, garantias, facturacidén entre

ofros.
CPE SISTEMAS INDUSTRIALES
CONTRATO "PRECIO FIRME" DE PROYECTO ELECTRICO

1. ACEPTACION
Este es un acuerdo heche el dia primero de Maye del afio 2000 por vy entre
BUEN CLIENTE, de aqui en adelante conocido como el "CUENTE" y CPE
CONSULTORIA EN PROYECTOS ELECTRICOS, de aqui en adelante conocido
como el "CONTRATISTA™,

2. ALCANCE

Alcance contenideo en este documento con fecha del 10 de aboril del 2000.

3. SUPERVISION
El CONTRATISTA deberd supervisar y dirigir los servicios, usando sus mejores
habilidades. El CONTRATISTA deberd ser responsable por (i) los medios,
metodos. técnicas, secuencias, y procedimientos de los empleados por el
CONTRATISTA, para suministrar servicios, materiales, y provisionas para o en

conexion con los servicios. en base a los requerimientos de este acuerdo.



4. GARANTIAS Y PATENTES

1) GARANTIAS

A, La Comparnia garantiza al Cliente que cualquier Servicio serd ejecutado en
forma competente y de conformidad con las especificaciones mutuamente
acordadas. Adicionalmente, la Compania garantiza al CLIENTE que cualquier
Material entregado conforme al presente estara libre de defectos en material,
mano de cbra y propiedad. Si cualquier falla en reunir las anteriores garantias
aparece dentro del afo siguiente a la terminacidn del Servicio, v si es
prontamente notificado por escrito, la Compania volverd a ejecutar cualguier

Servicio defectuaso sujeto a que el Material sea suministrade por el CLIENTE.

B. Lo anterior establece las obligaciones del Comprador y la  Unicg
responsabilidaod de o Compadic  por  reclamaciones basadas  en
incumplimiento de. 0 en defectos en, Servicios o Material, ya sea que la
reclamacion, de cualguier forma en que sea instituida, se base en contrato,
indemnizacion, garantia o extra contractual (incluyendo negligencia), delito,
cuasidelito, responsabilidad estricta o de ofra naturaleza. Las garantias
anteriores son en lugar de cualesquiera otras garantias, ya sea por escrito,

orales, implicitas o legales, incluyendo cualquier garantia de mercabilidad.

C. La componia no garantiza cualesquiera productos o servicios suministrados por
otros. Cualquier reclamacion respecto a que los Servicios suministrados
conforme al presente son de conformidad con cualquier garantio u ofrQs
obligaciones de la Compania o sus companias afilicdas deberdn de ser hechas
valer a mas tardar en la fecha del Contrato; de otra forma, dicha reclamacion

se considerard renunciada.

D. La Compaidia no tendrd obligacién por danos gue resuiten debido a fallas por
el Comprador de almacenar, operar ¢ mantener €l Material o equipo sobre el
cual se trabaja de conformidad con (i) practicas de la industria generalmente
aprobadas, o {ll) las estipulaciones de este contrato, o (lil] las estipulaciones de
cualesquiera instrucciones de almacenagje, operacién © mantenimiento

entregadas al Comprador.
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2] PATENTES

A. CPE garantiza que todos los bienes vendidos y cualguier parte de ellos,
deberdn ser entregados libres de reclamaciones de patentes de equipe CPE. Bl
parrafo precedente A. no debe aplicar a cualguier bien especificado por el
cliente ¥y no por CPE, o bgjo cualguier combinacion, CPE no asume
responsabilidad por infraccion de patentes y el cliente soportard cualquier

riesgo de infringir en patentes en contra CPE.

5. PRECIO Y FACTURACION
El precio para esta subestacion es Doscientos Ochenta y tres mil, Quinientos
Cincuenta y seis dolares americanos {3 283.554. El equipo serd embarcado
L.AB. a el lugar de trabagjo. el embarque prepagado vy agregado a la factura

Qpropiada.

La facturacion ocurird scbre bases periddicas como sigue:

i A la recepcion de la Orden 10%
2. A la entrega de Flanes para aprobacion 20%
3. A la entrega del fransformador y su interruptor 0%
4, Al término de la Subestacidn - Facturacion final 10%
"Pago Final”

Inmediatamente al término de los trabagjos. el CONTRATISTA presentard al
CLIENTE wna factura marcada como “Pago Final”. El CLIENTE pagard al
CONTRATISTA la factura final, si el CLIENTE esta satisfecho, en un periodo de

treinta (30) dias después de recibida.

6. IMPUESTOS
El CONTRATISTA pagard al pais, estado. los impuestos federales y cualquier otro

aplicable. Los impuestos serdin mostrados por separado en cada factura.

7. SUBCONTRATISTA
El CONTRATISTA no podra asignar ninguna obligacion sin el consentimiento del
CLIENTE por escrito. Cualquier asignacion o SUBCONTRATO que no este de

acuerdo con este tratado no sera validado.



8. CALIDAD
Bl CONTRATISTA deberd i) redalizar los servicios diligentemente, cuidadosamente
vy en buena manera de trabajo; (i) realizar todo el trabajo, supervision, y si
aplicard. maquinacion, equipos y materiales necesarios para el frabaqjo: {iii) si es
permitido subcontrafar, serd completamente responsable de todos 10s servicios
realizados por el consultor del CONTRATISTA.

1. Trabgjo en Progreso

El CONTRATISTA deberd ser responsable de todos los materiales, equipoe, vy
servicios hasta que el trabajo sea completado a la satisfaccion del CLIENTE,
incluyendao responsabilidad de pérdida de o dano del trabajo en progreso, El
CONTRATISTA deberd ser responsable de las heramientas, equipo y cualquier
propiedad, rentada o contratada por el CONTRATISTA o cualquier
SUBCONTRATISTA o empleado de cualquier parte.

9. SEGURO - INSTALACION
CPE deberd mantener para su propia proteccidon un segure de cobertura
amplia el cual cubra cualquier reclamacidn que se origine del resultado de un

trabaijo realizado por CPE.

COBERTURA LIMITE DE SEGURO
Compensacion a trabajadores Regulado por IMSS
Seguro del empleado $1.000,000

Seguro de automaovil $1.000,000

La compania entregard un certificado de un seguro de la compadia de

Seguros,

10. RETENCION
El CLIENTE tiene el derecho a retener cualquier dinero o pago. y aplicar el
mismo pago de cualquier obligacion al CONTRATISTA o a terceros por haberse

salido de este acuerdo o su realizacion.



11. AVISO POR ESCRITO
Todos los avisps, consentimientos, demandas, y ofras comunicaciones
requeridas o permitidas para caer bajo este acuerdo serdn efectivas solamente
si un escrito es entregado por {i) servicic postal prepagado y comeo certificado,
(i) servicio de mensqjeria, (i) entrega persanal, (iv)] fax: todos estos tipos de
envio deberdn ser entregados @ todos los involucrados y todas las direcciones

aqui mostradas.

12. EMBARGQOS
El CONTRATISTA deberda pagar todos los retrasos por todos los bienes y servicios
suministrados por el CONTRATISTA en la redlizacidon de este confrato. El
CONTRATISTA deberd utilizar todos los esfuerzos razonables para prevenir estos
embargos. Si los embargos fueran realizados el CONTRATISTA deberd procurar
su liberacion. Si los embargos fueran emror del CONTRATISTA, los costos de
liperacién caeran en el CONTRATISTA,

13. ACEPTACION DEL CONTRATISTA
Silos Términos y Condiciones contenidos en nuestra Orden de Compra tienen su
aprobacion, por favor gjecute rapidamente y firme este contrato y regréselo al

Buen Cliente.

REV 1 Agoste 1, 2000



2.2 CONDICIONES COMERCIALES DEL PROYECTO

La venta de cualquier equipo v servicio ordenada por &l cliente es claramente
condicionada @ los térmings vy condiciones contenidas o referidos en este ejemplo.
Cualquier término o condicion diferente o adicional incluido en la orden de compra
del cliente o de forma similor serd anulado y no tendrd@ valer sobre CPE Sistemas
Industriales al menos que haya sido asentade por escrito y enfregade a un
representante de CPE. La autorizacion oral o escrita por el cliente, para suministrar

servicio o equipo constituird la aceptacion de estos terminos y condiciones.

— CPE  SISTEMASINDUSTRIALES
TERMINOS Y CONDICIONES DE VENTA DE EQUIPO Y SERVICIO
1. DEFINICIONES
A. INSTALACION/MANTENIMIENTO/CONSTRUCCION es cudalquier combinacion de
planeacidén. manejo, trabaje. herromientas © bienes para mover, instalar,

ensamblar, modificar, reparar, modernizar, arrancar y mantener equipo.

B. INGENIERIA DE CAMPO es ingenieria, recomendacidn y soporte técnico basado
en las practicas actuales de ingenieria, manufactura, instalacién y operacién

de CPE, asicomo para trabaojo redlizado por otras companias.

C. ADMINISTRACION DE PROYECTO es cualguier combinacion de planeacion,
programacion, monitoreo, seleccidn de personal. asi como manejo de

documentos especificados en el contrato.

D. ESTUDIO DE INGENIERIA/ INSPECCION/ PRUEBAS es el disefio y andlisis de equipo
o sistemas personal experimentado utilizando técnicas especiales, instrumentos
o dispositivos con el objeto de reportar opcicnes © recomendaciones

relacionadas a la condic'on actual y futura del equipo o sistema.

E. "COMPANIA" CPE Consultoria en Provectos Eléctricos, S.A. de CV. u ofra

entidad que expida ia propuesta.
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"COMPRADCR" la entidad a la cual la propuesta de la Compania se dirige.

"CONTRATO" el contrato entre la Compania y el Comprador resultante de la

propuesta.

“"MATERIAL" los bienes y/o equipo 0 ser vendido a el Comprador por la

Compania de conformidad con el contfrato.

“LUGAR" la ubicacidén en los cuales los servicios serdan prestados.

"SERVICIOS" todos los servicios a ser ejecutados o suministrados por Ia

Compania de conformidad con el Contrato.

“SERVICIOS DE ASESORIA TECNICA" asesoria y consejo técnico por parte de los
asesores técnicos de la Compania basados en buenas practicas de ingenieria,
tabricacion, instalacién y operacion segun se aplique al equipo. En la medida
en que se especifique en la propuesta de la Compania, diches servicios podran
también incluir servicios de prueba. gjuste, programacion y ofros servicios
similares. Los Servicios de Asesoria Técnica no incluyen la supervision o

administracion de los empleadaos, agentes u otros contratistas del Comprador.

2. AUTORIZACIONES GUBERNAMENTALES

A

Las obligaciones de la Compania de proveer Servicios o Materiales conforme al
presente estardn en todo momento sujeto a las leyes y reglamentos de control
o las exportaciones de los E.U.A.. incluyendo cualquier modificaciéon a las
mismas. El Comprador conviene en no hacer disposicion alguna de productos o
informacion técnica de origen de los EU.A. entregados por o compania,
mediante transbordo, re exportacidn, desviacion, o de otra forma distinta a el y
ol pais de desting Utimo especificado en la orden del Comprador o declarado
como el pais de destino ultimo en las facturas de la Compariia, exceptc segin

dichas leyes y reglamentos lo puedan permitir expresamente,

B Comprador serd responsable de obtener y mantener todas las licencias,
permisos y autorizaciones necesarias para la ejecucion de los Servicios o el

sum'nistrc  de  Maitenial, incluyendo, sin limitacion. cualquier licencia de
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exportaciéon requerida de los E.U.A. La Compaiia asistird al Comprador en la
obtencién de dichas autorizaciones cuando sea razonablemente posible. La
Compaiia no serd responsabile si alguna autorizacién de cualguier gobierng es
retrasada, negada, revocada, restringida o no renovada, v el Comprador no
quedard liberado por lo mismo de sus obligaciones de pagar a la Compafia
por los Servicios o Material o por cualesquiera otros cargos que sedn la

ohligacion del Comprador conforme al presente.

3. PAGO
A. A menos que de otfra forma se preveda en la propuesta de la compania, el
pago serd exigible en ddlares EUA. a la recepcidn de lag factura de lo
Companfia sin compensacion de la naturaleza alguna  (incluyende, sin
limitacién, compensaciones bajo ofros contratos con la Compania ¢ con CPE

Sistemas Industriales o sus afiliados.

B. A menos gue de ofra forma sea previsto en la propuesta de la Compania. el
Comprador establecerd prontamente, a su cargo, una carta de crédito por
una cantidad igual al precio del Contrato o al precio estimado del Contrato. La
Carta de crédito deberd (ijser en favor de la Compafia imrevocable v sin
restricciones, (il ser expedida y confimada por un banco de lo E.U.A.
aceptable para la Compafia, (i) permitir pagos parciales, {iv) proveer que los
pagos conforme a la misma serdn efectuados unicamente en contfra de la
presentacion de las facturas de la Compariia directamente al banco, y (v) ser
vdlida por 120 dias posteriores al periodo estimade de ejecucion. El comprador
incrementa prontamente la cantidad de la carta de crédito v extenderd el
periodo de validez si es notificado por la Compania en el sentido de que dicha
accion es necesaria para proveer para el pago de cualesquiera cantidades
que puedan ser adeudadas conforme el presente. La presentacion de una
carta de crédito aceptable a la Comparnia es una condicion precedente para
el envio de los Asesores Técnicos de la Compania o el inicio de la procuracion

del Material © embarque.

C. Si el comprador incumple respecto a cualquier condicion de sus obligaciones
de pago, la Comparia podrd: {i}) detener la entregas y suspender la ejecucion

si la Compafia estima rozonable el hacerle. En cualguier caso, los costos



incumidos por la compahio como resultado del incumplimiento por el
Comprador seran pagaderos por el Comprador a la presentacion de g
facturas de la Compafia por lo mismo. La Compania tendrd el derecho a una
extension del tiempo de su ejecucion igual al periodoe del incumplimiento del
Comprador, ya sea ¢ no que la Compania elija el suspender la ejecucion. Si
dicho incumplimiento no es corregido por el Comprador prontamente después
de la notificacién al ofecto, la Compafia podrd cancelar el Contrato vy el
comprador deberd pagar a la Compania sus cargos por cancelacion a lg

presentacion de las facturas corespondientes de la Compania.

4. IMPUESTOS, DERECHOS, HONORARIOS, CARGOS O CONTRIBUCIONES
A. Cualquier impuesto {incluyende impuestos al ingreso, estampillas, utilidades o
valor agregado IVA), derechos honorarics, cargos © contribuciones de
cualquier naturaleza, impuestos de cualquier autoridad gubermamental distinta
a los Estados Unidos Mexicanos o cualquier unidad gubernamental existente en
México en relacion con esta transaccidn, ya sean impuestos en contra del
comprador, en contra de la compania o de sus empleados, 0 en contra de los
subcontratistas de la compahia o sus empleados, serdn responsabilidad del
comprador, y serdn pagadoes directamente por el comprador a la auteridad

gubernamental comespondiente.

B. 3Sila Compaiia. sus subcontratistas, © sus empleados son requeridos del pago
de dichos impuestos, multas, sanciones o contribuciones en primera instancia o
como resultado del incumplimiento del Comprador respecto a cualguier ley o
reglamentos aplicables regulando el pago de dichos impuestos, la cantidad de
cualquiera de diches pagos. mas 10s gastos de cudalquier conversion de
moneda requeridos, serdn prontamente reembolsados en pesos Mexicanos por
el comprador a la presentacion de la factura de la Comparia al efecto. §ila
Compaiiia ha pagado en moneda local, el tipo de cambie utilizado sera aquel
mas favorable para la Compania que estuvo en vigor en la fecha en que la

Companhia hizo el pago en moneda local.

C. Ademds del precio especificado en el presente, el Clienfe pagard. o bien
reembolsard a CPE la cantidad bruta de cualquier impuesto presente o futuro

sobre venta, uso, gravamen vdlor agregado ¢ cualquier impuesto similar
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aplicable al precio, a la venta o suministro de cualquier servicio o bienes,
conforme al presente, o a su uso por parte de CPE o del Cliente, o de otra
forma el Cliente brindard a CPE la evidencia aceptable de extension para las

autoridades fiscales.

5. CONDICIONES GENERALES
A. En general el personal de la Compania tendrd por lo menos un dia de
descanso en cualquiera de los 7 dias consecutivos. Sin embargo, con el
consenfimiento por escrito de la Compafia y cuando la naturaleza de la
actividad lo requierq, el personal de la Compafia podrd trabajar 7 dias a la
semana por un maximo de 90 dias. A menos gque el consentimiento previo por
escrito sea obtenido por parte de las oficinas generales de la Compafia, el
personal de la Compania no trabajard mas de 140 horas en cualquiera de las 2

semanas consecutivas o dieciséis horas en cualquier dia.

B. Silos servicios de un Asesor Techico se requieren por un periodo mayor a tres
meses, el Comprador pagara a la Compania por gastos de vigje redondo,
(incluyendo gastos de equipaje, costos de visa y cargos de vigje asociados con
la obtencidon y renovacion de visa) incuridos por la Compania en relacidon con
el vigje entre el lugar y las respectivas residencias de aquellos miembros
inmediatos de la familia del Asesor Técnico segun la Compania lo pueda

aytorizar.

C. Un cargo administrativo de la Compariia del diez por ciento serd adicionado a
las cantidades facturadas conforme al parafo B anterior, si aguellos conceptos

son suministrados por la Compania.

D. Si cualguier Asesor Técnico labora 12 meses consecutives conforme a este
Contrato, dicho Asesor tendra el derecho, a opcién de la Compardia a
vacaciones que no excederdn a 30 dias, excluyendo tiempo de vigje. En dicho
case, el Comprador pagard los gastes de fransportaciéon y vidticos de dicho
Asesor mientras vigje del lugar vy su residencia, asi como la cuota establecida
por la Compania por diche Asesor mientras esté en fransito. Si el Comprador

desea un Asesor substituto durante el mencionado periodo de vacaciones, el



Comprador pagard la cuota establecida mas gastos de transportacidon y

vidticos por dicho substituto este en transito.

La Compania se reservg el derecho de reemplozar a cualquier Asesor Técnico
asignado a el Comprador y proporcionar un reemplazo calificado a costo de la

Compafiq. Puede convenirse un traslape cuando este derecho seq ejercido.

Bl Comprador en todo momento ejecutard las precauciones necesarias para la
seguridad de los empleados de la Compafhia en el lugar, la Compafiio podra,
de tiempo en tfiempo, conducir auditorias de seguridad para verificar las
condiciones de seguridad existentes y hacer recomendaciones al Comprador
relativas a las mismas. Nila conduccion de auditorias de seguridad ni el hacer
recomendaciones por la Compadia liberardn al Comprador de  su
responsabilidad de suministrar un lugar de tfrabajo seguro. En el supueste de que
el personal de la Compafia requiera atencion médica, instalaciones locales
del Comprador serdn puestas a la disposicion del persenal de la Compafia por

el iempoe requerido.

Si, en la opinidn de la Compadia. la ejecucion segura de los Servicios en ¢l
Lugar es, o son aptas de ser ariesgadas por las condicicnes locales. la
Compania podra evacuar a su personal y el Comprador asistird en dicha
evacuacion, le cual sera considerado excusable conforme a el Arficulo 6

siguiente.

La Componia no cumplira con cualquier ley, reglamento o requerimiento que
pudiera suvjetar a la Compadia a sanciones criminales o civiles o pérdida de
beneficios impositivos bajo cualguier ley o reglamente federal, estatal o local y
la entrega de cualiquier cotizacién o reconocimiento de cualquier crden no
constituye una entrega de. © un convenio para enfregar, cualguier informaciéon
gue pudiera sujetar a la Companfia a cualquiera de las sanciones o perdida de

beneficios impositivos antes mencionados.

Cualquier informacién, sugerencias o ideas fransmitidas por el Comprador a la
Compania en relacion con la ejecucidon conforme al presente. no se

considerardn como secreto o entregadas en confidencialidad excepto como
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pueda ser de ofra forma estipulado por escrito firmado por un representante

debidamente autorizado de la Compania.

J. Excepto porio que sea expresadamente establecido en este documento, esta
propuesta y cualquier confrato resultante de la misma, son para beneficio de
ambas partes, La Compaiia y El Comprador. vy no para beneficio de terceras

PErsonas.

K. La Compania se reserva el derecho de subcontratar cualquier parte del trabajo

Q uno © Mas subcontratistas.

L. La Companhia se reserva el derecho de ceder contratos firmados a una

subsidiaria de propiedad absoluta, como CPE Corporativo.

6. RETARDOS EN LA EJECUCION DE LA COMPANIA
A. La Compafia no ser@ responsable por retrascs en la ejecucidn o fallas en la
ejecucion causadas por: (i) eventos fuera de su control razonable, (i) actos de
fuerza mayaor, actos del Comprador. tfrabajo previo requerido ¢ concurrente de
otros, actos de autoridades civiles o militares, prioridades gubernamentales,
guerra, insurreccion, hostiidades locales, motines, sabotajes, retrasos o fallas en
la entrega por transportistas, incendios. huelga u ofras perturbaciones laborales,
inundaciones, epidemias, terremotos, condiciones climatoldgicas inusualmente
adversas, o causas similares o [ii) inhabilidad para obtener o retraso en la
obtencion, debido a causas fuera de su control razonable, de personal
adecuado, materiales o instalaciones requeridas para este Contrato. En el
supuvesto de dicho retraso, el tiempo de ejecucion serd extendido por un

periodo igual al tiempo perdido por razdn del retraso.

B. En el supuesto de que la ejecucion de la Compahia sea retrasada o interferida
por: {i) retraso en la entrega de equipo. partes o suministros amparados por
cualguier otro contrato del Comprador (i) trabqgjo previo requerido o
concurrente de ofros, (i) por el acto del Comprador, sus agentes ©
empleados la Compania tendrd el derecho a un qjuste en el precio por
incrementos en costos resultantes al efecto, en adicidon a una extension en el

tiempo de ejecucion.



C. Si existe un retraso por maos de 60 dias calendario en el programa debido a
cudlquier causa fuera del control razonable de la Compania, la misma tendra
derecho al pago inmediato de todas las sumas adeudas por el Comprador,
incluyendo cuadlquier retencion, y también tendra derecho a terminar este
Confrato @ menos que la Compania y el Comprador lo convengan de otra

forma.

7. CAMBIOS, ELIMINACIONES Y TRABAJO EXTRA
Si el Comprador efectiua cualquier cambio en el trabajo dentro del ambito
general del Contrato, y dicho cambio resulta en un incremento en el costo de
la Compafiia, o requerird tiempo adicional para la ejecucidn de laos
obligaciones de la Compafia, o si la Compaiia de otra forma se ve afectada
adversamente por dicho cambio, entonces el programa, garantia, precio, y
ofros términos y condiciones del Contrato serdn ajustados equitativamente. En
ningun caso la Compafia estard obligada a proceder con cualquier cambio a
menos gque las modificaciones anteriores al Contrato hayan sido acordadas por

escrito.

8. GARANTIAS

A. Lo Compania garantiza a el Comprador que cualguier Servicio serd ejecutado
en forma competente y de conformidad con las especificaciones mutuamente
acordadas. Adicionalmente, la Compafio garantiza al Comprador que
cualguier Material entregado conforme al presente estard libre de defectos en
material. mano de obra vy propiedad. Si cualquier falla en reunir las anteriores
garantias aparece dentro del ano siguiente a la terminacién del Servicio, y si es
prontamente notificado por escrito, la Compania volverd a ejecutard cualguier
Servicio defectuoso sujetc a que dicho Material sea puesto a la disposicion de
la Compania. Excepto por el cumplimiento de las garantias anteriores, el riesgo
de pérdida de. o de dafo q cualguier Material u otro equipo sobre el cual se
trabaje permanecerd con el Comprador, no obstante el lugar en donde se
preste el Servicio.

B. Lo anterior establece los remedios exclusivos del Comprador y la Unica

responsabilidad  de la Compariia  por  reclamaciones basadas  en
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incumplimiento de. o en defectos en, Servicios o Material, ya sea que la
reclamacién, de cualquier forma en que sea instituida, se base en contrato,
indemnizacion, garantia o extra contractual incluyendo negligencia, delito,
cuasidelito, responsabilidad estricta o de otra naluraleza. Las garantias
anteriores son en lugar de cudlesguiera ofras garantias, ya sea por escrito,

orales, implicitas ¢ legales, incluyendo cualquier garantia de mercabilidad.

C. La compahia no garantiza cualesquiera productos o servicios suministrados por
otros. Cualquier reclamacion respectco a que los Servicios suministrados
conforme al presente son de conformidad con cualquier garantia u otras
obligaciones de la Compania o CPE Sistemas Industriales o sus companias
afliadas deberdn de ser hechas valer a mas tardar en la fecha del Contrato:

de ofra forma. dicha reclamacién se considerard renunciada.

D. La Compadia no tendrd obligacion por danos que resulten debido a fallas por
el Comprador de almacenar, operar o mantener ¢l Material o equipo sobre el
cual se trabaja de conformidad con (i) practicas de la industria generalmente
aprobadas, o (i) las estipulaciones de este contrato, o {iii) las estipulaciones de
cualesquiera instrucciones de almacenagje, operacion © mantenimiento

entregadas al Comprador.

9. PATENTES
CPE garantiza que todos los bienes vendidos y cualquier parte de ellos,
deberdn ser entregados libres de reclamaciones de patentes de equipo CPE. El
parrafo precedente A. no debe aplicar a cualquier bien especificado por el
cliente y no por CPE. © bagje cualquier combinacion, CPE no asume
responsabilidad por infraccidon de patentes y el cliente soportara cualguier

riesgo de infringir en patentes en confra CPE.

10. CRITERIO DE DISENO
Lo siguiente delinea las suposiciones hechas y el criterio usado para seleccionar
el equipo, materiales, v precio paro la oferta. Cualquier modificacion o estas
suposiciones las cuales afectan en cambios a los equipos. material o servicios,

debe ser considerada como cambios en el glcance.



A. PERMISOS - Es asumido que todos los documentos de permiso son suministrados

por el cliente y estdn en un lugar que no impacte al programa de trabajo.

B. APROBACION DE PLANCS - E cliente deberd aprobar los planos conceptudles
consistiendo en el areglo del equipo y diagrama eléctrico unificar. El cliente
deberd regresar esios planos aprobados a CPE en un pericdo de 15 dias de
haberlos recibidos. La ingenieria a detalle serd suministrada solamente como
informacion ya que CPE serd responsable de toda los medios de construccion,
metodos, técnicas, secuencias, procedimientos, seguridad y calidad en

conexion con la realizacion del frabajo.

C. CONDICIONES DEL AREA - El cliente avisard a CPE de la locaiizacion y cualquier
condicion inusual la cual pueda afectar el trabajo, incluyendo perc no limitado
a abstrucciones bajo tfierra, condiciones de tiera inestable y la presencia de
materiales peligrosos los cudles podrian ser pasades por alto durante las

inspecciones visuales del personal de CPE.

11, CONDICIONES AFECTANDO EL TRABAJO
B cliente deberd noftificar rapidamente o CPE de {i) cualquier condicién en el
lugar de trabagjo la cual difiera en algin material de aquellos indicados en la
informacién  suministrada por el cliente, (i) cualquier condicién fisica
desconocida previamente en el lugar de trabajo por alguna razdén natural, no
revelada en investigaciones previas y diferente a aquellas previomente
ordinariamente enconfrada en el tipo de trabagjo acordado en este acuerdo,
(i) la presencia de cualguier substancia tdxica. materal peligroso, o
desperdicios peligrosos 1os cuales reguieran manejo especial, {iv) la presencia
de ruinas arqueclégicas, Si tales condiciones son encontradas esto causard un
incremento en el costo de CPE o en el tiempo de redlizacion de cualquier parte
del trabajo. CPE deberd ser invitado a hacer un qjuste en el precio confratado

y una extensidn en el tiempo del proyecto.

Si las sustancias peligrosas estan presentes en el lugar de trabajo, diferentes a
aquellas generadas o causadas por accicnes de CPE, CPE no estd obligado a
comenzar o confinuar el trabajo hasta que el cliente remueva cualquier

sustancia peligrosa.
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12. LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD
A. La responsabilidad total de la Compania, sus empleados, subcontratistas o
proveedores en todas las reclamaciones de cudiquier naturaleza {excluyendo
demandas por muerte o dafio corporal), ya seo basadas en contrato,
indemnizacion, garantia. extracontractual (incluyendo negligencia). delito,
cuasidelito, responsabilidad  estricia o ofra naturaleza, resultando de este
Confrato, su gjecucién o incumplimiento, o cualesquiera servicios cubiertos por
o entregados conforme a este contrato © cualquier extensidn o expansion del
mismo {incluyendo esfuerzos para exigir la garantia), no excederdn en ningdn
caso el precio del Contrato o usd. $10.000, lo que sea mayor. Excepto respecto
a la propiedad sobre cualquier Material entregado. la totalidad de dichas
responsabilidades terminardn a la expiracidn del periodo de garantia

especificado en el Articulo 8. Garantias.

B. En ningun caso, ya sea en contrato, indemnizacidn, garantia, extracontractual
{incluyendo neghgencia), delito. cuasidelito, responsabilidad estricta © de otra
naturaleza, sera la compandia, sus empleados, subcontratistQs o proveedores
responsables por cualguier pérdida de utilidad o ingresos: Pérdida de uso de
equipo sobre el cual se trabagja o cualquier equipo gsociado o instalaciones;
Costo de capital: Coste de energia adquirida; Costo de equipo, instalaciones ¢
servicios substituidos; costo de tiempo perdido; Cualesquier danfos especiales,
consecuencias, incidentales o ejemplares; o reclamaciones de clientes del
Comprador por cualquier de los aspectos anteriores. y el Comprador
indemnizard a lka Comparnia, sus empleados, subconiratistas o proveedores en

contra de cudlesquiera de dichas reclamaciones de clientes del Comprador,

C. A menos gue de ofra forma sea convencido por un representante autorizado
de la Compafiq. los servicios y Material entregados conforme al presente no
tienen la intencion de ser utilizadas en conexidn con cualquier instalacion o
actividod nuclear. Si son de tal forma ulilizados la Comparnia rechaza a
cualqguier responsabilidad por cualquier dano, lesién o contaminacién nuclear.
y el Comprador deberd indemnizar a la Compafia, sus empleados,
proveedores y subcontratistas en contra de cualesquiera responsabilidades, ya
sea en contrato, indemnizacidn, garantia, extracontractual (incluyendo

neghgencial, delito. cuasidelito responsabilidad estricta o de otra forma.



Si el Comprador entrega los Servicio o Mafterial de la Compania a un tercero
por contrato, el Comprador deberd obtener de dicho tercero una estipulacion
permitiendo a la Comparia, a sus empleados, subcontratistas y proveedores Ig

proteccion de pdnafos A, B y C de este Articulo.

Excepto cuando la Componia ha expresamente y por escrito asumido la
responsabilidad por disefo, la Compania no serd responsable por perdida o
daono alguno derivado de su falla en descubrir o reparar defectos ocultos o
defectos inherentes en el disefo del equipo sobre el cual se frabaja. En ningdn
case la Compania serQ responsable por pérdida ¢ dano que resulte cuando el

equipo seq puesto en uso en contra de su asesoria.

Para asegurar la cobertura adecuada de la Asesoria Tecnica como se define
en la propuesta. no se requerird al personal de la Compania que trabaje en
otras unidades o proyectos durante la duracién del contrato. La intencion de
esta limitacidén es asegurar que los Servicios de Asesoria Técnica no se
extiendan mas alld de la capacidad del personal de la Compania. Variaciones
y/o extensiones en el servicio serdn consideradas por la oficina principal de la
Compafia mediante una propuesta por separado o modificaciones

mutuamente aceptables a esta Contfrato.

Si la Compania suministra asesoria o asistencia al Comprador en relacion con
cualesquiera preductos, sistemas o frabajos gue no se requiere de conformidad
con el Contrato o cualquier otro contrato entre las partes al presente, el
suministro de dicha asesoria © asistencia no sujetard a la compadia a
responsabilidad alguna, ya sea en contrato, indemnizacién, garantia o
extracontractual {incluyendo negligencia) delito, cuasidelito, responsabilidad

estricta o de otra forma.

En el supuesto de cualquier conflicto, este Articulo tomard procedencia sobre
cualesquiera otros Articulos en este Contrato. La invalidez, en todo o en parte,
de alguno de los pamafos anteriores no afectard lo remanente de dicho

parrafo ¢ cualquier otro pamrafo de este Artficulo.
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13. CONDICION FINANCIERA
Si la condicion financiera del Comprador en cualquier momento, en el juicio
razonable de la Compania, no justifica la continuacion a ser ejecutado
conforme al presente en los términos de pago convencidos, la Compania
podrd requerir el pago total ¢ parcial por anticipado o tendrd el derecho de
cancelar este contrato vy a recibir el reembolso por sus costos razonables y
adecuados de caoncelacién. En el supuesto de quiebra o insolvencia del
Comprador, o en el supuesto de que cualquier procedimiento sea instituido por
o en confra del comprador bajo cudlguier ley de quiebras o insolvencia, la
Compania tendrd el derecho de cancelar este Confratc en cualquier
momento dentre de los treinta dias siguientes @ aquel en que la compania
reciba la nofificacion de dicho procedimiento, v el Comprador pagard a la
Compariia sus cargoes razonables y adecuados de cancelacion. Los derechos
de la Compafia bajo este parrafo son en adicidn a cuadlesquiera ofros

derechos disponibles a la misma.

14. RESPONSABILIDADES DEL COMPRADOQR
A. El Comprador prestard la asistencia razonable a los Asesores Técnicos en
relacion con la prestacion del Servicio en el Lugar, incluyende espacio e
instalaciones necesarias adyacentes al drea de trabgjo para su uso como
oficina en campo y paro el alimacengje seguro de dibujos, heramientas vy
maternial. El Comprador también proveerd el equipo. suministros € intérpretes o

traductores como sea necesario para cumplir con el frabajo.

B. A menos que de otra forma sea previsto en la propuesta de la Compania, el
Comprador deberd suministrar alojamiento de primera clase y alimentos ¢ los
Asesores Técnicos igual a aquellos del personal administrativo del Comprador u
ofro personal técnico comparable laborando en el lugar. Bl alojomiente sera tal
que permita un grado razonable de confort y descanso. La dimentacion serd
por una cantidad que asegure la salud y bienestar continuo de los Asesores

Técnicos.

C. A menos que de otra forma sea previsto en la propuesta de la Compania, el
Comprador serd responsable por los costos de los siguientes conceptos para el

personal de la Compan‘a: Propinas, timbres postales, lavanderia, teléfono vy



telex u otros medios electrénicos de servicios de comunicacién: cuotas de
entrada y salida: Visa, pasaporte y derechos similares (incluyendo costos
asociados para asegurar estos conceptos): vigje{incluyendo todos los costos de
equipaje) de los asesores técnicos de la residencia de los E.U.A., u otro punto de

origen al Lugar y retormo al punto de origen.

A menos que de otfra forma sea previsto en la propuesta de la Compafia, el
Comprador suministrard a loa Asesores Técnicos con vehiculos de cuatro
ruedas para efectos del negocio v para transtormaciodn local personal. Dichos
vehiculos serdn seguros, mantenidos en condiciocnes de primera clase, vy
tendrdn la cobertura del seguro igual a aquelios vehiculos del Comprador en el
Lugar, ¥y la Compafia y su personal deberdn ser nombrados como

aseguradores al amparo de dichas polizas.

Los precios cotizados no incluyen cualguier partida por descansos y recesos
periédicos del personal de lg Compadiia que podran ser dictados por las
condiciones ambientales locales y/o las procticas en el lugar actualmente
establecidos o adoptados en el future. El Comprador sera responsable de
arreglar por el descanso vy relgjacidon, alojamiento y consideraciones segun se

establecen en lg propuesta para el personal de lg Compania.

El Comprador pondrd a su disposicidn todas las instalaciones, mano de cbra y
hemamientas de poder necesarias, incluyendo equipo pesado de carga, €
instrumentos. Los Asescores Técnicos podrdn fraer ciertas heramientas, que
permanecerdan propiedad de la Compafia. A peticion del Comprador, la
Compahia podrd tener disponibles ciertos instrumentos/equipos especiales de
prueba o instalacién bajo las estipulaciones de armendamiento establecidas por

la Compania.

A menos que otra forma sea prevista en la propuesta de la Compania, el
Comprador suministrard a su costo cualquier mano de cbra, incluyendo
supervision de la mano de obra, que pueda ser requerido en relacion con los

servicios de los Asesores Técnicos.
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H. La operacién del equipo en el lugar es la responsabilidad primaria del
Comprador. El Comprador indemnizar@ y mantendrd a salvo a la Compafia,
sus empleados y agentes de gastos y responsabilidad (incluyendo costos
razonables de abogados) incurridos impuestos en la Compania, sus empleados
y agentes basados en dahos a personas (incluyendo muerte) o danos a la
propiedad (incluyendo al Material} resultante de la operacion de equipo del

Lugar por el personal de la Compania.

15. CESION : AUTORIDAD
El comprador no cederd ningun derecho o delegard cualquier deber conforme
al Contrato sin el previo consentimiento por escrito de la Compania. Cualquier
limitacidn en las facultades de algun empleado o agente del Comprador serd

especificada por escrito a la Companiac.

16. PROPIEDAD Y RIESGO DE PERDIDA

A menos que se establezca y acverde algo diferente por las partes, el
embarqgue serd realizado EX WORKS. El titulo de propiedad pasarda al Cliente en
base prorateada cuando el equipo se cologue en manos de un transportista
en el punto de embarque en el pais de origen. o conforme se vaya
desempenando el trabajo. Estd expresamente entendidc y acordado, sin
embargo, que el traspaso del fitulo no serd entendido por CPE como una
liberacion de la responsabilidad de CPE para llevar a cabo totalmente sus
obligaciones bajo el presente contfrato. H riesgoe de pérdida serd transferido EX
WQORKS al Cliente.

17. ACUERDC TOTAL: MODIFICACIONES
Este contrato contiene el acuerdo total entre las partes. Todos 1os convenios
previos y colaterales {incluyendo cartas de infencidon y ordenes de compra
expedidas por el Comprador), declaraciones, garantias, promesas vy

condiciones en relacion con su objetivo por este Contrato.

18. ARBITRAJE
Cualquier controversia, reclamo o disputa entre las partes que celebran este

ocuerdo, gque se desprenda de, o se relacione con este acuerdo, o la violacion,



terminacion o validacién del mismo, en el cual las partes no puedan resolver
por mutua negociacién, debe ser ameglada vy determinada por un arbitrgje
definitivo y obligatorio, por tres arbitros, de acverde con las reglas de arbitraje
que se encuentren en efecto, con la excepcién de las maodificaciones que se
prevén explicitamente en este Ariculo. Las partes pueden mutuamente
acordar la extension de los periodos de tiempo previsto en las reglas de
arbitraje. Con la excepcion de gue otra cosa sea prevista en la propuesta del
vendedor, la autoridad competenie sera Conciliacion y Arbitraje en Monterrey
México. A menos que las partes acuerden ofra cosa, © que el tribunal
dictamine otra cosa, lo localidad de arbitraje sera Monterrey México. Las partes
acuerdan de excluir cualquier derecho de aplicacion o apelacion a las cortes
relacionado con cualquier cuestion legal. A su discrecidon el tribunal de arbitraje
puede llevar a cabo audiencias preliminares o adoptar algun ofro
procedimiento {incluyendo el descubrimiento razonable. El derecho de
examinacion razonable de testigos opuestos en un careo oral no serd negado.
El idioma espanol deberd ser usado en los procedirmientos de arbitraje. Cada
una de las partes deberdn cubrir los costos de presentar o defender su propia
posicion en el arbitraje. El veredicto del tribunal serd obligatorio y podrd ser
confirmado ante cualquier corte con jurisdiccion al respecto. Si el Cliente es
una entidad gubernamental, acede a renunciar a cualqguier tipo de inmunidad
gubermmamental contra la ejecucién del veredicte o de cualquier juicic que se
desprenda del mismo. Las partes también acuerdan que si el juicic o el
veredicto no son satisfactorios, serdn apelados en las cortes de otra nacion de

acuerdo a sus leyes.

19. NOTIFICACIONES Y CORRESPONDENCIA

Las notificaciones auterizadas o referidas conforme a este Contrato serdn en el
idioma espanol firmadas por un representante debidamente autorizado de la
parte que inicie dicho notificacién y serd entregado a un funcionario o
representante autorizado de la parte g quien se dirige, ¢ enviado por correo
regular o via courier, entrega pagada, o por transmision facsimil o telex, a los
siguientes domicilios (que podran ser modificados mediante notificacion por

escrito de la parte en cuestion):
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Comprador: Al individuo vy al domicilio a la cual ia propuesta de la Compania
fue dirigida.

Compahdia:  Alindividuo y al domicilio a la cual la propuesta de la Comparia

fue expedida. '

Las nofificaciones no serdn expedidas hasta que sean recibidas.

20. INDEMNIZACION
CPE acverda indemnificar y proteger de peligro a el cliente de y en contra de
cudlquier perdida, gaste o reclamo declarado por terceras personas por dano
a propiedad, danos fisicos. ¢ ambos, se extiende este dofo a negligencias por
parte de CPE y que el cliente rapidamente notifique tal reclamacidn y toda la
asistencia e informacion necesaria para que CPE pueda defender o aceptar tal
reclamacién y el cliente no tome ninguna posicidn adversa en conexién con tal
reclamacion. En el evento que cualquier dadc o pérdida sea causado por la
negligencia de CPE y el cliente, la perdida, gasto o reclamacidn deberd nacer

por parte del cliente y CPE en proporcion a su negligencia.

22. LIBERACION DE DEUDOR
Sobre la terminacién del trabajo y recibo del pago final por el trabajo,
incluyende exiras y cambios. CPE ejecutara una liberacion de deudor, la cual
deberd ser aplicable a todo el trabajo realizado en este contrato, declarando

que el comprador ha pagado tedos los montos debidos a CPE bajo este

confrato

23. LEY APLICABLE
A menos que de otra forma sea previsto en la propuesta de la Comparia, la ley
que gobierne en el estado de Nuevo Ledn México serd la ley aplicable en

relacion con la validez, interpretacién y ejecucion del Contrato.



23 PROPUESTA TECNICA - COMERCIAL

A confinuacidén se muestra una propuesta técnica comercial para una
Subestacion, lo principal en este documento es el precio del proyecto, se tiene una
relacion de porcentaje de avance de proyecto vs. porcentaje de precico del proyecto
cobrado, al llegar a el 100% de la realizacidén del proyecio se llegard también a el

pago final del proyecto que por lo general es de 10% del costo total.

Esta carta o documento es realizade por el deparfamento comercial o ventas,
en coordinacion del Gerente del Proyecto y es enviada a el Representante del Cliente,
anexo a este documente debe ir el Contrato Final del Provecto previamente discutido

con el Cliente.

Se debe obtener una aceptacion del Cliente firmando la carta, la persona a

firmar debe ser el Reprasentante Legal de la Compania.
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CPE SISTEMAS INDUSTRIALES
PROPUESTA TECNICA-COMERCIAL DE VENTA DE EQUIPO Y SERVICIO

Noviembre 15,2000

Fabricas de Papel Potosi

Propuesta para Subestacidn 40/2.4KV
Archivo # 445)1234

Estimado sefiores:

CPE Sistemas Industriales le es groto entregar esta propuesta de precio fime
para disefiar, construir e instalar una Subestacidén de 60KV a 2.4 KV en su planta

Fabricas de Papel Potosi en la Cd. De San Luis Potosi, México.

Adjunto esta el alcance del trabajo para esta propuesta, asi como los términos
y condiciones para el servicio, también encontrard una lista parcial de experiencia la
cual claramente demuestra nuestra experiencia en la construccidon de Subestaciones
en varios niveles de voltaje a lo large del pais. Favor de notar que enfre nuestros
clientes estdn CFE y diferentes industrias, siendo muchos proyectos repetitives basados

en la realizacion del proyecto.

Nuestro precio para esta Subestacidn es Doscientos ochenta y_hueve mil,

délares ($289.000. El precio es firme por 30 dias de la fecha de esta propuesta. H
eguipo serd enviado L.A.B. en su planta, el embarque prepagado v agregado a la

apropiada factura,

La facturacion ocurrird en el siguiente programa de proyecto "Milestones™

Al recibir la Orden 10%
Al entregar los Planas aprobados 10%
Al comenzar la Construccion de la cbra 20%
Al entregar las Estructuras de acero 20%

Al enfregar el Transformador 20%
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Al entregar el Interupter principal 15%

Al terminar la Construc<idn y pruebas 5%

Bl embargue estd estimado a 14 semanas para el Interruptor y 13 semanas para
el fransformador. El término de la Subestocion serd precedido en la velocidad vy
aceptacion de disefo por el Cliente. CPE soportard al Fabricas de Papel acelerando

estas aprobaciones tan pronto comao sea posible.

Esperando trabajar con ustedes en este importante proyecto. Gracias por

considerar CPE Sistermas Industriales.

Atte.: Departamento de Ventas

2.4 ORDEN DE COMPRA

A continuacion se muestra una propuesta técnica para una Subestacion y
ademas el siguiente anexo es un ejemplo de una Orden de Compra PO v muestra
claramente todos los puntos necesarios que cualguier Orden de Compra en un
proyecto electrico debe llevar, la Orden de Compra es una bandera para la
Compafia que vende el proyectc para seguir el proceso interno ya sea de

manufactura de equipo © planeacion de servicios y recursos.

Los terminos mas comunmente utilizados en las Crdenes de Compra son los
siguientes: Alcance del Proyecto Propuesta Técnico Econdmica, Embarque de Equipo,
Precic de Venta de Proyecto, Lugar donde se desarollard a cabo el Proyecte.

Programa de Facturacion.
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. CPE  SISTEMAS INDUSTRIALES _
ORDEN DE COMPRA DE EQUIPO Y SERVICIO

CORDEN DE COMPRA FABRICA DE PAPEL POTOSI CLIENTE

QC # L27A001 Version # 01

Fecha de Orden: 04/10/00

PARA: EMBARCAR A:
Compania CPE Sistemas Industriales | Fabricas de Papel Potosi, S.A. de C.V., Ee
SA. deC.V. 120 # 315, 1A

Seccion Zona Industrial C.P. 78090,
San Luis Potosi, S.LP.

Embarcar via; Terrestre / L.A.B. Terminos de Embarque: L.A.B.

Fecha de envio: 07/10/00

El vendedor estd de acuerdo a soportar todos los riesgos de perdida, dano, o
destruccion de los materiales los cuales pueden ocurrir antes de haberios recibido y

de haber sido aceptados por el comprador,

CONTRATISTA para redlizar diseho de ingenieria, trabgjo, matericles, eguipo vy

supervision para construir una subestacion de 60KV a 2.4KV.

ALCANCE: Trabdjo a reglizar de acuerdo al contenido en la propuesta con fecha Abril
4 del afic 2000, y por los Términos y Condiciones Generales Adjunto “A”. Los siguientes

puntos son incluidos en el alcance.

1. Todo el equipo suministrado CPE deberd ser probado y un reporte del

procedimiento deberd ser enfregado al buen cliente.

2. CPE participard en juntas acasienales con CFE relacionadas a puntos mencionados
en la propuesta de interés comun. Si excediera a 3 juntas. un cargo adicional serd

cobrado.



PRECIO: El precio de su propuesta es $28%2.000 usd. ademds, el CONTRATISTA eniregard
al buen cliente tiempeo y costos de materiales para trabajo potencial a ser usados fuera

del precio cotizado.

INICIO Y TERMINO: El trabgjo iniciara el 2 de Mayo del 2000 y la construccion
completa, lista para entregar el dia 2 de Agosto del 2000. E tiempo de realizacion y

entrega del proyecto son esenciales.

SEGURIDAD: CONTRATISTA deberd cumplir con las Politicas y Procedimientos de
seguridad del Buen Cliente Adjunto “B".

ACEPTACION: CONTRATISTA Un contrato de aceptacion debera ser firmado antes de

iniciar el trabajo.

ADJUNTOS:
Adjunto "A"  Términos y Condiciones Generales

Adjunto “B"  Politicas y Procedimientos de Seguridad de FAPP

FECHA REPRESENTANTE AUTORIZADO DEL BUEN CLIENTE



3  PROPUESTA Y ESPECIFICACION DE UN PROYECTO
ELECTRICO

3.1 DESCRIPCION DEL PROYECTO

Fabrico de Papel Potesi ha requerido de CPE Sistemas Industrigles un proyacto
precio firme para la propuesta de una Subestacién de intemperie de 60/2.4KV-AMVA
locdalizada en la planta de Fabricas de Papel Potosi de la Ciudad de San Luis Potosi. La
Subestacion en cuestidon conectard a la planta de Fabrica de Papel Potesi con el

circuito de transmision de 60KV operado por CFE.

32 RESUMEN DEL PROYECTO

La Subestacidn de intermperie propuesta tendrd un Selector de CFE de 60KV
enfrando a la Subestacion. Asi mismo contendrd el siguiente equipo principal: 1
Transformador de 3 fases para trabajar en 60KV en el primario. 2.4KV en el secundario
de 4MV con accesonios y enfriamiento por aceite estandar; Un circuite Interruptor de
69KV de gas SFé6 con interruptor aislado; tres cuchillas manuales operadas por
interruptores de desconexion de é9KV: un lote de estructuras para soportar a el equipo

de medicion de CFE y las lineas de terminacion.

3.3 PUNTOS DE TERMINACION

3.3.1 LINEAS DE ALTO VOLTAJE 60KV:

CPE redlizara el final de la tore estructura con aisladores para la
terminacién de CFE en las lineas de entrada de 60KV, CFE ser@ responsable del
cableado y terminar los aisladores. Cables de Control de Bajo Voltaje. Todos los
cables de control de bagjo voltaje requeridas para hacer un sistema operativo
serd apropiadamente acabado. Estos cables estan asumidos a ser contenidos

en el drea de controles de la Subestacion.
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3.4

3.32 MEDICION CFE

CFE serd responsable de instalar y operar las unidades de medicion de
CFE. CPE redlizard la estructurg para soportar e instalar las unidades de
medicion. Ademas, CPE suministrard un gabinete para los medidores de CFE. los
dispositivos y tuberias del secundario enire las unidades de medicion vy el

gabinete de los medidores.

Nota: Si CFE requiere protecciones de sobre corriente para conexiones
arriba del circuito interruptor, CFE deberd proporcionar una unidad con dos
transformadores de comiente, uno para la facturacion de CFE y otro para la
proteccién de sobre comiente de ila fuente,

RESPONSABILIDADES DE FAFP Y DE CFE

La siguiente es una lista de equipo, materiales, y servicios asumidos a ser

suministrados por FAPP y no son incluidas en esta propuesta:

La porcién requerida de tiera [incluyendo caminos de acceso) para el

levantamiento del trabgjo, dreas de plataformas, dreas de almacendaje vy lugar de

estacionamiento en el lugar de trabagjo. Estos puntos seran suministrados sin costo

alguno v libre de cargos de compensaciones, renta, ademds que el lugar deberd estar

libre v limpio de material y listo para la construccion de la subestacion.

Areas para depodsito de materiales a ser quemados a 5 millas de distancia del lugar
de trabajo.

Todos los permisos del gobiermno, licencias, aprobacicnes, y toda la documentacidn
asociada y definicidon de pruebas de acuerdo a el documento CPE Términos vy
Condiciones, Estos puntos seran suministrados a tiempo los cuales soportaran el
programa de pruebas y de construccion.

Energia temporal al lugar de trabajo de la subestacion.

Suministrara las distancias de separacion requeridas paor la subestacion.

Suministrard la asistencia de empleados con conocimientos de el sistema LOTO en
el equipo gque van a trabajar, incluyendo instalacion y desinstalacién de tierros de

segundad.
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6. Ordenar los interruptores, programacién de paros, energizar y desenergizar 05
aparatos eléctricos a trabajar.

7. Proveer cuaiquier estructura, planos eléctricos y mecdanicos de el sistema de
distribucién de potencia y del equipo. como sea requerido.

8. Tener disponibles copias de las hojos de todos los quimicos almacenados y/o
usados en las areas de trabajo.

9. Coordinar con CFE como seg requerido, cualquier costo, coordinar paros con el
personal de CFE v la energizacidn de los 60KV,

10. CFE instalard las unidades de medicion y proteccion de 60KV como sea requerido.

3.5 ESPECIFICACIONES DE DISENO

La especificacion define los requerimientos funcionales para el trabajo a ser
realizado en las localidades de Fabricas de Papel Potosi en ka Cd. de San Luis Potosi. B
trabajo cubierfc por esta especificacion incluye disefo, detallado, suministradeo,
construccion, entrega. instalacion, pruebas y amangue de todo el trabajo aqui

mengcionado.

Bl disefio y mano de obra estard completamente de acuerdo con las practicas
modernas de ingenieria eléctrica y mecanica y bajo los codigos aplicables de las

siguientes organizaciones: ANSI, NEMA, NEC, AISC, ACI, ASTM, IEEE.

3.5.1 CRITERIO DE DISENO

1. Voltgje Primario Secundario
Voltaje Nominal 60KV Delta 2400Y/1385 KV
Nivel Bdsico de Impulso 350KV 60KV

2. Distancias Electricas

Distancia minima de conductor 5-0"

Distancia horizontal de fase a tierra 2-1"

Distancia vertical del interruptor 5-0"

Distanciao minima de fase 31"
3. Tierras

Las tierras seran conectadas a la malla existente en el lugar de frabagjo.



3.5.2 CRITERIO DE DISENO CIVIL Y ESTRUCTURAL
El disefio civil y estructural y los materiales usados en la construccion de
la subestacion deberdn cumplir con las provisiones aplicables de los siguientes

codigos, estandares y guias:

IEEE: Estandar 605-1987 guia para el disefio de una subestacién de
estructura con bus rigido. ASTM: A36 Especificacion estdndar de acero
estructural AS3 Especificacion estandar de tuberia, acero negro y soldadura de
zinc. A123 Especificacion estandor de productos de recubrimiento de Zinc.
A153 Especificacién de recubrimiento de zinc en hierro y equipo de acero.
A307. Especificacidn estandar para acero al carbédn A325 Especificacion
estandar para tomilos altamente reforzados. A394 Especificacion estandar
para acero cubiernto de zinc. para los tornillo de la tome de transmision. A500
Especificacion estandar de scldadura en fric y acero al carbén, para estructura

y tuberia.

Conferencia Internacional de Edificios Oficiales (ICBO)]

Cédigos uniforme de Edificios

Instituto Americano de Acerc para Construccion {AISC)

Especificaciones de Acerg Estructural para Edificios, Disefio de Estrés Permisible
vy Disefio Plastico 1989 ACI 318 "Cédige de Reguerimientos para Concreto

Reforzado™ ACIS30 "Cddigo de Requerimientos para Estructuras de Concreto”

Sociedad Americana de Ingenieros Civiles (ASCE]
ASCE 7-88 "Disefio minimo de cargas para Edificio y otras Estructuras.

3.5.3 ESTRUCTURAS DE UNA SUBESTACION

Material: La estructura de la subestacion deberd ser hecha de una
combinacion de acere, angutos y canales en conformidad a ASTM A34, acero
tubular en conformidad o ASTM AS00 Grado B y tuberias de acero en
conformidad con ASTM AS53. Los fornillos deberdn estar en conformidad con
ASTM A323, A30D7 o A3%94. El acero estructural v todos los fierros deberdn estar

galvanizados en caliente en acuerdo con ASTM A123 o A153.
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Disefio de Cargas:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

El peso muerto de las estructuras y el equipo soportado.

El soporte mdximo aplicado en el bus y el peso del equipo terminal en

acuerdo con el andalisis rigido del bus.

La corga de las lineas de terminacién de 2,000 libras por fase y 1,000 libras

estdticas a 0-10 grados de la horizontal.

Velocidad mdaxima del viento de 112 km./hr. Convertidos a presion con el
esténdar IEEE 405-1978.

Fuerzas sismicas de acuerdo con el Cédigo de Edificios Uniformes 1988.

Combinacién de Cargas / Criterio de Aceptacion.

Con la carga muerta y las cargas de 1a linea de terminacion solamente, las

deflexiones de la estructura no deberdn exceder los limites de NEMA.

Con la carga muerta y de i linea de terminacion en combinacién con el
viento maximo, combinado con nevada o sismo, la deflexidén de la

estructura no deberd exceder los limites de NEMA.,

3.5.4 BASES MECANICAS DE UNA SUBESTACION

a)

b)

c)

Materigl: Las bases de lg subestacion deberdn ser construidas de acero
reforzado, el concreto deberd tener un periodo de 28 dias de resistencia a

la compresion de no menos de 3,000 libras por libra cuadrada.

Disefio de cargas: Las bases seran disefiadas para resistir todas las cargas v

combinaciones de cargas resultando de el disefo estructural.

Criterio de aceptacién
Las bases serdn disefiadas a conformar los criterios recomendados por un
consultor geotécnico a ser contratado por CPE después de haber recibido

la orden. Tales recomendaciones se har@n por el cliente para revisién vy

45



44

aprobacidon antes de finalizar los disenos de las bases. Las bases deberan
tener adecuada proteccidon en contra de congeglacidn. Esta propuesta
asume el disefio de la profundidad de penetracion de congelacién el cual
nc deberd ser mayor de 6 pulgadas debajo de la superficie Llas bases
deberdn estar proporcionadas de tal forma que tengan un factor de
seguridad de no menos de 1.5 en contra de sobrepeso.El disefio estructural
de concreto reforzado deberd cumplir con ACI 318 "Codigo de

Requerimientos de Edificios para Concreto Reforzado'.

3.55 NIVELACION

Limitaciones

1. Lo subestacidn serd instalada en un lugar en el cual una subestacion
antigua ha sido operada. Bl grado de distancia enfre en drea de potenciay

el drea de control permanecerd como ha sido enconfrada.

2. La trincheras serdn rellenadas y estardn sobre del nivel para evitar un alto

riesgo de inundacion.

3. La tiema en el drea propuesta de trabajo estard disponible para uso
determinado por el consultor geotécnologo. ningln lugar prestado fuera

del area es requerido.

4. B promedic de espesor del piso en la propuesta del proyecto ne excede a
6 pulgadas.

5. Laroca pararellenar el drea no deberd exceder a 2 toneladas,
6. Ninguna condicion bagjo tiera. natural o hecha por el hombre, existe bgjo
tierra una superficie de la tiera Ia cual incrementaria el costo de cualquier

nivelacion.

3.5.6 MATERIAL EXTERNO E INSTALACION

Estructuras de Acero

Instalar un (1) lote de acero galvanizado en g estructura de la

subestacién de 60-2.4 KV. La estructura consiste de lo siguiente: Un (1)



Combinacién de lineas terminales de 60KV y estructura de soporte para la
unidad de medicién. Una (1) casa de contfrol de metal prefabricado para el

panel de relevacion y el sistema de baterias.

Bases

Instalar la siguiente base de concreto reforzada de acero para soportar
las estructuras de acerc y el equipo de la subestacion: Lineas de
terminacion/Estructura de soporte de medidores. Circuite interruptor de
69KVSoporte pedestal de transformador y contenedor de aceite.Casa de
contfrol de metal prefabricado. El transformador de pedestal serd instalado
sobre la base existente e incluye un sistema contenedor de aceite el cual
consiste de una pared de concreto reforzada la cudl se adecuard en tfamafo
a capturar el 100% del contenido del aceite en el transformador, y equipado
con un dispositivo capaz de descargar agua de lluvia mientras retiene todo el
aceite. Es nuestra recomendacidén que el conten&dor de aceite sea instalado
en esta aplicacién, y que FAPP consulte a un asesor legal sobre las obligaciones
del Coédigo Federal de Proteccion al Ambiente, v en particular para una
prevencion de derramar el aceite v un plan de contingencia. La preparacién e

implementacion de un plan de contingencia no esta incluida en este alcance.

Interruptor de Alto Voltaje

Instalar tres (3) cuchillas tipo V" de 69KV con cperacién manual,

Dispositivo protector del circuito

Instalar un {1} interruptor de 49KV de Gas SF6, 1200 Amps. 20KA de

interrupcion con un interruptor de desconexion integral.

Transformador de Potencia

Instalar un (1) transformador de 4MVA, (65 °C), OA/FFA, 60- 2.4/1.386KV,

3 Fases, 60Hz, 350 KV BIL. Conectado en delta en alto voltaje con los siguientes
accesorios:  Taps: +2.-2.2-1/2% Estandar  ANSI  La  impedancia serd
aproximadamente 8.0%La tolerancia de impedancia es +/- 7.5% Estandar ANSI
Aceite inhibido de .15%Nivel de sonido garantizade de 65db. Radiadores
tubulares estandar Indicador de nivel de liquido Termdémetra tipo dial con 2

contactos Indicador de vacio Dispositivo de liberacidn de presion Disefio de
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tangue de 15 psi Valvulas de drenaje de 2" con valvula de muestreo de 3/8"
Tap de pared frontal con provision de candado de segurdad. Sellos de

neopreno. Color de pintura gris clara ANSI é1Material conductor tipico Aluminio.

Apartarayos
Instalacion de 3 apartarayos de oxido de metal de 54KV, montados en

ei transformador.

Bus y gccesorios

Instalar 1 lote de cable ACSR requerido para conectar equipo de la
Subestacion de 60KV. Instalar 1 lote de 72KV, 350KV BIL aisladcres de poste, en
color gris claro. Instalar 1 lote de cable ACSR y accesonios de aluminio
requeridos. Aisladores de terminacion muerta deberan ser suministrados para

las lineas de entfrada como sea requerido.

Malla de Tierras

Instalar un (1) lote de varillas de tierra, conectores, etc., para la malla
existente de tiema para dar un maximo de 5 chm de malla de tierra para la
Subestacidn.sinstalar un (1) lote de plataforma de tierras, una la cual serd

instalada en cada interruptor.

Compartimente del CPT/PT

Un {1) transformador de control de 2.4KV. 15KVA con fusibles en el
primario y un interruptor en el secundario para suministrar el servicio de AC en la
Subestacién. Dos (2) Transformadores de potencial de 24KV, con fusibles,
montados en la unidad extraible. Un (1) Sistema de baterias recargables de 6

amps - 55 amp hora.

Electroducto
Instalar un ducto de tres fases de 3000 amperes, de cobre gue
conectard al interruptor existente con el fransformador deberd ser para

intemperie.

Cables de control ¥ conduit

Instalar un (1) lote de cables de control para 600 volts para

interconectar todos los componentes de CPE con la subestacion. Todos los



conduits bgjo tiera en la subestacién para el cableado de control de 600 Volts.
Todos las tuberias mencionados serdn galvanizados con acero rigido

incluyendo el codo bgjo tierra.

lluminacion externa

Instalar tres (3) aparatos de vapor de sodio de dalta presibn para
suministrar la iluminacién alrededor del equipo de la nueva Subestacion.

Control de iluminacion serd automdatico por medio de fotoceldas.

Proteccion de la luminacion

Instalar sistemas de proteccion de iluminacién que suministre g 45
grados de cono de proteccion externa vy 60 grados de cono dentro de la

Subestacion.

3.6 SERVICIOS Y PROGRAMACION DE TRABAJO

Pruebas Todo el equipo CPE suministrado serd probado y a FAPP le serd enfregado un
reporte completo de armanque y pruebas.

Confrato de Mantenimiento y Servicios

Un contrato de mantenimiento y servicio de precio firme seré cotizado por CPE a FAPP
cuando este lo requiera.

Entrenamiento

Un seminario de entrenarmiento serd dado al personal de FAPP para adquirir técnicas
seguras de operacién y mantenimiento de todos los equipos incluidos en esta
propuesta. CFE suministrara un precio adicional por este servicio al requerimiento de
FAPP.

Estudio de Ingenieria

Un estudic de coordingcion de protecciones puede ser cotizado por CPE al
requerimiento del FAPP.

Diagndstico Remoto
Si el cliente lo requiere se puede trabagjar vy negociar un contrate de diagnostico

remoto para observar el estado de la subestacidn via mddem las 24hrs/3465 dias del
ano.
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3.7 ORGANIGRAMA DE PROYECTO PARA UNA SUBESTACION

La figura # 3-1 ilustra la estructura de proyecto sugerida por CPE Sistemas
Industriales para la Subestacion 60KV/2.4KV.

CPE  SISTEMASINDUSTRIALES _
ORGANIGRAMA DE UN PROYECTO ELECTRICO

FAPP
GERENTE DE PROYECTO

INGENIERIA

CONSTRUCCION

L CIVIL

L ELECTRICA

L MECANICA

CPE
GERENTE DE PROYECTO
CPE INSTRUMENTACION CPE COMISIONAMIENTO CPE INSTALACION
Y CONTROL Y PRUEBAS E INSTRUCCION
J|

| INTERFACE-CFE — CIVIL
I PLC- /O — ELECTRICA
I INSTRUMENTACION [ ESTRCUTURAL

PANEL DE CPERACION

FIGURA # 3-1
ORGANIGRAMA DE UN PROYECTO ELECTRICO
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4. REPORTE DE PROGRESO DE PROYECTO

4.1 DEFINICIONES E INSTRUCCICONES DEL RPP

CPE

SISTEMAS INDUSTRIALES

ENCABEZADO:

Mes Terminado:

Oficina:

Cliente:

Descripcion del proyecto:

Localizacién del proyecto:

Cliente final:

NUmero de FSR;

Fecha de Orden:

Presupuesto de término:

Estimado de término:

Gerente de Ingenieria;

Reporte con fecha de término de mes (mes/ano)

Oficina responsable del proyecto

Nombre contractual del Cliente

Segmentos: Inversores, Subestaciones, Motores

Localizacion fisica del Cliente final donde el trabajo sera

realizado.

Nombre del Cliente al cual se le entregard el frabajo.

N{mero de propuesta para el proyecto.

Mes/Dia/Ano en el que el proyecto fue aceptado como

orden.

Ajuste de cualquier Cambio de Orden afectard la ruta

cntica.

Fecha estimada de terminacion mes/Dia/ARo.

Gerente de Ingenieria del proyecto/ oficina a reportar.

b, AP
+
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Gerente de Proyecto:

Gerente de Ventas;

Ingeniero de Aplicacion:

FILAS:

Ventas:
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Ingeniero de Proyecto asignado, responsabilidad técnico

y financiero.

Ingeniero de Ventas involucrado en la negociacion con el

Cliente durante la etapa de propuesta.

Ingeniero de Aplicacion, responsable del desanolio del

precic y alcance técnico.

Coftizacion Original: Valor de la Orden.

Cambio de Orden: Cambio de Orden aprobado por el

Cliente.

Cotizacion - Presupuesto: Valor total de la Orden.

Proyecto al dia: Ventas colectadas.

Estimado a completar: Ventas pendientes (Cotizaciéon -

Proyecto al dia).

Ventas/Costos: Estimado mensual de ventas pendientes.

Esto debe ser determinado por el GP

MATERIAL Y MANO DE OBRA COMPRADA (MYMOC):

Mano de Obra

Directa/Indirecta:

Subconfratista:

Mano de Obra aplicada alos bienes y servicios vendidos.

Servicio de Precio Firme asighado a terceros.



Material Externo:

Material CPE:

Ingenieria y Diseho:

Rentas;

Proveedores y Ofros:

Deparlamento de Reserva;

Contingencia:

Total M y MOC;

Valor Contribuido:

COSTO VARIABLE:

Gerente del Proyecto:

Ingenieria y Disefo:

Horas Totales

de Ingenieria:

mMaterial externo a CPE comprado que se convierte en

parte de los bienes vendidos.

Material intemo CPE comprado que se convierte en parte

de los bienes vendidos.

Ingenieria comprada y servicios de Disefic directamente

aplicado al proyvecto especifico.

Renta de costo de equipo o faciidades directamente

asighadas a el proyecto.

Incluye ambos: {1) consumibles los cuales han sido
especificados y usados Unicamente para el proyecto
particular y (2) Material vy mano de obra comprada

asignado al inventario desde el reporte de frabajo.

Manejo de reserva por finanzas 3% de las ventas en

ordenes mayores del $500K.

Dinero reservado para gastos MyMOC inesperados qgue

peguen en el cosio del proyecto.

Total de todos los gastos My MOC.

Ventas menos Total PLAM.

Horas de Gerente del Proyecto ST/OT/DT

Horas de Ingenieria y Disenio ST/OT/DT

Numero total de horas de todos 105 Ingenieros.



Horas @ $95/110/125:

Horas del dibujante:

Viaticos:

Contingencia:

Total Costo Variable:

Margen de Confribucion:

Costo Base:

Margen de Operacion:

CM%:

OM%:

Programa de facturacién

COLUMNAS:

Cofizacién original:

Cambios de Orden:

Cotizacioén Presupuestada:
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Valor en dodlares del total de las horas de Ingenieria,

calculadas a ST$95/hr. OT$110/hr, DT$125/hr.

Horas totales del dibujante

Gastos de vigje relacionados con el proyecto.

Dinero reservado costos variables inesperados en el

proyecto.

Total de todos los costos variables.

Ventas menos Total PLEM y Costo Variable.

Calculado g %30 ddblares la hora,

ventas menos Total PLAM - Costo Variable- Costo Base.

Margen de Contribucion dividido entre ventas.

Margen de Operacion dividido entre ventas.

Descripcion del programa de pagos, mes en gl

cual se cobrarg el monto en dolares.

Cotizacion originat grabada en el sistema de la empresa.

Cambio de Orden agprobado y facturabie. Los Cambios

de Orden seran grabados en la seccion de CO del RPP.

Subtotal calculado de o propuesta original mas los

Combios de Orden aprobados.



Estade actual del proyecto: Costo actual identificado en el proyecto, incluyendo
costos proyectados para el equipo embarcado. Esta as

responsabilidad del Gerente del Proyecto,

Estimado a completar: Ventas estimadas a completar, mano de obra y material

a completar, incluyendo los costos comprometidos.

Estimado al completar: Calculado del estado actual del proyecto mas estimadao

a completar.

Variacién VB$: Variacién calculada del estimado a completar para la

cotizacion presupuestada.

Ventas/Costos: Material estimado, mano de obra y ventas esperadas en

los siguientes meses futuros.,

Meses futuros: Estimado calculado g completar en los siguientes meses.

4.2 ANALISIS DE FLUJO DE EFECTIVO

Un analisis de flujo de efectivo es el estado financiero mas importante, porque
nos indica si se tiene dinero suficiente para pagar ias facturas., Aunque el control de los
activos y pasives es importante a large plaze, cuando se inicia un negocio, el reto es

mantener el ingreso del dinero.

Un andiisis del flujo de efectivo. o estado de fluje de efectivo, se parece mucho
a un estado de ingresos. La principal diferencia es gue el estado de ingresc se centra
en las ganancias de las operaciones, mientras que el andlisis del flujo de efectivo
también refleja las inversiones, préstamos y otros cambios de balance general. El flujo
de efectivo por operaciones también sera signific ativamente distinto de las gonancias

informadas, en especial si baso su contabilidad en las acumulaciones basicas.

La razén por la que se necesita tanfo un estado de ingresos como un andlisis

del flujic de efective es que podna haber tenido un mes de ventas muy bueno vy
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después, uno muy malo. Tan malo, que tuvo que pedir un préstamo para cubrir sus
gastos. Si hubiera vigilado su andlisis del flujo de efectivo. habria podido prever
cuando. durante ese mes, comenzaria a faltar el dinero. Sin embargo. como un estado
de ingresos abarca un periodo mas largo, los buenos meses y l1os malos meses se
compensan. Asi gue, segun su estado de ingresos. no se hubiera sabido que en abril
casi se tuvo gue cemar el negecio. pero el andilisis del flujo de efectivo mensual habria

alertado de los problemas potenciales.
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4.3 REPORTE DE PROGRESO DE PROYECTO

Mo de FSR

Ohcina (Cwudad)

Clhente

Descnpcidn de Proyecto
Lacalizacidn de Proyecto
Chente Final

Gerente de Ingenieria
Gerente de Proyecto
Gerente de Administracidn
Gerente de Ventas
Ingeriero de Aphcacion

L27A001

CPE SE Monteney
Fabncas de Papel Potosi
Subestacion 60/2 4 Kv
Zona Indusinol

Fapncas de Fapel Potosi
Miguel vallejo

Ricardo Cabello

Patrncio Reyes

Sergio Marmes

Eduardo Tomész

Fecho de Término del Proyecto Ongnal
% Alcgnce Terminodo

Fecha Estrnada de Térmmo de Provecto
Fecha de Junta Inferna de nicio

Fecha de Jlunta cf Chente de Imcio
Fecha req p/ Chente p/ Equipo en Planta
Fecha Estimadgda p/f Equ po en Plenio
Fecha req p/ Chente p/ Aronque

Fecha Actual de Aranque

Fecha de Junta c/Clente de Ciene
Fecha de Junta Intema de Ciere

Dolares en miles

(5000)

Camblo
Orden

Preclo
Vendldo

Pres
Cotlzado

Actual
al la fecha

Esfimado Esfimado Variacion
p/ Compl al; Compl al/Pras

VENTAS

28%

294

274

0 294 1

Matarlal y Mono de Obro Cemprada PLAM

Mano de Obra Directa

12

48

[

mano de Obrra Indrrecta

Subcontratistas

matenal Externo

Matenal CPE

200

L&
L=,

190

—
—] Oy o

CPE Taller de Servicio

Ingeniena y Disenc

Rentas (internas - Externas)

Provedores y Ofros

Costo Memo

Contingencio v Escalarmiento

[ [ [ (o fe jo By (o (o (o LE

N/A

N O O O O O O ~0f O O O

otal PL&AM

212

247

[
IO O OO O O

VALOR OE CONTRIBUCION

77

47

CV%E

2%

[,

38 1 19 2 1 P

o

| 6%|

o & as
N/A 1% To

[COITOS VARTAELES

CPE Ingenlera

Administracién de Proyecto

st

Hrs

Ot

Hrs

DT

Hrs

[ [u

[ [ fuin
[ L [

e T X Ty pepeppepue e Py e )

ingeniera y Diseno
ST

Hrs

295

kY
~O

[RE] _m

o1

Hrs

D1

||||| FeF--rAtmAsmsEmssmErEEwmsw.-—.

Hrs

ingeniera de Campo
1

Hrs

o1

Hrs

o1}

Hrs

(= (o fou [ fo fau (83 f= Lo [

AR oA

Tofaide Hords ingéntero CPE ~77 77777

Hrs

295

Ly~
O
i

Costo Ingenienc CPE ($95/3110/3125)

28

[ fn Low [ o o

™
oo

[ o,

[=, [ [o ju [ o

100%
12300

06/30/00
07/15/00
12/01/00
12/G1/00



CPE Técnico

ST Hrs o] [1] 0 [1]

o1 Hrs 0 [4] [4] [1]

DI[ " Hrs 0 0 [1] [1]
fotarde Haras téenico ¢pE """ 7""" Hrs [0 i 0 [ 0 0 )]
Costo Técnico CPE [$60/$90/$120) 3 0 0 0 0 [1] 0 [1]
[CPE Dibujante

ST Hrs 1] [1] [4] [4]

o1 Hrs 0 [4] 0 0

o1 Hrs [1] [i] 1] [1]
Tofdraa Haras bibujanie CFE™" 777777 Hrs )] [ 0 0 0 [} ]
Costa dibyjante CPE {$35/$35/335) $ [i] 0 [1] 0 [i] U 0
Vaficos 0 0 [ [1]
Oftros Costos Yonables [¢] [1] [4] [4]
Contingencia y Escalamiento ] [1] N/A 0
Horas totale mano de obra CPE Hrs 295 0 295 1] 0 [1] 129 ]
Costo Varable Tota $ 28 0 28 0 0 0 28
[Reserva administrativa $ ] 41 43| 4] 0] —141]
MARGEN Dt CONTRIBUCION A5 4 49 47 0 a7 (2)
Costo Base @ $0 00 L 1] Ed [1] 0 [4] %)
MARGEN DE QPERACION 3 35 [+ 3% 47 0 47 11
[TV 4 7% 0% 5% I N/A T&% [ilGA]

v§/Horas tofales Ing CPE $/Hr 261 N7A 261 N/A N/A N/A PIf

Cv$/Horas totales mane de obra CPE $/Hr 261 N/A 2581 N/A N/A N/A 275
CM% 7 6% 80% KA 1% N7A 6% { .&
OME 4 5% 0% 12% 6%, N/A 16%
Dclares en miles Ventas Camblo Fres Achaal Estimado Estimado Varlaclon
{$000) _ Orden Cotizado alafecha a/Compl al; Compl al/Pres
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4.4 CAMBIO DE ORDEN

No deFSR
Cliente
Descnpcion

L27A000
Fabncos de Papel Potosi
Subestacion 4072 4KV

Dolares en miles
{5000)

Ad|

Entradas

Total

MRP
CO #1

MRP
CO#2

MRP
CO #3

MRP
CO #4

MRP
CO#5

VENTAS

Maoterlal y Mono de Obro Comprada PL

Mano de Obra Directa

mMano de Obra Indirecta

Subcontratistas

Maternial Extemo

Material CPE

GE Service Shop

Ingeniena y Diseno

Rentas {Intarnos - Externas)

Provedores y Otros

Costo Memo

Contingencio y Escalamiento

Costo Accrual

N/A

=z

N/A

N/A

N/A,

N/A

N/A

Totgl PLAM

VALOR DE CONTRIBUCION

CV%

EaM(ﬁMHMMMMMHMHMH

N/A

N (=1 o [=] [=] [=] [=] [=] [=] [=1 [=] (=] =] (=

=

N/A

N/A

MN/A

N/A

N/A

COSTOS VARIABLES

CFE Ingenlerc

Administracién de Proyecto

Hrs

Hrs

Ingenieria y Disefc

Hrs

or

Hrs

o))

Hrs

Ingenieria de Campo

Hrs

o1

Hrs

DT

Hrs

Total de Horas Ingenierc CPE

Hrs

Costo Ingemerio CPE {$95/3110/$125)

(e ) ol [o] (o] (o] (o) [ o) fau ) Lo [
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CPE Técnico

sT Hrs 0

o1 Hrs 0
B --..-..-.......--.--.-.-....._.u.q Hrs ]
40.6_ de Horas Técnco CPE Hrs 0 0 0 0 0 0 0
Costo Técnico CPE ($65/590/3120) 3 o 0 o] 0 0 0 0
CPE Dibujante

ST Hrs 0

[0)) Hrs 0
.......................... s = Hrs 0
Total de Horas Dibujonte CPE Hrs 0 0 0 Q 0 0 ¥}
Costo dibujante CPE ($35/$35/$35) $ 3] 0 ] 0 0 0 0
vighicos $ 0
Otros Costos Variables b g
Cantingencia y Escalamiento 3 0
Horas totales mano de obra CPE Hrs 0 0 0 0 4] 0 0
Costo Vanable Totol 3 0 0 0 "] [ 0 0
Reserva administrativa 3 0 _
MARGEN DE CONTRIBUCION $ 0 0 0 ¢ o 0 0
Costo Base @ $0 00 % 0 0 0 0 0 0 0
MARGEN DE OPERACION 5 0 0 0 V] 0 0 0
CV% % 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
CVS%/Horas totales Ing CPE $/Hr 0 4] 0 ¢l 0 0 0
CV$/Horas totales mano de obra CPE $/Hr 0 0 0 0 o 0 0
CM% % 0% 0%, 0% 0% 0% 0% 0%
OM% % 0% 0% 0% 0%, W 0% %)
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4.5 HORAS DEINGENIERIA

No de F3R L27 A0
Chente Fabncas de Papel Potosi
Descnpcion Subestacion 80/2 4KV
Cotizaclén Criginal [sln] Cofizacldn Pres Horas Reales Estimado a Comp Estimado al Comp. VB
Horas Horas Horas Trabajadas Horas Horas Horas
. JLescripclon i [<]] or | sv JorJ or] st o1 | o7 sT | o1 ] bt ST [=1] DT Hi o1 DT

Administracién de Proyecto

100

Aadministracidn de Proyecto

200

Adm de Proyecto en Planto

860

Documentacion

270

Especilicac én de Concurso

870

Requisicion de Matenal

Total Adm. de Proyecto

ingenieria y Disefio

300 Ingenena de Hardware Elem

700|Ingeniena de Software

640|Pruebas de Fabnca

320|Estudio del Sistema de Fotencigy

350IDvseno de instalacion

Total Ingenleria y Disefic

Fobrica

620|Diserto de Hardware

630

Software

640

Pruebas de Fabnca

660

Especihicaciones

670

Requisicion/Seguimiento/Otros

Total de Fabrico

Ingenieria de Campo

820

Instalacwen

830

Amrangue de Equipo

300

Tiempo en Espaera

500

Entrenamieni o

Ingenleria de Compo

Horas Maonc de Obra Tetal
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4.6 FLUJO DE EFECTIVO

No de FSR
Cliente
Descripcion

Estimado actual al terminar
Deal RPP

L27A001

Fabrncas de Papel Potosi
Subestacién &0/2 4KV

Proyecto al diao Abrll

Calculadeo de RPP

Estimado a completor
Balance o nOmare

Resumen para meses fuluros
Balance Total

Contrato de Venta Bose § (5000} ventas 50 Ventas 50 Ventas S0
Ventas Exhas Mar 5h PLALM 50 ORPLEMA S0 PLLM }11]
PLAM 50 CV S0 cV S0 cv 50
cv 53,000 Costo Variable 50 Costo Variable 50 Costo Varlable S0
Coasto Varlable 50 CM S0 CM 50 CM 50
CM 53,000 CM Porcentaje 0.0%] CM Porcentaje 0.0%! CM Porcentaje 0.0%|
CM Porcentaje 80.0% Ingre30s 0% Ingresos 0% Ingresos 0%
En Feb | Mor | Abdl | Moyol Jun | Jol | Age | sept | Qct L Noy D 2000 Total
Flujo de Salida
PLAM
Mano de Dbra 30 0
rateng 00
matenal CPE o0
Otros Costos 0 0
Cont ngencia 300
P &M Total 00| 300 %00 3001 0o s0o| $00] $00]| 300] $0a] $00) $00] $00 300
Costo Varlable
Horas ST 0
Horgs O
Haras DT
Horas @ costo 300 ) 300)] s00) 300] $00| $00 | $00[ 300 300 $00] $00| $90] %00 $00
Viahcos $00
Contingencio 00
Total Costio ¥of able 00| 300 $00] 00| $00] 300[ 300 30 0] 300] $00| $00] $00] $00 300
Totd| Fujo de Salido wo | s00( 00| ¥0C0Y 300f 5007 300 300 $p0] 300)] 00§ 3601 §00 300
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Flujo de Enfrada

Descrpcién de controto base Porcentaje
0 00% Q D%
TOTAL 000% oo0z] oozl oox] oowm| oor| 00%| oo#| oox| CO%F[ 0O0% 00% 00% 00% Q0%
Trabalo Exira 300
Total Flvjo de Enfrado so0] $0c] sool soc]| soo]| 3001 300] 300) $o0] 00| $A0 300 0.0 $00
Generacion Mensual de ingresos 30 $0 $0 30 30 30 30 30 30 30 $0 30 30 $00
Generacién Acumulada de Ingresos 360] s00]| s00] 300 soo| so0] so0| 00| $00] $00| $O0C| $00) 30O
Costo de llevor Inventans 1307 00| $00] $00] s00 300 s00] j00] 300) 300( 300) 00| $AC| $00 $00
valor Neto Presants 30
Resimen de Ventos:
Crédito de Venha Total 00| $00| 300} 00| o0} $0.03 $00| 300 §0O0| I0O0| 001 300)] 300 $00
Tolal PLEM soo| sool| $oo] soa(| 300| $00| 300| $00] WO| 30| $00]| $00] 300 $00
oV $00| $00]| s00]| soo| soc| %00 00| 00| 0] O] 00| 0] PO $00
Costo Vanable so0| soo| sool| soo| soo] soo]| soo| $oo| so0] $0C0| %0C) 00| $00 $00
CM so0| gsoo] soo| soc| soo| soo] so0| 00| 300| 300) $0C| 300 I0C 300

CM %
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4,7 COSTQOS DE MATERIAL Y MANO DE OBRA COMPRADA

No de FSR L27A001
Clente Fabncas de Papel Potos!
Descnpcon Subestacidn 60/2 4KV
10 [VENDEDOR Descripcion de matenal CANTIDAD Pras | Ong | Bud | Com | Pres | Actual | Act/Est |Actuoll Compro] 3 Fta] Btal
Tareq Pres Ond | Recd ] CU Cot MS Ord Cot | Cosic U WS EMIS SAP 7 | BCWP| EVWwP { [Comp
MANO DE OBRA DIRECTA 00 00 00 00 00 00
00 00 00 00 00 00
00 QQ 0o - 249 00 00
ToO A MAND DE OBRA D RECTA {0 ool 00 00 ool 0% ool 00 00
rANO DE GBRA INDIRECTA
Q0 o30] 00
ap Qg [419]
TOTAL MAND DE OBEA INCIRFCTA [FI] 00 0 0 00 0 0 0% 00
SURCONTRAT STAS
00 o] 00 D0 00 00
Q0 00 Q0 o0
TCTAL SUBCONTRATITAS VIV 00 00 00 gol g% [l g0
MATERIAL EXTERND
09 o0 00 00 00 00 oo
00 09 0o 00 J 48] 20 Q.0
TOTA MATERIAL EXTERNG I 00 [l [oX¢] ool 0% 00
MATER AL PE
G0 oc 00 00 9] 00
00 Q0 00 00 0.0 Qo
TOTAL MATER AL CFE ool 00l 00 00 a0l 00 o0l 0% ] 0
TaL ER DE SERVICIO CPE
| a0 00 00 ool oo 00
| 00 Qg 09 gol oo 00
ToTap T2 LLER DESCRVICIO CPE 00 gl 00 70 ool 0% o4
NGENIER A ¥ DISENG
00 00 00 00 Q0 00
Q0 00 00 L 00 00 Q0
TCTAL NCEN ERTA T DEENO [i1Y} oC]l 00 00 VI 0%% VX
RENTAS
00 00 00 00 a0
00 00 Q0 ; 0o 00
TOTAL REMT AT 20 SOl 00 VI POl 0% ol
PROVEEDORES
00 00 oo 00 00 00
090 gg 0Q L Q0 0o 0Q
TQTAL PROVEEDDRES I} [09] 00 [ Gol 0% | 00
1
TOTAL PLELA 57 ] I i ) R 12 SR ) IR 00




5. NUEVOS FORMATOS PARA PEPF

51 AUTORIZACION DE USO DE EQUIPC

CPE SISTEMAS INDUSTRIALES
AUTORIZACION DE USO DE EQUIPO

Sr./ Sra.
CPE SISTEMAS INDUSTRIALES

Ustedes estdn autorizados para arancar y operar, por propésitos de qjustes en

siguiente equipo:

Debido a que este equipo es especificamente manejado por nuestra
Compania vy, debido a que su frabajo puede involucrar el uso de otro equipo de la
pianta, estd acordado que nosecfros asumiremos completa responsabilidod de
cualquier dafo al equipo. incluyendo perdidas de nuestras facilidades. o cualquier
dano a personas que pueda ocurrir durante este periodo, excepto donde tal dofio o
herida surge de la particuiar negligencia de CPE Sistemas Industriales. Es pora ser
entendido. sin embargo. que esto no libera a CPE Sistemas Industriales de cualguier

obligacion de provision de garantia de acuerde al Contrato.

Nosotros seremos responsables de gue un representante de nuestra compania esté
presente durante este periodo.

(Firma)

(Compania)
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52 LISTA DE LLAMADAS TELEFONICAS

CPE SISTEMAS INDUSTRIALES
LISTA DE LLAMADAS TELEFONICA
De/Para: __  Fecha: Hora:
Teiéfono: Cliente:
FProyecto #
Tema:
Accidn Requerida:  (Si) (No)
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
9.

Preparado por;




5.3 REPORTE DE ESTADO DE PROYECTO

CPE SISTEMAS INDUSTRIALES
REPORTE DE ESTADO DE PROYECTO

Fecha:

Nombre de proyecto:
Cliente:

Lugar:

No. de proyecto CPE:

DE:

DISTRIBUCION:

ADJUNTOS:  Programa. Agenda de Juntas de Planeacidn, Actualizacion de Costos.

REPORTE DE ESTADO:

1. RESUMEN
1.1 Ingenieria
1.2 Materiales / Equipo CPE
1.3 Construccion

1.4 Planos / Documentacion

2. REVISION DE PROGRESO:

2.1 Ingenieria. Equipo, Construccidn, etc.

3. PROGRAMA:
3.1 Eventos en puerta
3.2 Progreso vs. Programa
3.3 Planes a corto plazo f Metas {Actividades planeadas para la siguiente
semana / mes)
3.4 Planes g largo plazo {Alteracion en la fecha de termine en tareas mayores,

etc.)
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4. NECESIDADES /7 PUNTCOS ABIERTOS:
4.1 Problemas

4.2 Preccupdciones

5. PUNTOS CRITICOS:
6. CAMBIOS:
7. CIERRE / SIGUIENTE REPORTE:

Si existieran preguntas o comentarios, favor de hablar o enviar un FAX, o e-mail.

Gerente de Proyecto

cc: Archivo:
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5.4 NOTIFICACION DE RETRASO

CPE_ SISTEMAS INDUSTRIALES
NOTIFICACION DE RETRASO

Proyecto:

A

Desde:

Fecho:

Descripcién de Refraso: (Incluye lugar, descripcidn compileta del alcance involucrado

en la ruta critica que afectara si aplicara)

Contrato Referencia:

Impacto anticipado de la condicion de retraso: (Tiempo y Costo) {Identificacicn como

estimado del actual)

Confrato Formal de Cambio de Orden Requerido: {]si [No

Comentarios:

El Cliente puede autorizar el retraso anterior, firmando agui

FirrnaQ: Fecha:

Titulo:

Regrese esta forma al Gerente del Proyecto



3.5 MINUTA DE JUNTAS

CPE SISTEMAS INDUSTRIALES
MINUTA DE JUNTAS

FECHA;

HORA:

LUGAR:

TEMA: Junta de Revision de Estado Mensual
PROYECTO CPE NO:

DE:
ASISTENTES:
ADJUNTOS:
Agenda / Notificacion de Junta
MINUTA:
1. Intfroduccion y Roles - Propdsito de la Junta
2. Revisidn de Progreso:
3. Programa:
4, Necesidades / Funtos Abiertos:
5. Planes:
é. Discusion de Cierre / Siguiente Junta:

Favor de avisar de cualquier error u omision a esta minuta

Si hubiera comecciones a esta minuta incluyendo cualquier pregunta ¢ comentario,

favor de hablarme o enviarme un correo electronico.

Gerente de Proyecto

CcC.
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5.6 CAMBIO DE ORDEN

CPE SISTEMAS INDUSTRIALES
CAMBIO DE ORDEN

CAMBIO DE QRDEN # 1 CONTRATO: Programa de partes y reparagciones

Efectivo el dia: Febrero 28 del 2001

Comprador: AES Operaciones Merida S.A. de C.V.

Vendedor: Siemens Westinghouse Power Systems

1. Infroduccién
Este cambio de ordén No.1 es acordado que la seccidén del contratc de partes y
reparaciones, fechado Marzo 31, 1998 por y entre Siemens Westinghouse y AES

Operaciones Merida en el nombre del agente legal de AES.

2. Bases del Cambio de Orden

Este Cambio de Crden es requerido paraq realizar un Pare Programado a la Turbina de
Combustion No. 1. Por el propésito de este cambic de ordén. v por el propasito de las
programaciones subsecuentes, la Turbing de Combustion debe tener acumuladas 8,000

Horas Equivalentes y la programacion de pagos ha sido acordada.

3. Alcance del Cambio:
Borrar seccion F del Contrato y ogregue la seccidn nueva F, ademdas agregue

programacion de pagos de acuerdo a el adjunto.

4, Ofros Términos y Condiciones:

Excepto lo que sea especiticado en este Cambio de Orden, todos los demds términos
y condiciones del Contrato son efectivos.

PROGRAMA DE PAGOS

Pagos Mensuales Periodo
$372.000 divido en este periodo Facturacion desde Diciembre 31 del 2000
$253 890 Enerc 1, 2002 - Diciembre 31, 2002
$293.113 Enero 1, 2003 - Diciembre 31, 2003
3$335,679 Enero 1, 2004 - Diciembre 31, 2004
$339.566 Enero 1, 2005 - Diciembre 31, 2005




Nota: Iniciondo en marzo 1, 2001, el vendeor facturard (10) pagos mensuales de

$32.616 ($311,000 mas un pago por refardo de 10.5% dividido entre 10 pagos

mensuales.

Como testigos de ambas partes, en la frontera de lo legal, este contrato
causado en este cambio de orden deberd ser ejecutado por los representantes

autorizados para ser efectivo a partir de la fecha anteriormente descrita en este

documento.

Opcion: B Comprador puede comprar en el 4to afo o antes un juego adicional de
alabes para el compresor y el pago mensual de ese afio se incrementard por $114,438

usd.

Siemens Westinghouse Power Systems AES Operaciones Merida
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5.7 AUTORIZACION DE CAMBIO DE ORDEN

CPE ___ SISTEMASINDUSTRIALES
AUTORIZACION DE CAMBIO DE ORDEN

Projecto/No.Contrato.; Fecha:

No.Proyecto

Nombre del Cliente:

Referencia/Cliente No.:

Descripcion del Proyecto:

De:

Para:

Redlice el trabajo descrito aquiy en un periodo de (10) diez dias envie el precio y
la proagramacion de los mismos. {Es requerido un reporte diario de Tiempo v

Material y serd firmado por el Ingeniero de Proyectos CFE)

Descripcién del Costo:

El frabajo cubierto por esta orden debera ser realizodo bajo los mismos Términos

y Condiciones a el incivido en el Conirato Original.

Aceptacion de Cargos:

Firma del Cliente: Fecha:

Representante CPE: Fecha:

Copias:
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58 AUTORIZACION DE TRABAJOS EXTRAS POR CAMBIO DE ORDEN

CPE SISTEMAS INDUSTRIALES
AUTORIZACION DE TRABAJOS EXTRAS POR CAMBIO DE ORDEN

Para: Orden de Compra./Contrato.:

Cambio de Orden No.:

Fecha:

Proyecto.:

Estimados Sefiores:
Esto es para avisar que CPE Sistemas Industriales tendra ([ ] un agregado [ ]
una eliminacion [ un retraso/adelanto) del alcance del contrato definido debido a

el siguiente trabajo:

Definicion de Cambic de QOrden/ Trabajo Exira:

Términos de Pago: [ Tiempo y Material [] Precio Firme $
Mano de Obra Estimada § {NO. de hr x precio/hr)

Renta de Equipe Estimada $ (Costos incluyen un %)
Material Estimado 3 {Costos incluyen un %)

Soporte Costo Estimado  $ (Facilidades. mano de obra, otros administrativos)

Subtotal L_ =
+ CPE Supervisién

+ CPE Viaticos

I

Costo Total Estimado

For favor revise la requisicién, anote su aprobacion y/o comentarios. Inicie una
enmienda acordada a los Términos y Condiciones del Contrato para incorpaorar gstos
cargos. Favor de generar y enfregar un niomero a CPE Sistemas Industriales en el cual

se realizaran estos cargos.



Cargo Cliente No.:

Aprobado para pago por:

Titulo:

Fecha:

Sinceramente,

Gerente de Proyecto

Trabajo no aprecbado por:

Titulo:

Fecha:
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59  AGENDA JUNTA INTERNA CPE
CPE SISTEMAS INDUSTRIALES
AGENDA JUNTA INTERNA CPE
Proyecto Gerente de Planta
Descripcion Gerente de Proyecto
Otro Contratista
Cliente Libro de Proyecto

TOPICOS A TRATAR EN UNA JUNTA INTERNA CPE

1.

e -

o0 oo

® a 0 T 0

DOCUMENTOS REVISADOS Y TRANSFERIDOS A EL LIDER DEL PROYECTO

Especificaciones del Cliente
Requerimiento de Cotizacion

Estimacién de detalles

Contrato

Orden de Compra

Plancs/Diagramas

Software

Programas del Cliente

Copia de todo el material del Contratista

Lista de experiencia y habilidades de Ingenieros CPE

REVISION DEL PRCYECTO

Alcance

Expectacion del Cliente

PUNTCS DEL CONTRATISTA

Reguerimientos del Cliente
Puntos de unidon
Reporte de materiales Tiempo vs. Precio

Compromisos hechos con el Subcontratista
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® a 6 T Q@

a o6 T a

Coftizaciones

MATERIAL COMPRADO

Reguerimientos del Cliente
Especificaciones
Fechas de embarque

Compromisos con los vendedores

MANQ DE OBRA

Requerimientos del Cliente

Revision de horas hombre
Habilidades especiales requeridas
Habilidades especiales de ingenieria

Ingenieros de campo

SEGURIDAD

Minuta de juntas de seguridad

Auditoria de seguridad

PROGRAMA GENERAL DE PROYECTO

Fecha de terminacion de proyecto

Programa requerido por el Cliente

Tiempo de entrega de equipo y materiales

CONSIDERACIONES COMERCIALES

Compromiscs hechos con el Cliente
Expectaciones con el Cliente
Departamento del Producto

Negocios Futuros
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9. TERMINOS Y CONDICIONES

Revisién
Cldausulas de proyecto
Términos de pago

QOrden de compra

® a 0 T o

Cambic de ordenes

10. COMENTARIOS FINALES/ RESUMEN

11. REALIZADO POR-FECHA

12. LISTA DE DISTRIBUCION
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6. PLANEACION, CONTROL Y PROGRAMA DE
TRABAJO

6.1 PLANEACION DE PROYECTO

En este capitulo se discutirad el problema de estructurar la relacion entre el
proyecto y su organizacion, ahora es tiempo para considerar como planear el trabajo
del proyecto y examinar como el plan del proyecto impactard en la estructura del

equipc de proyecto.

Fase de Definicidon: El problema aqui es definide en un Documento de Requerimientos.

Una casa necesitaria; Calefaccidn, Plomeria, lluminacidn, Espacio, Almacén, etc.

Fase de Andlisis: Esta fase produce la especificacion funcional los “Entregables”, para
la casa tales como la localizacidn de la ventilacion central de calefaccion y aire

acondicionado o las cajas de conexidn para el servicio telefénico.

Fase de Disefio: Aqui un sistema es propuesto para resclver el problema. El sistema es
dividiao en componentes funcionales y los componentes estan interconectados, Esto

incluiria los cuartos, ventilacion, cableado.

Fase de Programacion: Esto es el frabgje real que es llevado a cabo para llevar el

sistema a existir. Esta es la construccién de la casa,

Fase de Pruebas al Sistema: Esta fase junta todas las piezas y las prueba como sistema.

En lo casa, se prueba las tuberias, la electricidad, los techos, etc.

Fase de Aceptacidn: El cliente prueba el sistema terminado para aceptacion y pago.
Los problemas menores son reparados en e momento: 1os mayores requieren

negociacion.
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Fase de Operacidn: Esta incluye instalacion y uso. Bl comprador de la casa se muda vy
vive en la casa. §i algun problema es encontradoe, el contratista lo repara durante el

periodo de garantia. Este no incluye mantenimiento, extensiones o modernizacion.

La intencion de las técnicas de planeacidn es llevar la idea a unda accion. Esto
as un proceso complicado para manejar un proyecto, y planear las actividades como
un mapa en el proceso. El mapa debe tener suficientes detalles para determinar que
debe ser echo y debe ser o suficiente simple pora que 1os trabajadores no se pierdan.
Enseguida discutiremos un metodo tormal para desarcllar un plan de proyecto, casi

todas las técnicas de planeacion llevan los planes a los elementos basicos.

6.2 ELEMENTOS DE PLANEACION DE PROYECTOS

Dado el plan de proyecte. el Gerente de Proyectos esta auterizado para dirigir
actividades, gastar dinero, requermiento de personal y recursos. e iniciar el proyecto
en forma. €l proceso de desarrollar un plan de proyecto varia de organizacion o
organizacion, peroc cualquier plan de proyecio debe contener los siguientes

elementos:

General: Este es un corto resumen de los objetivos y alcance del proyecto. Esta dirigido
a los altos niveles de la empresa y contiene afirmaciones de las metas del proyecto,
una breve explicacidn de su relacidn a los objetivos firmados, una descripcidén de la
estructura administrativa la cual serd usada para el proyecto, y una lista de los mayores

eventos de la programacion del proyecto.

Objetivos: Este confiene una explicacidn mdas detallada de los objetivos generales
descritos en la seccion de general. La explicacién debe incluir ganancias y propositos

competitivos asi como metas técnicas.

Aproximacién General: Esta seccidn describe o administracidon y el trabajo técnico. La

discusion técnica describe la relacion entre el proyecto y las tecnologias disponibles.

Aspectos Confractuales: Esta seccidn critica del plan incluye una lista completa vy

descripcién de todos [os requerimientos recursos del cliente arreglos de coordinacion,
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repaso del proyecto y cancelacion de procedimientos v acuerdos especificos de

administracién, asi como "Entregables” técnicos y sus especificaciones, programacion.

Programacién: Esta seccidn estima el fiermpo para cada tarea y debe ser obtenido de
aquellos que hacen el frabagjo. el programa maestro es construido con estas entradas,
tambien es importante puntualizar la programacion de cobros "Milestones”. La persona

responsable o el departamento lider debe firmar en acuerdo con el programa final.

Recursos: Existen dos aspectos primarios en esta seccidn. La primera es el presupuesto.
El capital y los requerimientos de gastos son detallados por tarea, el cual hace el
presupuesto del proyecto, la segunda el monitoreo de costos y los procedimientos de
control deben ser disefiados para cubrir los recursos especiales para el proyecto, tales
como maquinas especiales, equipo de prueba, laboratorio, construccion, legistica,

facilidades de campo y materiales especiales.

Personal: Esta seccion lista los requerimientos del personal del proyecto. Habilidades
especiales, tipos de entrenamiento necesitado, problemas de reclutamiento,

restricciones legales en la fuerza de trabagjo, etc.

Métodos de Evaluacion: Cada proyecto debe ser evaluado contra los estandares y por
métodaos establecidos en la recepcidon del proyecto. Esta seccion contiene una breve
descripcion del procedimiento para ser seguide en moniforeo., almacenaje vy

evaluacion de la historia del proyecto.

Problemas Potenciales: Algunas veces es muy dificil convencer g los ploneadores de
hacer intentos de anticipar dificultades potenciales. Uno o mas desastres tales como
fallas del contratista, fallas técnicas, huelgas, mal clima, secuencia de tareas criticas,
tiempos de entrega gpretados, limitaciones de recursos, requerimientos complejos de
coordinacion autoridad insuficiente, tareas no familiares. Ninguna cantidad de
planeacidén podria resolver una crisis actual, pere lg pre-planeacion podria advertir de

algunos.



CPE _SISTEMAS INDUSTRIALES
ANALISIS DE ESTRUCTURA DE TRABAJO
PLANTA DE TRATAMIENTO
DE AGUA
FASES ANTERIORES FASES POSTERIORES

DISENO

CONSTRUCCION

ADMINISTRACION
DE PROYECTO

—l PLANOS CIVILES

PLANOS
MECANICOS

PLANOS DE
PLOMERIA

PLANOS
ELECTRICOS
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ANALISIS DE ESTRUCTURA DE TRABAJO PARA UNA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA

FIGURA &-1
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6.3 CONTROL DE PROYECTOS

El control s &l ultimo elemento en la implementacion del ciclo de planeacion,
monitorec y control. La informacidn es reunida acerca del funcionamiento del
proyecto, comparado con el nivel deseado o planeado. y acciones son tomadas si el
funcionamiento actual y deseado son diferentes de forma que el confrolador ©
Gerente de Proyecte desee decrementar la diferencia. En esenciq, controlar es el acto
de reducir la diferencia entre el plan v la realidad. El control serd puntualizado en tres
elementos de un proyecto Funcionamiento, Costo y Tiempo. Bl Gerente de Proyecto
esta constantemente preocupado con estos tres aspecios del proyecto. Es
extremadamente f&cil perder de vista estos objetivos fundamentales, especialmente

en largos proyectos con amplios detalles y un grande numero de sub-proyectos.

Algunos elementos de un proyecto que podrian necesitar control de son los siguientes:

FUNCIONAMIENTO

Inesperados problemas técnicos

Insuficientes recursos disponibles cuando son necesitados
Dificuttades tecnicas presentes

Problermas de calidad

El cliente requiere cambios en las especificaciones del sistema
Complicaciones interfuncionales

Cambios tecnoldgicos que afecten el proyecto

COST1O

Dificultades técnicas requieren mas recursos

El alcance de frabgjo se incrementa

Propuestas iniciales o costos estimados muy bajos
Reportes pobres © a destiempo

Presupuesto inadecuado

Control correctivo no ejecutado a tiempo

Precios de entrada cambiaron

TIEMPO

Dificultades técnicas tardan mas tiempo en ser resueltas
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Estimados de tiempao iniciales fueron muy optimistas

Secuencia de tareas incomectas

Material. personal o equipe no disponible cuande necesitado
Tareas precedentes necesarias incompletas

Cambios de orden generados por el cliente requieren re-trabajos

Regulaciones gubernamentales alteradas

6.3.1 PROFOSITOS FUNDAMENTALES DE CONTROL
Los dos objetivos fundamentales de control son:
a. Laregulacién de los resultados a través de la alteracion de actividades

b. La conservacion de los fondos de la organizacion.

6.3.2 TIPOS DE PROCESOS DE CONTROL

Los procesos de controlar un proyecto ¢ un sistema son mas complejos
que simplemente esperar a que algo vaya mal y entonces si s posible,
arreglarlo. Nosatros debemos decidir en que puntos en el proyecto ejercitar
control, que va a ser controlado, come sera medido, gue tanta desviacion del
plan sera tolerada antes de actuar, gue tipos de intervenciones deben ser
usadas, Es importante v muy util comenzar una explicacion de la teoria de
confrol.No impordndo cual sea nuestro proposito controlando un proyecto.
existen tres tipos basicos de mecanismos de control que podemos usar: Control

cibernetico, Control adelante/no adelante y Control posterior.

6.4 PROGRAMA DE PROYECTO

En este punto se examinaran algunas tecnicas de programacion en el manejo
de proyectas. Se cubriran la Programacion Evaluacion y Tecnicas de Revision (PERT) v
Evaluacion Grafica y Tecnica de Revision {GERT), y metodos basados en reportes.La
programacion es la conversion del plan de accion del proyecto en una tabla de
fiempo de operacion. Como tal sirve como base fundamental para monitorear vy
controlar la actividad del proyecto vy llevarlo de la mano con el presupuesto del
proyecto es probablemente la heramienta mas poderosa en el manejo de proyectos,
en un ambiente de proyectos, la funcion de programacion es mas importante que la
operacion misma debido a la falta de continuvidad en las operaciones del dia a dia.

Ademas de esta importancia la programacion de proyectos es algunas veces un
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requerimiento de especificacion del cliente. Una programacion detallada tambien
puede servir como clave para establecer el monitoreo y control del proyecto.No todas
las actividades de los proyectos necesitan ser programadas en el mismo nivel de
detalle, pueden existir varios programas: El programa maestro, el de desarrollo v el de
prucbas. Estos programas son tipicamente basados en el plan de accion determinado
previamente v en el analisis estructurade de trabagjo, es buena practica crear un
programa para cada torea mayor. Cuando se este realizando un programa, es
importante que las fechas y los tiempos asignados para los paguetes de frabajo esten
en total acuerdo con aquellos en el programa maestro. Estos tiempos son puntos de
control para el Gerente de Proyectos. Es responsabilidad del Gerente de Proyectos
insistir en mantener esta consistencia, pero la programacion actual de las tareas y
paguetes de frabgjo es realizada usualmente por aguellos responsables de su
realizacion. despues de que el Gerente de Proyectos ha establecido y rebisado las
fechas de entrega de todas las tareas. Este procedimiento asegura que el programa
de proyecto final refleje la interdependencia entre todas Ias tareas y deparfamentos

envueltos en el proyecto, ademas que mantiene la consistencia entre ellas.

Las tecnicas basicas de programacion son para formar una red de actividades
y relacion entre eventos que graficamente muestra la secuencia entre las tareas de un
provecto. Las tareas que deben preceder ¢ seguir a otra tarea son claramente
identificadas. en tiempo como en funcion. Tal como una red es una herramienta

poderosa para planear y contrelar un proyecto y que tiene 103 siguiente beneficios:

a. Es un marco consistente para planear, programar, monitorear y controlar el
proyecto.

b. llustra la interdependencia de todas las tareas, paguetes de trabajo y unidades de
trabgjo.

c. Denota los tiempos cuando individuos especificos deben estar disponibles para
trabojar en las tareas dadas.

d. Ayuda asegurando que una adecuvada comunicacion tome lugar entre
departamentos y funciones.

e. Determina la fecha esperada de termino de proyecto

f. Identifica las actividades criticas las cuales, si son retrasadas afectaran la fecha de

entrega del proyecto.



g. Identifica las actividades que pueden ser retrasadas por periodos especificos sin
penalizacion, ¢ de las cuadles los recursos pueden ser temporalmente prestados sin
perjudicar alguna tarea.

h. Determina las fechas en las cuales lgs tareas pueden comenzar, o deben
comenzar.

i. lustra cuales tareas deben estar coordinadas para evitar conflictos de tiempo v
recursos.

i. llustra las tareas que deben correr en paralelo para lograr la fecha de terminacion

predeterminada.

El apendice # 1 Programa de Trabajo "HINES ENERGY COMPLEX" fué tomado de
la vida real de un proyecto de mantenimiento a una Turbina de Gas de la compania
Siemens Westinghouse en la cual lgboro actualmente, a continuaciéon se explicard
cada elemento del programa de trabqgjo. este apendice se puede utilizar de

referencia para la programacion de un proyecto tipo GANT,

6.5 TECNICAS DE REDES: PERT

PERT esta estrictamente orientado a el elemento "Tiempo" de los proyectos y
usado en actividad probabilistica estimando los tiempos para ayudar en determinar la

probabilidad de que un proyecto pueda ser complefado por alguna fecha dada,

Buen ncio Duracién Buen Fina

Nombre de Tarea

Tarde nic o Tarea Refrasada Tarde Final

FIGURA 6-2
MODELC DE RED TIFO PERT
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TERMINOLOGIA DE LAS REDES TIPO PERT

Actividad: Una tarea especifica o set de tareas que son requeridas por el proyecto. use

de recursos y toma fiempo para completarlo,

Evento: Es el resultado de terminar una 0 mas actividades en un determinade tiempo.

Red: La combinacion de todas los actividades (usualmente dibujados como arcos) y
evenios (usualmente dibujados como nodos al principio v fin de cada arco). Las redes
son usualemente dibujadas comenzando en ka izquierda y procediendo a la derecha.
Las flechas colocadas en los arcos son usadas para indicor la direccion del flujo y para

mostrar las precedencias.

Rutas: Una serie de actividades conectadas enfre cualquiera dos eventos conectados

en lared.

Critico: Actividades, eventos. o caminos los cuales si son refrasados retrasaran el
termino del proyecto. Un proyecto con rutas criticas es entendido para mostrar o

secuencia critica de actividades que conecten a el proyecto.

Para transformar un plan de un proyecto en una red, se deben saber de que
actividades comprende el proyecto y, parag cada actividad, cuales son los predesores
y sucesores. Las interconexiones dependen de la relacion tecnologica descrita en el

plan de accion.

Para transformar un plan de proyecto en una red PERT, se deben saber |as
actividades gque comprenden el proyecto y para cada actividad, cual su presesor y
sucesor. Una actividad puede tener cualquiera de estas condiciones: (1) Puede tener
un sucesor pero no presesor, (2) Puede tener un presesor pere no sucesor, y (3) Puede
tenei ambos sucesor y presesor, Las interconexiones dependen de las relaciones

tecnologicas descritas en el plan de accion.
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7.1

seguridad de la construccién, ademas eliminar o reducir las lesiones y enfermedades
en el lugar de trabaojo, asistir a los empleados de la compariia en la importancia de las
buenas practicas de seguridad en el trabaojo los numeros son los siguientes: 14,000
muertes relacionadas de trabajo. 2.2 millones de trabajadores discapacitados, 300,000
nuevos casos de enfermedad. La adminstracién de salud vy seguridad ocupacional
requisita a los empresarios proteger a sus empleados de lugares de trabajo peligrosos
tales como mdaquinas, procedimientos de trabajo. substancias peligrosas gque podrian

causar lesiones. La forma ideal de realizar esto es por medio de controles de ingenieria

7. SEGURIDAD EN PROYECTOS ELECTRICOS

INTRODUCCION

El objetivo de este capitulo es familiarizar a los lectores con los estdndares de

o confroles administrativos.

Compromiso de lag Empresa CPE v del Empleado

™ N o oa W

Establecer las politicas de salud y seguridad en el lugar de trabajo.

Establecer y comunicar las metas y objetivos del programa de salud y seguridad.

Suministrar administracién e implementacién del pregrama.

Animar a el empleado de invelucrarse en el programa.

Asignar y comunique responsabilidad para todos los aspectos del programa.
Suministrar adecuada autoridad y recursos,

Empuejar a todos ios empleados a cumplir con las responsabilidades.

Revisar y evaluar el programa de operaciones gl menos anualmente.,

Andlisis en el Lugar ge Trabagje

Aooom

Cunducir inspecciones periodicas de seguriad € higiene
Analizar las nuevas instalaciones, procesos, materiales y equipos.

Redalizar andlisis de peligros en el frabajc rutinariamente

Suministrar un sistema confiable para los empleados, sin miedo de respresalias, al

notificar a la alta gerencia los peligros.
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5. Suministrar investigacion de accidentes e incidentes.

4. Analizar lesiones y enfermedades con el paso del tiempo.

Control y Prevencion de Peligros

Establecer procedimientos para correccidn y control de peligros, incluyendo:
a. Tecnicas de Ingenieria que sean factibles y apropiadas,
b. Procedimientos para trabajo seguro los cuales estan seguidos de resultado de

entrenamiento, actitud  positiva, comeccién  de trabgje  inseguro, vy

cumplimiento.
c. Provision de Equipo de Proteccion Persconal.
d. Controles administrativos, tales como reducciodn de tiempo de exposicion.
Facilitar mantenimiento a las instalaciones y equipo.
Planear para emergencias, y conducir entrenamiento como sea necesario.
Establecer un programa médico el cual incluya disponibilidad de primeros auxilios

en el lugar de trabajo.ademds de cuidado en caso de emergencia cercano.

Entrenamiento en Salud e Higiene

Asegurese de que todos los empleados entiendan tos peligros a los cuales pueden

estar expuestos y como prevenir de danarse ellos mismos © sus companeros.

Asequrese gque lo Gerencia entienda sus respensabilidades de Salud, Higiene vy

Seguridad.

Asequrese de qgue los supervisores lleven a cabo sus responsabilidades de

seguridad incluyendo:

a. Anadlizando el trabajo bajo su supervisibn para identificar peligros potenciales no
reconocidos.

b. Manteniendo protecciones fisicas en las dreas de trabagjo

¢. Empujando a los empieodos a el enftrenamiento atravezr de Ia

retroalimimentacion vy si fuera necesaric en la practicas de trobajo.

Servicios Profesionales Ocupacionales de Salud

1.

Identificar peligros potenciales y encontrar las formas para preveniros, eliminarlos,

minimizarlos o reducirlos,
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2. Desarmollar y administrar programas de mantenimiento para promover la seguridad
y salud en el lugar de trabagjo.

3. Mantener archivos, y formas de los trabajadores

4. Suministrar resumenes meédicos relacionados a quimicos especificos icluyendo
examinaciones periodicas y mantenimiento de los archivos de los frabajadores.

5. Desarrollar e Implementar programas promocionales de salud.
Esta guia ayudard en nuestros proyectos eléctricos CPE
Examinar el lugar de trabajo

a
b. Revisar que los procedimientos de trabajo sean llevades a cabo
c. Seleccionar los apropiados EPP

d

Entrenar a los empleados a como utlizar y cuidar el EPP
Recomendaciones Generales

Los trabajadores quienes utilizan heramientas de poder y de mano estdn
expuestos a peligros de caidas, salpicones de abrasivos, polvos peligrosos, humos,
vapores o gases deberdn utilizar el equipo de proteccion general necesario para
protegerios de estos peligros. Todos los peligros involucrados con el uso de

herramientas pueden ser prevenidos siguiendo las siguientes 5 reglas de seguridad:

Mantener todas las hemamientas en buena condicion
Utilizacién de la hemamienta apropiada para el frabajo apropiado.
Examinar cada herramienta parq revisar danos de usos anteriores

Operar en acuerdo con Ias instrucciones del fabricante

e a o6 & 0

Suministrar y utilizar el Equipo de Proteccidn Personal adecuado

20



EL ANALISIS DETALLADO DE UN ACCIDENTE NORMALMENTE REVELARA TRES
NIVELES DE CAUSAS: BASICOS, INDIRECTOQ Y DIRECTO

Manejo de Decisiones y Politica de Seguridad
Factores Personales
Factores Ambientales

CAUSAS BASICAS

CAUSAS INDIRECTA
SINTOMAS Acto nseqguro

Condicién

. — Insegura

L ¥

LiberaCién de Energia ¢
CAUSAS DIRECTAS de Mgtenales Peligrosos
No Planeada

e

Y

ACCIDENTE
Dano Personal

FIGURA 7-1
ANALISIS DE UN ACCIDENTE
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7.2 SEGURIDAD GENERAL

Se deberdn tener copias de los estandares de seguridad de g industria en
general asi como de los procedimientos intfemos de seguridad de CPE consulie
www.cpe.com . los manuales de la OSHA estan dispaonibles en Internet en la direccion

www.osha.gov en esta pdgina se encuentra la informacion detallada de los

estandares de seguridad.,

Los esténdares mas importantes de la construccion son:;

General
Interpretaciones Generales
Seguridad General

Salud Ocupacional y Controles Ambientales

® 20 6 T Q

Equipo de Proteccidn Personal

-

Froteccion contra Incendio

Senalamientos y Barricadas

= @

Manejo de Materiales

i. Hemramientas

i. Soldadura y Corte

k. Seguridad Eléctrica

I.  Escaleras y Andamios

En los siguientes puntos deberd ser detallada la responsabilidad, es decir alguien ya

seq de la compania o externo tendrd la responsabilidad de la seguridad.

CPE  OQOTROS N/A

a. Personal de otra compania v

b. Personal del cliente \

c. Personal del subcontratista v

d. Personal de la obra en trabagjo \
e. Condiciones de trabajo en sitio v

f.  Soporte médico y primeros quxilios \J

g. Proporcionar poster de la OSHA v

h. Proporcionar agua potable Y

i.  Proporc'onar sanitarios V

j.  Proporcionar plan de emergencia v
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k. Proporcionar nomergs de emergencia

I.  Extinguidor de fuego

Nota: Cuando la responsabilidad de cualquiera de los puntos anteriores es "Ofros”, y el
puntc no es totalmente sequrc o adecuado. notifique a el superviscr de servicio

gerente de proyecto.

Algunos documentos importantes para llevar un buen control de la seguridad en el
proyecto son: Inspecciones en sitio realizadas por CPE. Minutas de las juntas de
seguridad Reporte de Accidentes e Incidentes Memoria de Entrenamientc de
Seguridad Instrucciones Especiales de Seguridad Reportes de OSHA Forma 101 de
OSHA Archivo de pruebas e inspecciones requeridas por OSHA Archivo de exposicidn

de empleados.

EQUIPO QUE REQUIERE PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE SEGURIDAD

a. Equipo de pruebas eléctricas

b. Gruas Mobiles

c. Equipo de corte y soldadura

d. Eqguipo temporal de calentamiento
e. Equipo de maquinado

f. Espacios confinados

q. Proteccion auditiva

d. Guantes

e. Ropa de trabgjo

f.  Equipo de primeros auxilios

g. Condados. cinta, sefalizacion, etiqutas
h. Equipo de rescate de emergencia

Detectores de oxigeno, combustible.

j. Proteccidn respiratoria
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7.3 TECNICAS DE SOLUCION DE PROBLEMAS

Como su nombre lo indica, esta técnica emfatiza cambio, para resclver un
problema, un investigador debe ver las desviaciones a una narma. Considere todos los
problemas a resultar de un cambio anticipado. Redlice un analisis del cambio para

determinar sus causas. Utillize los siguientesp pasos en este meétodo:

ANALISIS DE CAMBIO

a. Defina el problema {Que pasd)

b. Establezca la norma (Que debid haber pasado)

c. ldentifigue. locdlice y describa los cambios (Que, Donde, Cuando, Alcance)
d. Especifique que fué y que no fué afectado.

e. lIdentifique las caracteristicas distintivas del cambio.

—n

Liste las posibles causas.

g. Seleccione las causas mas comunes.

REPORTE DE INVESTIGACION

Una investigacion de un accidente no estd completa hasta que el reporte es
preparado vy enviade a las apropiodas autoridades. El siguiente perfil ha sido
encontrado muy Jtil en el desarrello de la informacién a ser incluida en el formato del

repone.

—_—

Antecedentes

Donde y cuando ocurmio el accidente.
Quien y que estuvo envuelto.

Personal operando y otros testigos.
Cuenta del accidente (Que ocurtid)
Secuencia de eventos

Alcance de los danfios.

Tipo de accidente

@ "o a MO DO

Agencia o fuente de energia o material peligroso)

£

Discusion (Analisis del accidente Como y Quien)
Causas directas (fuentes de energia materiaies peligrosos)

Causas indirectas (actos y condiciones inseguros)



c. Causas basicas (manejo de politicas; factores personales o ambientales)

4. Recomendaciones (para prevenir ung reocurrencia) para remedio inmediato © a

largo plazo.
Causas basicas
Causas indirectas

Cavuos directas {tal como caontidades reducidas © equipo de protecciéon o

estructuras)
7.4 SEGURIDAD ELECTRICA

La intencién de este tema es explicar los fundamentos de los accidentes
eléctricos, definir los procedimientos para identificar equipo energizado y como
trabajar en forma segura con equipo eléctrico, explicar como reconocer un peligro

eléctrico, definir las distancias seguras apropiadas para trabajar con equipo
energizado.,

Términos basicos

Descarga: La sensacidn y espasmo muscular causado por la comente eléctrica

fluyendo a traves del cuerpo:

a. Sensacion suqve

b. Contracciones musculares severas
c. Paralisis respiratorio

d. Paro del corazon

Electrocucion: Muerte causada por la corriente eléctrica fiuyendo a traves del cuerpo
Ley de Ohm: E=IR . I=E/R E=Vcltaje, I=Corriente, R=Resistencia,

Resistencia de la piel: Factor de resistencia major debajo de 600vac

Factore contribuyentes:

a. Humedad de ia piel {sudor). puede variar la Resistencia de 100-500K
b. Area de contacto envuelta
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¢. Presidon de contacto

d. Duracion de contacto

Resistencia Interna:  Resistencia del cuerpo después del pinchazo en la piel
Bajo 1000 Ohms a 100 Obms

Efectos de la cormiente eléctrica en el cuerpo humano

Corriente Eeaccién

Tma Nivel de percepcidn

Sma Algo doloroso

9-30ma (6-25ma mujeres) Doloroso, se pierde el controt muscular
50-150ma Dolor extremo, paro respiratoria,

contfracciones musculares severas.
1-4 A Fibriiacién ventricular
10 A Paro cardiaco, severas qguemaduras,

muerte probable

Efectos de la comiente humana en el cuerpo

Existen tres factores afectando la severidad de la descarga eléctrica
0. Cantidad de comiente
b, Camino de la corriente

c. Cantidad de tiempo gue la corriente pasa a fravez del cuemnpo

Emergencia en caso de descarga eléctrica
a. Desenergize el equipo

b. Obtenga ayuda y rescate médico

Quemaduras directas: corriente pasando a traves del tejido, mas severas que |as

quemaduras térmicas lenta cicatrzacion.

Quemadura Termica: arco elect’'co siguente a el aser, 1o mas cdliente en la tiemra

{35 000 grados) cerca de 4 veces la temperatura de la superficie de lo tiera explosion
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de alta energia: El cobre se expande 67,000 veces su volumen de el calor de un arco,

tiene el valor explosive potencial de la dinamita.
Causas de accidentes eléctricos

Acto Inseguro (Causa mas comuon)

Instalacién y Equipo Inseguro

Equipo hecho insegure para el ambiente [agua, sol y quimicos)

Las estadisticas muestran que ¢ de cada 10 accidentes son el resultado directo de un

acto inseguro.
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7.5 AUDITORIA DE SEGURIDAD

CPE

SISTEMAS [INDI'STRIAFFS

AUDITORIA DE SEGURIDAD

Proyecto

Descripcion
I&SE
Otro

Cliente

Fecha de Auditoria

Gerente de Planta

Gerente de Proyecto

Copia a

Contratista

Libro de Proyecto

Realizado por

Revisado por

1. Area de Auditoria;

2. Puntos Particulares que necesiten Acciones Correctivas

LOCALIZACION SEGUIMIENTO REQUERIDO

Escalera

Area de Trabajo Asegurada

Uso de Casco

Etiqueta/Candado

Peligre de Electrocucion

Quimicos

Incendios

Levantamiento

Zapatos

Ropa de Seguridad

3. Otras cuestiones de Seguridad

aj

)

c)

d)
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4.

Junta de Seguridad Programada

Comentarios
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7.6 JUNTA DE SEGURIDAD
(CPE SISTEMAS INDUSTRIALES

JUNTA DE SEGURIDAD

Proyecto Gerente de Planta

Descripcion Gerente de Proyecto

I&SE Copiaa

Oftfro Contratista

Cliente Libro de Proyecto

Topicos discutidos:;

a. Practicas de Seguridad dei Cliente
b. Procedimientas LOTO

c. Eqguipo de Proteccion Personal

d. Numeros y Lugares de Emergencia
e. Uso de Materiales Peligrosos

f. Actividades de Trabajo Restringidas
Lider:

Fecha:

Listao de Asistentes:

—
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8 TERMINACION DE PROYECTO

8.1 TEORIA GENERAL DE CIERRE DE PROYECTQS

El cierre del proyecto es la dltima fase del ciclo de vida como se muestra en la
Figura 8-1. Esta fase de ciere comienza forrmalimente cuando el trabajo fisico estd
cerca del final para evitar cualquier retraso posible. Informalmente, utilizando buenas
practicas administrativas, el proyvecto va siendo cemado conforme se implenta.
Actudlizando toda la papeleria del proyecto con el trabagjo actual se minimiza el

esfuerzo de la terminacidn de un proyecto.

TERMINACION DE
PROYECTO

TERMINACIGN DE PROYECTO
FIGURA 8-1

El cierre del proyecto consiste de: acciones que deben ser llevadas por las
diferentes companias para asegurar que el trabajo serd terminado satisfactoriamente,
completando la documentacion, llevando a cabo una junta interna y una externa con
el cliente y preparando un reporte final. Este capitulo presentara los procedimientos

requendos para el ciere del proyecto.
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8.2 ACCIONES

En preparacion para el cieme de un proyecto, una lista de puntos de accidn
debe ser preparada por 105 paricipantes mayores: Todos los contratistas,
subconftratistas, el cliente y CPE. Dependiendo del tamano vy tipo del provecto, la lista
puede vanar, 10s puntos mostrades en seguida son una muestra representativa de
varios casos donde CPE tiene un contratista que realizard todos las actividades de

construccion.

8.2.1 PUNTOS DE ACCION DEL CONTRATISTA/SUBCONTRATISTA

a. Todo el trabagjo incluyendo la lista de pendientes debe ser completado y
aceptado conforme los plancs y especificaciones del contrato,

b. El Contratista deberd desmobilizar sus operaciones y limpior el drea de
trabagjo y cualquier area usada para almacenar material.

c. Las cantfidades y precios finales del contrato deben estar de acuerdo con
las medidas actuales del campo, negociaciones del contrafo incluyendo la
liquidacidon de danos.

d. El Contratfista deberd preparar y enviar los planos aprobados de
"Construccidn Final’ en la manera que especifica el confrato.

e. El Contratista deberd trabajar con todos los puntos de garantia de acuerdo
a el confratoe.

f. El Contratista deberd enviar para aprobacion la reconciliacion final de
todos los materiales almacenados.

g. El Confratista deberd enviar un documento final con todas las metas
alcanzadas de acuerdo a el contrato.

h. El Contratista debera enviar todos los documentos de entrega de material.

i. El Contratista deberd enviar el "Waivers of Line" de todos los Subcontratista v

Proveedores.
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8.2.2 PUNTOS DE ACCION DEL CLIENTE Y CPE

a. Cerca de la terminacidon del contratc de trabagjo, las condiciones de
ocupacidn del proyecto son transmitidas por escrito a el Contratista para
evitar confusiones o malentendidos de Ultimo minuto. Esto incluye todas las
pruebas de operacion y monitoreo requeridas por el equipe y maquinaria
previas a la aceptacidn final,

b. Inspeccion final y Lista de pendientes.

c. Revisar. checar y aceptar los plantos de "Construccion Final® preparados
por el Contratista.

d. Redadlizar una certificacion de conformidad del contrato de trabajo respecto
a el Control de Calidad y los procedimientos de Aseguramiento de Calidad
aplicables a este confrato.

e. Transmitir la documentacion con las metas alcanzadas y porcentajes
avanzados.

f.  Verificacion de las cantidades y medidas finales del contrato de trabajo.

g. Negociaciones de modificaciones del contrato, y cualquier reclamacion
del Contratista.

h. Preparaciéon de la factura para el pago final y los documentos necesarios.

i. Aceptacion final del proyecto.

i Transmision de los planos "Construccidn Final”, archivos, garantias, manuales

de OEM para el Cliente.

83 DOCUMETACION

Toda la documentacién relacionada con el proyecto debe ser completada,
distribuida y archivadaq. Los detalles para conseguir un sstema de documentacion son
cubiertos por la administracion: los siguientes puntos muestran los detalles para un caso
donde CPE ha tenido un Contratista para realizar las actividades de construccion de

que documentacion necesita ser completada,.



8.3.1 CONDICIONES DE OCUPACION / ACEPTACION DEL PROYECTO POR
SUBCONTRATISTAS

Esto constituye una comunicacion escrita para cualquier Subcontratista
de lo esperado por el Contrato y sigue estando pendiente por terminar
satisfactoriamente. Esta comunicacién es excepcionalmente importante en
casos donde una pieza de equipo 0 maquinaria es construida no muestran
cumplir con exactitud los estandares o el criterio de redlizacién para la
aceptacion  final. Ejemplos de tales instancias incluyen sentamientos
inesperados, cuarteaduras, problemas en las bases. paredes o columnags,
ductos. etc. 0 eqguipo y maquinaria entregada para la cual las pruebas de
realzacion no cumplen los criterios especificados. En todos tos casos el
Contratista debe ser glertado tan pronte como sea posible de lo requerido

para su aceptacion de acuerdo a el Contrato de Trabagje.

8.3.2 USTA DE PENDIENTES E INSPECCION PRELIMINAR.

El Gerente del Proyecto y su equipo deben tener el habite de realizar
caminatas frecuentes ademas de las inspecciones diaras y readlizar lista de
pendientes preliminares. Estas caminatas deben comenzar cuande una porcidn
substancial del trabajo estd por completarse. La lista de pendientes resultante
debe ser detalioda y especificada como lugar y naturaleza de las

caorrecciones/deficiencias requeridas.

El Gerente deberd dar seguimiento para asegurar atencidn en estos
punios, vy es fambién importante debido a que el Contratista confia a esta

etapa la terminacién de su balance de trabajo.

Antes de que el Contratista/Subcontratista inicie 1a desmobilizacién, El
Ingeniero de Proyectos juntc con el Cliente v el Gerente de Proyectos deberdn
conducirt una inspeccidén completa en todas las locolidades de la planta e
inmediatamente después realizar la Lista de Pendientes. Las comrecciones de Ias
deficiencias con mucho menos esfuerzo cuando el Contratista/Subcontratista

unen sus fuerzas.
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8.3.3  NOTIFICACION DEL CONTRATISTA DE TRABAJO TERMINADO

Al tener la completa satisfaccidén de la Lista de Pendientes preliminar, el
Contratista debe enviar una notificacion por escrito que el trabajo ha sido
sustancialmente terminado y esta liste para la inspeccion  final. Esta
comunicacion no debe ser aceptada hasta gue la Lista de Pendientes

preliminar es propiamente terminada.

8.3.4 LISTA DE PENDIENTES E INSPECCION FINAL

Al recibir y aceptar la notificacion de ia terminacion el Gerente del Sitio
en coordinacion con el Gerente del Proyecto y el Representante del Cliente

deberan acordar fecha y hora para la inspeccion final,

Los participantes en la inspeccidon final incluyen respresentantes del
Contratista. Gerente del Proyecto, Arquitecto del Proyecto. y el Cliente, en
algunos casos cualquier otra persona que tenga responsabilidad directa de la
redlizacion del proyectc y de los puntos especiales incluidos en el Contrate de

Trabaijo.

Inmediatamente después de esta inspeccion, el Gerente del Sitio
precederd con la preparacion de la Lista de Pendientes Final a el Contratista. El
tiermpo es especialmente la escencia, debido a que las medidas correctivas y

retrabajos del tfrabajo previo son tareas no productivas del Contratista.

8.3.5 DOCUMENTACION TECNICA Y ADMINISTRATIVA COMPLETA

Al recibir la lista de pendientes final, el Contratista deberd proceder con
el trabgjo requerido para obtener la aceptacion formal v asi poder enviar la
documentacion técnica y administrativa para proceder a dar cierre a el

proyecto y procesar la factura final.

PERMISOS DE CONSTRUCCION
Es escencial que el Gerente de Proyectos y el Gerente del Sitio tengan

copias de todos los permisos requeridos antes de procesar el pago final.
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PLANQS "CONSTRUCCION FINAL"

Con muy pocas exepciones, todas los proyectos de precio firme
requieren al finanizar los planos de "Construccidn Final’, adicional a lgs
revisiones realizadas durante el provecto. estos plancs deberdan reflejar la
condicion actual de trabajo realizado. los planos pueden estar marcados vy

posteriormente comregidos.

GARANTIAS
Tedas las Garantias requeridas y especificadas en el Contfrato deben
estar en el archivo del Gerente del Proyecto, y una copia debe ser fransmitida

como parte de la requisicion del paga final.

MANUALES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

Los manuales de OyM deberdn ser entregados. ellos sirven como fuente
de referencia para las funciones de OyM. La apropiada preparacidon es
extremadamente importante y estos documentos son parte del proceso de
aprobacion. La cantidad final de manuales es especificada en el Contrato y es

hecha por el Gerente del Sitio.

ENTREGA DE MATERIALES
Para estar preparados para una auditoria, el Gerente del Sitic debe
verificar la cantidad de materiales es completa y soportada por copias legibles

y reportes referenciados.

8.3.6 DESMOBILIZACION DEL CONTRATISTA Y LIMPIEZA DEL SITIO

La desmobilizacién del Contratista incluye las areas de almacengje de
materiales. es considerada terminada solamente cuando las areas han sido
propiamente limpiadas, incluyendo cajas de hemamientas, rejas, madera, etc,

Finalizar los contratas con la compania de teléfonos, eléctrica, etc,

En casos donde el Gerente del Sitio tiene la responsabilidad del
trailer/oficina debe permanecer en el sitio hasta que el Contrato de trabajo ha
terminado, la desmobilizcidon puede tomar semanas hasta que los trailers

temporales y estructuras han sido remowvidas.
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8.3.7 AUDITORIA FINAL
Para este fipo de provectos de precio firme existe un requerimiento de
Auditoria Final, para asegurar que toda la documentacidn esta en ordén, los

puntos clave para el Gerente del Sitio deben incluir:

Progreso de trabagjo diarie, reporte de trabajo diario,
Balance financiere diaric, area del contrato y chequera.

tMaterial enfregado diariamente.

o o U0 0

Material transferido a el Contratista

838 NEGOCIACIONES DE MODIFICACIONES DEL CONTRATO

Las negociaciones y determinacién de precios y cantidades finales por
modificaciones en el Contrato es un camino critico para el procedimiento del
cierre del proyecto, especialmente cuandc la magnitud de las modificaciones

es sustancial y existen diferentes interpretaciones del Contrato,

El Gerente del Sitio v el Contratista pueden ayudar a expedir estas
negociaciones y acuerdos con la documentacion soportando. Si esto es hecho
en ambos lados, los acuerdos pueden ser alcanzados mas rapidamente y una

accion legal es evitada.

8.3.9 CERTIRCACION

Al completar los trabajos, incluyendo las modificaciones en el Contrato,
Lista de Pendientes Final, y de todas las pruebas, reportes de inspeccion. el
Gerente del Sitic requiere del Gerente del Proyecto realizar una certificacion de
conformidad de todes los materiales y equipos respecte a las especificaciones

y control de calidad respecto a el Contrato.

Esta certificacion se convierte en parte del paquete de la factura final y

cierre de proyecto,

83.10 PAGO FINAL
Después de terminar  todas las tareas y la  carta de

aprobacién/aceptacion ha s'do recibida. se debe preparar la facturg final.



Lo responsabilidad de la preparacion del pago final es del Gerente del
Proyecto debe consider frafos. liberaciones, retenciones, liquidacion de dafios,

pagos a el Contratista por modificaciones a el Contrato.,

8.3.11 ACEPTACION DEL PROYECTO

La aceptacion formal del proyecto es responsabilidad y cargo
exclusivamente del Cliente. Este paso es iniciado por el Gerente del Proyecto
cuando todos los documentos necesarios han sido recibidos v todos los
requerimientos del Contrato han sido cumplidos. El pago final es entonces
reenviado con las recomendaciones para proceder con el cieme formal del

Contrato de trabajo.

8.4 JUNTAS DE PROYECTO

El propdsito principal de estas juntas es darle seguimiento a la terminacion del
proyecto, esto sive como un foro de discucidn y puede ser valer para futuros

proyectos.

ORGANIZANDO LA JUNTA

El Gerente del Proyecto escoge los mejores paricipantes que suministren
informacién benefica, ademdas del tiempo y lugar de la junta. La agenda debe ser
preparada con anterioridad y una copia debe ser enviada a cada participante antes

de la junta.

AGENDA

La agenda debe incluir los siguientes puntos:
Introduccién
Revision del plan y resultados del proyecto
Recomendaciones
Retroalimentacion de datos historicos

Evalucion de la Administracion del Proyecto.

~ 0o a0 oo

Reconocimiento de los miemibros del equipo del proyecto,
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INTRODUCCION

Cada participante es presentado. se debe dar suficiente informacion para
identificar a los demads con intereses v responsabilidades similares. El proyecto mismo €s
presentado identificando a el Cliente, dando una breve descripcion del proyecto, y

resumiendo los objetives y requerimientos.

REVISION DEL PLAN Y RESULTADOS DEL PROYECTO

El plan base propuesto es descrito brevemente para proveer bases para
discuciones futuras. Los cambios hechos durante las negociaciones y durante la
ejecucidn del proyecto deben ser revisados. se debe discutir los resultados del

proyecto de acuerdo a las bases descritas.

Una tabla resumen debe ser preparada mostrando las diferencias entre el Plan
Basado y los Resultados del Proyecto. Definiciones realistas de las desviaciones del
Plon. Bl plan y sus causas deben estas desarrolladas antes de la junta y enviadas a los
participantes con la agenda. Cada desviacion debe ser discutida desde la

perspectiva de impacto en el proyecta y subrayando las causas de la desviacion,

EVALUACION DE LA ADMINISTRACION DE PROYECTOS

La revision de la evaluacion de la administracién del proyecto debe incluir lo

siguiente:

o

Interaccidén con el Cliente: Personal, Métodos, Responsabilidades

Intereaccion  con el Subcontratista  Vendedor:  Personal, Métodos,

Responsabiiidades y Realizacion.

c. Direccion y Control del Equipo de Proyecto: Plan, Cambios Clave, mMétodo.
Responsabilidad.

d. Manejo de Conitrato, Manejo de Finanzas y Medida de Redlizacion: mMeétodos.
Efectividad.

e. Estructura de trabajo vy de tareas : Definicion, Evalucion.

f.  Aseguraomiento de lg Calidad: Verificacion de Equipo. Servicios y Asesoramiento.

g. Asesoramiento de Riesgos; Peligros técnicos y no técnicos y efectos potenciales.
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RECOMENDACIONES PARA MEJORAR EN FUTURCS PROYECTOS

Basado en discuciones previas de las desviaciones de el Plan base y sus causas,
algunas recomendaciones son formuladas para mejorar la realizacion futura, Donde
seq apropiado, un plan de accién debe ser llevado a cabo para implementar estas

recomendaciones,

RECONOCIMIENTO DE LOS MIEMBROS DEL EQUIPO DEL PROYECTO
Este punto tiene un doble propdsito: 1) Dar a conocer profesionalmente 1os
miembros que contribuyeron significantemente en la calidad de este proyecto. 2)

Identificar la gente altamente caiificada para ser asignada en proyectos futuros,

8.5 JUNTA DE CIERRE DE PROYECTO CON EL CLIENTE

El propdsite de la Junta de Cierre de Proyecto con el Cliente es verificar
formalmente que el Cliente estd satisfecho y que CPE ha cumplido los terminos v

condiciones en este Contrato.

El Gerente del Proyecto crganiza esta junta con un ojo en negocios futuros con
el Cliente. El Cliente debe dejar esta junta confiando en la capacidades de CPE e
darse cuenta del interés de CPE para futuros proyectos. El Gerente del Proyecto debe
participar de esta junta a los altos niveles de CPE dependiendc del tamano del
proyecto. La fecho y lugar de la junta debe ser acordada a la disponibilidad de esta

gente.

La agenda de esta junta debe incluir los siguientes puntos:

d. Infroduccion

b. Comentarios por el Gerente de Proyectos Cliente
c. Comentarios por el Gerente de Proyectos CPE

d. Discucion de los puntos de accidn.
INTRODUCCICN

La introduccion entre el personal de CPE y el Cliente debe ser seguida por ung
breve descripcion tecnica del proyecto. Los puntos claves del proyecto "Milestones”

deben ser revisados.
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COMENTARIOS DEL CLIENTE
E! Cliente debe tener amplia oportunidad para expresar sus puntos de vista en

la realizacion de CPE en el curso de llevar este proyecto.

COMENTARIOS CPE
Los Gerentes de CPE expresa su compromiso e interes future en negocios futuros

con este Cliente.

PUNTOS DE ACCION
Una lista con los puntos de accidn es entregada a los participantes y le es

asegurado a el Cliente gue estos puntos serédn completados para su satisfaccidn.
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8.6 CARTA DE CIERRE DE PROYECTO

CPE SISTEMAS INDUSTRIALES
CARTA DE CIERRE DE PROYECTO

MAYO 05. 1999

ING. JORGE LOZANO

(GERENTE DE PROYECTOS ACEROS APM
PLANTA MONTERREY.,

CHURUBUSCO 64300, MTY NL

TEMA.: JUNTA DE CIERRE DE PROYECTO
Estimde ing. Lozano

Adjunto a esta carta encontrard la agenda de nuestra junta para del proyecto del
"Molino Caliente”. El propdsito de esta junta de cieme de proyecto es verificar
formalmente que el Cliente este satisfecho que CPE cumpla los términos del Contrato.
Este también podrd ser usado como una leccidn aprendida de trabajo entre CPE vy
APM para comer proyectos futuros. Nosotros entendemos que la junta estq
programada para la 1:00p.m. el dia 05/05/1999 en el salon de conferencias del edificio
7A de acuerdo ¢ el fax que envid el dia 4/30/1999.

Ademds adjunto encontrard una encuesta para evaluar el desarrollo del proyecto
CPE. Favor de llenar esta forma y enviar una copia a la direccidn adjunta, esto nos
ayudard a medir nuestro trabajo vy a mejorar en lo que sea necesario, ademas
encontrar las areqs de oportunidad en nuestros proyectos con Ud.

Esperamos trabagjar con Ud. En proyecteos futuros. Si tuviera cualquier pregunta o
preocupacion, favor de comunicarse a los siguientes teléfonos:

Cel: +528 2878159
Tel; +528 3778458

Atentamente,
Enrique Mundo
Gerente de Proyectos
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8.7 RESUMEN DE PROYECTO DE PRECIO FIRME

CPE SISTEMAS INDUSTRIALES _
RESUMEN DE CIERRE DE PROYECTO

Adjuntos Distribucion:

eMinuta de Junta Interna de Cierre de Proyecto sGerente de Ingenieria

sMinuta de Junta con Cliente Cierre de Proyecto «Gerente de Propuestas

*RPP final con adjuntos singenierc de Aplicacion
+Gerente de Cuenta

eEquipo de Proyecto

Fecha:

Numero de Proyecto:

Cliente

Descripcidon de Proyecto:

I. Financiero

Presupuestado Final
Ventas e e
cv
cM
Rs

CV/HR

Il. Exitos Clave / Dificultades Significantes

lil. Recomendaciones para mejora & acciones g ser tomadas



9.1

9 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Bl frabqgje demuestra que un proyecto puede ser existoso en costo,
tiempo y calidad si se toma este método como herramienta de trabajo, la idea
principal es entregar un producto o servicio altamente competitivo a el cliente,
en este caso el producto o servicio terminado es el proyecto de Ingenieria
Eléctrica, el reporte de progreso de proyecto es una heramienta de gran valor
administrativo, el programa de proyecto muestra el avance, ruta critica, de un
proyecto actualmente se esta ufiizando los programas "Microsoft Project y
Primavera’, la administracion de proyectos con calidad es un concepto

utilizado en los paises de primer mundo v es aplicada en este frabagjo,

Algo muy importante en el trabajo que le da valor agregado es que
presenta ejemplos reales tomados de la industria eléctrica, procesos que
utilizan sistemas eléctricos, electronicos, control, potencia. inclusive podria
aplicar en la ingenieria mecdanica la cual la mayoria de 1os casos va de la
mano con las ramas de eléctricas. estos casos fueron tomados como ejemplos
durante las diterentes etapas del proyecto: Integracion del provecto, alcance
del proyecto. tiempo del proyecto, costo del proyecto. administracion de la
calidad del proyecto, recurso humano del proyecto, riesgo del proyecto, cierre
del proyecto.

CPE es una empresa virtual, la cual fue desarrollada durante este ano

de trabajo e investigacion,
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9.2

RECOMENDACIONES

Las recomendaciones generales son aplicar como base en los
proyectos de Ingenieria Electrica todos los conceptos, definiciones, tablas,
programas, ejemplos descritos en esta tesis. Definitivamente es necesario seguir
el perfil de la compania es decir los procedimientos internos para llevar a cabo
la administracién de proyectos v a que todas las empresas siguen su propios
procedimientos de acuerdo a la experiencia pero estoy cien por ciento seguro
de que al menos uno de los ejemplos ayudardn a mejorar dichos
procedimientos, puesto que actualmente se administran los proyectos en base

a los sistemas de calidad.

Recomiendo actudlizar los procedimientos de la administracién de
proyectos de la Ingenieria Eéctrica accesando periodicamente las diferentes
pdaginas de internet anteriormente mencionadas en este trabajo; www.pmi.org

WWW.0Sha.0org , www.Cpe.com y www.asse.org.
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GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIACIONES

TERMINOS

Precio firme: Tipo de prayectos de la rama de la Ingenieria Eléctrica definidos
por un valor de venta fijo. basado en tiempo y material respecto
a un programa de facturacion.

CPE: Companiia virtual creada poara la realizacion de este proyecto
por sus siglas "Cosultoria en Proyectos Eléctricos”

Milestone: Evento significante en el proyecto,

ABREVIACIONES

APM:  Aceros Planos de México

FAPP: Fabricas de Papel Potosi

CFE: Comision Federal de Electricidad

PEPF: Proyectos Eléctricos de Precio Firme

LAB: Llibre a Bordo / "FOB - Free on Board”

ANSI:  Sociedad Americana de Pruebas y Materiales / "American Society for Testing

and Materials”

NEMA: Asociacion Nacional de Manufactureros Eléctricos / “National Electrical

Manufacturer's Associgtion”

NEC: Codigo Eléctrico Nacional / "Naticnal Electric Code”
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AISC:

\EEE:

LOTO:

GERT;

PERT:

EPP:

Instituto Americano de Acere para Construccidon /" American Institute of Steel
Constructors”

Instituto de Ingeniercs Eléctricos y Electrdnicos [/ "institute of Eectrical and
Electronic Engineers”

Candadeado y Efiguetado / "Lock out - Tag out”

Evaluacion Grdfica v Técnicas de Revision / "Graphic Evaluation and Revision
Technigues”

Evalucion, Programacion y Técnicas de Revisidon / "Programation, Evaluation

and Revision Techniques”

Tipo de Proteccion Personal / "PPE Personal Protection Equipment”

QSHA: Administracion Ocupacional de Salud vy Seguridad / "Occupational Safety and

OY M:

usD:

RPP:

RPP:

ASCE:

ICBO:

Health Administration”

Operacion y Mantenimiento

Délares Americanos / “United States Dollars”

Reporte de Progreso de Proyecto de acuerdo al avance del proyecto
Reporte de Progreso de Proyecto

Sociedad Americana de Ingenieros Civiles / "American Society of Civil
Engineers”

Conferencia Internacional de Edificios Oficiales / “International Conference of
Build'ng Officials”
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APENDICE # 1

MICROSOFT PROJECT

Microsoft Project es una heramienta de administracion de proyectos facil. poderosa y
flexible que te pone en contiol de tus proyectes, te ayudo a mantener a cada uno

informado e involucrado, y es compatible con tu forma de trabajo actual.

a. Es facil para controlar proyectos simples o complejos programando y  siguiendo
todas tus actividades de tal forma que tu estés en la parte de ariba de su
progreso.

b. Es facil para comunicar informacién de programacion, delegar tareas, obtener
estados actuales del proyecto, y reportar detallesdel proyecto de tal forma que
otros pueden estar informados e involucrados.

c. Interactuda con los progromas de Microsoft office, podras ajustar la planeacion del

proyecto en tu patron existente.
REALIZA TU PLAN RAPIDO

Realiza tu plan inicial en Microsoft Project estableciendo y organizando la lista de tares
en esta forma podras verificar detalles facilmente y el estatus general para mantener
tu proyecto bajo confrol en todo momento. Con la informacién que suministres, MP

optimiza tu programa v la estructura de tiempos para la terminacion de tus tareqs.

MANEJA QUIEN HACE EL TRABAJO

Tu puedes mantener la informacidon acerca de tus recursos, tal como gente vy equipo.
programalos para trabajar en tus tareas. Basado en el numero de recursos que tu
asignes y su tiempo de trabajo disponible, MP calcula el tiempo que tardard para

completar tus tares.

120



MANTEN EL CONTROL DE TU PRESUPUESTO

Con MP, puedes darle seguimiento al presupuesto del proyecto y a todos los costos
involucrados, basado en el costo por hora, MP calcula los costos totales para las tareas
individuales asi coma del proyecto en su tatalidad, debide a gque MP refleja las tareas y
los costos de los recursos en forma exacta, usted puede rapidamente adaptarse a un

plan cambiante para mantener el proyecto dentro del presupuesto.

ACCESO RAPIDO A LA INFORMACION CORRECTA

Para facil usoc, usted puede trabgjar con la informacién de la programacién en una

vanedad de formas,

a. De de dltg o edite la informacién en una hoja de datos o calendario.
b. Obtenga un archivo general del programa en grafica o en tabla.

c. Trace los detalles de las tareas y recursos en la hoja en uso.

Y con MP se podra filtrar la informacion que le interese.

OBTENGA UNA CLAVE DE LOS PUNTOS OCULTOS

En algunas vistas, iconos indicadores, mostraran 1as tares vy recursos notificados por

ysted.

a. Tares con problemas de programacion o fechas de vencimiente.
b. Informacion adicional tal como notas previamente generadas o pdginas web

relacionadas.

Posicionando el punterc del mouse sobre los iconos o las columnas indicadoras

mostrard ia informacion representada.
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DESPLIEGA EL PLAN EN LA FORMA QUE QUIERAS

Para subrayar infirmacion, puedes cambiar la apariencia de las tareas, columnas, ©

barras gréficas, por ejemplo, puedes hacer a lag medida el despliegue a barras GANT,
filgs de tares, o filas de recursos para hacerlo sobresalir.

Para presentaciones mas efectivas, puedes mejorar el proyecto con grdficas de otros

programas, por ejemplo, agregar un logo de otra compafia o elaborar una gréfica en

Excell para tu proyecto.

FACIL REPORTE E IMPRESION

Podras imprimir tus tareas o informacién de (os recursos en cualquier momento. Para
presentar exactamente lo que esté en tu pantalla, usted podrd imprimir directamente

vy con escalas para gjustar en su pagina.

Su usted quiere imprimir un reporte aspecifico, podra escoger de la gran variedad de
formoatos predefinidos. Usted podrd tambien hacer a la medida cualguiera de estos

formatos para incluir los detalles que quiera.

MANTENIMIENTO EFECTIVO DEL PROGRAMA

MP te ayuda a evaluar y Qjustar tu programa para asegurar gque concuerde con g
readlidad tan cerca como sea posible. con un programa mas exacto. podrds
pronosticar un evento y prevenir numerosos problemas, tal como tareas no distribuidas

equitativamente, recursos mal colocados o sobre gasto del presupuesto.

Si usted se comunica con sus recursos y obtiene reportes de estatus regulares, podrds
verificar el progreso y hacer los ajustes necesarios a el programa, por ejemplo, cuando
trabgjes en una tarea esta es interrupida inesperadamente, podrds dividir lg tarea v

continuar en una porcion de la misma.
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MANEJO MULTIPLE DE PROYECTOS

Si usted le da seguimiento a uno o mas proyectos o necesita ver una figura general de
los proyecios en curso en su compania, podrd consolidar varios proyectos en un solo
archivo. PodrG usar un proyecto consolidado viendo las interdependencias,
entregando multireportes y manejando recursos  en los proyectos. Cuando se

consolidan proyectos, podrd ver rapidamente los efectos de los cambios a un nivel de
proyectos

COORDINE LOS PROYECTOS CON CUALQUIER PERSONA EN CUALQUIER LUGAR

Puede compartir informacién de los proyectos con ofras personas directamente desde

MP usando:

a. Un sistema de e-mail para intercambio de tareas, estados o informacion del
proyecto.
b. Usando la red de internet o la red coorporativa de su empresa para pegar y

descargar la informacion del proyecto, usando un buscador de su opcidn.

Podrd distribuir la informacion en la red en formate HTML y suministrar un facil acceso a

internet o infranet con conexiones a las ligas. Usted podrd publicar informacion de los

diagrams GANT en la red en formato .gif.
TRABAJANDO CON PROGRAMAS DE MICROSOFT OFFICE

MP trabaja faciimente con Microsoft Office 97, quiere decir que podrds qjustar los
programas de los proyectos en la forma que trabajas actuaimente. Como algunas
caracteristicas estan las barras de hermamientas v el asistente de office son

compartidos entre programas, asi que aprenderas rapidamente en MP,

MP incluye también aplicaciones de Microsoft Visual Basic, tambien como editor de

MQCros usado en Microsoft Office 97.
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ASISTENCIA MIENTRAS TRABAJAS

El asistente de office suministra respuestas escritas o tus preguntas vy te da tips de ayuda
mientras trabajas. Busca el contenido y el indice para encontrar informacion en linea
en la forma tradicional, con Microsoft en la red, te podrds conectar a los recursos

téecnicos y a ofra informacidn relacionada con la pagina WEB de Microsoft.

PROGRAMA DE TRABAJO

Las siguientes 2 paginas son un ejemplo de todo lo que se puede hacer con el
programa Microsoft Project.

En este ejemplo se omitira la explicacién de las tares ya gue el enfoque principal es
mastrar los elementos del programa.

ACT ID: Identificacion de la actividad, &s decir cada actividad deberd tener un

nJmero unico que la identifique independientemente de! nombre.

DESC: Descripcion de la tarea, como su nombre lo indica describir en forma corta el
numbre de la tareq.

QRIG DURA: Duracidén original ¢ planeada de la tarea puede ser en dias o en semanas
depende la unidad que se haya escogido.

EARLY START:Fecha de inicio de la tareq.
EARLY FINISH:Fecha de término de la tarea.

TOTAL FLOAT: Tiempo flotante de la tarea.
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Preliminary Activitias
Mehilize (CTSS Touls) at Site

Unit Cocldown

Ramove Insulation

CTSS Tachnicians at Site

Scaffold Leit Side Of Turbme

Remave Turbine Cyl Bolts {6)

Remove Manways {Bolh Sides)

Cut R2 Codling Air Piping (Upper&tower)
Rmv U/H Transition Spools and Tape Off
Ry Upper and Lower R2 Cooling Air Pipa
Rmv. Row 2 Disc Cavaity T/C's {Both Side)
Rmv Row 2 DC Standpipe from RHS (Add

Bypass Piping Activity
Bypass Team at Site

Stamp Bypass Parts for Disassembly
Disconnect Valve Actuator Wiring
Remove Actualors from Valves

Prod Mod Pipe Fit-up Readings

TS Machining Tools on Site

Remove Bypass Piping

TS Machinists at Site

Machine Gasket Groove Hot End Flanges
NDE Tach at Site

Drill & Tap Cold End Holes

Drill & Tap Hot End Holes

Check Flange Fitups/Repair

Insiall Piping and Valves

[ —

Start date 06DEC00 0.00
Finish dete 31DECO0 9 59
Data date G60ECOG 6 0D
Run data 01DECO0 8 G0

Page number 1A
© Primavera Systems, Inc

Orig
Dur

Earty
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meamooc

12
12

s
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12
12
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A
8
8
8
48
d
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:
96
d
o6l
120
48
72

06DECC0
D6DECO0
06DECO00
0EDECO0
07DECO0
07DECO0
07DECO0
08DECO0
08DECO0
08DECO00
09DECO0

07DECO00
07DECO0
07DECOQ
08DEG00
08DECO0
0BDECOO
08DECO0
08DEGO0
09DECO0
09DECO0
08DECO0
13DEC00
18DECO0D
20DECO0

Early
Finish

OBDECO00
06DECOD
07DECO0
0E6DECO0
Q7DECO0

0BDECO0
O7DEGO0
losDECO0
08DECO00
09DEC00
09DECO0
|09DEC00

lo7DECOD
O07DECO0
0B0EC00
08DECO0
10DECO0
08DEC00
09DEC00
08DECO00
13DECO00

09DECO00
130EG00
1BDECOD
200EC00
23DECO0

Percent

Complets o,

o0 0o oo e O 9o O
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Siemens-Westinghouse
Cleco Bypass Maodification

B Mobilize (CTSS Tools) at Site

Unit Cooldown
W Remove [nsulation _
ICTSS Technicians at Site
M Scaffold Left Side Of Turbine

I Remove Turbine Cyl Bolts (6)
1 Remave Manways (Both Sides)
B Cut R2 Cooling Air Piping (Upper&Lower)
B Rmv U/H Transilion Spocis and Tape Off
W R Upper and Lower R2 Cooling Air Pipe
IRmv Row 2 Disc Cavaily T/C's (Both Side}
& Rmv. Row 2 DC Standpipe from RHS (Add Unwon)

| Bypass Team at Site
W Stamp Bypass Parts for Disassembly
B Disconnect Valve Acluator Winng
B Remove Actualors from Valves
I Prod Mod Pipe Fit-up Readings

B TS Machining Tocls on Site

M Remove Bypass Piping
TS Machinists at Site
NEETANGEEIN M achine Gasket Groove Hot End Flanges
INDE Tech at Ste
RSN Drill & Tap Cold End Holes
IR [rill & Tap Hol End Holes
I Check Flange FriupsfRepair

SR (nstall Piping and Valves

W Early bar

I Progress bar

I Criscal bar

Summary bar

L Start cmlesione poind
L 4 Fiush milestone point
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Leak Test {Full Speed-No Load}
Controts Engineer At Site
Insulate piping and Flanges
Unit Start-Up

Combustar Activity
Inspect inlel & Exhaust Seclions

Remove Fual Nazzle Piping

Remove Fuel Nazzles

Rmv Inlet & Exhausl Manway Covers

Ship Nozzles for Machining

Record R1 Comp & R4 Turb Blade Tips
Remove Instrumentation

RemoveTop Hats/Combustor Baskets
Remove Transitions & Transition Seals
Visually Inspect Removed Components

NDE Inspect Camponents

Install Replacement Transitons

QUALITY GHECK - TRANSITION

install Combustor Baskets & Crosgsflame
Instal Tophats

QUALITY CHECK - COMBUSTOR BASKET
Install Fuel Nozzles

Install Fuel Nozzle Piping

Install Flame Detectors and Igniters
QUALITY CHECK - COMBUSTOR CRAWL

Install Combustor Manway Covers

install Inswlation

QUALITY CHECKS - FINAL

| Starf date 06DECO0 0.00
| Fimish date 31DECO0 9 59
Data date Q60EC0O0 0 00
Run date G1DECO00 8.00

Page number 2A
© Primavera Systems, Inc
- S

Orig
Dur
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36
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36

16
20

Early
Start -
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25DECH0
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09DECAQ
10DECO0
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12DECO0
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120ECQC
12DECOQ
16DECOD
19DECO0
19DECO0
19DECOD
23DECOQ
24DECO0
25DECOC
26DECH)
28DECD0
28DECO0
Z28DECO0
29DECD0
29DEC00
30DECOQ
31DECOD
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Early
Finish

25DECOC
25DECO0
28DEC00
26DECOD

06DECOD
11DECOC
11DEC)
120ECO0
12DECOC
120EC00
12DECO0
16DECO0
190ECQ0
18DECO0
23DECO0
230ECQQ
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Siemens-Westinghouse
Cleco Bypass Modification

i Inspect Inlet & Exhaust Sections

N Remove Fuel Nozzle Piping

B Leak Tesl {Full Speed-No Load)
I Controls Enginaer At Sile
H Insulate piping and Flanges

1 it Siant-Up

B Remove Fuel Nozzles
B Rmy Inlet & Exhaust Manway Covers
f Ship Nozzles for Machining
IRecord R1 Comp & R4 Turb Blade Tips
1 Remove Instrumentation

N RemaveTop Hats/Combusior Baskels

I Remove Transitions & Transdion Seals
1 \Visually Inspect Removed Components
EEEEEEDER NDE Inspsecl Components
SRR Insiall Replacement Transwons
IQUALITY CHECK - TRANSITION INSTAL
W Install Combustor Bashkets & Crossi)
I nsiall Tophals
IQUALITY CHECK - COMBUSTOR
Nl install Fusi Nozzles
N Install Fusi Nozzle Pipi
I Instal Flame Delectors an
I QUALITY CHECK COCN
M Install Combustor Many
N (nstall Insulation

QUALITY CHECKS

A Early bar

I Prograss bar

R Critical bar

Summery bar

L Siart milestone pont
& Frsh milestone pont
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Row 2 Biade Activity

Remove Enclosure Reof Panels
Unboll Turbine Cylinder Cover
Remove Piping

Rig and Remaove Cylinder Cover
UnboltyRemove #2 Blade Ring
inslall RZ Biades

\nstall/Bolt #2 Blade Ring

Rig and Install Turbine Cyinder Cover
Bolt Turbine Cylinder Caver

Install Piping

Orig

12
24

o

36

24

Early

Start
06DEC00
07DEC00
970ECO0
10DECO00
100ECQO0
11DECO00
13DEC0O0
14DECO0
15DEC00
18DECO0

Early

Finish
Q60ECO0
CSDECCO
07YDECQO
10DECOC
J1DECOC
13DECAO0
14DECOD
14DECO0

ﬁqomog
| 19DECQ0

Parcent
Complste
A Remove Enclosure Roof Panels
IR Unbolt Turbine Cylinder Cover
1 Remove Piping

B Rig and Remove Cylinder Cover

AR Unbolt/Remove #2 Blade Ring
B Install R2 Blades
I Install’Bolt #2 Blade Ring
B Rig and Install Turbine Cylinder Cover
S Bolt Turbine Cylinder Gover

o o O o o O o o o o

EEIE Inistall Piping

Start date 06DECO0 0 00
| Finish date 31DECOD0 2 59
Data date 060ECO0 0 00
| Run date 0HDECD0 8 00
Page number 3A

o

© Prnumavera Systams, Inc

Siemens-Westinghouse
Cleco Bypass Maodification

PR Early bar

B Frogress bar

I Critical bar

Summary bar

L2 Slart milesione point
$ Firesh milastone paint




APENDICE # 2

CALIDAD EN ADMINISTRACION DE PROYECTOS

La Calidad en Administracidn de Proyectos incluye el proceso requerido para asegurar
que el proyecto satfisfacerd las necesidades para las cuales fueron prometidas. Esto
incluye "todas las actividades de la funcion de la administracidon que determine g
politica de calidad, objetivos, y responsabilidades e implementarlas por medios tal
como ploneacidn de la calidad, control de calidad, aseguramiento de la calidad, y

mejoramiento de la calidad, dentro del sistema de calidad”

La figura Apendice 2-1 es un resumen de los procesos mayors en la administracion de

la calidad en proyectos.
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PLANEACION DE LA

CALIDAD
Entrados
Polhica de Cabdad
Alcance

Descnpcion del Producto
gstandares y Regu aciones

Heramientas y Tecnicas
Anahsis Costo/Benefcio
Benchmarking
Diagrama de flujc

0 senc de Exper mentos

Salidas

Plan de manejo de la Calidad
Defimic on de Operaciones
Lsta de chequeo

ASEGURAMIENTO DE LA
CALIDAD

Enfradas

Plon de manejo de la Cakdad
Resutodo de o3 medidas de
Control de Cahdad

Definicione de Operaciones

Herramientas y Técnicas
Heramentas vy Téecnicas de
Planeackin de Calidad

Auditonas de Caldad

Salidas
Mejoromiento de ia Calidad

CONTROL DE CALIDAD

Entradas

Resultados de Trabajo

Plan de manejo de Calidad
Definicidn de Operaciones

Hemamientas y Técnicas
INnspeccion

Graficas de Control
Diagramas de Pareto
Muestreo Estadishico
Diaogramas de fiuje
Andlisis de Tendenc as

Salidas

Mejora de Calided
Decisiones de Aceptacidon
Retrabajos

Lista de chequeo

Ajustes de Proceso

FIGURA APENDICE 2-1

CALDAD EN ADMINISTRACION DE PROYECTOQS



Flaneacion de la Calidad - identifica cuales estandares de calidad son relevantes a el

provecto y determina como satisfaceros.

Aseguramiento de la Calidad - Evalua lo reaglizacidon del proyecto para proveer

confianza en gue el proyecto va a satisfacer los estandares relevantes de calidad.

Control de Calidad - Monitorea los resultados del proyecto para determinar si cumplen
con los estandares de calidad e identifica formas para elimionar las causas

insatisfactorias.

Estos procesos interactuan entre ellos v asi comoe con otras areas de conocimiento.
Cada procesc puede envolver un esfuerzo desde uno 0 mas individuos o grupo de
individuos basados en las necesidades del proyecto. Cada proceso generalment

ocurre al menos ung vez en cada fase del proyecto.

Sin embargo los procesos son presentados aqui como elementos discretos con
interfaces bien definidas, en la practica ellas pueden interactuar en formas no

definidas agui.

La aproximacién basica a la Administracion de la Calidad descrita en esta seccion es
para ser compatible con la Organizacion de Estandares Internacionales {ISO) como es
defaliada en los estandares y directrices 1SO 9000 y 10000. La aproximacion
generalizada debe ser compatible con a) Administracién de la Calidad recomendada

por Demming, Juran, Crosby y otros, b) Total Quality Management (TQM], mejora

confinua vy otros.

La Cualidad en Adminstracion de Proyectos debe ser direccionada como
administraciéon del provecto y del producto del proyecto. La falla en cumplir con estos
requerimientos en cualquier dimension puede tener consecuencias negativas parg

cualquiera de los accionistas del proyecto. Por ejemplo:

Cumpiir los requetimientos del cliente por sobretrabajo del equipo del proyecto puede
producir consecyuencias negativas en Ia forma de incrementar el movimiento de los

trabajadores.
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Cumplir con los objetivos en el programa del proyecto acelerando las inspecciones de
calidad puede producir consecuencias negativas cuando los emores no son

detectados.

El equipo de la administracidn del proyecto debe ser cuidadoso de no confundir
Calidad con Clase, Clase es una categoria © rango dado teniendo la misma
funcionalidad pero diferentes requerimientos de calidad. Baja Calidad siempre es un
problema. Baja Clase puede no serlo. For ejemplo, Un producto de software puede ser
de alta calidad v de bagja clase o de bgja calidad y alta clase. Determinando y
entregando los niveles requeridos de Calidad y Clase son responsabilidades del

administrador del proyecto y de su equipo.

El equipo de la administracion del proyecto debe estar alerta que la admisfracion de
la calidad moderna complementa la administracidon de proyectos moderna. Por

ejempla. ambas disciplinas reconocen la importancia de:

La satisfaccion del cliente - manejando las necesidades del cliente si las expectaciones
son cumplidas o excedidas. Esto requiere una combinacion de cumgplimiento con las
especificaciones.

Prevencion sobre inspeccidn - El costo de evitar errores es siempre mucho menor que el

costo de cofregirlos.

Administracion de las responsabilidades - El exito requiere la participacion de todos los
miembros del equipo. pero es responsabilidad de la Adiministracidon proveer los

recursos necesitados para el exito.

Procesos entre fases - La repeticion del plan Planear - Hacer - Checar - Actuar es el

ciclo descrito por Deming.

PLANEACION DE LA CALIDAD

La Planeacion de la Cdlidad envuelve identificando cuales estandares de calidad son
relevantes a el proyecto y determing como satisfacerios. Este es uno de los puntos
clave del proceso durante la planeacion del proyecto vy debe ser redlizado

regularmente y en paralelo con los otros procescs de planeacion del proyecto. Por
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ejemplo, La administracién de la calidad deseada puede requerir gjuste de costos o
programa, v la Calidad del producto deseada puede requetir un analisis de rigsgo
detallodo identificando el problema. Antes del desarrollo del ISO 9000. las actividades
descritas aqui como planeacion de la calidad fue ampliamente discutida como parte
de Aseguramiento de la Calidad. Las tecnicas de planeacion de la calidad discutidas
agui son las mas frecuentemente usadas en los proyectos. Existen muchas otras que
pueden ser uliles en ciertos proyectos o en ciertas areas de aplicacién. El equipo del

proyecto debe tener en cuenta que la calidad se pleanea no se inspecciona.
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

EL aseguramiento de la calidad es la planeacion sistematica de todas las actividades
dentro del sistema de calidad para proveer confianza en que el proyecto satisfacera
los estandares de calidad. Esto debe ser realizado durante el proyecto, Antes del
desamollo de las series ISO 2000, las actividades descritas bajo Planeacion de la
Calidad eran ampliamente incluidas como parte de aseguramiento de la calidad. El
aseguramiento de la Calidad es usualmente suministrado por el departamento de
Aseguramiento de la Calidad. El aseguramiento puede ser suministrado por el equipo
de administracion del proyectc y para la Gerencia o tambien puede ser suministrado

por el cliente o de manera externa.
CONTROL DE CALIDAD

El Control de Calidad envuelve monitareo de los resuvitados especificos del proyecto
para determinar si ellos cumplen con los Estandares de Calidad e identificar las formas
para eliminar las causas de resultados insatisfactorios. Esta debe ser realizada durante
el proyecio. Los resultados del proyecto incluyen entregables de productos vy
administracion tal como costo y realizaciéon del programa. El Control de Calidad es
usualmente realizado por el departamento de Control de Calidad o por la unidad de
calidad.

El equipo de proyecto debe tener un conocimiento de trabajo de control estadistico
de calidad. especialmente muestreo v probabilidad, para ayudar a evaluar la calidad

en las salidas. Entre ofros temas, ellos debeb saber la diferencia entre:
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Prevencion (mantener los errores fuera del proceso) e inspeccidn (mantener los emormres

fuera de las manos del cliente)

Muestreo (resultados que cumplen y que no cumplen) y Variables de muestreo ( el

resultado es evaluadao en una escala continua que mide el grado de conformidad)

Causas especiales {eventos inusuales) causas aleatorias {variaciones normales del

proceso).

Tolerancias (el resuvltado es aceptable si cae en el rango especificado por la

tolerancia) y limites de control { el proceso esta en control si el resultado cae entre los

limites de conirol).
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RESUMEN AUTOBIOGRAFICO

Mi nombre completo es Ricardo Cabello Aredondo estoy casado con Karina Gonzalez
Segura, el nombre de mis padres son Ricardo Cabello Burciaga y Rosario Amedondo

Garcia tengo una hermana de nombre Laura Diana Cabello Arredondo
Naci en Guadalupe Nuevo Leon el 27 de Julio de 1974, tengo 26 anos.

Soy Ingeniero en Electronica y Comunicaciones estudié en la Facultad de Ingenieria

Mecdanica y Eléctrica de la Universidad Autdnoma de Nuevo Ledn, en México.

Tengo experiencia en &l drea de la Ingenieria Mecdnica - Eléctrica - Electronica he
trabajodo desde 7mo. semestre de Ig carerra en 3 Compafdias Internacionales Dover
Elevator Systems, General Electric vy Siemens Westinghouse en las diferentes dreas

mencionadas.

Con este trabajo deseo obtener el grado de Maestro en el Area de Ingenieria Eléctrica
con especialidad en Electrénica el nombre de la Tesis es "Nueva Administracion de

Proyectos Eléctricos de Precio Firme" .

Actualmente soy miembro de la "EEE” Instituto de Ingenieros Eléctricos v Electronicos,
de la "OSHA™ aAdministracion Ocupacional de Salud y Seguridad por sus siglas en Inglés
y miembro de la Sociedad Americana de Ingenieros en Seguridad, ASSE por sus siglas

en ingles,
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