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PROLOGO

Hoy como en todos los tiempos la competitividad y el desarrollo nos

indican que es muy cierto el dicho aquel de “ renovarse o morir’, el
dinamico desarrolic de la sociedad a la cual pertenecemos nos enfrenta a
estar mas capacitados y arrostrarar cambios censtantes en todas las
actividades que realizamos, es de principal relevancia aprovechar fa
capacidad que cada uno de nosotros que formamos la fuerza productiva
de nuestro pais, luchemos constantemente por |a excelencia personal que

nos lleva al éxito de grupo, logrando asi el desarroilo de! pais.

Quien mas que nosofros cooperando con nuestro granito de arena
podemos defender una vida mejor para nuestro existir, estos son los
aspectos que trascienden para poner atencion, particularmente en
identificar factores a los que habré que entregarse, tales como potencial
humano para lograr ser mas competitivos.

Esta investigacion, representa ta satisfacciéon a inquietudes en relacién
con un tema de actualidad que despierta interés por el hecho de
relacionarse con la esencia personal, me refiero a la excelencia y
competitividad del individuo en el que hacer laboral.

En particular este tema involucra rasgos de los enfoques educativos
actuales en un ambito laboral como es la educacién superior que se
relaciona con el aprovechamiento de las capacidades y el potencial
humano, encontrandc que considerar estos y otros factores influyen en la
conducta humana y determinan ef desarrollo del individuo, en general el
desarrollo de una institucion educativa.

Poniendo atencién de que nuestro México se encuentra en una etapa
de transicion, las propuestas en cuanto a educacion superior tal vez



tomaran otro giro pero para que los cambios propuestos por el nuevo
gobierno arrojen resultados pasara un tiempo importante y por lo tanto se
reflexiona sobre lo que actualmente se maneja en cuanto a los enfoques y

metas establecidos para la educacién superior.
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CAPITULO 1

1. SINTESIS

Este trabajo de tesis busca encontrar las caracteristicas que los enfoques
educativos y culturales actuales necesitan aplicar para la proyeccidén y
desarrollo en l|a educacion superior, particularmente trata de aplicar las
necesidades del desarrollo actual en las tareas especificas en puestos
académicos administrativos conjuntando el potencial humano como son las
caracteristicas de liderazgo.

Esta finalidad de encontrar que el potencial humano como el liderazgo forma
parte esencial de la planeacion estratégica para respaldar un desarrollo
sustentable en la educacion superior haciendo frente al siglo XXI.

Son muchos los aspectos que se deberan tomar en cuanta para poder
constituir un verdadero proyecto de desarrollo sustentable de empuje para la
transformaciéon de la educacion superior en Mexico, esto es lo que trata de
encontrar y proyectar este trabajo de investigacién.

Esta estructurado de tal manera que después de hacer un preambule de la
realidad en la que vivimos con relacion a la situacion de la educacién en
general, analiza también una serie de enfoques que ultimamente se han
mencionado en diferentes encuentros tratando estos como propdsitos futuros
para ese cambio antes mencionado, asi como también refiere funciones y
obligaciones de determinados puestos académicos administrativos en donde se
pueden aplicar estas necesidades para encontrar el enfoque de un proyecto de
desarrollo sustentable para la educacion superior conjuntando las capacidades

aplicadas en las tareas operativas y gerenciales.



Después se refiere a un enfoque personal sobre estas teorias involucrando
también un antecedente del contexto a donde se puede aplicar analizando las
funciones de puestos académicos administrativos de la facultad de Arquitectura
de la UANL.

Finalmente se presentaran las conclusiones y recomendaciones encontradas
en &I, estudios basados en |a aplicacién de algunas técnicas de investigacion

que arrojaran como resultado la comprobacion de o planteado en la hipotesis.



CAPITULO 2

2. INTRODUCCION

2.1 Planteamiento del problema:

En esta ocasion que podemos observar el hecho de que una persona que
ocupe un puesto y no proponga cambios en las politicas internas que sean
innovadoras y dispuestas al desarrollo de la misma, es como si estuviéramos
desperdiciando el tiempo para ser mas competitivos y hoy con los retos a [os
gue nos enfrentamos debemos darnos un tiempo para ser constantes y lograr
con éxito todos los asuntos y con mas razén en una institucion educativa que
lleva acuestas una responsabilidad implicita en su esencia de ser.

En la Facuitad de Arquitectura existe un reglamento interno que intentando
protocolizar las aspiraciones de foda su comunidad en un reglamento objetivo y
justo en el que se expresan los derechos, funciones y obligaciones de cada uno
de los miembros de ésta, propone promover y acrecentar la investigacion,
procura la formacién integral de sus alumnos fomentando la ética profesional.

Para lograr sus fines desarrolla funciones diversas entre las cuales
encontramos una de relevancia para nuestro problema, la funcién académica
administrativa, que consiste segin sus principios en a planeacién y aplicacién
conveniente de sus recursos para el cumplimiento 6ptimo de las demas
funciones.

Entonces podriamos preguntarnos que efecto producird enlazar la visién de
desarrollo de los enfoques educativos actuales con las actividades académicas,



Yy en que condiciones se encuentra el potencial humane que ocupa los puestos
académicos administrativos.

Cual es entonces la posibilidad de que las caracteristicas de los enfoques
educativos actuales influyan en el liderazgo del potencial humano de los
puestos académicos administrativos y como se relacionan los enfoques
educativos con el desarrollo y productividad de las actividades académicas

administrativas.

Entonces |a falla es la atencion que se le a dado a través del tiempo a
establecer con fuertes cimientos, el desempefo laboral de los recursos
humanos en los puestos que tienen relevante importancia.

2.2 Objetivos de tesis:
Se pretende:

e Formular las caracteristicas del lider académico necesario para la
operatividad en la administracidon de la educacién en cada puesto
academico administrativo en la Facultad de Arquitectura de la UANL.

» Integrar caracteristicas que los enfoques educativos actuales requieren en
los puestos académicos administrativos.

e Probar que puede existir un pardmetro para establecer caracteristicas
requeridas en una actividad académica administrativa.

2.3 Hipétesis:

Supongo que los enfoques educativos y culturales actuales o la vision que
se tiene a futuro de los mismos, establece las caracteristicas que la educaciéon
superior requiere del potencial humano en las actividades académicas
administrativas de la Facultad de Arquitectura de la UANL.



2.4 Limites del trabajo:

Tomando en cuenta que la muestra a estudiar forma parte de una institucion
Educativa que esta regida por su propio reglamento, se establece estudiar sélo
los puestos Académicos Administrativos de la Facultad de Arquitectura de la
UANL, del reglamento interno de la misma, los puestos a respetar en el trabajo
de tesis son los siguientes:

o Comision Académica

s Secretaria Académica

« Secretaria de superacion académica
e Jefes de departamentos académicos
* Coordinadores de areas académicas

Puestos que exclusivamente tiene determinacion en los aspectos
académicos de la Facultad.

2.5 Justificacion del trabajo de tesis:

Las razones por las cuales es de provecho hacer este trabajo radican en que
a través de los afos de experiencia docente y participacién en puestos
académicos, puedo apreciar Ia falta de consistencia y actualizacién para llevar a
cabo con mas éxito esas funciones de las que se habla en el reglamento
interno, muchas de ellas se llevan acabo con insuficiencia y otras no se
cumplen por la falta de capacidad y vision en los recursos humanos que ocupan
los puestos académicos administrativos.

Contribuir al desarrollo del centro de trabajo personal es valioso, en este
casc donde se pretende estudiar aspectos que deben ser tomados en cuenta
para obtener mas beneficios en los puestos de trabajo y su desarrollo, tomando



en cuenta caracteristicas idbneas para la productividad en el individuo gue lo
ocupe, entonces su proposito como institucion educativa es ser mas competitiva
ya que actualmente nos enfrentamos a un desarrollo cada dia mas notable y
sustentado en el beneficio y apoyo a la sociedad, propiciando el éxito y la
prosperidad de un pais que crece dia a dia y que enfrenta una carrera frente al
futuro, superando expectativas con una visiéon hacia los logros, por eso la base
de este trabajo debera estar cimentado en el desarrollo sustentable de la
educacion superior considerando Ia filosofia de la administracion educativa y la
economia educativa actual.

2.6 Metodologia:

1. Recopilacién de datos, con respecto a las siguientes variables.
a. Enfoques educativos y culturales actuales.
b. Potencial humano: liderazgo.
c. Actividades academicas administrativas del reglamento interno de la

Facultad de Arquitectura.

2. Investigacion.

El proposito, reunir datos especificos, aplicando tecnicas de investigacién para
el perfii de liderazgo por medio de una entrevista, considerando enfoques
educativos y entrevistas con los ocupantes de los puestos académicos
administrativos.

3. Analisis.

Comprende riguroso examen de datos para resumir o Gtil y hacer un esbozo de
conclusiones, hacer un resumen de los diferentes productos obtenidas sobre la
base de las variables de estudio.



2.7 Revision Bibliografica:

A continuacién hago una breve semblanza sobre los textos consuitados para

la elaboracién de esta investigacion, he distinguido tres variables las cuales

seran consideradas para el estudio:

1.
2.
3.

Enfoques educativos y culturales actuales.
Potencial humano: liderazgo.
Reglamento interno de la Facultad de Arquitectura de |a UANL.

Nota : diferencio estas variables para dividir los textos consultados.

Para la variable de enfoques educativos y culturales actuales, consulte los

siguientes titulos:

il ) N=

Plan Nacional de Desarrollo 1994-2000.

Palabras del Rector de |la UANL en la visita de! presidente.

Aprender a ser maestro,

Formacion de profesores Universitarios, Analisis y evaluacion de
experiencias.

La educacion Superior y los desafios del Siglo XXI.

Estatuto General de la UANL, Proyecto de Reforma.

Vision 20086, versién 2.0.

Enfrentando los desafios del Siglo XXI.

Informe Delors, Comisién Internacional sobre Educacién para el siglo XXI.

. Hacia una Educacién Pluridimensional.

. Elementos de la Sociologia.

. La Educacion Superior en el Siglo XXI, Lineas Estratégicas de Desarrollo.
. Sociologia.



Los

puntos:

cuales de manera general apoyan mi estudio sobre los siguientes

La educacion superior debe lograr un cambio que este sustentado en
una sociedad de conocimiento logrando una educacién permanente.
La educacidn superior considerara como estrategia predominante, el
desarrollo cientifico como compromiso edificando la educacién en
aprender a saber, a hacer, a sery a convivir.

La educacion superior debera desarrollar un concepto de sostenibilidad
humana considerando la justicia, equidad y solidaridad.

La educacion superior debera conformar el concepto de pertinencia,
ligado estrechamente a la ocupacién de las necesidades reales de la
sociedad.

La educacién superior debera utilizar como estrategia la formacién y
preparacién de los docentes.

Otra estrategia de cambio para la educacién superior serda la
planeacién y evaluacion para sistematizar acciones y lograr objetivos
de cambio.

Los desafios de cambio seran !a capacitacion, las formas de
competicion y los nuevos modos de operar.

Entendiendo que la sociedad humana es compleja ¥ gque para su
formacion y desarrollo siempre son muchos aspectos los gue
intervienen y deben ser tomados en cuenta, ligarios y contemplar el
equilibrio de los mismos para el logro de o que se quiere cambiar.

De la segunda variable que es el potencial humano: liderazgo, consuite los

siguientes titulos:

1.

o0 rwN

La Pedagogia Hoy.

Descubre tu Liderazgo.

Exito en el Liderazgo.

El Desafio del Liderazgo.

El Liderazgo de Matsushita.

La Esencia del Comportamiento Organizacional.



De los cuales obtuve de manera resumida |a siguiente informacion:

o Entender el liderazgo como una acciéon que reflexiona y atiende el
servicio hacia los demas con iniciativa y respeto.

e Destaca los aspectos mas trascendentes de un lider, asi como las
necesidades a satisfacer.

» Considera los aspectos para la toma de decisiones.

+ Presenta las muestras tipicas del liderazgo y las garantias que los
lideres deben tener.

e Las practicas mas comunes de los lideres para lograr con éxito todo lo
propuesto.

e« Presenta los diez compromisos de liderazgo para logros
extraordinarios y trabajo en equipo.

e Estudio de la naturaleza humana y las cualidades para desarrollar el
liderazgo.

« Determinar los rasgos y dimensiones del liderazgo.

Y de la tercer variable, el reglamento interno de la Facultad de Arquitectura,
consulte solamente el documento que esta constituido en esta escuela de la
universidad, arrojando como informacion basica el objetivo general de su
existencia, los deberes y obligaciones de los puestos académicos-
administrativos que seran ia muestra a trabajar en la investigacion.
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CAPITULO 3

3. CONTEXTO ACTUAL DE LA EDUCACION SUPERIOR.

3.1 La educacion publica en las sociedades modernas .

La obligatoriedad de la ensefanza, requisito indispensable de su
universalidad, supone la incumbencia de ofrecerla por parte del estado, Unico
que puede imponeria coactivamente, y ademas la condicién gratuita de ella,
para que nadie pueda justificadamente excusarse de su cumplimiento.

La ensefianza elemental publica obligatoria y gratuita son producto de la
accion sinérgica de dos grandes fuerzas del mundo moderno: la revolucién
industrial y la democracia politica.

Dificultades de la obligatoriedad de la ensefanza.

Pese al reconocimiento general de la necesidad social de la ensefianza, la
aceptacion de su imposiciéon obligatoria ha tropezado, las dificultades mas
serias que hallo su implementacién aparecieron, por supuesto, en comienzos,
durante la primera mitad del siglo pasado y fueron de indole econdmica.

El predominic de la técnica cientifica en la produccion ha tornado
inconveniente la ignarancia de las masas, por lo cual el empresario capitalista
ha dejado de ser un obstaculo a la difusion de la ensefanza, y el estado, que
aumenta cada vez mas en el poder, en recursos y en la extensiéon de sus
atribuciones, ha ido asegurando la ensefianza obligatoria de los menores por
medio de leyes que impiden emplearios hasta que no rebasen la edad escolar.



El anaifabetismo y su erradicacion, en la época moderna, la civilizacién
dinamica y progresiva creada por el hombre occidental, el desarrollo del
comercio, las necesidades de la técnica industrial, las innumerables leyes,
reglamentos y disposiciones de todo orden que regulan |a vida social y politica,
resuita inconcebible la coexistencia de una civilizacién técnica y un orden
politico democratico como los actuales y unas masas analfabetas, la
erradicacion del analfabetismo es uno de los mas nobles empenos sociales y
una politica de alta utilidad publica.

Ademas, el poder del hombre sobre la naturaleza ha sido conseguido por el
desarrollo de la cultura, y la vida mas rapida para aprender a servirse de ese

poder es la educacion escolar.

| Elementos de Sociologia, J.J. Nordarse, capitulo XI, La Educacién y sus Problemas. ]

3.2 La Ensenanza Superior.z

En los primeros siglos de su existencia la mision de |la universidad, a tono
con el espiritu especulativo caracteristico de la cultura medieval, era ofrecer un
conocimiento superior como teologia, filosofia, leyes y artes liberales, el ingente
desarrollo de las ciencias y de la técnica correspondiente a sus aplicaciones,
que ha tenido lugar en tiempos mas recientes, ha cambiado totalmente la vision
del mundo y sus problemas, asi como los conceptos sobre el valor del saber en
relacién con su contenido.

A continuacion se presentan algunos elementos actuales y futuros de la
sociedad mexicana que plantearan distintos retos al sistema de educacion
superior en nuestro pais. Enmarcados en un contexto global caracterizado por
el cambio, el creciente valor del conocimiento y la interdependencia mundial, se
consideran los ambitos demografico y educativo, urbano, econémico, politico y
social.

|T Elementos de Sociologia, J.J. Nordarse, capitulo XI, La Educacién y sus Problemas. ]




3.3 El contexto global.

La transicion de fin de siglo.
Inmersa en una comunidad mundial cada vez mas interdependiente, la
sociedad mexicana vive, a su vez un proceso de transicion en todos los

drdenes: econdmico, politico, social y cultural.

En lo econémico, se han puesto en operacién en los ultimos tres lustros
estratégicos que buscan la incorporacion de México a los mercados mundiales,
el aumento de la competitividad de la planta productiva y la modernizacién de
las unidades econémicas. En lo politico, el pais ha venido ampliando su vida
democratica con la consoiidacién de la estructura de partidos y asociaciones
pofiiticas, la alternancia en el poder y la emergencia de nuevos actores en el
seno de la sociedad civil. En lo social, han aparecido nuevos procesos y
estructuras que apuntan a la conformacién de una sociedad mas urbana y
moderna, pero al mismo tiempo se tienen amplias regiones del pais, sectores y
grupos sociales que todavia no participan de los beneficios del crecimiento
econémico. En el ambito cultural, estan apareciendo nuevos fendmenos como
son el avance acelerado de los conocimientos cientificos, humanisticos y
tecnologicos, la creciente escolaridad de la poblacién en los niveles de la
educacion basica y los avances en las tecnologias de la informacién y la

comunicacion.

Al termino de la presente década, México se enfrenta a un panorama
mundial y nacional de crisis economica global, de tal magnitud que ha llevado a
los organismos internacionales a plantear correcciones a las estrategias
economicas que depositaron un excesivo optimismo en la regulacién de los

mercados sin intervencion de los estados nacionaies.

Una sociedad, sea mundial o nacional, inmersa en un proceso de cambio
acelerado en todas las esferas de la vida humana —con todas sus paradojas y
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contradicciones- exige transformaciones profundas en la organizacién y
operacién de la educacién en general y la educacién terciaria en lo particular.

Con el cambio se extienden las actividades que requieren de innovaciones
continuas y de una mayor participacion de la dimension intelectual del trabajo;
se modifican las costumbres, los patrones de conducta y los modos de vida de
los individuos y de los grupos sociales; se extienden los ambitos de accidn de fa
sociedad civil; se redefinen los campos de intervencién del Estado y se va
conformando una sociedad mas democratica y mas participativa.

Un ambito que particularmente incide en el desarrollo de la educacién
superior es el relativo a la revolucién cientifica y tecnoidgica que se vive en ei
planeta.

El gran reto —como fue reconccido en la Conferencia Mundial scbre
Educacion Superior organizada por la UNESCO en 1988- es disminuir la brecha
existente entre paises ricos y paises pobres, disminucién que exige de una

nueva distribucion del conocimiento en el ambito mundial.

Las instituciones educativas actuan hoy en contextos cualitativamente
distintos a agueflos en que, las mas de ellas, iniciaron operaciones tan séto

apenas hace algunas décadas.

Como fue reconocido en la Conferencia Mundial sobre Educacién superior,
en una sociedad basada cada vez mas el conocimiento, “la educacién superior
y la investigacion forman hoy en dia la parte fundamental del desarrollo cultural,
socioecondmico y ecolégicamente sostenible de los individuos, las
comunidades y las naciones. Por consiguiente, y dado que tienen que hacer
frente a imponentes desafios, la propia educacién superior ha de emprender la
transformacion y la renovacion mas radicales que jamas haya tenido por

delante’.
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3.3.1 La sociedad del conocimiento.

El siglo XXI se caracterizara por ser la era de la sociedad del conocimiento.
El conocimiento constituira el valor agregado fundamental en todos los
procesos de produccion de bienes y servicios de un pais, hacierdo que el

dominio de saber sea el principal factor de su desarrollo autosostenido.

Sera una sociedad con capacidad para construir y retener su propia historia,
sistematizar sus experiencias, enfrentar los desafios de los mercados y de los
cambios tecnologicos y, al mismo tiempo, de incorporar los puntos de vista de
sus miembros y fundamentar el sentido de sus acciones. En el nuevo orden
mundial los paises que destaquen seran aquellos que —ademas de dominar y
aplicar productivamente el conocimiento- logren aprovechar las fuerzas del

cambio y se adapten critica y productivamente al entorno cambiante.

E! dominio del saber, al construir el principal factor de desarrolto, fortalece la
importancia de [a educacion; elia constituye el principal valor de las naciones.

La educacidon superior del futuro sera una puerta de acceso a la sociedad
del conccimiento, quiza la puerta mas importante por su situacion privilegiada
para la generacién y transmisién del saber humano.

El acceso a la formacion y a la creacion se desarrolla a lo largo de la vida,
puesto que la sociedad de la informacién ofrece nuevos horizontes a la
educacion. Las instituciones de nivel superior no deberan concebirse mas en
una perspectiva de educacion terminal, ni restringir su misién educativa al
otorgamiento de titulos y grados. Estan llamadas a desempenar un papel
estratégico para la actualizacion de los conocimientos de los hombres y
mujeres, sean con propositos de actualizacion profesional y técnica, o bien por
el simple deseo de acceso a nuevos saberes.
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La educacidn superior debera, asi, incorporar el paradigma de la educaciéon
permanente que plantea a la educacion superior una nueva exigencia de mayor
magnitud que la formacion basica, pues para desempeiarse con éxito en el tipo
de sociedad en la cual se estd desenvolviendo, necesitara cambiar sus
concepciones y paradigmas de trabajo en materia de ensefianza y aprendizaje.

La sociedad del conocimiento no puede florecer en contextos autoritarios,
solamente con ciudadanos informados, formados y con posibilidad de expresar
sus ideas, podran superarse los retos a los que se enfrenta la sociedad. La
formacién tendra que incorporar valores acordes a la sociedad que se desea

construir en el futuro, fincada en la democracia, la libertad y la justicia social.

Para que la educaciéon en general y la educacién superior en particular
puedan cumplir con los nuevos roles que demanda la sociedad del
conocimiento, éstas deben constituirse en la inversién prioritaria del pais.

Un nuevo pacto social entre gobiernos, sociedad e instituciones de
educacion superior debera llevar a la definicién de una politica de Estado que
hagan viable las transformaciones estructurales que se demandan con una
vision de largo alcance.

3.3.2 Globalizacion e interdependencia mundial.

El procesc de globalizacién econémica, [a interdependencia mundial y la
confarmacién de bloques regionales constituye el nuevo contexta internacionai
en el que deben operar |as instituciones de educacién superior, con todos sus
desafios y oportunidades.

La sociedad en conjunto tendra que seguir realizando un gran esfuerzo para

incrementar el nivel educativo de su fuerza de trabajo.
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El nuevo contexto de interdependencia mundial presenta, sin embargo,
nuevas oportunidades para establecer alianzas estratégicas en el terreno
cultural y educativo, por medio del fortalecimiento de programas de intercambio
y movilidad de estudiantes y de profesores, la realizacion de proyectos de
investigacién y programas académicos conjuntos en los niveles de profesional
asociado, licenciatura y postgrado y el establecimiento de redes de
colaboracion en los distintos campos del conocimiento, aprovechando las
ventajas comparativas de las instituciones del extranjero.

Los expertos, en su mayoria, coinciden en sefalar que en los afos noventa
las perspectivas de trabajo han sido sombrias para los egresados de los
sistemas educativos. Las actuales perspectivas de empleo suelen interpretarse
bajo tres panoramas contrastantes: el agravamiento de la “crisis de la sociedad
del trabajo”, el ambivalente, si se trata de equilibrar las consecuencias de la
“globalizacién”; y el positivo, cuando surgen expectativas del desarrolio de “la
sociedad del canocimiento”.

La educacion superior enfrenta el desafio de fortalecer sus objetivos
fundamentales y de encontrar un equilibrio entre la tarea que implica la
insercion en la comunidad internacional y la atencion a las circunstancias
propias; entre la busqueda del conocimiento por si mismo y la atencidn a
necesidades sociales; entre fomentar capacidades genéricas o desarrolladas
conocimientos especificos; entre responder a demandas del empleador o
adelantarse y descubrir anticipadamente el mundo futuro del trabajo que
probablemente se sustentara mas en el autoempleo.

F La Educacién superior en el siglo XXI, lineas estratégicas de desarrollo, ANUIES, cap 1 y cap. 2 1




3.4 Contexto nacional.
3.4.1 Los ambitos demografico y educativo.

La presidén demografica sé a atenuado en nuestro pais en términos globales
al reducirse |a tasa de crecimiento poblacional, la quinta parte de |la poblacion
todavia esta en edad de escolarizacion obligatoria y mas de 50 millones de
mexicancs tienen menos de 25 anos.

La demografia constituye una de las variables altamente influyentes en el

comportamiento de la matricula del sistema educativo en todos sus niveles.

En México actualmente se tiene un promedio de escolaridad de poco mas de
siete afos. En la grafica 1.1 se aprecia el aumento del nivel educativo de la

poblacion economicamente activa en el periodo 1991 — 1997.

Grafica 1.1
Poblacion Econémicamente Activa segun nivel de instruccion,
1991-1997,
(Porcentajes)
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Fuente: Con base en el anexo del Cuarto Informe de Gobierno, 1ro. de
septiembre de 1998, pagina 36.

México se ubica en una situacion desfavorable ante sus socios comerciales
de Ameérica del Norte, en lo que se refiere al porcentaje de la poblacion entre 25
y 64 afios de edad con educacion media y superior tal y como se observa en la
tabla los datos contenidos en este cuadro dan muestra de los enormes rezagos
que se tienen que superar en el contexto de una sociedad del conocimiento y
una creciente interdependencia entre los paises.

Porcentaje de la poblacion 25-64 afios de edad por nivel mas alto de
estudios, 1995.

Pais | E. Basica | E. Media [ E. Superior
CANADA 25 58 17
E.UA. 14 61 25
OCDE" 40 49 13
MEXICO 81 9 10

Fuente: Educacion at a Glance, OCDE, Paris, 1997, p. 4
*Valor promedio no ponderado del conjunto de los paises miembros.

México tiene, por tanto, que realizar un esfuerzo muy superior al de
cualquiera de estos paises en materia de educaciéon en todos sus niveles.

El préximo medio siglo la poblacion mexicana seguira creciendo, aunque a
tasas menores a la observada hasta el presente. En una publicaciéon reciente
el Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO) prevé que continuara el descenso
de las tasas de mortalidad y fecundidad, ¥ que la poblacién de México
comenzara a decrecer poco antes del 2050.

Se requerira de una enorme infraestructura en el pais para la
comunicacidn y la movilidad fisica de una creciente poblacion; aumentara
la demanda de empleos con una creciente incorpeoracién de la mujer al
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mercado laboral; la presion sobre los servicios de salud y de seguridad
social, se incrementara considerablemente, no s6lo en el volumen de
usuarios sino en el costo de la atencidn; se requeriran mas médicos,
enfermeras, hospitales y clinicas, asi como programas de capacitacion de
personas dedicadas al cuidado de ancianos; aumentara la presién de la
poblacion en materia de vivienda, con el correspondiente aumento del
suministro de agua potable y energia eléctrica; también se modificaran la
cantidad y el tipo de alimentos gue

se consuman en e| pafs como consecuencia de una poblacibn mas

numerosa y envejecida,

3.4.2 El ambito urbano.

La educacion superior es un fenémeno eminentemente urbano. No es
de extrafar que sus desequilibrios correspondan en gran medida a los
desequilibrios del crecimiento y distribucién de la poblacién del pais.

El pancrama a finales del siglo veinte se caracterizd por un
crecimiento poco planificado de las ciudades; desequilibrios regionales
muy fuertes; inexistencia de polos consolidados de ciudades medias;
hacinamiento de la poblaciéon en las grandes ciudades, principalmente en
la Ciudad de Meéxico, Guadalajara y Monterrey; continuacion de la
migracion del campo a la ciudad.

Desde una perspectiva del sistema nacional de educacién superior y
de los correspondientes sistemas estatales, es necesario estudiar de
cerca las tendencias y proponer medidas hacia un mejor reordenamiento
de la pobiacién en el territorio nacional.

Un primer escenario se deriva de los objetivos que sustentan los
programas de reordenamientc urbano.
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De lcgrarse los propoésitos de los programas, se conseguira inducir el
crecimiento de las ciudades de forma ordenada, de acuerdo a Ios

principios del equilibrio ambiental de los centros de pobiacion.

£l proceso de urbanizacién sera constante y acelerado en los afos
futuros. En el 2010 se preveia desde hace una década- ocho de cada
diez mexicanos viviran en centros urbanos de mas de 15 mil habitantes,
tres de cada cinco en ciudades de mas de medioc millén y uno de cada
dos en ciudades de mas de un millén

La desconcentracién y descentralizacién habran fortalecido la
consolidacién de ciudades medias y polos de desarrollo regional y el
crecimiento de las grandes ciudades se habra estabilizado como resuitado
del crecimiento natural y no del social, derivado de los procesos de
inmigracion. Esta descentralizacion exigirda del sistema de educacion
superior la continuacion de acciones de desconcentracion,

Para el 2020 México tendrd una distribucién mas equilibrada de los
asentamientos humanos, un mejor uso de los recursos naturaies y de
conservacion del medio ambiente.

En suma, el crecimiento urbano continuara de manera desordenada y
repercutira negativamente en el desarrcllo de Sistemas de Educacion

Superior.

3.4.3 El ambito econdmico

La evolucibn de la economia mexicana -inmersa en mercados
regionaies y abierta al mundo desde su incorporacion al Acuerde General
de Aranceles y Comercio a principios de la década de los ochenta, y

mas recientemente con el establecimiento de acuerdos de libre comercio-
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sera determinante para la conformacién de la sociedad mexicana de!

préximo siglo.

Las crisis econdmicas recurrentes y la dificultad de contar con
escenarios estables de crecimiento econdmico a medianc y largo plazos,
representa uno de los mayores retos para los procesos de planeacién del

sistema de educacién superior.

Las restricciones financieras, ademas, inciden en los apoyos que la
sociedad y el Estado otorgan a la educacién superior, o que dificulta la
realizacion de procesos de transformacién de largo plazo y el desarrolio
de los programas y proyectos sustantivos.

Poblaciéon Econémicamente Activa y empleo.

En las préximas décadas las unidades de produccion de bienes y
servicios seran mas automatizadas y requeriran trabajadores calificados, lo
que llevara a un desplazamiento paulatino de |la mano de obra no
calificada. Para enfrentar el probiema del desempleo, la recalificacion de
la fuerza de trabajo jugara un rol de primera importancia, en el cual las
IES, junto a ofras instituciones de capacitacion laboral, ocupardn un lugar
estratégico.

Algunas de las posibles caracteristicas del empleo y del trabajo seran las
siguientes:
e Concentracién del empleo en el sector publico y crecimiento
relative en el sector privado.
« Disminucion de grandes empresas.
e Aumento de oportunidades en el empleo no estructurade y de la
economia informal.
o Ritmo creciente de cambio, una mayor cualificacion en casi

cualquier ocupacion,
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s Pérdida de estabilidad y seguridad en el trabajo.

« Tendencia a la racionalizacion.

o Demanda creciente de conocimientos de informatica, idiomas
extranjeros y capacidad para el manejo de nuevas tecnologias.

« Aumento en las funciones laborales que exigen altos niveles de
conocimiento en diversas esferas.

En otro orden, las nuevas formas de vinculacidn educaciéon - sociedad,
asi como jas nuevas modalidades de produccion vy difusion del
conocimiento que estan surgiendo en el ambitoc mundial, abria nuevas
oportunidades en sus actividades de ensefanza, investigacion y extension.

La modalidad emergente en este terreno se centra en atributos como
el conocimiento producido en el contexto de la aplicacion, el carécter
interdisciplinario del mismo; el reconocimiento a {a heterogeneidad vy
diversidad Organizacional;, la mayor respensabilidad social y el desarrollo
de sistemas para el control de la calidad.

Desarrolio regicnal y mercado mundial.
En cualquiera de los escenarios econdmicos planteados se espera tener
para el afo 2020 una politica clara para el desarroflo de las distintas
regiones del pais, con sustento en su vocacién productiva y en los nichos
de oportunidad que ofrece el mercado mundial.

Sin embargo, las instituciones de educacién superior, de acuerdo con
la tendencia, se espera que la frontera norte esté mas articulado con las
economias norteamericana y mundial y se fortalezca como pelo de
desarrollo industrial, por otra parte, la regién sur del pais no habra
superado de! todo los rezagos econdmicos y sociales acumulados

histéricamente.
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Esta desigualdad regional exgira de las instituciones de educacion
superior la elaboracion de programas de atencion a las necesidades y
problemas especificos de cada regién, en estrecha coordinacién con los
programas sociales que gobiernos y sociedad civil impulsen en las
distintas regiones, estados y municipios del pais.

Planeacién educativa y planeaciéon del desarrolio econémico.

A futuro se espera que la vinculacion entre educacion y sector
productivo se inscriba en el marco de la complementacion de las
politicags y programas de desarrollo social y econdmico en los sectores
agropecuario, industrial y de servicios, y las politicas y programas de
desarrollo educativo.

Complementariamente, se contara con un modelo de concertacion y
coordinacién flexible con atribuciones y responsabilidades especificas de
los gobiernos, las instituciones de educacion superior y las empresas. El
modelo se sustentara en sistemas estatales y regionales de innovacién y
en redes enitre gobiernos, academia y empresas, dando atencion a las
necesidades del desarrollo econémico y social de las diferentes regiones

del pais.

Las instituciones de educacion superior tendran una enorme
responsabilidad para sustentar esta politica industrial, particularmente en
lo que se refiere a la formacidn, capacitacién y actualizacién de recursos
humanos de alto nivel y al desarrollo de lineas para la generacion y

aplicacion del conocimiento.

3.4.4 El ambito politico.

La ampliaciébn de la diversidad de sactores y opciones politicas, el
mayor pluralismo que se estd dando en el pais los triunfos de distintos

partidos en las elecciones competidas, la ciudadanizacién de ilos organos
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electorales, y la nueva conformacién de gobierncs y congresos apuntan
al fortaiecimiento de un régimen democratico.

Este panorama, es propicio para el desarrollo de la educacién superior
en la medida que crea condiciones para la formulacion de politicas de
estado con visién de largo plazo.

Sin embargo, el proceso de transiciéon por el que atravesamos, no
esta exento de riesgos para el desarrollo, derivados de continuos

cambios y dificultades entre los diferentes actores politicos.

En la actualidad, !a falta de actualizacién de la legislacién en la
educaciéon, asi como las limitaciones de los organismos que regulan los
procesos de planeacidén, evaluacidon y acreditacibn, hacen posible el
predominio de criterios partidarios sobre |o académico en las relaciones

entre gobierno e instituciones educativas.

E! contexto politico futuro dependerd en gran medida de los acuerdos
que se establezcan en los préximos afios ya que México en este momento
atraviesa por un periodo de transicién y los enfoques que se propongan se
veran hasta después de un tiempo.

La consolidacibn de la democracia, es posible identificar con Ia
presencia de clementos que la definen como: la seguridad juridica, la
vigencia del estado de derecho y los equilibrios macroecondmicos.

El sistema educativo serd corresponsable, junto con otras instituciones
sociales y politicas, de |a formaciéon de una ciudadania mas informada vy
mas madura politicamente, dispuesta a ejercer sus derechos y a cumplir
sus obligaciones.
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Uno de los principales desafios que debera enfrentar el sistema de
educacion superior mexicano en sus relaciones con lo palitico sera lograr
un entendimiento explicito de largo plazo y de caracter multidisciplinario,
garantizando las condiciones idbneas para asegurar y regular la
participacién del sector privado.

3.4.5 El ambito social.

La vulnerabilidad de México es la desigualdad y sin la solucién de
esta desigualdad crénica no se podra garantizar el desarrollo armdnico de
ta nacién a largo plazo.

La sociedad actual condensa y manifiesta los problemas no resueltos
en décadas pasadas, con la agudizacidn de algunos de ellos.

Las actitudes de intolerancia y de violencia contravienen el espiritu de
las instituciones de educacidon superior, la cultura predominante en la
sociedad urbana, que privilegia el consumo sobre la produccion,
contraviene la ética de responsabilidad social que las instituciones de

educacién superior buscan promover entre sus miembros.

Sin embargo, la sociedad mexicana en nuestros dias se caracteriza
por el establecimiento de nuevos patrones de relaciones sociales gque sin
duda representan avances: la mayor escolaridad de la poblaciéon, las
crecientes manifestaciones culturales y el fortalecimiento de wuna

comunidad intelectual de nivel internacional.

A lo anterior se acompafa el surgimiento de nuevos valores y
actitudes mas constructivas y autonomas de los mexicanos que refuerzan
las instituciones educativas.

Las instituciones de educacién superior, como parte de su mision,
contribuyen a la solucion de problemas sociales del pais. Educacion
superior - sociedad constituye un binomio inseparabie donde las practicas

educativas son a su vez practicas sociales.
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En un escenario deseable, se espera que durante fos préximos afios
se fortalezcan el disefio y la aparicibn de programas sociales de largo
alcance, consolidadas en todos los ambitos para atender a los grupos

sociales que vivan en condiciones desfavorables.

Como resultado de ello, en el afio 2020 habra disminuido la brecha
que separa a los grupos sociales de nuestro pais, dando oportunidades

equitativas para su desarrollo.

La educacién, por su parte jugard un papetl de primer orden con la
conformacidon de una cultura de solidaridad social.

Se desea una sociedad que cuide Ja conservacidn del medio
ambiente, ofreciendo igualdad de oportunidades, que fomente la tolerancia
de las diferencias politicas e ideolégicas y que promueva la convivencia
pacifica y solidaria entre lo§ mexicanos.

La educacidon superior tendra que curnplir un papel de enorme
importancia para la soluciéon de problemas, en el futuro la sociedad sera
mas vigilante en el desempefio de las instituciones de educacion superior
y los usuarios seran exigentes en recibir una educacion de calidad.

La transicién de la sociedad mexicana de inicio de siglo, y lo que se
espera para el futuro, tiene entre sus elementos definitorios la apertura al
exterior y la creciente movilidad de personas, también cambiar de un
sistema cerrado a uno abierto ese sera el eje central.

3.5 El sistema educativo nacional.

A continuacion se presenta una breve descripcion del sistema
educativoe nacional durante el ciclo escolar 1998-1899 correspondiendo a
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la educacién superior un millon 837,884 alumnos. El sistema se integra
de tres niveles: educacién basica, educacion media y educacién superior.

De acuerdo a la clasificacion internacional de la UNESCO, los
estudios de técnico superior o profesional se ubican en el nivel 6B, ios
de licenciatura, especializacién y maestria en el nivel SA Y los de

doctorado en el nivel 6.

El nivel supenor comprende aquella educacidn que se imparte después
del bachillerato o equivalentes y las funciones que realizan se refieren a
la formacién de recursos humanos en los distintos campos de la ciencia,

la tecnclogia y las humanidades.

Se clasifican en seis grandes grupos: subsistemas de universidades
publicas, de educacién tecnoldgica, de universidades tecnoldégicas, de

instituciones particulares y de educacién normal.

El subsistema de universidades publicas, se realiza mas del 50% de
la investigacién en México y se atiende ai 52% de los estudiantes de

licenciatura y al 48% de los de postgrado.

El subsistema de educacién tecnolégica estos ofrecen programas de
tres afos de duracion con dos afics de tronco comun y uno de
especialidad, esta opcion favorece la rapida salida al mercado de trabajo

y abre posibilidades de continuar con estudios superiores.
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E! subsistema de otras instituciones publicas, este grupo atiende al
11% de la poblacidén total de la licenciatura y el 7.5% de la de

postgrado.

E! subsistema de universidades tecnoldgicas, las universidades
tecnologicas son organismos publicos descentralizados del gobierno
estatales, es su creacién intervienen los tres niveles de gobierno. Federal,

estatal y municipal.

E! subsistema de instituciones parliculares, los estudios impartidos por
los particulares, en su caso requieren de la validez oficial por parte de la
secretaria de educacidn publica y en el nivel de licenciatura este
subsistema atiende el 27.6% de la matricula y en postgrado al 36.5%.

El subsistema de educacion normal, prepara a los educandos para
que ejerzan la autoridad docente en los distintos niveles de educacion

nacional.

3.5.1 Evolucion del sistema de educacion superior Yy
situacion actual

Expansion del sistema de educacion superior.
En materia de crecimiento y diversificacion de la educacion superior, el
panorama de finales del presente sigio presenta modificaciones
importantes de expansién se ha dado en el numero de instituciones, en
fa matricula atendida, en el nimerc de programas ofrecidos y en ef
nimero de profesores.
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Crecimiento de la oferta de programas
La oferta de programas académicos, tanto en la licenciatura como en
post - grados, a aumentado significativamente (grafica 1.2), pero también

se ha diversificado.

Grafica 1.2
Evolucion del numero de programas de estudio.
1980, 1980 y 1998
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Fuente; Catalogos de Licenciatura y de postgrado ANUIES 1990-1998

En el conunto del sistema de educacion superior se ofrecen carreras
que abarcan una amplia gama de ramas en todas las areas del
conocimiento.

Es de esperarse gue con el impulso que muchas instituciones estan
dando a este nivel educativo y con la demanda de una mayor
profesionalizacidon en el mercado de trabajo, el numero de programas de
post - gradae centinuan expandiéndose en forma acelerada.

La ubicacidn de México en el contexto internacional muestra indices
de atencion insatisfactorios en materia de educacion superior, no solo si
la comparacicn es con los socios comerciales de America del norte,
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unién europea o con otros paises desarrollados, sino también con paises
de igual o menor nivel de desarrollo. México tendra que hacer un gran
esfuerzo para |la ampliacion de la cobertura de la educacion superior, en
atencién a los desafios que plantea la sociedad del futuro basada en el
conocimiento, asi como para la superacién de los grandes rezagos
historicamente acumulados.

3.5.2 Pertinencia social.

Uno de los criterios centrales que a orientado el disefio de politicas
educativas en el nivel superior en los Ultimos anos ha sido el de |a pertinencia
social, el cual a impulsado muchos cambios a lo largo de la presente década.

Las instituciones de educacién superior, particularmente las publicas,
plantean en su misién la contribucion a la solucién de problemas del pais desde
su ambito especifico de accién. Por otrc lado, en los planes de desarrollc que
las instituciones han formulado recientemente, esta presente un espiritu de

servicio a {a sociedad.

En el terreno de la investigacién, es cada vez mas evidente la existencia de
programas y proyectos en las instituciones que asumen como objeto de estudio
problemas de la realidad nacional, comprometiéndose de esta manera en la
blusqueda de soluciones a éstos o en la generacion de alternativas para el

desarrollo social y productivo.

Pertinencia de ios pianes de estudio.
La mayoeria de las instituciones se han abocado durznte los dltimos afios a la
revision y reorientacion de su oferta educativa. A pesar de ello, aun se
identifican diversos problemas en la articuiacion entre la formacién profesional y
el mundo del trabajo, como son la insuficiente consideracidn de las tendencias

de los mercados de trabajo regionales y la distancia entre el proceso formativo y
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las practicas laboraies, acentuada por la vertiginosa rapidez de los cambios
cientificos y tecnolégicos.

La caracteristica de los tiempos actuales no consiste tanto en los diversos
ordenes de la vida, sino mas bien en la veiocidad con que ocurren estos
cambios. Esta situacion representa un reto para las instituciones de educacién
superior, las cuales deben preparar para le futuro los cuadros de expertos en

las distintas ramas del conocimiento.

3.6 Vinculacion con el sector productivo.

La vinculaciéon de las instituciones de educacion superior con los sectores
social y productivo busca orientar, retroalimentar y enriquecer las funciones
sustantivas de la misma con el propésito de ofrecer soluciones a problemas
especificos de los diversos sectores y programas, para el desarrollo econdmico

social de su entorno.

En el transcurso de la presente década, las universidades puiblicas han
despiegado una gran actividad en materia de vinculacion con el sector
productivo que les ha permitido incidir en diversas problematicas y obtener
recursos adicienales importantes.

Entre los beneficios que han generado las actividades de vinculacién
destacan: |a actualizacion de planes de estudio, la innovacion de métodos de
ensefianza - aprendizaje, la creacion de fuentes alternas de financiamiento, las
estancias de alumnos en empresas, mayor aceptacion de sus egresados,
creacion de nuevas carreras y campeos de investigacién, y en lo general la
mayor pertinencia social de la institucién. Dentro de los beneficios de dicha
vinculacion a generado para las unidades productivas la promaocién,
capacitacién y actualizacion de su perscnal, 1as innovaciones en procesos y
productos, la reduccién de costos, la consolidacion de mercados, el incremento

de ventas y la penetracién en mercados de exportacidn.
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Mediante un estudio sistematico se ha legado a la conclusién que Ias
experiencias exitosas de vinculacidén de las Instituciones de Educaciébn Superior
se deben en buena medida a la existencia en ellas de una masa criiica de
académicos altamente habilitados e interesados en ia vinculacién, asi como de
politicas y estructuras institucionales adecuadas que apoyan la gestién,
promocién, seguimiento y evaluacion de las acciocnes de vinculacién. Desde la
perspectiva empresarial, se requieren mas empresas con una cuitura qude
favorezca la innovacion para |la competencia, asi como la identificacién
oportuna de necesidades que las instituciones educativas pudieran atender.

3.6.1 Calidad e innovacion.

Las politicas que orientan el desarrollo de la educacion superior,
particularmente la de los afos recientes, persiguen como propésito central el
mejoramiento de la calidad de los procesos y productos de las funciones
sustantivas de las instituciones de la educacion superior.

La calidad no puede ser entendida como el logro aislado de un determinado
indicador en el ambito de alguna de las funciones de las instituciones de
educacion.

El mejoramiento de la calidad estd intimamente ligado, ademas, con la
continua innovacidn tanto en el ambito academico como en e! de los procesos
de gestion.

Uno de los aspectos que pueden constituirse en uno de los pilares de ia
calidad de la educacién superior es la cultura de la evaluacion, que atin no
acaba de asentarse en todos los ambitos.
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La educacidn como actividad humana intencional, inciuye, como una de sus
partes esenciales, a !a evaluacion. En el proceso educativo, en la generacion,
aplicacion y difusidbn del conocimiento, la evaluacion debe estar siempre

presente.

En sintesis, calidad, evaluacion e innovacion son tres conceptos

inseparables en un proyecto tendiente a consolidar el sistema de educacién

superior en nuestro pais.

La Educacitn Superior en el Siglo XX), Lineas Esiratégicas de Desarrolio, ANUIES, capltulo 1y
capltulo 2.
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CAPITULO 4

4. CONTEXTO ACTUAL DE LA FACULTAD DE
ARQUITECTURA.

4.1 Antecedentes del Cambio.

Sobre la base de lo investigado, la necesidad de resolver situaciones que no
estan previstas para ser resueltas y se presentan en el acontecer diario de la
administracion en una facultad, se crea {a probabilidad de estructurar un
reglamento interno sobre la base de un organigrama existente,
fundamentaimente constituido en la Ley Organica de la UANL.

En este sentido antes de que se elaborase el reglamento interno de la
Facultad de Arquitectura de la UANL actual, existia otro reglamento de mucho
menor extension y referido a otro organigrama y forma administrativa.

Para elaborar el reglamento se tomo jurisprudencia de otros reglamentos de
facultades de la Universidad, tales como: medicina, contaduria e Ingenieria
Mecanica y Eléctrica. La inquietud para elaborar el actual reglamento fue
iniciativa del Arq. Oscar Gonzdélez Gallardo, quién trabajo en los ajustes del
mismo y no fue hasta la administracion del Arq. Humberto Montemayor
Fernandez donde se anexaron los tltimos acuerdos.

Se instituyo, aprovandose en la comision legislativa el 15 de Diciembre de
1987 y por la junta directiva el 10 de Junio de 1988, quedando aprobade hasta
el 30 de Noviembre de 1388 por el Consejo Universitario.

Actualmente esta la normatividad interna en proceso de actualizacion, para
lo cual se ha consultado a las diversas secretanas y departamentos de la
facuitad.
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4.2 Constitucion del reglamento interno de la Facultad de
Arquitectura Universidad Auténoma de Nuevo Leén. *

De la estructura académica:

s Comisién Académica

o Secretaria Académica

e Secretaria de superacion académica
o Jefes de departamentos académicos

e Coordinadores de areas académicas

La Funcion academica de la Facultad se cumple, entre otras las siguientes
actividades:
1. Realizar organizadamente experiencias de ensefanza - aprendizaje, dentro
de los cursos programados en los planes de estudio de las licenciaturas y el
postgrado.

2. Evaluar el aprovechamiento de |las experiencias de ensefianza - aprendizaje
en todos los casns.

3. Certificar el logro de los objetivos programados.

4. Hacer cumplir el servicio social de los alumnos procurando que sea en

beneficio de la sociedad, de la comunidad universitaria y de ellos mismos.
5. Mantener actualizados y funcionando ¢ptimamente los planes de estudio.

8. Procurar la capacitacién, adiestramiento y actualizacion del personal que en
ella labora.
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4.2.1 De la Comision Académica de la Facultad

Esta constituido por el director, el subdirector, los secretarios, los jefes de
departamento académico y los jefes de programas del postgrado.
La comisidon académica tendra un coordinador designado por el director con las
siguientes funciones:
1. El mejoramiento de los planes de estudio y de los programas didacticos.
2. Las reformas académicas de indole general.
3. La actualizacion de los métodos de ensefianza.
4. La evaluacién global de ia funcién académica.
5. Las politicas, procedimientos y normas de caracter académico de |a facultad.

6. La disciplina y la asistencia del personal docente.

7. Atendiendo las reposiciones y sugerencias de maestros y alumnos que a
ellos competen.

8. LLa materializacion de sugerencias para la aplicaciéon de los recursos de la
ensefianza y la investigacion.

9. La evaluacién de los reportes de actividades de los departamentos
académicos.

10. La estadistica de admisién de |os estudiantes de nuevo ingreso, delegando
dicha funcién en los secretarios académicos de Licenciatura y Postgrado.
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11. El calendaric anual de actividades académicas administrativas de la

facultad.

4.2.2 De las Secretarias Académicas de las Licenciaturas

Los Secretarios de las Licenciaturas son los responsables inmediatos del
funcionamiento correcto de la imparticidén de los estudios dentro de la Facultad,
son nombrados por el director y removidos libremente por él. No podra
permanecer en su cargo un periodo mayor que aquel en el que el director funja
como tal, salve ratificaciones del siguiente director.

Para ser Secretario Académico de Licenciatura se requiere:

10. Tener grado académico de cualquiera de las licenciaturas que se imparten
en esta facultad.

11. Ser maestro ordinario de esta facultad, con una antigliedad minima de cinco
anos.

12. Que haya cumplido cinco afios de haber obtenido la licenciatura.

13. No tener ninguno de los impedimentos del articulo 27 de [a ley organica de
la UANL.

Son funciones de! Secretario Académico:

1. Procurar la congruencia de las materias que formen el plan de estudios de

su Licenciatura.

2. Proponer y promover el mejoramiento constante de ios planes y programas

de estudio.
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12.
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Pugnar porque los objetivos de la docencia no se aparten de los propésitos
generales de la institucian,

Promaover la 6ptima tecnificaciéon de la ensefianza.

Gestionar que cada asignatura de su plan de estudios cuente con su
programa didaclico o su carta descriptiva completa.

Recibir del jefe de departamento del servicio social toda informacion
necesaria para el mejor desempefio de esta actividad.

Firmar constancias de estudios, copia de kardex y bajas de alumnos,
boletas de inscripcion de primer ingreso, asi como de regulacién y

abandono.

Asistir a las juntas de secretarios a que convoque ¢l departamento escolar y
de archivo de ia Universidad Auténoma de Nueve Leén.

Proporcionar a los interesados los programas de las asignaturas cursadas
por los alumnos, si estos desean realizar tramites en otras instituciones.

Fomentar el uso racional y la implementacion del material didactico.

Participar en los examenes de oposicién para la evaluaciéon de los
candidatos a ocupar las catedras vacantes de su Licenciatura.

Sugerir a la direccién programas para la investigacién cientifica, dentro de
su area de conocimiento.
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14.

15.

16.

17

18.

19.

20.

2%

22.
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Proponer a la comision académica de la H. Junta Directiva el calendario

anual de actividades académicas administrativas.

Formar parte de la comision académica de esta Facultad.

Coordinar las actividades de evaluacién curricular de la carrera que le

corresponde.

Motivar al personal docente a su cargo para elaborar libros, impresos,
manuales, apuntes y todo aquel material que puede servir de apoyo para

mejorar la calidad del proceso ensefianza — aprendizaje en su carrera.

Utitizar optimamente los recursos de los taboratorios o talleres para que
estos complementen eficazmente el aprendizaje por parte de los alumnos
de la Facultad.

Procurar que los laboratorios y talleres auxilien en lo posible el

mantenimiento de la institucion.

Programar las actividades tanto de los laboratorios como de los talleres y
vigitar su 6ptimo funcionamiento.

Procurar que las actividades no académicas no interfieran con las de apoyo
a los cursos.

Procurar que los laboratorios y talleres generen ingresos propios, sin

entorpecer las actividades académicas.

Presentar por escrito al director de la Facultad un informe semestral de sus

actividades o cuando este se solicite.
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4.2.3 De la Secretaria de Superacion Académica.

La secretaria de Superacion Académica tiene como objetivo planear y
desarrollar actividades que tiendan a mejorar las funciones académicas de la
Facultad.

El responsable de esta unidad debera de reunir los siguientes requisitos:

1. Ser maestro de la Facultad, con alguna preparacion o estudiosa en el érea
pedagogica.

2. Tener experiencia docente y administrativa en la Facultad mayor que cinco

anos.

Son funciones del secretario de superacidn académica:

1. Conocer los planes de estudio de la Facuitad y en detalle los programas de

todas las matenas que los integran.

2. Proponer auxiliares didacticos, materiales audiovisuales, impresos para la
ensefanza — aprendizaje, etc.

3. Estar actualizado en las técnicas didacticas y las teorias de la ensenanza.

4. Promover la capacitacion, actualizacion y formacion permanente de los

maestros y del personal auxiliar.

5. Procurar la existencia y conservacién en buen uso de aparatos y materiales
para la ensefianza.

6. Supervisar la elaboracion de programas y cartas descriptivas, del plan de
estudios y su actualizacion.
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7. Apoyar por medio de un banco de reactivos la labor evaluadora del maesiro.

8. Planear estrategias y tacticas que eleven el nivel académico de la Facultad.

9. Informar por escrito al director semestraimente o cuando este se los solicite,

acerca de sus actividades.

10. Otras, a juicic del Director, que mejoren esta funcién.

El auxilio de la coordinacién de superacion académica no exonera a los
docentes de sus obligaciones de programar sus cursos, aplicar y evaluar sus
pruebas, o retroalimentar al plan de estudios. Los técnicos pedagogos son solo

asesores en su especialidad.

Unidad de biblioteca
La funcién primordial de esta es la de brindar un apoyo para la realizacion de la

investigacidn bibliografica y documental.
El jefe de esta unidad debera reunir los siguientes requisitos:
1. Tener titulo, preferentemente de bibliotecario o estudios afines.
2. Tener experiencia administrativa, de preferencia en esta facultad.
Unidad de Audiovisual
La funcién primordial de esta unidad es la de proporcionar apoyo a ias

actividades involucradas en el proceso de enseffianza — aprendizaje, mediante

la utilizacién de material y equipo audiovisual.



42

E! jefe de esta unidad debera reunir ios siguientes requisitos:

1. Tener conocintiento del manejo y conservacion del equipo y material propio
de ta unidad.

2. Tener capacidad para desarrollar audiovisuales.

4.2.4 De los Jefes de Departamento Académico.
l.os Jefes de Departamento Académico designados por el director, son los
responsables de optimizar las funcicnes de ensenanza — aprendizaje, mediante
la investigacion de los conccimientos en ef area de su responsabilidad.
Los Jefes de Departaimento Académing tienen las siguientes funciones:
1. Promover el mejoramiento continuo de la ensefanza, mediante la
dosificacion de s contenidos de ios cursas, Ia unificacion de log criterios de
evaiuacion, iz implementacién y actualizacién del material didactico, la

creacion de un baneo de respectivos para cada unc de 108 cursos.

2. Procurar la superacion académica de! personai docente.

3. Citar y presidir, a nombre del director, 1as reuniones de trabajo con sus
coordinadores de area.

4. Programar, en cada ciclo escolar, ias actividades de su departamento, en

coordinacidon con el Secretario Académico.

5. Asistir a ias juntas a que lo convoque el secretario Académice.

6. Investigar las bibliografias de las areas de su departamento, y los métodos

para investigacién deniro de sus giscipiinas.
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Entregar a sus coordinadores el programa de juntas ordinarias al inicio de
cada ciclo escolar y convocar a las juntas extraordinarias.

Efectuar juntas de trabajo con los coordinadores de sus areas y vigilar que
estos realicen juntas de tfrabajo con sus jefes de materia y maestros
adscritos al departamento.

Autorizar y programar las revisiones extraordinarias de examenes, trabajos
y designar los sinodales para ello.

Solicitar al Director la promocion o remocidn de sus coordinadores de are,

jefes de materia y de los maestros adscritos a su departamento.

Redactar el acta de cada junta y hacer llegar una copia de estas a las
autoridades académicas de la Facultad.

Recomendar a ala subdireccion, al inicio de cada semesire, los maestros

mas capaces para impartir cursos en su Departamento.

13.

14.

15.

16.

17.

Avalar las solicitudes de permisos a los maestros de su departamento para
ausentarse de su labor docente, de acuerdo con |o estipulado en el
regtamento de personal docente de la UANL.

Resolver la suplencia de ausencias temporales del personal docente de su
departamento.

Vigilar el cumplimiento del calendario escelar.

Programar platicas, conferencias, exposiciones y eventos relacionados con
su departamento.

Aportar material relevante para las publicaciones de la Facultad.
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20.

21.

22.

23.
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Designar, a nombre del director, sinodales para examenes de oposicion y
examenes a titulo de suficiencia o capacidad.

Verificar que se apliquen las evaluaciones y se entreguen los resultados de
las mismas a la secretaria escolar en las fechas programadas.

Solicitar oportunamente a los coordinadores, los temas de disefo y
construccion, en cada ciclo escolar, en |os departamentos de tecnologia y
disefio.

Colabarar en la elaboracion de los horarios para maestras y alumnos.

Presentar por escritc un informe de actividades al secretario de la

licenciatura correspondiente, semestral o cuando este se lo solicite.

Las que senale el Director.

4.2.5 De los Coordinadores de area

Los coordinadores de area, seran designados por el Director y tendran las

siguientes funciones:

|2

Procurar la integracién y la unidad de las asignaturas dentro de su areay
con las demas areas.

Supervisar para que se realicen Optimamente [as experiencias de
enseflanza - aprendizaje.

Supervisar el desarrollo de las experiencias de ensefanza- aprendizaje.

Reforzar, cuando sea necesario, la vigilancia durante los examenes.
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5. Verificar la asignacion de los maestros necesarios para los cursos de su
area.

6. Conocer, en primera instancia, los conflictos que surjan entre maestros y
alumnos, mediar entre ellos y tratar de que tales problemas no trasciendan
a mayores consecuencias, mediante el arreglo consciente.

7. Conocer y fomentar el cumplimiento de todos los reglamentos que norman
la vida académica del plantel.

8. Revisar y actualizar constantemente los programas de ias materias de su
area.

9. Recabar de los jefes de materia, los programas y los cronogramas de las
materias de su area antes del inicio de cada ciclo escolar.

10. Convocar y presidir las juntas ordinarias con los jefes de materia, cuando
menos tres veces en cada ciclo escolar y recabar las actas respectivas.

11. Colaborar con el jefe del departamento para que este cumpla en mejor

forma con sus funciones.

12. Participar en las revisiones extraordinarias de examenes o trahajos que
autorice el jefe del departamento, debidas a la conformidad de los alumnos
a o los maestros.

13. Proponer al Director las que sean necesarias para mejorar estas funciones.

|f Reglamento Interno Facultad de Arquitectura UANL, vigente actualmente, Diciembre 2000, J
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CAPITULO 5

5. MARCO TEORICO

5.1 Enfoques Educativos y Culturales actuales.
Aqui presento la distincién de diversos enfoques educativos y culturales, los

cuales me servirdn de apoyo en el estudio y los enuncio de |a siguiente forma:

Enfoque 1 sobre la base del texto de Carlos Tunnermann: La Educacion

Superior y los Desafios del siglo XXI.

La sociedad del siglo XXI
La habitidad mas competitiva en el futuro sera la de aprender y el aprendizaje
sera la materia prima estratégicas para el desarrollo de |as naciones.

Sera cada vez mas “una sociedad del conocimiento”.

Rasgos del nuevo tipe de sociedad:

. Economias dependientes de la produccion, distribucion y aplicacion del
conocimiento.

. Crecientes servicios en conocimienio, como son la educacion, las
comunicaciones y la informacion.

. La convergencia tecnologica y valor estratégico cada vez mas alto del

conocimiento incorporado en personas "capital humano'.
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Los palses que aspiren a competir en espacios econdémicos tienen que dar
atencion a |la formacién de sus recursos humanos, y priorizar las inversiones

en educacion, ciencia, tecnologia e investigacion.

La educaciéon permanente aparece como la respuests pedagégica
estratégica para el logro de objetivos, herramienta intelectual que les permitira
adaptarse a las incesantes transformaciones.

En América latina, para un desarrollo econdémico y social sustentable, la
ciencia, la tecnologia y la innovacion deben contribuir al crecimiento del nivel
educativo, propiciando el cuidado det medio ambiente.

Como lograrlo establecer convenios que demanden apoyo por parte de las
empresas al desarrolio econdomico y social sustentable y que el gobierno
promueva asociaciones para este fin (obligado) que aporten y ayuden a este
enfoque de solucion ai problema social.

Tomar en cuenta {a percepcidn que tiene la sociedad de la ciencia para que
sea la base de las estrategias politicas del desarrollo cientifico, un nuevo
compromiso con la ciencia por parte de América seria: tomar la ciencia como
proyecto cultural de nacién, el fortalecimiento institucional, prospectiva
tecnolégica, mover recursos financieros, innovaciones sociales y redes de
colaboracion.

Reflexiones sobre la educacién para el sigio XXI.
Mediante la educacién permanente el ciudadano del siglo XX| debera sentirse,
a la vez, ciudadano del mundo y ciudadano de su propio pais, conciliando lo

universai con lo local.
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Sera preciso introducir métodos de ensefianza que enfaticen sobre la
adquisicion de habitos de estudio e investigacion individual, asi como de juicio
critico, de suerte de propiciar el aprendizaje de por vida.

LLos cuatro pilares de la educacion seran:
s Aprender a saber
e Aprender a hacer
s Aprender a ser

e Aprender a convivir

Y las tres dimensiones de la educacion serian:
e Ladimension éticay cuitural
o La dimension cientifica y tecnoldgica

« La dimension social y econdmica

El concepto de la educacidn a lo largo de la vida es la llave para entrar en el
siglo XXI, sociedad educativa en la que todo puede ser ocasion para aprender y
desarrollar las capacidades del individuo.

También el concepto de desarrollo humano sostenible, tal como ha sido
proclamado, implica propiciar un desarrolio fundado en la justicia, la equidad, la
solidaridad, el respeto a los derechos humanos y la democracia, que haga
posible el florecimiento de una cultura de paz, que deberia ser el paradigma de
la sociedad de! sigio XXI.

Las acciones prioritarias para el cambio y e! desarrollo de la educacion superior:

a. Crear cuando proceda, el marco legislativo, politico y financiero
para reformar y desarrollar la educacién superior,

b. La educacidén superior es un catalizador para todo el sistema de
ensefianza y ufilizarla como tal.
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c. Ampliar las instituciones de educacion superior para que adopten
los planteamientos de la educacién permanente.

A las instituciones y a los sistemas de educacién superior se les pide llevar a
las prioridades en sus programas y estructuras:

a. Tener en cuenta el respeto de la ética, del rigor cientifico e
intelectual y el enfoque multidisciplinario.

b. Resolver los problemas mas importantes, mediante el analisis de
tendencias sociales, econdémicas y politicas que vayan surgiendo.

c. Adoptar todas las medidas necesarias para reforzar el servicio que
prestan a ta comunidad.

d. Afirmar sus relaciones con el mundo del trabajo.

e. Tener la obligacion de rendir cuentas.

La Centroamérica de fin de siglo XX.
La universidad centroamericana y su aporte a la promociéon del desarrolio
humanao sustentable, ! triangulo interactivo que forman la paz, la democracia y
el desarrollo, saio es efectivo cuando lleva por eje la educacion y cuando esta
animado por |la solidaridad, la prevencion y el sentimiento de justicia.

Las universidades tienen un papel importante que cumplir promaviendo la
ensefianza de los derechos humanos y ia paz en todo sistema educativo.

Esta mision adquiere hoy dia singuiar importancia ante el fenomeno de la
globalizacion, el cultivo y difusion de estos valores culturales es tambiéen parte
esencial de las tareas de la educacion superior, que debe vincularse
estrechamente con su comunidad local, regional y nacional para, desde ese
enraizamiento, abrirse al mundo y con una vision universal, fornjar ciudadanos
del mundo, capaces de comprometerse con la problematica global, de apreciar
y valorar la diversidad cuitural como fuente de enriquecimiento del patrimonio
de la humanidad.
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Importancia del tema de {a pertinencia.
El concepto de pertinencia se vincula con &l deber ser de las instituciones, es
decir, con una imagen deseable de las mismas. Un deber ser, ligado a los
grandes objetivos, necesidades y creencias de la sociedad en que estan
insertas y a las particularidades del nuevo contexto mundial.

La pertinencia de la educacion superior en la sociedad contemporanea,
obliga a repiantearse, creativamente, los objetivos, la misién y las funciones de
las instituciones de educacion superior, a reinventarlas, si fuese necesario, para
que estén a la altura de las circunstancias actuales y del nuevo milenio que ya
alborea.

Que se entiende por pertinencia en {a educacién superior.
Ser pertinente es estar en contacto con las politicas, con el mundo del trabajo,
con los deméas niveles del sistema educativo, con la cultura y las culturas, con
los estudiantes y profesores, con todos, siempre y en fodas partes.

La pertinencia de la educacidn se juzgara en el futuro aplicando una serie de
criterios que denotan la capacidad de las instituciones para conectarse con una
diversidad de asociados en distintos niveles y trabajar con ellos en forma
creativa.

Las universidades del siglo XXI| estableceran muttiples y distintos tipos de
vinculaciones con la sociedad que las circunda.

El mayor desafio de la universidad del futuro es su activa participacion en la
discusion de las grandes problematicas que afectan al tejido social aportando
investigaciones objetivas identificando problemas y surgiendo alternativas para
superarios.
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Lineamientos en relacién con {a pertinencia:

» Fortalecer los vinculos existentes con los sectores de la sociedad.

o Reforzar la vinculacidn empresa universidad.

e Procurar fa revision permanente de los contenidos curriculares, que
tomen en cuenta las necesidades fundamentales del pais o regién.

» Reiterar el compromiso de las universidades con la promocion de una
cultura.

» Ampliar las oportunidades de ingreso, permanencia y terminacion de
estudios de los aspirantes.

¢ Propiciar, en las universidades, formacién integral de los estudiantes.

Principios basicos que podrian orientar las politicas de desarrolio y
transformacidn de la educacion superior centroamericana, de cara al siglo
XXI:

El conocimiento y la formacidn superior representan un bien social.

La igualdad de oportunidades debe hacerse extensiva a las posibilidades de
permanencia y éxito en la educacion superior.

Deberian partir del reconocimiento de que en la sociedad contemporanea
esta asume funciones cada vez mas complejas.

La funcién prospectiva y anticipadora.
La mision cuiltural que las instituciones de educacién superior tienen

también que cumplir, adquiere hoy daia singular importancia ante el

fenémeno de la giobalizacion.

14607



6. La educacién debera afinar los instrumentos que permitan anahzar la
revision de sus programas, adelantandose an la determinacion de las
nuevas competencias y calificaciones que los cambios en los perfiles
laborales demandaran.

7. Hoy dia una de las misiones principales de las instituciones de educacion
superior, fa educacidn, la formacidon de ciudadanos, consientes vy
responsables, esta es la primera gran tarea, sobre la cual debe edificarse la
preparacion de técnicos, prefesionales, investigadores y académicos
competentes.

8. La autonomia se refiere a las relaciones con el estado y la sociedad, la
libertad de catedra a 1a vida interna de la institucion, y es 1a manifestacion,
en su seno, del derecho humano a ia libertad de pensamiento y expresion.

Y. La necesidad de disefiar, de cara al proxime siglo, una ecducacién superior
pro activa y dinamica, gue demanda para su éxito una politica de estado,
una estrategia con lodos los faclores sociales, de largo aliento, que
trascienda el ambito temporal de los gobiernos, un nuevo pacto social o

contrato moral.

En definitiva, si se trata de promover una 2ducacion integral, que comprenda
los aspectos cognoscitivos, afectivos y psicomotores, la formacion en valores no
puede estar ausente, si el objetivo final es la formacién de la personalidad ética.

Plan de accién. Establece como finalidades de la educacién para la paz, los
derechos humanos y la democracia las siguientes:

o La educacidn ha de fomentar !a capacidad de apreciar el valor de la
libertad y tas aptitudes que permitan responder a sus retos.
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o La educacion debe desarrollar la capacidad de reconocer y aceptar los
valores que existan en la diversidad de los individuos, los géneros, los
pueblos y las culturas, y desarrollar la capacidad de comunidad,

compartir y cooperar con los demas.

e La educacion debe desarrollar la capacidad de resolver los conflictos

con métodos no violentos.

s La educacion ha de cultivar en el ciudadano la capacidad de hacer
elecciones con conocimientos, basando sus juicios y sus actes no solo
en el analisis de las situaciones actuales, sino también en la vision de

un futuro al que aspira.

¢ La educacion debe ensefiar a los ciudadanos a respetar el patrimonio
cultural, a proteger el medio ambiente y a adoptar métodos de
produccion y pautas de consumo que conduzcan al desarrollo

sostenible.

e La educacién ha de nutrir sentimientos de solidaridad y equidad en los
planos nacional e internacional en la perspectiva de un desarrollo
equilibrado y a largo plazo.

Enfoque 2 con relacién a la propuesta: Plan Nacional de Desarrolio 1994-
2000, por et Dr. Ernesto Zedillo.

Las expectativas para la Universidades publicas, son entre otras la
intervencion de los sectores diversos de la sociedad que podria dar diversidad
de enfoques en las funciones sustantivas, como lograrlo, atraves de formacién

de consejos consultivos.
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Lo importante en las instituciones es que el servicio que ofrezcan sea de
calidad, por medic de sus profesores, aspecto que determina el cambio de
enfoque global para avanzar hacia el desarrollo, participando en cuatio
actividades esenciales: ensefanza, investigacion, tutoria de estudiantes y
tareas colegiadas.

Otro aspecto a considerar es la pertinencia y tomar en consideracion las
necesidades de desarrollo regional y nacional.

Enfoque 3 sobre la base de {a conferencia emitida por. Dr. Reyes S. Tamez
Guerra, recior de la UANL , en |a visita del presidente en septiembre de 1999.

La Universidad con relacién al dinero invertido, infraestructura y como se ha
organizado la universidad en cuanio af consejo consultivo y enfatiza la
importancia de influencia que tiene la universidad en la sociedad y meénciana
que esto es la esencia de un desarrollo sustentado en equidad social,

fortaleciendo al estado nacional y la soberania.

Enfoque 4 de acuerdo al texto. Formacion de profesores Universitarios,
Analisis y Evaluacion de Experiencias, por Carlos Zarzar Charur.

Esta sostiene esfuerzos para la formacion de profesores e indica que desde
1971 se sostienen esfuerzos con esta finalidad, pero en aquel tiempo no existia
la misma necesidad de desarrollo que en la actualidad, ya que apenas se

encontraba en expansion creciente el ambito universitario

Indica que con la creacion dei CONACYT y la subsecretaria de educacion

superior e investigacion cientifica se reforzé la atencién docente.

Aqui todavia la investigacion nc tenia el papel importante de desarrollo,
después aparecieron documentos que planteaban planes de especializacion
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para ia docencia y plantea que la tarea de formar profesores, es importante
para superar la calidad de los servicios educativos y el papel social que
desempeiia la universidad.

Los programas y actividades de formacién constituyen la estrategia para el
desarrollo institucional.

Enfoque 5§ sobre la base del Estatuto General de la UANL, Proyecto de
Reforma, por Dr. Reyes S. Tamez Guerra y Dr. Luis Galan Wong.

Esta indica que la docencia educara con conciencia ética, social y critica, de
habitos de investigacion, discusion y comprension.

La educacién tendra como fin servir a la sociedad y contribuir a la solucién
de sus problemas, fomentando el respeto y la conciencia de preservar la
soberania nacional y |la salvaguarda de los derechos humanos y sociales y de
desarrollo sustentable.

Considera de la planeacion y la evaluacién, que la planeacién es una
actividad estratégica, cuya mision es sistematizar acciones para lograr fines,
elaborar diagnosticos para la visién del futuro, definir objetivos, establecer
prioridades y estrategias, fijar criterios para evaluacién permanente y esto

desembocara en el éxito de alcanzar metas propuestas.

Enfoque 6 de acuerdo al documento: Vision 2006, version 2.0, por Dr. Reyes
S. Tamez Guerra y Dr. Luis Galan Wong.

Los aspectos mas importantes a considerar en esta vision son la sociedad,
académicos, egresados, investigacion, cultura y los deportes,
Las condiciones requeridas para alcanzar esta vision:

e Interrelacién con la seciedad.
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« Cuerpo docente de calidad mundial
e Egresados exitosos en el ambito mundial.

e Mistica institucional que posibiliten desenvolvimiento integral.

La transformacion de la institucion debe lograr los siguientes atributos:

espiritu critico, valorando la presencia en la sociedad.

Pertinencia, asumiendo responsabilidad de atender necesidades del entorno.
Liderazgo, los proyectos debera tener espiriiu d superacién, para obtener
reconocimiento publico de su capacidad de soluciones notables por su
anticipacion y pertinencia social.

E! perfit iddneo del docente, debera ser experto en su especialidad, con
vocacion de servicio, reconocido en el ambito nacional e internacional, ser
comprometido, saber trabajar en equipo, promover valores, ser lider y ser un
ejemplo en todos |os sentidos.

Enfoque 7 con base en el texto de Jamil Salmi, Enfrentando los desafios del
siglo XXI,

Piantea el cambio de Ias instituciones de educacién superior, si es posible y
que tan posibie es este cambio requerido por la sociedad.
Los nuevos desafios:
a. Globalizacion economica.
b. Creciente importancia de! conocimiento.

c. Revolucién de la informacién y la comunicacion.

Como influyen estos desafios en la educacidn superior:
a. Cambios radicales en la capacitacion.
b. Nuevas formas de competicion.

¢. Nuevos modos de operar.
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Las instituciones de educacion superior se enfrentan a la posibilidad de

participar activamente en el desarrollo de su nacién y depende solo de la
flexibilidad que se plantee para enfrentar estos desafios.

Enfoque 8 de acuerdo con el informe Delors, Comisién Internacional sobre
la Educacion para el siglo XXI.

Recaoge acuerdos internacionales sobre el futuro de la educacion, se destaca
la importancia de los factores sociales, politicos y econémicos que inciden en lo
educativo.

Existen 6 ejes entre la educacion y el desarrollo. ciencia, ciudadania, cultura,
cohesion social y empleo.

Considera a la educacién como la posibilidad al servicio del desarrollo
humano.
Aprender a vivir juntos, aprender a lo largo de la vida, aprender a enfreniar

situaciones diversas y aprender a entender nuestra personalidad.

Esto puede traducirse en la necesidad de trabajo en equipo, educacion
permanente, flexibilidad de criterio y fomento de principios humanos.

Otro paradigma sera el paso del desarrollo econémico al desarrollo humano

y sostenible, la revitalizacion de la democracia.

Las dimensiones de la educacién sera la ética y cultura, cientlfica y
fecnoldgica y 1a sociat y econdmica.
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Enfoque 9 de acuerdo al texto: Hacia una Educacion Pluridimensional del
Dr. Luis Gonzalez Seara.

Esta habla de la distribucién del conocimiento, influyendo en fa sociedad
para convertirla en una sociedad dual, define que las reformas educativas
deben hacerse desde los poderes publicos y por consenso en los diversos
sectores sociales, inscritos en una educacién Pluridimensional y debe combinar
el aprendizaje con ia formacidén y el trabajo.

Enfoque 10 con base en el documento elaborado por: ANUIES, La Educacidn
Superior en el Siglo XXI.

La educacién enfrenta nuevos tiempos giobalizados, la importancia
estratégica de la educacion para generar desarrollo sostenible de la sociedad, y
el analisis para construir la vision del sistema de educacién superior para el
2020, esta permite contextualizar la vision y misién de ta ANUIES aprobadas en
1998.

La vision 2020 supone un compromisc de los poderes legislativos, el
gobierno y la sociedad civil con la educacion superior.

Visualizando un sistema de educacion superior reatizando vigorosamente
sus tareas sustantivas de formacion de profesionales e investigadores ubicados
en un contexto de educacion de desarrollo de caracter abierto para la amplia
participacion.

Los aspectos a considerar de ésta lectura seran los postulados orientadores

de ia visién 2020, y se sustentan en ocho enunciados:

1. Calidad e innovacidn, la creatividad para proponer soluciones que
enfrenten con innovacion los retos del siglo XXI serd decisivo y Ia
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calidad afrontarla de manera dinamica para tenerla como motivo de

empuije para logro de objetivos.

Congruencia en su naturaleza académica, apegarse a su valor

académico, como el pluralismo, libertad de catedra e investigacién.

Pertinencia en relacién con las necesidades del pais, debera considerar
el papel relevante para identificar necesidades en la sociedad y cubrir las
actividades con relacién a esto.

Equidad, considerando la necesidad de mejorar los niveles educativos y
gque la educacion llegue cada vez a8 mas numero de individuos,
ayudando a la cobertura que los procesos sefialen ante los mas
competitivos para ganar oportunidad de los ingresos.

Humanismeo, orientar la formacion en los valores de los individuos
respensables de una sociedad que repercuta en el avance del ambito
etico.

Compromiso con la construccion de una sociedad mejor, contribuir a que
México sea un pais que desarrolle los valores.

Autonomia responsable, esta debe sustentarse con valores de
responsabilidad social, siendo que la autonomia es uno de los valores
principales de las instituciones de educacién superior,

Estructuras de gobierno, el funcionamiento de las instituciones de
educacién deberd ser ejemplo para la sociedad, haciendo de sus
relaciones e interdependencias el apoyo dei cumplimiento de propodsitos

en ambas instancias.
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La vision del sistema para e! afo 2020, integra un sistema vigorosoc que
forma profesionales e investigadores de alto nivei, genera y aplica
conocimientos, preserva la cultura, tareas que realiza con pertinencia y equidad,
contribuyendo a gue la sociedad disfrute de prosperidad.

En el 2020 las instituciones de educacién superior se caracterizaran por
relacionarse entre si y su apertura al entorno general, desarrollaran sus
actividades segun el perfil y mision de cada una, utilizando modelos
innovadores de aprendizaje y ensefianza, cubren la formacion de los alumnos
antes y despueés de terminados sus estudios para asegurar su pleno desarrollo,
realizan su funcién en estrecha vinculacidn con diversos sectores de la
sociedad.

Los recursos humanos deberan estar bien capacitados:

+ Personal académico — experiencia practica en su especialidad, sera un
tutor que facilite el aprendizaje y ayude al desarrollo de habilidades
intelectuales.

« Personal administrativo — con clara conciencia de contribuir al logro de
objetivos institucionales, incorporando a sus procesos de trabajo
profesionales.

e Personal directivo — con responsabilidad y autoridad, con un fuerte
liderazgo académico y vision para las propuestas de solucion en las
problematicas a enfrentar.

En el 2020 las IES cuentan con un marco de normativa que le brinda
seguridad juridica y estabilidad, consolidando un sistema de evaluacién y
aseguramiento de calidad.

Propuestas para el desarrollo de la Educacién Superior.
Dentro de los desafios que enfrentara el construir la puerta de acceso a la
sociedad del conocimiento, identificando una nueva concepcidn social,
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integrando elementos humanistas y culturales, promoviendo el crecimiento
sustentable.

La transformacion del sistema de educacién superior hacia un sistema
abierto, de calidad y dinamico, que responda a nuevas formas de organizacion.

La transformacién como tarea nacional, se propone una estrategia de accién
tomando como ejemplo las mejores IES, incluyendo todo este cambio en el
beneficio hacia la sociedad, empieadores del sector publico, privado y social.

La propuesta central se enfoca al procesc enseflanza aprendizaje pro
mejora de su calidad, fomentando elevar el nivel académico del personal
docente.

Los niveles de accidn y sus programas:

» Programas de ias insfituciones de educacion superior.

Consolidacién de cuerpos académicos
Desarrollo integral de alumnos
innovacion educativa

Vincutacion

By Sl RO [

Gestion, ptaneacion y evaluacion institucional
e Programas del sistema de educacién superior.
Evaluacién y acreditacién

Sistema nacional de informacién
Redes académicas

e N

Universidades virtuales



e« Propuesta para acciones del estado.

Expansién y diversificacion
Consolidacion de la infraestructura
Planeacién y coordinacién

Marco juridico

O B N =

Financiamiento

Enfoque 11 de acuerdo al texto: Elementos de Sociologia de J.J. Nodarse.

Nos habla de diversos aspectos de la sociologia, comenzando por el
concepto de sociedad y nos indica que su caracteristica principal el de la
permanencia y se refiere al ser capaz de establecer y obtener factores de
subsistencia, para perdurar atraves del tiempo.

Existen modalidades del fenémeno social, tales como: geografia, politica,
economia y la religiosa.
Dentro de la sociedad determina la importancia de los factores psicolégicos y
comenta que la forma de conducta sclo es el refiejo a un estimulo y que los
factores economico, politico y religioso, provocan circunstancias, aveces
inexplicables por la forma en que se conjugan con la conducta.

Determina que la sociedad humana es compleja y la diversidad de
aspectos en la vida social influyen en el desenvolvimiento del hombre.

Las caracteristicas de la sociedad humana son que encontramos
modalidades diversas y varian generalmente en muchas de sus funciones, esto

se debe principalmente a los factores de cultura.

La accidn de la naturaleza numana se da por la herencia y la cuitura, esto

conforma a la persona en [o individual y en lo social.
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La cultura es lo que le ha dado al hombre el poderio sobre la naturaleza,
esta lo dota de lo necesario para lograrlo, aclarando que la cultura es resultado
del trabajo social.

La solidaridad social aparece por el sentimiento de empatia, que permite al
hombre comprender io que ocurre a los otros y esto logra difusién de cultura,
desvanecer prejuicios para la mejor comprension de muchos aspectos scciales.

En la formacién del caracter personal y el desarrollo de la sociabilidad las
actitudes de la conducta personal son infundidas por el ambiente familiar, este

también constituye la herencia cultural que propicia la armonia interna del

grupo.

Origenes de la cuidad, basado en la modalidad econémica del fenémeno
social, esto determina tamafo y forma sobre |a base del sustento que ofrezca el

medio.

La fisonomia de la poblacién urbana, se conforma cuando las ciudades para
subsistir entablan intercambio y cemunicacion con otros de diferente actitud y
costumbres y ello lo lleva a un complejo cultural de |a ciudad, el intercambio y
constante convivir, esto a su vez provoca indiferencia afectiva por tratar con
desconocidos, 1o positivo de la convivencia urbana es |a telerancia social, el tipo
de vida caracteristico de la ciudad esta regido por el predominio de las
regulaciones coactivas y todos estos aspectos provocan que el hombre forme

parte de un todo que finalmente lo reduce al colectivismo de la personalidad.

Las formas generales de conducta, estas son reacciones a un estimulo y
puede ser de pensamiento o de accidn, 1a influencia de los instintos determina
los actos y aveces interviene en los procesos de conducta.
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Los habitos son formas de respuesta a los estimulos, todo este grupo de
factores constituye el comportamiento del hombre.

La influencia modificadora de la educacidn, se puede decir que la educacion
solo organiza la conducta y esto crea la herencia cultural, ayuda a la adaptacion
que tiene el individuo al medio, la educacién funge como agente para que las
capacidades potenciales innatas del ser individual se desarrollen.

Las actitudes, son modos inculcados de reaccionar a situaciones
determinadas.

La razén, provoca en la conducta un freno y lo hace tolerante y compasivo,

desarrcliando asi una arménica convivencia social, fortaleciendo {a unién de un

grupo.

Los motivos de [a conducta, las emociones, pasion, habitos, costumbres,
razén, son elementos del modo de la conducta y {a motivan.

Las fuerzas sociales se constituyen por la motivacién de |la conducta y puede
ser esto el principio de Ia conducta social del hombre, se puede diferenciar los
motivos de conducta segln la teoria del socidlogo W.I Thomas, la siguiente
clasificacion:

a. Deseo de nuevas experiencias, basado intelectualmente en la
curiosidad.

b. Deseo de seguridad, generalmente engendrado en el temor (la
identificacion y simpatia social fortalece la seguridad).

c. Deseo de correspondencia afectiva, él obtenerla activa y moviliza
sentimientos y voluntad.

d. Deseo de estimacion social, esto es lo gque rige la conducta

humana y proporciona una forma de control de conducta.
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La cultura se puede entender como la adaptacion al medio, atraves de lo
aprendido.

Las costumbres tienen dos funciones, forma el perfil psicolégico de la
comunidad humana y establece sistemas de regulacidén en las relaciones
sociaies, esto representado en los habitos populares de comportamiento.

El autor habla del progreso social, y determina e progreso como el desarroilo
de un estado a otro, el mejoramiento de las relaciones sociales y del modo de

ser persona puede conseguirse sin alterar la natural condicion humana.

Las condiciones que favorecen el progreso social, los cambios que altera el
equilibrio de fa cultura son factores como individuas con capacidad personal,
capacidad intelectual que hay que dotar de conocimientos para el desarrollo,
libertad intelectual, enfrentando nuevas situaciones y conciencia de las
necesidades del progreso.

Para verificar el progreso social se debera conocer la psicologia social de la
comunidad a estudiar, y sus caracteristicas de organizacién econémica y su
vida politica.

El verdadero progreso social se cumplira cuando la preparacién que
tengamos en virtud de la educacién y del interés social cultivado nos lleve a los
movimientos sociales.

La educacién y los problemas, desde el punto de vista socioiégico nos
indican que ia educacién es la transmision de ideas, costumbres, normas y
conocimientos y es por medio de la ensefianza para obtener (o que llamaremos

aculturacion.
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Hace énfasis que en las instituciones formativas de nuestra sociedad, la
educacién ocupa un fugar principal.

Enfoque 12 con relacién al texto: Sociologia de Jon M. Shepard.

Los temas a considerar en esta teoria son:
e Cultura
s Funcién social
e Educacion
e Economia

« Cambio social

Cuitura, el estudio se centra en la cultura no material que tiene dos factores
gue influyen en ella el primero, las creencias que son ideas sobre lo verdadero y
lo falso, la segunda lo que involucra Io apropiado y lo inapropiado que es la

norma.

Funcién sccial, en esta los derechos y obligaciones son papeles
desempefnados que llevan al individuo a una posicion social, les derechos
desempefiados que informan a ia persona sobre que puede esperar de otra y
las obligaciones son lo gue informa lo que otra persona espera de ella, estas se

encuentran en una correspondencia de ia conveniencia humana.

Las posiciones sociales y los papeles desempefiados constituyen la base de
la vida en grupo.

Educacion, la institucién educativa constituye un grupo de normas que guia
el comportamiento, referente a la transmisidon de conocimiento es su propdsito
fundarnental y esto esta relacionado directamente con el desarrollo de las

comunidades y la sociedad en general.
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Su funcién principal se cumple de tres maneras: preservacion, difundiendo e
innovando el conocimiento, en general por medio de la investigacion y creando
nuévo conocimiento se logra.

Las tendencias actuales de la educacidén, se basan en la preparacion
vocacional del cambio social, involucrandose en un papel social de cubrir

necesidades sobre la base del desarrollo.

Economia, la sociedad industrial se caracteriza por la especializacién
ocupacicnal y la dependencia reciproca de bienes y servicios, esto modifica el
esfuerzo y logros personales.

Cambio social, se refiere a las alteraciones de normas de un grupo o cambio
cultural que se refiere a lo material, existen muchos factores que intervienen
tales como ideologia, difusién de elementos, invenciones, etc.

Enfoque 13 de acuerdo con el texto: La Pedagogia Hoy de Guy Avanzini
como compilador.

La formacion de profesores en el siglo XX por Claude Lelievre, las
habilidades por desarrollar seran sobre |a base de una articulacién entre teoria
y practica.

De la ciencia de la educacién a la sociologia de |la educacion por Pierre
Picut, la educacion debe ser considerada como una institucion de socializacion,

esta se considera como un factor de la integracién colectiva.

Se consideran tres factores de desigualdad ante la institucion educativa:
» Econbmica, sus indicadores el ingreso, patrimonio y fortuna.
e Culturai, se distribuye entre las ciases y posiciones.

« Social, conjunto de relaciones de que dispone el individuo.
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Las finalidades de la educacién por Guy Avazini, en la historia se consideran
tres series distintas de finalidades tales como filoséficas, teoldgicas y politicas.

Las filoséficas plantean valores y los interioriza, las teolégicas ven el sentido
de la vida en ia educacidn y las politicas representa las relaciones entre hombre
y sociedad.

5.2 Potencial Humano: Liderazgo.
5.2.1 Descubre tu liderazgo.

La introduccion a 1o que es liderazgo puede decir que nos indica que es
actuar y reflexionar sobre el servir con iniciativa y respeto, sus caracteristicas:
orientacién a un objetivo, capacitacion, interés, autodesarrollo, responsabilidad.

Las cualidades para desarrollar el liderazgo pueden aprenderse mediante la
educacion y la experiencia.

El liderazgo significa orientar [as actividades que consigar metas y objetivos
propuestos en una organizacion.
El liderazgo gerencial destaca aspectos del lider:
« Desempefo actual
¢ Iniciativa
o Aceptacion
» Analisis y capacidad de juicio
¢ Comunicacion
e Realizacion
s Flexibilidad
« Objetividad
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Para tomar decisiones y pasar a la accién debe contar el lider con los
siguientes aspectos:

Control de los hechos bésicos, conocimiento profesional relevante,
sensibilidad permanente, responder positivamente a acontecimientos, habilidad
analitica para solucién de problemas, habilidad y experiencia social, elasticidad
emocional, agilidad mental y creatividad, autoconciencia y habitos de

aprendizaje.

Al seleccionar lideres, debemos combinar las cualidades, habilidades y la

experiencia de los candidatos con el puesto de que se trate.

Estas son las pautas tipicas del liderazgo:

1. Dice a sus seguidores lo que hay que hacer.
Toma decisiones y convence al grupo de la aceptacion.
Consulta al grupo para que formen parte de ta decisién
Hacer participar a todos los miembros en la decision.

Delega la decision a tomar solo delimita solucién posible.

N s W

Ei liderazgo motiva a que se cumplan objetivos comunes del grupo y
depende de la interdisciplina para lograr el éxito, y se requiere que el lider tenga

una firme dedicacion a la conquista de metas y capacidad de mativar a otras

personas.

Los lideres deben tratar de satisfacer las tres areas de necesidad:
e Realizar tarea.

o Construir un equipo.

o Motivar y desarrollar a los individuos.

La eficiencia del liderazgo y el éxito de la organizacién estan relacionados

con lo que los lideres jogran realizar de hecho.
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Los lideres eficientes, concretan donde se encuentran a donde se quiere

llegar, é! porque y cual serd @l mejor camino para llegar, los lideres hacen que
acontezcan las cosas.

Las condiciones ideales para el trabajo en equipo:
Objetivos/ metas del grupo.

Funciones y responsabilidades.

Procedimientos de grupo sobre los procesos de trabajo.
Relacién interpersonal.

Necesidad de liderazgo en el grupo.

Utilizar los recursos de jos miembros del equipo.
Ambiente organizativo.

Para que los individuos sientan satisfaccion, los fideres deben garantizar:

1.

oo wN

Sensacion de realizacién personal.

Recibir reconocimiento de su trabajo.

Contribuyen de modo positivo a los objetivos del grupo.
Que su trabajo sea un desafio.

Que exista la oportunidad de desarrollo su potencial.

9 Descubre tu Liderazgo, Anthony D Souza, S.J., Mailafio (Cantabria), Espafia, 1987, Editorial Sal
Terrae.

5.2.2 Exito en el liderazgo.’

Sugerencias que |os lideres eficientes practican:

Muestran interés por los subordinados.

2. Se comunican con claridad.
3.
4. Rara vez dan ordenes.

Despiertan entusiasmo.
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Mantienen la moral elevada.

Piden no mandan.

Muestran respeto a sus colegas,

Tienen fe en sus subordinados y Io demuestran,

© ® N o o

Estimulan a los trabajadores a dar puntos de vista.
10. Atienden rectamaciones de manera justa

11. Actlan con justicia.

12. Manifiestan su aprobacion.

Las caracteristicas de los lideres con éxito son la consideracion y el interés a
sus subordinados, cuando se quiere fomentar la productividad motivan a sus
subordinados, proporcionan ia estructuracion, informan y recogen ideas,

adiestran a sus subordinados para que sean mas responsabiles.

I’ Exito en el Liderazgo. Anthony D Souza, S.J., Mailafio (Cantabria), Espana, 1998, Editorial Sal
Tefrae.

5.2.3 E) Desafio del liderazgo.

Los lideres lograin cosas extraordinarias a través de cinco préacticas
fundamentaies de liderazgo:

1. Desafiar e! proceso, regularmente el lider conduce a otros al éxito,
buscando y aceptando desafios. Todcs los lideres desafian el proceso
frecuentemente avanzan a lo desconocido y experimentan para lograr y
hacer mejor las cosas, cuando los lideres reconocen buenas ideas es su
contribucién principal, y son personas que igual aprenden del éxito como del
fracaso.

2. Inspiran una visién compartida, los lideres son visionarios para detectar
oportunidades, el liderazgo es un dialogo donde a gente necesita creer que

el lider se preocupa por sus intereses, e inspiran entusiasmo y fe.
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3. Habilta a otros a actuar, el liderazgo es un esfuerzo en equipo, siempre
indican como se pueden hacer las cosas y delegan la responsabilidad para
tomar decisiones, &l liderazgo es una relacién fundada en la confianza.

4. Servir de modelo, a través de actitudes cotidianas seran impulso y sirven de
ejemplo a través de la actitud personal y la consagracién a la tarea,
generalmente dirigen sus esfuerzos, evaltan el desempefo, brindan
feedback y adoptan correctivos.

5. Brindan aliento, siempre demuestra que puede triunfar y para elevar la
calidad propone cambios drasticos.

Los diez compromisos del liderazgo, el madc en que los lideres logran
cosas extraordinarias y estructuran o que vendra, a través de estos 10

COMpPromisos:
Diez Compromisos del Liderazgo
Practicas Compromisos
Desafiar el proceso. 1. salir a la busqueda de oportunidades
que presenten el desafio de cambiar,
creer, innovar y mejorar.
| 2. experimeniar, correr riesgos Yy
aprender de 1o0s errores que se
producen.
Inspsrar%na vision 3. imaginar un futuro edificante y
compartida. ennoblecedor.

4. reunir a otros en torno a una visién
comun apelando a sus valores,
intereses, esperanzas y suefos.

5. fomentar la colaboracion mediante la
pramocién de metas corporativas y la

Habilitar a otros a generacién de confianza.

actuar.

6. fortatecer a ias personas mediante la
cesion de poder, (a posibilidad de
eleccion, el desarrollo de la
competencia, la adjudicacion de tareas
criticas t el ofrecimiento de apoyo.
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|7. dar el ejemplo comprometiéndose en
formas coherentes con los valores
Servir de modelo. compartidos,

9. obtener pequefios triunfos que
promuevan el progreso firme.

10.

9. reconocer las  contribuciones
Brindar aliento. individuales al éxitc de cualquier

proyecto.

10. celebrar los logros del equipo en
forma regular.

Las caracteristicas de los lideres admirados son:
a. Ser honesto, para estar dispuestos a seguirlo ¥y que sea digno de
confianza a través de su conducta, considerando también que la
honestidad esta refacionada con los valores y la ética.

b. Ser progresista, con sentido de orientacion y desarrollando un plan

estrateégico, estableciendo un destino deseable para la organizacion.

¢. Ser inspirador, teniendo una cualidad de liderazgo con upa vision

compartida.

d. Ser competente, para unirnos a una causa debemos creer en que el
lider elige la direccién correcta, y que cuente con antecedentes de

logros.

Podriamos definir liderazgo como el arte de movilizar a otros en pos de

aspiraciones comunes.
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Compromiso 1

Buscar oportunidades desafiantes para cambiar, crecer, innovar y mejorar.

Tratar a cada empleado como una aventura.

Tratar a cada nueva asignacion como a un lugar de partida.
Cuestionar e! status quo.

Envia a la gente en busca de nuevas ideas.

Ocupese usted mismo de buscar ideas.

Salga a buscar aigo que necesite arreglo.

Asigne personas a 1as oportunidades.

Renueve sus equipos de trabajo.

Anada aventura y diversion at trabajo.

Aprenda una nueva habilidad.

Compromiso 2

Experimentar, correr riesgos y aprender de los errores resuliantes.

Programar pequefios experimentos.

Procurar buenas condiciones para que I0s demas experimenten.
No elimine las ideas que en un principio le suenen extranas.
Condecore a los que corren riesgos.

investigue cada fracaso ademas de cada éxito.

De el ejemplio aceptando riesgos.

Estimule [a reflexién sobre las posibilidades.

Ofrezca maximas posibilidades de eleccién.

Permita que los titulos y la vestimenta sean opcionales.

Compromiso 3

Visualizar un futuro edificante y ennoblecedor.

Primero piense en el pasado.

Determine o que quiere.

Escriba un articulo sobre el modo en que usted ha marcando una
diferencia.

Escriba una breve declaracion de vision.

Actie sobre la base de su intuicién.
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Ponga a prueba sus premisas,
Conviértase en un futurista.
Ensaye con visualizaciones y afirmaciones.

Compromiso 4
Reunir a otros en una visién comtin apelando a sus valares, intereses, suenos y

esperanzas.

Identifique a su gente.

Busque el terreno comun.

Desarrolle su competencia interpersonal.
Insufie vida a su visién.

Hable en forma positiva.

Hable con el corazoén.

Compromiso 5
Fomentar la cooperacion promoviendo metas cooperativas y generando

confianza.

Siempre habie en plural.

Incremente las interacciones.

Concéntrese en las ganancias, no en las perdidas.

Haga una lista de beneficios alternativos.

Forme sociedades de planificacion y solucion de problemas.

Verifique su nivel de colaboracién.

Compromiso 6
Fortalecer a la gente, delegar el poder, proporcionar alternativas, desarrollar

competencia, asignar tareas y ofrecer apoyo.

[ ]

incremente su rendimiento.

Amplie la esfera de influencia de los demas.

Assgurese de que las tareas delegadas sean importantes.
Organice reuniones informales.

Establezca conexiones.

Convierta en héroe a los demas.
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Compromiso 7

Dar el ejemplo a través de conductas que sean coherentes con los valores
compartidos.

Eche un vistazo en el espejo.

Escriba su credo de liderazgo.
Redacte un tributo a usted mismo.
Abra dialogo sobre vatores personales.
Examine sus propios actos.
Intercambie puestos,

Sea drastico.

Cuente historias sobre momentos instructivos.

Compromiso 8

Lograr peguefios triunfos que promuevan un avance uniforme y generen

COMProiiso.

*

Témelo en forma personal.
Prepare un plan.

Cree un modelo.

Simplifique las cosas.

Pida voluntarios.

Utilice una pizarra de anuncios.
Hable sobre los beneficios

Invite a la gente a desayunar.

Compromiso 9

Reconacer fas contribuciones individuales al éxitc de cada proyecto.

Sea creativo con las recompensas y €l reconocimiento y brindelos en
forma personal.

Haga publico el reconocimiento.

Diserie el sistema de recompensa y reconocimiento en forma
participativa.

Proporcione feedback sobre 1a marcha.
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Cree pigmaliones.

Busque personas que estén haciendo las cosas bien.

Compromiso 10

Celebre los logros del equipo en forma regular,

Programe celebraciones.

Conduzca con alegria pero a su manera.
Forme parte de fos que vitorean al equipo.
Diviértase.

Determine cual es su red social y refuércela.
Permanezca en ¢l amor.

Planifique una celebracién ahora mismo.

8E| desafio del Liderazgo, Jim Kouzes y Barry Posner, Buenos Aires, Argentina, 1997, Editorial
Granica S.A..

5.2.4 El liderazgo de Matsushita,’

El estudio de {a naturaleza humana.

1.

Los seres humanos son por naturaleza basicamente buenos y
responsables.

La raza humana ha demostrado que es capaz de crecer y progresar,
tanto en io material como en lo espiritual.

El ser humano tiene ef poder de elegir.

Tenemos la capacidad para hacer que los recursos materiales e
intelectuales pasen en los dificiles problemas que enfrentan al mundo.
Para resclver problemas dificiles, se requiere, antes que nada, una

mente abieria y predisposicion para aprender.
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Educacidn para el liderazgo.
Hay que desarroliar cinco cualidades en las personas:
1. Upa fe sincera en que la verdadera firmeza puede vencer casi
cualquier obstaculo.
2. Espiritu de independencia en el pensamiento y en la accién,
3. Apertura para aprender de la experiencia de los demas.
Gran capacidad para romper con estereotipos y 1a manera tradicionat
de pensamiento.

5. Mucha dispoesicion para cooperar y colaborar con los demas.

(
{ °Elliderazgo de Matsushita, John P. Kotter, Buenos Aires, Argentina, 1998, Editorial Granica S.A..

5.2.5 El Comportamiento Organizacional.’

Los rasgos del liderazgo segun Gary Yukl (1989), propone seis elementos
basicos que infercalan entre si y que repercuten en ia efectividad del lider:

1. Los rasgos y las capacidades del lider; que incluyen aspectos como
atributos fisicos, personalidad, conocimientos y capacidades técnicas.

2. El poder dei lider; es posible analizarlo sujeto a formas como poder de
posicion, poder de recompensar, poder de unir, poder de experto y poder
personal.

3. El comportamiento real del lider; en este caso. El concepto se refiere asi al
compertamiento orientado a la tarea que se realiza, hacia las personas,

hacia las actividades o la cultura de la empresa.

4. Las variables que intervienen, como la naturaleza de la organizacion, las
capacidades y los esfuerzos de subalternos, asi como Ia relacién del lider y

sus subalternos.
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5. Las variables situacionales; como fuerzas econdmicas, politicas, sociales,
asi como la tecnologia y las necesidades, los valores y la personalidad de
los subalternos.

6. La cuitura organizacional; los resultados a corto y largo plazo.

Las dimensiones del liderazgo:
« ta consideracidn, orientada a las relaciones de apoyo, centrada en los
empleados con capacidad para mantener al grupa.
o La estructura iniciadora, orientada a tareas, metas, trabajo y el grado
en el cual el lider organiza, dirige y define la estructura, asi como

regula el comportamiento del grupo.

10 La esencia del comportamiento organizacional, Shaun Tyson y Tony Jackson, Edo. de México,
1997, publicade por Prentice- Hall Hispanoamericana, S.A..

5.3 Puestos Académicos - Administrativos

De acuerdo con el reglamento interno y de forma sintetizada entiendo las
funciones que temare como base para el estudio de la siguiente forma:

Los objetivos basicos del reglemento en cuanto a la estructura académica se
relacionan con el proceso ensefianza- aprendizaje, en general trata de
estructurar este proceso a través de los actores principales del mismo los
cuales incluyen a los alumnos, personal docente y programas de estudio.

1. La comision académica, con responsabilidad y carécter propositivo de
encargara de todo lo relacionado con el orden y funcién académica,
promoviendo reformas, actualizacion, politicas, disciplina y evaluacion de
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dicha actividad, y lo considero un drgano coyuntural y constitutivo de la
facultad en sus tareas académicas.

La secretaria académica, cualitativamente procura y promueve objetivos
planteados por la comisién académica, asi como fomentar la participacion
correcta de los docentes, activamente en invesfigacion de la especialidad y
hacer vinculacién promoviendo proyectios que sean capaces de generar

retribuciones en cuanto al desarrclo académico y econdmico de la facultad.

La secretaria de superacidon académica, procura en el cuerpo docenie un
apoyo en diversos aspecios, tales como el pedagdgico, didactica de
ensefianza y promover sobre todo la educactdén y superacion permanente
del personal docente.

Los jefes de departamento académico, esencialmente su actividad mas
trascendente es promover el mejoramientc en el proceso ensefanza-
aprendizaje, contribuyendo asi a | a superacion del personal docente,
apoyando y decidiendo aspectos relacionados directamente con lo
académico y el personal docente.

Los coordinadores de area, basicamente fomentar integracién entre
asignaturas para que exista mas beneficio en el proceso ensefianza_
aprendizaje.
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CAPITULO 6
6. ENFOQUE DEL DIAGNOSTICO

6.1 Aspectos introductorios para el desarrollo de Ila

institucion.

Si echamos un vistazo al desarrollo que ha tenido la funcién del recurso
humano podemos encontrar, la evolucién que tuvo este enfoque a través de los
afios, por ejemplo en los 50s por primera vez se pone atencién al recurso
humano como factor activo.

En los 60s se plantean teorias sobre el capital humano, que en la siguiente
década se convierte en la direccidn de personal y durante los 80s el paso de la
gestion de personal a gestion de recursos humanos provoca el cambio de vision
y determina al recurso humano como un sujeto estratégico capaz de influir.

El refo de los 90s fue buscar la competitividad entre la evolucion personal y

profesional de las personas con la cultura y desarrollo de la organizacion.

El nuevo modelo para el siglo XXI, esta basado en la planificacién
estratégica de los recursos humanos a fravés del analisis, descripcién y
valoracién de los puestos en cualquier organizaciéon, de esta manera se hace
importante el proceso de bisqueda y seleccion de personas, evaluacién del
rendimiento del potencial y desarrolio de carrera para la adaptacion de las
personas en sus puestos de trabajo quedando asi, cubiertos los cambios de
evolucion y desarrolio.
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Cuando una organizacion se considera un sistema abierto, que si
retomamos este termino es uno de los puntos estratégicos que se considera
para el desarrolto de la educacion superior para el siglo XX|, se relaciona con su
entorno y sus caracteristicas seran:

o Considerar que cualquier accién repercute o afecta cualquier parte de
{a organizacion.

s Los resultados que se obtienen determina el controi del sistema.

e Cuando una parte de la organizacion se descompensa trata de

equilibrarse y se adapta ai entorno.

El término de organizacion se refiere a los elementos gue la componen,
caracteristicas y las refaciones que se dan enire esos elementos, entre los
objetivos de la organizacién esta la asignaciéon de las personas como el
componente principal.

La estructura de la organizacién se puede definir como la resultante de
atribuciones y relaciones entre los puestos de trabajo.

Para que una organizacion funcione correctamente debe primero disponer
de una estructura adecuada y que por esta fluya informacién precisa.

Entonces esta es ei soporte del sistema de informacién necesario para el
control del funcionamiento de la institucién, aqui puedo mencionar ciertas
condiciones que debe cumplir una estructura organizativa, tales como: facilitar
el cumplimiento de objetivos de la institucién, flujo de informacion, conseguir
una efectiva integracidn y capacidad de adaptarse a ia evolucién.

En las organizaciones existen muchos recursos de mucha importancia pero
sin duda el recurso mas compigjo € importantes son las personas, entonces una

organizacién no necesiia personas en general sino personas especificas en un
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sitio concreto y considerar que la efectividad de |la organizacién depende del
equilibrio en la calidad de su personal.

11

Considerando que la funcion de dirigir personas determina cinco fases:

1. Administracidn de personal, caracterizada por la aplicacién de normas
reglamentarias y procesos.

2. Relaciones humanas, aplicacion de técnicas de la sociologia y la psicologia.
Relaciones laboraies, donde se pone énfasis en la negociacion.
Gestion de recursos humanos, busca optimizar el trabajo, desde un punto
de vista econdmico e institucional.

5. Gestion de personas, tiene como finalidad la logica de resultados, tratando
de empatar los intereses y necesidades de las personas con la mision y
objetivos de la institucién.

" La nueva direccién de personas en la empresa, Ignacio Gil, Leonor Ruiz y Jesus Ruiz, Mc Graw
Hill, Espana 1997,

En este ultimo punto es donde nosotros ubicaremos la aplicacion de nuestro
enfoque ya que si tomamos en consideracion que la politica de gestion de
personas, establece objetivos con relacién al tratamiento de los empleados
dentro de la organizacién, esta politica es efectiva cuando refleja objetivos de
I3 institucion, cuando posee un grado de permanencia, cuando es congruente
con las demas politicas de la organizacion, es el resultado de un analisis
cuidadoso de la situacion de las personas, cuando esta redactada clara y
sencillamente por escrito, cuando es comunicada a todos, cuando se aplica sin
discriminaciéon, cuando es controlada, tanto en su aplicacion como en su

consistencia frente a tos cambios.

Entendiendo lo antes mencionado y aplicandolo como base puedo relacionar
el enfoque de!l estudio, con fos cbjetivos del mismo que son encontrar las
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caracteristicas de! lider para cada puesto, e integrar a los puestos,
caracteristicas que estan requiriendo fos nuevos enfoques de desarrollo
educativo y los requisitos de los puestos.

6.2 Desarrollo de enfoques educativos en actividades

académicas administrativas.

sLos planes de estudio deberdn estar estructurados de una manera
abierta y flexible con una visién a futuro para el logro de permitir una

educacion permanente de actualizacion.

elLos programas diddcticos permitiran el flujo de informacién y métodos
cientificos que armonicen con una didactica de saber, ser y convivir.

s Asi como también los planes deberan considerar en sus contenidos la
ensefianza de lucha por la justicia y equidad como principio de Ja ética.

sLos programas también se sustentaran en permanecer vigentes y
dindmicos, procurando que en sus esquemas educativos la resolucién de
necesidades reales.

*Para que los planes de estudio esién actualizados y construidos sobre
una naturaleza real, el personal docente estara preparado para ser mas
capaz e innovador en su que hacer.

«[Los planes y programas de estudio deberan ser sujetos por una comision
de evaluacion y seguimiento para que sean verdaderamente asertivos y
poder corregir de manera inmediata posibles errores en los cambios, asi

alcanzando su verdadera finalidad.
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e Estos deberan estructurarse con un esquema competitivo de acuerdo a
una actualidad, asf como su forma de operar.

sLos programas y objetivos deberan guardar un equilibrio entre los
factores de ia sociedad humana, las instituciones educativas y los
demandantes del servicio, para poeder lograr el desarrollo y formacién que

se desea.

sLa actualizacion y evaluacion global deberd enfocarse a un desarrolio
basado en el cambio, enfrentando sistemas {radicionales y obsoletos.

« Fomentando la disciplina de la investigacion cientifica en los docentes
contemplando este perfil para la participacién en proyectos de vinculacion
con la sociedad en general.

eHacer participar la infraestructura de las iInstituciones educativas en
programas y proyectos de apoyo a necesidades de la sociedad
fomentando asi convenios de vinculo.

e La preparacion permanente del personal docente los habilitara a cambiar

la didactica en los programas y las teorias de ensefianza.

«El manejo de la tecnologia serda una medida para el desarrollo en el

apoyo en la imparticién de la ensefianza.

eAsi como los procesos de ensefianza aprendizaje deberd ser
modificados para una educacion, permanente, de servicio, abieria,
adaptable y principalmente que respalde el concepto de sostenibilidad
para la educacion.
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6.3 Condicicnes del potencial humano: liderazgo en los

puestos académicos administrativos.

«El promover reformas de actualizacidon y reflexién sobre la
responsabilidad de servicio hacia los demas, conjunta con [a visidn que se
debera tener para un desarrolio efectivo.

eConsiderar cue la efectividad que el liderazgo se obtiene con la
educacion y la experiencia promueve |as actividades comio investigacion y
vinculacion para el logro de cualidades como iniciativa y desemperfto
exitoso que esios finalmente desarrolla los aspectos de un lider como son
la aceptaciait, comunicacion, flexibilidad y objetividad.

»S: tomamos en cuenta lo trascendente de las reformas académicas en
cuanto a ia actualizacién, disciplina y evaiuacion podemos utilizar o
expiotar habilidades requeridas para |a toma de decisiones tales como
conocimienic profesicnal, capacidad de andlisis, experiencia social,
elasticidad de criterio y habitos de aprendizaje.

«E] liderazgo sera el ingrediente base para lograr el éxito y alcance de
metas en cuanto a la participacion docente en lus cambios y promocion en

las estructuras educativas.

+«En las tareas de la superacién scadémicas se deberan cubrir las
necesidades de constiuir equipos de f{ravajo, motivar y desarrollar

indiviguos y realizar tareas para <l logro de (a superacidon permanente.

o os jefes de departamentc debearan pianfear de acuerdo a las directivas,
objetivos 0 metas de grupo asi como funciones y responsabilidades,

procesos de irabajo, utilizar recursos de los miembros del equipo vy
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organizar el ambiente para el logro del mejoramiento en el proceso

ensefianza- aprendizaje.

eLos coordinadores deberan desafiar los procesos, ser visionarios para
detectar oportunidades de desarrollo, habilitando a otros para el logro de
objetivos en beneficio del grupo.

6.4 Caracteristicas de enfoques educativos en el liderazgo

como potencial humano.

el ograr el cambio a una sociedad de conocimiento para una educaciéon
permanente dependera de desafiar los procesos experimentando cambios
para lograr y hacer mejor las cosas, debera considerarse el aprendizaje
del exito como del fracaso.

e El logro de esa educacion permanente estara en una visién compartida y
detectar oportunidades, fundamentando el liderazgo en una relacion de
confianza.

o Utitizar como estrategia predominantemente el desarrollo cientifico
promoviendo en primera instancia que la firmeza puede vencer casi
cualquier obstaculo, teniendo espiritu de independencia en el pensamiento
y en la accioén.

ePara que la educacion superior desarrolle el concepto de sostenibilidad
debera haber gran capacidad para romper con estereotipos de
pensamientc, teniendo apertura para aprender de la experiencia de los
demas y mucha disposicion para cooperar y colaborar con los demas.



88

eDesarrollar el concepto de pertinencia necesitara conocimientos y

capacidades técnicas.

«La formacion y preparacién de los docentes debera enfocar su atencién
en los siguientes aspectos para ser usada como estrategia, la
consideracion orientada a relaciones de apoyo, centrada en la capacidad
de mantener el trabajo de equipo, asi como constituir una estructura
iniciadora, orientada a tareas, metas y trabajo.

Los conceptos de competencia, productividad y calidad se han desarrollado
continuamente y sera el respaldo del desarrollo sustentable de la Educacion
Superior, ligado a |la sociedad creando un sistema abierto de aprendizaje y
solucion de problemas reales de la sociedad.

Cuando una institucion de educacién superior se vuelve sustentable, cuando
se acercan a una operacion gue este sustentada en repensar, actividades y
modos de aplicar su autonomia, cuando reduce sus esfuerzos y obtiene mayor
rendimiento, cuando reutilizar de alguna manera el potenciai humano de sus

integrantes y finalmente cuando recicla lo utilizado en cuanto a métodos.

El repensar es el primer paso a seguir para lograr el cambio, lo pedriamos
Ramar reingenieria la cual consiste en observar y estudiar los métodos y
procesos utilizados en la estructura de |la organizacion con el fin de descubrir
aguellas situaciones que no sean las correctas y también localizar en donde

existe la posibilidad de mejora.

Reducir sus esfuerzos se refiere al concepto de productividad, aprovechar at
maximo los recursos, reduciendo los desperdicios, eliminando costos

innecesarios y fortalecer su estructura en todos los aspectos involucrados.
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Reutilizar el potencial humano que ya cumplié con el fin para el cual fue
asignado, en este aspecto es necesario una gran dosis de creatividad y quizas
es posible lograr grandes cadenas de aprovechamiento si existe organizacién
entre sus criterios de hacer las cosas para mejorar.

La ultima seria reciclar, aprovechando lo aplicado con anterioridad y que dio
buen resultado volviendo a utilizar sin menoscabar su actualidad e importancia,
actuaiizando visiones y metas.

Para un pais como México envuelto en una gran crisis es necesario tomar
decisién y enfrentar los nuevos tiempos, planteando el cambio con la
planeacién estratégica que permita mostrar su competitividad, una institucién
que adopta esta actitud conoce de las ventajas competitivas que obtiene,

teniendo claro los valores definidos hacia la sociedad.

Las organizaciones lideres se dan cuenta que es mejor organizar por partes
la planeaciéon estratégica en este caso hablaremos de la estructura
administrativa, gran parte del cambio hacia una institucion sustentable se
encuentra en cambiar o reforzar los valores de la organizacion para lograr un

compromiso real.

La responsabilidad social institucional, frecuentemente nos podemos
preguntar en que medida deberfan participar ayudando a la comunidad y la
comunidad a la institucién, la verdad es que con mas frecuencia podemos
apreciar que los productos o las metas que una institucién de educacion
superior tiene son: la comunidad y se aplican en la misma asi que los ojos
deben estar sujetos a las alteraciones y transformaciones de la sociedad ya que
ahi donde encontraremos los puntos clave para replantear toda la estructura de

cambio y desarrollo la cual seria el objetivo primordial para un avance concreto.



CAPITULO 7
7. TECNICAS DE INVESTIGACION

7.1 Entrevista y consulta.

Las entrevistas son intercambios orales formalmente estructurados y tienen
como caracteristica esencial la presencia de dos participante ya sea de forma

activa o pasiva, estas pueden ser de diversos tipos:

1. platica, argumentacién, debate o intercambio de informacion.
2. ensefianza; difusion de informacion.

3. entrevistas reales, que se pueden dividir en las que estan disefiadas para:

a) Obtener datos que incluyen la informacidén con respecto a las reacciones,
como en el caso de la entrevista de investigacion de mercados.

b) Motivar.

c) Obtener cooperacion.

d) Negociar las condiciones acordadas de cooperacion.

e) Evaluar la capacidad personal o la competencia profesional.

Su aplicacion, da a conocer una gran cantidad de informacién que no se obtiene
con los cuestionarios, el entrevistador trabaja de acuerdo con un plan, aungue
en una forma muy flexible, de tal manera que lieva a cabo los intercambios de
un modo tan natural como sea posible.

7.2 Planeacion de Recursos Humanos.

Es el término genérico para aquellas tecnicas que se emplean para obtener
una especificacion de cualquier aspecto de los reqguisitos futuros de recursos
humanos o de necesidades de desarrollo.
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La planeacién de recursos humanos se debe basar en el estudio de
mercados y se debe integrar con todos los demas aspectos de la ptaneacion.

Esta relacionada con la prediccion de las necesidades de la organizacién
con respecto a los nameros especificos del personal de distintos tipos y en
diferentes niveles, como proporcionar mejores oportunidades a los individuos,
por lo general, se interrelaciona con la funcién de capital y con los esquemas de
expansion.

7.3 Datos Obtenidos.

La tematica de la entrevista se baso en |a opinion que tienen de su que
hacer en los puestos académicos administrativos deniro de la facuitad de
arquitectura de la UANL y sobre su vision de las cualidades que deben tener los
ocupantes de estos puestos, relacion al desarrollo y proyeccién de la educacion
superior en el siglo XXI.

Como conclusién se obtuvo la siguiente informacion:

« Emplear el dominio de la pedagogia y la psicologia.

e Aplicar aspectos humanos en el rendimiento.

¢ Producir el medio donde se desarrolla el conocimiento.

« Demaostrar dominio absoluto de la especialidad.

e Dominar un segunde idioma.

e Practicar |la aptitud de escuchar.

o Manipular la toma de decisiones con criterio amplio.

¢ Valorar y evaluar aspectos trascendentes para la institucion.

« Transformar caracteristicas de actitud para entender reglamentos
institucionales.

» Ser conciliador para fomentar el trabajo en equipo.

e Producir mas el perfil del investigador en la especialidad.

e Serlider en el que hacer laboral de |1a especialidad.

e Comprobar conocimiento de los contextos de la profesion.



Aplicar la cualidad personal del carisma y aplicaria para logros.
Madificar personalmente en e! perfil educativo.

Practicar la iniciativa para la participacion de las tareas académicas.
Producir el alcance de metas y constancia en el trabajo.

Emplear aspectos como diplomacia, paciencia e igualdad.

Operar en la organizacion administrativa con criterio de integracién.

Practicar la capacidad analitica y visionaria para ser propositivos.
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CAPITULO 8

8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1 Recomendaciones.

Con relacion a los nuevos enfoques para la educacidon superior se

recomienda ser tomados en cuanta los siguientes aspectos:

Relacionar Ja demanda social para ajustar los programas académicos.
Establecer ia atencién a las necesidades sociales para consolidar la relacién
escuela empresa.

Reorganizar en los objetivos y metas el aspecto humanista con relacién a
valores y principios.

Estructurar la educacion continua para cubrir la detnanda de la sociedad.
Preparar la tutoria para elevar el porcentaje de egreso.

Crear nuevos esquemas de funcionalidad académica.

Reconstruir 1a estructura académica a los tiempos actuales.

Elaborar alternativas en la didactica de la especialidad.

Proponer en los programas los avances tecnologicos en la educacion.
Dirigir las actividades sustantivas de la educacién superior, atraves de
producir la educacion, ensefar, investigar y difundir la educacion.

Definir el tipo de personal docente que se tiene para superar barreras y
promover cambios en esquemas educativos.

Establecer mejora en los recursos humanos.

Crear la ambicién intelectual, moral y economica.

Reconstruir en cuanto a ia organizacién administrativa.

Categorizar metas y objetivos de la institucién.

Establecer claramente a nivel escuela objetivos y metas planteadas para su
logro, y promover entre el personal docente.

Proponer |a fundamentacion de proyectos acorde a necesidades reales.
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8.2 Conclusiones.

Las caracteristicas que la educacién superior requiere del potencial en las

actividades académico administrativas tiene los siguientes requerimientos que

apoyaran fundamentalmente el cambio al cual se enfrentan los esquemas de

trabajo en relacion a una nueva linea de enfoques, conjuntando los siguientes
aspectos:

Para que este desarrollo de la educacién superior se vuelva sustentable hay
que abrigar aspectos tales como:

En repensar - Actividades, modos de aplicar la autonomia.
(reingenieria).

-Aqui debe de valorar los programas académicos para ser ajustados a la
demanda social.

-Seleccionar nuevos esquemas de funcionalidad académica.

-Apreciar una estructura comisionada a la evaluacion y seguimiento para
la mejora continua.

-Escoger un esquema competitivo de acuerdo a la actualidad.

-Detectar reformas de actualizacion para un desarrollo efectivo.

-Evaluar objetivos y metas de grupo para sus funciones.

-Argumentar la preparacién de fos docentes, orientada a la relacion de
apoyo y trabajo en equipo.

En reducir — Esfuerzos y obtener rendimiento (productividad).

~Aqui se estimara la educacién continua como un punto de crecimiento.
-Valorar los avances tecnolégicos en la educacién como herramienta de
logros.

-Seleccionar capacitacion mas adecuada para la organizacion
administrativa.
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~-Calificar el flujo de informacién y métodos cientificos que armonicen con
una didactica de saber, de ser y de convivir.

-Pronosticar vigencia en los programas procurando resolucién de
necesidades reales.

-Estimar la preparacién permanente del personal docente.

-Apreciar el liderazgo para logro de metas en la promocién de nuevas
estructuras educativas,

-Argumentar los desafios en los procesos, ser visionarios para detectar
oportunidades de desarrollo.

En reutilizar — E| potencial humano.

-Aqui apreciara el aspecto humano con relacién a valores y principios
promoviendo esto para iogro de objetivos.

-Estimar mejora en el recurso humano para aprovechar sus capacidades.
-Seleccionar técnicas de actualizacién para explotar habilidades en toma
de decisiones, asi como también conocimiento profesional, capacidad de
analisis, elasticidad de criterio y habitos de aprendizaje.

En reciclar — Lo utilizado en cuanto a métodos, segun su vision.

-Aqui sustentara tesis sobre las actividades principales de la educacién
superior como son producir educacion, ensehar, investigar y difundir
educacion.

-Argumentar una vision a futuro abierta y flexible con {a conciencia de
actualizar la educaciéon permanente.

-Estimar el cambio en la actualizacién y evaluacién global.

-Escoger la disciplina de la investigacion cientifica para la participacion
de proyectos de vinculacion.

-Valorar ¢| cambio a una sociedad de conocimiento basada en el desafio
de los procesos.

-Criticar y romper con estereotipos de pensamiento para desarrollar el
concepto de sostenibiiidad.
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-Estimular el concepto de pertinencia social que necesitard de

conocimientos y capacidades técnicas.

Concluyendo, los conceptos de competencia, productividad y calidad, seran
el respaldo del desarrollo sustentable de la educacién superior, ligado a la
sociedad creando un sistema abierto de aprendizaje y solucién de problemas
reales.

Asi como los procesos de enseitanza — aprendizaje deberan ser modificados
para una educacibn permanente, de servicio, abierta, adaptable y
principalmente que respalde el concepto de la sostenibilidad para la educacién.

El perfil del lider académico debera reagrupar estas caracteristicas antes
mencionadas para lograr asi el desarrollo real de los enfoques a futuro para la
educacion superior en el siglo XXI.
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ANEXOS : Entrevistas

Consistio basicamente en los siguientes aspectos:

¢ Que cualidades intelectuales utiliza en su que hacer dentro de su puesto en
esta escuela.

e Que propondria con relacidn a los nuevos enfoques para la educacién

superior con relacion a su puesto académico.

Como representantes de los diversos puestos académicos administrativos
intervino ia opinion de las siguientes personas.

Arg. Ainej Wolberg Rodriguez — comision académica.

Arg. Ricardo T. Saenz Morales — Secretaria de superacién académica.
Arg. Antonio Garza Contreras — jefe de departamento.

Arqg. Hugo Cortes Melo - jefe de departamento.

Arg. Armando Flores — Coordinador de area

Arq. Antonio Ramirez — coordinador de area.

Arq. Humberto Montemayor — coordinador de area.

Arg. Miguel de Leén Canseco — coordinador de area.

Lic. Nora Guerra Estrada — coordinadora de area.

Lic. Susana Garza Fernandez — coordinadora de area.



APENDICE. Glosario de términos.

Acorde.- conforme, de un mismo dictamen.

Alternancia.- accion y efecto de variar acciones.

Ambito.- espacio comprendido dentro de limites determinados.

ANUIES.- asociacion nacional de universidades e instituciones de educacion
superior.

Arrostrar.- hacer cara, resistir.

Atenuado.- aminorar o disminuir.

Coactivamente.- que implica fuerza para ejecutar alguna cosa.
Competitividad.- cuatidad relativa a la competencia.
Ciudadanizacién.- calidad y derecho de ciudadano.

Educacion Superior.- educacion terciaria comprendida en {as universidades.
Erradicacién.- accién de arrancar de raijz.

Estrategia.- arte de dirigir un conjunto de disposiciones para alcanzar un
objetivo.

Especulativo.- accién y efecto de reflexionar.

Excelencia.- cualidad de sobresalir.
Funciones.- ejercicio de un empleo.
Globalizacion.- accion y efecto de presentar aigo de manera total.

Idoneas.- que tiene suficiencia o aptitud para una cosa.
Inconcebible.- que parece inexplicable.

Incumbencia.- obligacion y cargo de hacer una cosa.
Ingente.- muy grande.

Insuficiencia.- falta de inteligencia.
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Interdependencia.- dependencia reciproca.

Insufle.- introducir.

IES.- instituciones de educacién superior.

Obligatoriedad.- calidad de obligatorio, que obliga a su cumplimiento.

Paradojas.- ideas extrafias contrarias a lo que se considera verdadero.
Potencial.- capacidad para realizar alguna cosa.

Semblanza.- descripcién fisica o moral de una persona.

UNESCO.- organizacion de las naciones unidas para la educacién, la ciencia
y la cultura.

Viable.- que es susceptible a llevarse a cabo.
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