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CAPITULO 1

INTRODUCCION

1.1 Objetivo

La presente tesis tiene como objetivo la realizacidén de un trabajo de
investigacién sobre la Banca Popular en México, que nos permita conocer el
pasado, presente Yy posible futurc de este sector de ahorro y crédito
popular, que considero es de interés para toda la poblacién. Dicho trabajo
de investigacidn servird para la presentaciéon de mi tesis, requisito
necesario para obtener el titulo de Maestria en Administracién de Empresas
con especialidad en Finanzas.

1.2 Motivacidén de la Seleccidn del Tema

La idea de realizar una investigacién en el tema de la Banca Popular en
México deriva principalmente de las siguientes inquietudes y situaciones:

1.- Las reformas financieras en nuestrc pals han girado invariablemente
en torno a la estructura y funciones del sistema financiexo tradicicnal, en
particular el bancario. A pesar de lo anterior, la penetracién de los
servicios bancarios tradicionales en México es muy limitada en comparacién
con la de cotros paises de dimensién econdmica similar y como consecuencia
estos servicios siguen siendo inaccesibles para amplios sectores de la
poblacién.

Ademés, la crisis financiera experimentada en el sexenioc pasado (a
partir de Diciembre de 1994), ha pronunciado la necesidad de establecer
controles més rigurosos sobre la administracién de riesgos y los costos de
operacidén, situacidn que limita a los sectores de la poblacidn de menores
ingresos y las micro y pequehas empresas para acceder a los servicios
proporcionados por la banca comercial.

Otro aspecto que limita el acceso a los servicios de la banca comercial
para los sectores populares, es 1la creciente participacién de bancos
internacionales y la mayor apertura del mercado de servicios financieros en
México, que aunado a las fusiocnes bancarias ha motivade que el sistema
bancario mantenga su orientacién hacia mercados gleobales, limitando su
capacidad para emprender politicas més agresivas para el desarrcllo e
integracién de los sectores de menor ingreso.

Actualmente se estima gque una pequefia parte de la Poblacidn
Econémicamente Activa tiene acceso a 1os servicios del Sistema Financiero
Tradicional. El resto de la poblacién permanece al margen de estos
servicios, dado su nivel de ingresos y su dispersidén geogrdfica. 2Ante este
escenario, han surgido diversas entidades especializadas gque de manera
formal e informal brindan servicios financieros y que constituyen la Banca
Popular.



2.— Las socledades dedicadas a actividades de ahorro y préstamo con el
sector popular en México, no han mostrado un desarrollc tan exitoso como en
otros paises, tanto de Europa como de América.

Existen en México varios tipos de organismos que captan ahorro popular
y otorgan créditos al consumo o a la produccidén de micro y pequehas
enmpresas.

Aunque en términos de activos el sector es relativamente pequefio si se
compara con el sistema bancario, representando uUnicamente el 0.9% de los
activos de la banca comercial, no deja de tener una gran relevancia social,
econdmica y politica ya que atiende al 6% de la poblacién econdmicamente
activa.

3.- Existe una desconfianza hacia este tipo de Sociedades criginada por
los fraudes que se han cometido, los cuales han sido un escéndalo financiero
en varios Estados del Pais.

4.- Ante la existencia de fraudes, no se ha visto una participacién
activa del Gobiernc Federal y Estatal o de las dependencias competentes,
para subsanar o prevenir dichas irregularidades.

Lo anterior se ha originado por la existencia de sociedades
cooperativas de ahorro y préstamo que estédn facultados por ley para captar
el ahorro de sus socios, mismas que no se encuentran supervisados por la
autecridad financiera. Asimismo, existen otras organizaciones que ofrecen
serviclos similares para los cuales no estan facultados ni apropiladamente
regulados y supervisados, como las sociedades y asociaciones civiles tipo
cajas solidarias y cajas populares.

Solamente las Sociedades de Ahorro y Préstamo (SAP) por ley se
encuentran sujetocs a la inspeccién y vigilancia de la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores; el resto de figuras juridicas existentes han
presentado grandes deficiencias en su regulacidn, pero sobre todo en la
vigilancia formal que se debe ejercer sobre ellas, de cuyo resultado existen
tristes experiencias recientes, «que han tenido como resultado gque
ahorradores y usuarios se vean expuestos a riesgos y fraudes que, en muchas
ocasiones, los han llevado a la pérdida de su patrimonio.

5.- Es conveniente conocer la seguridad existente o proteccién de los
recursos invertidos en entidades de ahorro y crédito popular

6.— No existe una cultura financiera en México enfocada al apoyo de los
micro y pequefios empresarios, gque coadyuve al abatimiento de la pgbreza.

Es importante tener en cuenta que el ahorro interno constituye un
factor fundamental para promover la inversién y el empleo productivo y
permanente, en lo cual las entidades de ahorro y créditc popular juegan un
papel muy relevante.

7.— La experienciaz ha mostrade gue nuestras leyes mexicanas son
bastante vulnerables, de lo cual se han servido los malos administradores en
beneficio propio y en perjuicio de los pequefios ahorradores. Ademas de lo

anteriecr, la supervisidén per parte de la autoridad financiera ha sido poceo
eficiente e inopertuna.

Por lo anterior, es muy importante la existencia de un marco legal dque
regule, promueva v facilite el desarrcllo de las actividades financieras de
las organizaciones que integran la banca popular, estableciendo la forma de
supervisidén, seguridad y sistema de proteccién de depdsitos, con lo cual se



dé certeza juridica a los azhorradores y se provea de una alternativa para
mejorar su nivel de vida.

8.- Se considera importante el estudio de la forma de operacién,
regulacidén y supervisién de las Entidades de Ahorro y Cxédito Popular,
analizando tanto el pasado en nuestro Pais como el presente que servird de
base para un mejor futuro, situacidén que debe coadyuvar al abatimiento de la
pobreza en México.

9.- Es imperante aprovechar las experiencias de otros Paises en la
operacién de Sociedades que 3seé dediquen al apoyo del sector popular ©
microempresario, con el fin evitar errores y propiciar un sano desarrollo
del sector financiero popular.

La experiencia internacional ha comprobado que en los paises en los
cuales existe regulacidén y supervisién especifica para las actividades de
los ozrganismos financieros solidarios, se observa un crecimiento vy
consolidacién como una alternativa atractiva para millones de personas en el
mundo.

10.- Considero que cualquier sociedad que se dedigque a actividades de
ahorro y crédito, independientemente de los niveles en que opere, debe ser
considerada como parte de nuestro Sistema Financiero Mexicano, por lo que
debe existir un marco legal que garantice en lo posible la seguridad de las
operacicnes, ademés de proporcionar los fundamentos juridicos y los recursos
necesarios para una supervisién eficiente.

No hay dcue perder de vista que para lograr unh crecimiento eccendmico
alto y sostenide se regquiere contar con un sistema financierc sano y
eficiente, lo cual depende en gran medida de una adecuada regulacién vy
supervisidn.

11.- Las operaciones de este tipo de Sociedades han sido menospreciadas
en nuestro Pais en cierta forma, olvidando su regulacién y supervisién.

12.—- Generalmente las Sociedades que apoyan el sector popular en
actividades de ahorro y préstamo carecen de una administracién profesional.

13.- Recientemente se han emitido nuevas Leyes que regulan actividades
de ahorrc y crédite en el sector popular, por 1o que sSu andlisis se
considera relevante y de actualidad.

1.3 Interrogantes que se Pretenden Contestar con la Investigacién

Por lo anterior, este trabajo de investigacidén pretende contestar las
siguientes interrogantes:

1) :(Existe la Banca Popular &n México?

2) ¢Qué Organizaciones integran la Banca Popular Mexicana?

3) ¢Es la Banca Popular de México una solucidén para la pobreza?

4) ;Se ha fomentado la Banca Popular en México?

5) ¢Se encuentra debidamente regulada y supervisada la Banca Popular en
México?

6) ¢lLa supervisién por parte de las autoridades financieras en México ha
propiciado el crecimiento de la Banca Popular o por el contrario ha
ocasionado su deterioro?



7) ¢Existen restricciones para constituir y operar una sociedad como las
que integran la Banca Popular en México, que impidan que personas con
intenciones negativas organicen sociedades para beneficio propio
irregular?

8) ¢Qué experiencias se han tenide con las organizaciones que integran la
Banca Popular en México?

9) En relacidén con otros Paises, ;la Banca Popular en México tiene una
participacién relevante?

10) :Los recursos invertidos en sociedades de ahorro y crédito
popular se encuentran segureos o protegidos?
11) ¢Para sociedades ya existentes como las Uniones de Crédito,

Sociedades de BAhorro y Préstamo y Sociedades Cooperativas, es
conveniente adoptar el régimen correspondiente en apego a la nueva Ley
de Ahorro y Crédito Popular?

12) ;Las nuevas Leyes que regulan el ahorxro y crédito popular
promueven y facilitan los servicios y las actividades de captacidén de
recursos y la colocacidén de créditos?

13) cLas nuevas Leyes que regulan el ahorro y crédito popular buscan,
entre otras cosas, el mejoramiento en el nivel de la administracidém de
las entidades?

1.4 Hipdétesis

Las hipétesis del presente trabajo de investigacidn son las siguientes:

“EL GOBIERNO FEDERAL Y ESTATAL DEBEN FOMENTAR LA CULTURA DEL AHORRO EN
EL SECTCR PCPULAR Y EL PRESTAMO PARA ACTIVIDADES PRODUCTIVAS, QUE PUDIERAN
ORIGINAR LA CREACION DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS Y ABATIR ASI EL
DESEMPLEOQO. "

“EL FOMENTO DE I.A BANCA POPULAR EN MEXICO, DEBE CONTAR CON UNA ADECUADA
REGULACION Y SUPERVISION, QUE COADYUVE EN LA LUCHA CONTRA LA POBREZA,
MEDIANTE LA CREACION DE EMPLEOS Y DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS.”

“LA REGULACION DE RESTE TIPO DE SOCIEDADES DEDICADAS A ACTIVIDADES DE
AHORRO Y PRESTAMO EN EL SECTOR POPULAR, DEBE GARANTIZAR SU FOMENTO, ADECUADA
OPERACION Y ADMINISTRACION, DISMINUCION DE RIESGOS Y SUPERVISION EFICIENTE.”

1.5 Comentarios Generales

En los ultimos afios, la falta de una regulacién integral de las
sociedades cooperativas de ahorro y préstamo, asi como la existencia de las
llamadas cajas populares gue se han mantenido al margen de la Ley, propicid
la presentacidén de diversas iniciativas de Ley por parte de Diputades y
Senadores.

Derivado de una serie de andlisis y discusiones, se expidieron dos
leyes que regularén todo el sector de ahorro y crédito popular. Se trata de
la Ley de Ahorro y Crédito Popular y la Ley Orgénica del Banco del Ahorro
Nacional y Servicios Financieros.

Con la creacién de la nueva Ley de Ahorro y Crédito Popular nacen las
Entidades de Ahorro y Crédito Popular, cuya operacidén tanto anterior a la



Ley como apegada a las nuevas reformas, se analizard tratando de observar
sus ventajas y desventajas.

Asimisme, es procedente la evaluacién de la conveniencia de gue una
Sociedad que ya se encuentra regulada desde antes de la publicacidén de la
nueva ley, como las Uniones de Crédito, Sociedades de Ahorro y Préstamo ¥
Sociedades Cooperativas, busquen sujetarse a la nueva Ley de Ahorro y
Crédito Popular, tomando en consideracidén que dicha Ley prevé la opcidén de
elegir entre su anterior régimen y el actual.

Este trabajo de investigacidén se encunentra estructurado en apartados
que tratan de mostrar todos los procesos necesarios que se requieren para
llegar a constituir y operar una Entidad de Ahorro y Crédito Popular, asi
como la regulacidn existente y la supervisidén gue se ejerce.

Se inicia con los antecedentes que se tienen de la mayoria de las
clases de sociedades que operan en cierta forma en el sector popular y en el
apoyo a las microempresas, asi como la historia y experiencias de otros
paises en este tipc de entidades.

Posteriormente se describe lo que significa e integra el Sistema de
Ahorro y Crédito Popular, concepto que nace de la nueva Ley de Ahorro y
Crédito Popular. En este apartado se tratard de describir las clases de
organizaciones que integran dicho Sistema.

En tres apartados por separado se describe la forma de constituir cada
sociedad de acuerdo a la Ley que le es aplicable, la regulacidén existente,
asi como la forma comin de operacién de dichas sociedades.

Un aspecto que conviene destacar es la reciente creacidén del Banco del
Ahorro Nacional y Servicies Financieros, S.N.C., que tendra entre otras
actividades 1la promocién, apoyo, financiamiento y capacitacidén de las
entidades que conforman el sector de ahorro y crédito popular, por lo cual
se dedica un apartado especial para su estudio.

Unos de los aspectos que se estudian y que considero de mayor
relevancia es el relative a la supervisidén, scbre todo tomando en cuenta los
frecuentes fraudes en este tipo de sociedades, la nula supervisidén para la
mayoria de las entidades dedicadas al apoyo del sector popular y la
insuficiente supervisidén que la autoridad financiera ha efectuado en las
empresas que conforman el Sistema Financiero WMexicano, derivando en
quebrantos de proporciones impresionantes.

Lo anterior se comenta ya que existe la expectativa de conocer si con
la nueva regulacién la autoridad supervisaréd adecuadamente a las Entidades
de Ahorro y Crédito Popular, situacién gque deriva de las negativas
experiencias que se tuvieron en los udltimos ahos por malas administraciones
de Bancos, Casas de Bolsa y Organizaciones Auxiliares del Crédito gue
originaron los tan sonados FOBAPROA y FIDERCA, a pesar de la existencia de
una regulacién y la supervisidén que se supone realiza la Comisidn Nacional
Bancaria y de Valores.

Se incluye un estudio realizado respecto de la regulacién y supervisidn
de las cooperativas de ahorro y préstamc y similares en América latina y el
Caribe, en el cual se puede observar la situacién de México comparativamente
con otros paises.

Antes de concluir con esta investigacidn se mencionara la situacidn
actual, los Organismos Internacionales que apoyan a estas figuras, algunas
estadisticas y la opinidén de algunos expertos en la materia obtenida por
medio de encuestas.



CAPITULO 2

HISTORTA DE LA BANCA POPULAR, EXPERIENCIAS EN OTROS
PATSES Y ANTECEDENTES EN MEXICO

2.1 Entidades de Ahorrco y Crédito Popular

Para presentar los antecedentes, es conveniente mencionar los tipos mas
reconocidos de entidades de ahorro y crédito popular gque existen o han
existido en la historia de México y de otrecs paises.

Estas sociedades son:

Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo
Sociedades de Ahorro y Préstamo

Uniones de Crédito

Cajas Solidarias
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Otra sociedad relacicnada de la que no existe historia ya que nace a
raiz de la mueva Ley de Ahorro y Crédito Popular es la Sociedad Financiera
Popular.

Existen diversas sociedades que realizan operaciones semejantes y se
encuentran constituidas como Ascciaciones <Civiles, Sociedades Solidarias,
etc., mismas que no cuentan con una regulacidn especifica.

Del tipo de entidad de la que existen mas antecedentes es la Sociedad
Cooperativa, que generalmente se han venido dencminando “Cajas Populares”,
por lo que es de estas organizaciones de las que se describen mayores
antecedentes.

También conviene mencionar que en algunos paises les denominan Uniones
de Crédito, sin embargo en su operacién son més semejantes a las Sociedades
Cooperativas de nuestro Pais.

Es importante mencionar que lo relativo al tema de los microcréditos
que se describe en la presente tesis, es5 exclusivamente en lo concerniente a
los financiamientos que otorgan las entidades de ahorro y crédito popular y
no necesariamente los que uUltimamente se han venido promocionando por el
Gobierno Federal (programa de microcréditos para “changarros”).

2.2 Antecedentes Generales

La Banca Popular actual surge en 1951 con la primera caja popular
contempordnea fundada a iniciativa de religiosos que buscaban replicar la
experiencia canadiense. Esta banca ofrece los servicios de ahorro y crédito
a la poblacién que tradicionalmente no tiene acceso a los servicios
financieros tradicionales. Se estima que existen més de 600 intermediarios
funcionando bajo una diversidad de figuras juridicas y de los cuales menos
del 10% se encuentra regulado por las autoridades financieras.



La primer experiencia exitosa de la idea Cooperativa, la constituyd la
apertura de la tienda Cooperativa en 1844, en Rochdale Inglaterra; no
obstante, para efectos de este estudio es conveniente citar que no se
trataba de una Cooperativa de Ahorro y Préstamo.

En América, el movimiento Cooperativo de Ahorro y Crédito inicié en la
comunidad de Levis, Canadé el 6 de Diciembre de 1900 con la fundacidén de la
primer Caja Popular.

La primer Caja Popular nacida en México data de 1879 y se fundé con el
nombre de Caja Popular Mexicana, su duracién fue muy corta pero dio lugar a
otras entidades similares de cuyo inicio se tiene registro en 1951 con la
aparicién de 3 Cajas Populares en la Cd. de México, D.F. Bajo el modelo
canadiense y en ausencia de una ley que reconogiera la Cooperativa de Ahorro
y Préstamo, también adoptaron el normbre de “Caja Popular”.

En la década de los 90's los sistemas de Cooperativas de Ahorro y
Préstame de numerosos palses (Argentina, Colombia, Ecuader, Panamd, Peru)
sufrieron crisis considerables. Mas recientemente a lo largo del afio 2000,
en México se han suscitado diversos acontecimientos relacionados con algunas
Cooperativas de Ahorro y Préstamo (Caja Popular Vallarta, Caja Popular del
Sol) cque han ocasiconado que miles de ahorradores tengan en peligro la
recuperacién de su patrimonio. Si bien las repercusiones de estas crisis a
nivel macroecondémico no tienenh comparacidn con las ocurridas en el sector
bancarioc tradicional (FOBAPROA) los efectos se maximizan cuande se descubre
que su impacto incide en la poblacién de menores y mas bajos ingresos
cancelando ademds, la disponibilidad del crédito al micro y pequefio
empresario; sobre todo cuando sabemos que en estes casos las autoridades
gubernamentales no hacen frente al resarcimiento de estas pérdidas, a menos
de que hayan de por medic intereses politicos.

2.3 EL Cooperativismo

Uno de los fendmenos sociales mas inguietante en el munde actual son
las desigualdades econdémicas cada vez mas sentidas entre paises y entre los
sectores socliales de cada pais.

Las causa principales de esas desigualdades actualmente reconocidas por
casi todo el mundo, son:

a. El colonialismo, por el cual algunos paises dominaron y explotaron por
largo tiempo en su propio provecho a poblaciones consideradas
atrasadas.

b. E1 sistema econdmico social actual gue se mueve por el lucro (la
ganancia), agravando la distancia entre los pueblos y sectores, rices
y pobres (neo-colonialisma).

c. La concentracién del poder de decisién en reducidos grupos politicos o
econémicos que modelan los paises en su provecho a expensas de las
mayorias (celcnialismo interno).

d. La propagacién del modo de vida (civilizacién) industrial y urbana que
viene a suplantar y a trastornar los modos de vida tradicionales
(rurales), amenazando las 1instituciones, creencias (valores) Y
relaciones ancestrales y no ofreciende siempre valores e instituciones
mas humanas.

El cooperativismo trata de sustituir, o por lo menos modificar, el
sistema econdmico social actual orientando la economia hacia el servicio de



las mayorias y no hacia el lucro. Esto lo hace a base de sus propias
estructuras y por la formacidn que da a sus socios.

El cooperativismo va contra la concentracidén del poder en Jgrupos
reducidos luchande por multiplicar los grupos cooperativos en los cuales el
pueblo participa responsablemente y encuentra su potenciacién econémica,
técnica, social y politica.

El cooperativismo, al fomentar la unién del pueblo, lo prepara para
asumir los necesarios cambios culturales que trae consigo el urbanismo y el
industrialismo.

El cooperativismo, por dltimo, al wunir a unas cooperativas y
cooperativistas con otros, por encima de los limites de naciones, fomenta la
ayuda entre los pueblos y el advenimiento de la armonia entre ellos basada
en la justicia y el servicio.

El Cooperativismo es el sistema econdmico-social que trata de poner al
hombre en condiciones de vida mé&s humanas, mediante la organizacién
cooperativa de la economia y su influencia en la sociedad.

El Cooperativismo, por el Ccamafio y amplitud de su movimiento, es la
forma de organizacidn socio—econdmica de cardcter universal mas grande del
mundo.

Sequn la Organizacidén de las Naciones Unidas, actualmente cerca de 800
millones de seres humanos, asociados a 740 mil sociedades cooperativas
locales conforman el movimiento cooperativo mundial.

Si a estas cifras se agrega gue cada asociado a una cooperativa forma
parte de una familia promedio de cuatro o cinco personas se pude afirmar,
sin exageracidén, gue la mitad de la poblacidn, calculada para 13990 en 5,300
millones de habitantes, estd vinculada a una cooperativa.

Cerca de mil millones de cooperadores dispersos por el mundo entero con
el lema de “uno para todos y todos para unc” y la bandera con los colores
del arco iris, que es a su vez la bandera de la paz, pregcnan el esfuerzo
propio para la ayuda mutua, la solidaridad entre todos los hermanos y la
igualdad y parte justa en los bienes de la tierra, agquellos que ésta nos
guarda en sus entrafas y en su superficie y lo que el hombre crea con la
ciencia, la técnica y el poder.

A mediados del siglo XVIII se produjo la revolucidn industrial que dio
inicio a una era de avances cientificos, informéticecs, de produccidn, de
comunicaciones, etc., lo cual ha modificado la vida misma de las personas,
cambiando profundamente tanto las relaciones entre los hombres, como las de
éstos con la naturaleza.

Desafortunadamente, los avances en el campo social no se han producide
con la misma rapidez. Todavia gran parte de la humanidad no satisface sus
necesidades minimas vitales y el control de 1los procesos productivos, asi
como las posibilidades de acumulacidn, atn se encuentran concentrades en muy
pocas manos.

Contradictoriamente, la sociedad moderna se sustenta en la interaccidn
Yy cooperacidn entre los hombres, pero se basa, al mismo tiempo, en una
distribucién individualista de los resultados y en una toma de decisiones
concentradora e inequitativa.

Con todo y esto, la cocperacidédn ha sido y es el gran instrumento con
que los hombres han construide su entorne, en todos los tiempos y



situaciones histéricas. Es una expresién humana gque se ha manifestadoe en
cada uno de los sistemas socio-econdémicos que han existide y que existen, va
que el ser humano nunca ha estado aislado. Siempre ha vivido, vive y vivira
en relaciédn con sus semejantes y siempre se ha asoclado para satisfacer sus
necesidades y resolver sus problemas.

"...dichosa edad y siglos dichosos aquellos a quienes los antiguocs
pusieron nombres dorados, no porgue en ellos el oro se alcanzase sin
fatiga alguna, sino porque entonces los que en ella vivian ignoraban
estas dos palabras de —-tuyo- y -mio-. Eran, en agueila santa edad,
todas las cosas comunes...” Don Quijote (Miguel de Cervantes
S8aavedra 1547 a 1616).

“"El trabajador, al carecer de capitzl, se ve obligade a vender sy
trabajo a quien es poseedor de aquel; sin embargo, el trabajador podria
facilmente convertirse en propietario del capital, porgue todo capital
es producto del trabajo” William King (1786-1865) .

2.4 Las Cajas Populares en Europa

Las Cajas Populares nacieron de la necesidad. Los pueblos de Eurcpa se
encontraban llencs de miseria después de las guerras de Napocledén. Esta
miseria si no provocd, al menos fomentéd la Revolucidén Francesa de 1789. Con
el miserable salario de $1.50 por semana, sin las ventajas de la jornada de
ocho horas, sin la legislacion del trabajo y sin ningin seguro, el pobre
trabajador no podia ofrecer a su familia lo necesario y, mucho menos, alguna
ceomodidad. El1 trabajador no solamente era victima de leyes opresivas,
tirdnicas y de mercaderes que acompata con frecuencia la miseria. El clero
predicaba sin futurc la practica de las virtudes, porque el espiritu de
devocidén no florece cuando el estdmago esta vacio. Sin embargo, a pesar de
esta situacidn, en apariencia desesperada, un vivo deseo de preogreso
econdémico y social se dejaba sentir entre el pueblo, pero las opiniones
diferian mucho sobre el modo de realizar el progreso. Hacia 1848, dos
hombres, Schulze-Delitzsch y Raiffeisen, que vivian en dos regiones
diferentes de Alemania y que consagraban todas sus energias a buscar los
medios de resolver las dificultades de la gente pobre, llegarcn a la
conclusién de que, para que el pueblo pudiera progresar era absolutamente
necesario proporcionarle crédito en condiciones razonables.

2.5 Los Precursores de las Cajas Populares en Europa

Victor Aime Huber (1800-1869) fue el primero en explicar al pueblo
europeo, desde Alemania, las ventajas y la necesidad moral del
cooperativismo, fue también el primero que usé €l nombre de “Unién de
Crédito” e insistidé en el valor educativo de esas asociaciones. Inspiradas
por €1, Hermann Schulze Delitszch (1808-1883) y Frederic Raiffeisen (1B816-
1888), creyendo de corazén que el pueblo misme debia crear sus fuentes de
créditec reuniendo sus pequerios ahorros, organizaron las primeras
cooperativas de crédito en Alemania, alrededor de 1850.

Sin embargo, las Unicnes de Crédito o Cajas Populares, en la actualidad
reconocen maés a Raiffeisen como “padre”, pues aungue gquedan algunos
principios de 1las précticas de Schulze-Delitzsch, éste siempre vio sus
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asociaciones de crédito mas bien comc bancos, Raiffeisen, en cambio, como
dice Bergengren: "“saco el crédito cooperativo fuera de los puros dominios de
la economia y le dio un alma” y comoc escribe Herric: “Raiffeisen fue un
predicador seglar que enseflaba el cristianismo en general y el amor
fraterno. Se esforzd por hacer de cada una de sus scociedades un centro de
influencia moral y educativa en su peguefia comunidad”.

Luigi Imzatti y Leone Wollemborg estudiaron el movimiento alemén de
Cajas Pepulares y wvolvieron a Italia a iniciar dicho movimiento; aquél en
Milén =~1865- y éste en Loregia, cerca de Padua -1883-, Las actuales Cajas
Populares reconocen en estos italianos a los 1inventores de la
responsabilidad limitada, el peguefioc precio de las acciones, el tope de los
ahorros individuales y el precio pequefic de la cuota de inscripcidn.

El desarrollo extraordinario de 1las Cajas en Alemania e Italia
introdujo a otros paises europeos a adoptarlas, pero el movimiento no se ha
limitado a Europa solamente.

En Africa los Padres Blancos propagan activamente estas Cajas; en la
India hacia lo mismo el Gobierno Britanico y hoy ha continumado con ahinco el
pueblo. Han adoptado también este medio de ayudar al pueblo: Nueva Zelanda,
Austria y Japdén. Han tenido un éxito extraordinario en las Filipinas, en
Egipto, Inglaterra, Escocia e Irlanda. En este siglo van floreciendo en el
Continente Americanc y en las Antillas, pero su éxito mas notable se ha
menifestado en Canadd y en Estados Unidos.

2.6 Los Precurscres de la Caja Popular en América

Esta obra fue trasplantada al Continente 2Americano por el periodista
canadiense Alfonso Desjardins (1854-1920). Viendo las necesidades del pueblo
de Montreal, Desjardins estudid durante quince afios €l movimiento de crédito
popular en FEuropa y come resultado tomé la idea de la Caja de Ahorro
Eurcpea, aungue adapténdola a las condiciones locales. La primera Caja
Popular fue fundada por Desjardins en el pueblc de Levis (afio de 1900),
cerca de la ciudad de Quebec. La primera aportacidn fue de 10 centavos y el
capital reunidoc en el primer dia fue de $26.40. Todos predecian el fracaso,
pero Desjardins, ayudadeo por algunos amigos, continué haciendo propaganda
con entusiasmo.

Hoy en dia los $26.40 de la Caja de Levi han llegade a un Activo de més
de siete millones y el Activo de las Cajas Populares sdlo en la Provincia de
Québec es de 20,935 millones de dblares en 1,340 Cajas Confederadas
agrupandoe a 4 millones 240 mil asociados.

La primera Caja Popular en los Estados Unidos de Norteamérica £fue
establecida por Desjardins en la Parrogquia catdlica de Sta. Maria de
Manchester, en el Estado de New Hampshire, en 1909. La segunda Caja de
Estados Unidos fue establecida en Central Falls, N.J. Hoy en dia existen en
ese pals 14,885 Cajas Populares (Credit Unions) con mas de 50 millones de
asociados manejando un activo de casi 150 millones de ddlares.

Actualmente el Consejo Mundial agrupa a mads de 71 millones de asociados
en mas de 41,500 cooperativas de ahorro y crédito en 70 paises de los cincoe
continentes gque manejan un capital de 195,476 millones de ddblares.
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2.7 Friedrich Wilhelm Raiffeisen, el Padre de la Cooperacién Rural

Friedrich Raiffeisen nacid en la ciudad alemana de Hamm. Se desemperid
en la administracién piblica, ocupando durante afios el cargo de alcalde.

Entre 1852-1854 fundé la primera cooperativa de crédito Illamada
Sociedad Benevolente de Heddesdorf ¢ Caja de crédite Mutuo con la que se
inicié lo que geria un gran movimiento que se extenderia por todo el mundo
con la denominacidén, casi generalizada, de Cajas Raiffeisen.

Orientadas inicialmente al ahorro y al crédito a las inmensas mayorias
campesinas de Alemania agobiadas por la usura, las cajas de créditc mutuoe
prestaban igualmente servicios de suministrc de elementos indispensables en
la agricultura y de comercializacién de productos.

Desde su cargo de Alcalde Raiffeisen propicié diversas iniciativas
filantrdpicas tendientes a proteger a los campesinos necesitados, mediante
la ayuda de personas de mayores recursos.

A través de lo gue conformé el sistema Raiffeisen, el campesino aleman
pudo salir del endeudamiento y logrd, como los artesanos y los comerciantes,
un mejor nivel de wvida. Extendido a casi toda Europa y a muchos paises del
mundo el crédito mutuo Raiffeisen ha influido en 1la evelucidn de la
cooperacidén en general, arraigando sus ideas de autoayuda,
autoresponsabilidad y autoadministracidn.

Las primeras cooperativas de créditos rurales basadas en las ensefianzas
de Raiffeisen se caracterizaban entre otros rasgos por:

= Asociacibén libre

' Funciones administrativas gratuitas

®"  Radioc de accidn limitado

" Exigencias de cualidades morales de los asociados
Ausencia de capital accionario

Responsabilidad solidaria e ilimitada
Destinacién de los beneficios a fondos comunales
Fondos de reservas indivisibles

Control estricto de la inversidén de los préstamos

Una sintesis croncldgica del considerado "“padre” de las Uniones de
Crédito o Cajas Populares pudiera ser la siguiente:

a) En 1847 establecid la “sociedad del pan” para mitigar la hambruna
provocada por la pérdida de las cosechas a consecuencia del severo
invierno del afio anterior.

b) En 1849 formé una unidén de ayuda mutua para compra de ganado y
segquidamente proveyé préstamos para toda clase de fines.

¢) En 1854 nace la sociedad de beneficencia de Heddesdorf para otorgar
crédito al pueblo, pero con fines socialez mas amplios.

d) En 1864 disolvié la Sociedad de Beneficenclia para crear la asociacién

de préstamos Heddesdorf, en la que todo &€l que necesitara un préstamo
debia asociarse previamente.

e) En 1866 recopila todas sus experiencias y las publica en un libro
intitulado “Asociaciones de préstamos comc medio de ayudar a la
poblacién rural y a los artesancs de las urbes. Instrucciones
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practicas para la formacién de tales asociaciones basadas en 1los
dieciséis anos de experiencia de su fundador”. El libro alcanza gran
difusidén y sirve de referencia para la lLey de Cooperativas de 1867.

f) Entre 1872 y 1874 Raiffeisen se ocupa en la <creacién de una
organizacidn central, para lo cual previamente convierte las
scciedades de crédito locales en accionistas con responsabilidad
ilimitada de las cajas centrales, las gue a su vezZ eran accionistas de
un banco principal, 1874.

g) En 1876 y 1877 consigue la estructura de tres niveles con la apariciébn
de la Unidén de Agencias de Cooperativas Rurales que brindaba servicios
a las sociedades y supervisaba sus operaciones comerciales, y

h) En 1881 fundé la firma “Raiffeisen y Asociados” que actud como una
unidad de compensacién, ademiés de asesorar, proveer creéditos y aperos
agricolas y fungir también com¢o una organizacidn central.

De este modo pusc en préctica sus ideas, con entusiasmo perennemente
juvenil, discrepando no pocas veceés con los postulados de su coterraneo y
contemporaneo Schultze Delitzsch. 2Ambos formaron sus movimientos bastante
bien estructuradecs, gque marcharon paralelos hasta 1871, aho en que llegaron
a un acuerde con el nacimiento de la Asociacidén de Cooperativas Alemanas y
de Cooperativas Raiffeisen.

El mundeo, no obstante, siguidé preferentemente la idea de Raiffeisen,
por su mistica humanista, més que financiera, y por su fondo religioso
rayande en lo apostdlico. Sus seguidores perfeccionaron su obra y la
desarrcllaron con caracteres propios, destacandose Luigli Luzzati en Italia y
Alfonso Desjardins quien la estudidé durante diez afios y la trajo al
continente americanoc.

“Raiffeisen fue un hombre sencilleo y justo, que jamds pensé en si
mismo, sino en el préjimo, que para él era el campesino acosado por el
usurerc”. Principe Wied.

2.8 Impacto de las Cocoperativas en la Economia Canadiense

Segin datos de la Asociacién Cooperativa Canadiense, ACC, desde cue los
primerecs 10 centaves fueron depositados en 1901, méds de 9 millones de
canadienses han llegado a ser miembros de las cooperativas de ahorro y
crédito y de las Cajas Populares.

Con activos superiores & los 85,000 millones de ddblares, 1las
cooperativas de ahorro y crédito y las Cajas Populares proveen completos
servicios financieros al 35% de la poblacidén canadiense. Ellas fueron las
pioneras en la innovacién de tecnolcgia y contindan proveyendo a la
comunidad sus servicios.

El movimiento Desjardins constituye el é&xito més relevante del sector
cooperativeo de Québec, tanto por el numerc de miembros como por el valor de
sus activos. Las Cajas Populares vy de Economia del movimientos Desjardins
cuentan con 4,505,686 asociados en Québec y con aproximadamente 5 millones,
si se suman los de las federaciones de cajas francéfonas de 3 provincias
canadienses que ultimamente se han afiliade a la Confederacidén de Cajas
Populares y de Economia Desjardins. Desjardins es el primer empresario en
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Québec. Su presupuesto salarial asciende a los 1,000 millones de délares y
da empleoc a cerca de 38,500 personas.

Las Uniones de Crédito afiliadas a la Asociacidén Cooperativa Canadiense
ACC, poseen 4.3 millones de miembros y activos de 32 mil millones de délares
canadienses.

2.9 La Experiencia Boliviana

BOLIVIA,- Préstamos pequefios, suefios grandes (Octubre de 2000, Autor
Mike Ceaser, la Paz).-

A continuacidn se detalla una experiencia de Bolivia respecto de los
microcréditos, lo cual aunque no se relaciona exactamente con Ceoperativas o
Uniones de ¢Crédito, si trata lo concerniente a una de las principales
funciones de estas sociedades como lo es el otorgamiento de crédito a la
nicro y pequefia empresa, sector que generalmente no es apoyado por la banca
comercial.

Desde hace tres afios, la familia Morales amplia Melanie Export, su
negocio de confeccidon de ropa cerca del centre de la capital Boliviana,
comprand¢ nuevas méguinas y un vehiculo para la distribucién, contratando
més empleados y aniadiendo productos. A 20 kildémetros de distancia en auto,
en la empobrecida poblacidén de E1 Alto, Petronilla Quentas aporta al sostén
familiar cosiendo bolsas de lona gue las mujeres de la localidad usan para
llevar frutas y verduras del mercado. Estos dos pequeiios negocios tienen
una cosa en comiun: se han beneficiado de micropréstamos.

Ladislao y Melania Morales dicen que el dinero recibido de Fomento a
Iniciativas Econdmicas (FIE) es la Unica opcién préctica para conseguir
crédito. “YEl banco no nos presta facilmente”, dice Ladislao Morales, cuyo
negocic funciona en la economia informal. “Nos piden muchas garantias y
trémites”: La familia Morales ha utilizado el microcrédito durante cinco
afios; su Gltimo préstamo fue de US $3,000.

Hace 20 arios el microcrédito practicamente no existia, y hoy constituye
més del 70% de los préstamos en Bolivia, Perc los micropréstamos han
comenzado a sufrir las consecuencias de su éxito. “Hace quince afios los
pobres no tenian acceso a c¢rédito?, explica Carmen Velasco, directora
ejecutiva de Pro Mujer, organizacidén no gubernamental que ofrece préstamos a
Quentas, la fabricante de bolsas, y a otras microempresarias. “Ahora hay
tanta oferta de crédito que muchos se han endeudado en exceso”.

En afos recientes ha surgido una 1legidén de companias gue ofrecen
préstamos al consumidor, muchas veces a los mismos clientes con préstamos
comerciales, que carecen de experiencia para evaluar la capacidad de pago de
los clientes, permitiéndoles endeudarse en extremo. “(El microcrédito) era
la forma mas barata de generar empleo, pero se esta saturando”, dice Luis
Felipe Hartmann, viceministro de Microempresa de Bolivia. “La cartera (de
acreedores) esta estancada”.

La tendencia del microcrédito comenzdé en Bangladesh en 1976, cuando se
fundé Grameen Bank, una leyenda en la batalla por el desarrollo. En
Beolivia, varias organizaciones nc gubernamentales comenzaron a ofrecer
microcrédito a fines de los afics 80 después que graves problemas econdémicos,
que el gobiernoc tratd de combatir con Tfuertes medidas de austeridad,
causarcn el colapso de gran parte del sector financiero oficial. Desde
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entonces, el sector del microcrédito se ha expandido y hoy tiene una cartera
de US $383 millones y mds de 450,000 acreedores, atendidos por una amplia
variedad de instituciones, como banceos, fondos financieros privados vy
organizaciones no gubernamentales.

El microcrédito crecid en Bolivia, gquizd mds gque en ningan otro pais
latincamericano, gracias a una combinacién de circunstancias, como el mal
estado del sector financiero oficial en los afios 80, la enorme economia
informal y un crecimiento econdmico estable en la década de 1290. “Muchos
no tienen acceso a crédito formal, empleo o documentos”, dice Pilar Ramirez,
presidenta de la directiva de FIE. “Entonces habia una poblacidn lista”.

Los bancos establecidos no le han prestado atencién a los
microempresarios, aunque su peso es enorme: los negocios de entre unc vy
cuatro empleados generan el 65% de los empleos en Bolivia, Pero muchos de
esos negocios funcionan en la ecconomia informal, y carecen de los documentos
necesarios para consequir préstamos convencionales. Por eso las
instituciones microfinancistas tienen gque inventar estrategias para captar
clientes.

Las instituciones de micropréstamos envian representantes a visitar el
negocico del cliente, que puede ser un puesto de frutas, un restaurante o un

taller de confecciones. Entonces ayudan al duefic a calcular el flujo de
efectivo y las necesidades de ingresos, Yy a determinar el préstamo
apropiado. El sector también ha desarrocllade mecanismos para garantizar

préstamos, generalmente a través de asociaciones sclidarias, donde los
miembros del grupo —casi siempre unos cinco o seis— se responsabilizan por
los préstamos de los demas. “La unica garantia que tenemos es la del grupo
solidario”, dice Judith Trujillo, directora regional de Pro Mujer en E1
Alto, “porque es gente tan pobre que no tienen qué ofrecernos”.

Como los integrantes de los grupos solidarios suelen ser amigos VY
vecinos, el indice de pago es alto, explica Trujillo. “Si uno falla, de
immediato los otros lo visitan y le piden una explicacién”, dice.

Histéricamente, los clientes de microcrédito pagan mejor que los de los
bancos tradicionales. En 1895, por ejemplo, el Indice de morosidad entre
los clientes de microcrédito era del 4.1%, frente al 6.7% entre los
prestatarios tradicionales. Pero la morosidad ha aumentado ultimamente.
“Nuestro segmentc del mercade es tal vez el mé&s vulnerable a la crisis”,
dice Marcelo Escobar, gerente regional en lLa Paz del Banco Solidario. Casi
todas las instituciones han sufrido el efecto, y la tasa de incumplimiento
se elevé al 11% el afio pasado.

Cuando Adriana Avalos comenzdé a usar los servicios de Pro Mujer hace
unos ochos afios, tenia un pequefio puesto de frutas. Seis préstamos més
tarde, Avalos tiene un restaurante de pollo frito en su vecindario de El
Alto. Pero dice gue planea “tomarse un descanso” del programa de Pro Mujer.
“Mucha mora hay”, dice. “Nosotras que somos cumplidas tenemos que pagar.
No nos conviene”, dice Avalos.

El alcance de las instituciones de microcrédite, incluida Pro Mujer, no
se limita a los préstamos. Algunas dan clases de administracién de negocios
y hasta cursos y exémenes de salud a los acreedores. Estos programas no son
completamente altruistas: un problema de salud puede hacer que una persona
deje de pagar sus deudas.

Quentas, la fabricante de bolsas de lona, dice que en los cursos de
administracién de negocios de Pro Mujer aprendidé a usar su tiempo con mas
frecuencia. Antes de pasar el curso, Quentas solia tomar el autobus a La
Paz para vender sus bolsas. Entonces se dio cuenta de que el costo y el
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tiempo que invertia en el viaje, lo hacian improductivo. “No sabia cuanto
gastaba en pasajes, en tiempo”, dice. “Ya sé cugnto tengo que gastar en
coser y en vender”.

El sector del micropréstamc ha sido tan rentable que siguen entrando
nuevas instituciones, aunque el actual descenso econdémico ha reducido
considerablemente su crecimiento. En 1992, una organizacién no
gubernamental, el Programa de Desarrollo Empresarial (Prodem), se convirtid
en Banco Scolidarie. BEsta transformacidén tal vez represente el dnico caso de
su tipo en todo €l mundo. Hoy, Banco Scolidario tiene 75,000 clientes cuyo
nivel promedio de préstamo es de unos US $1,000.

El microcréditc ha resultadoc ser un buen negocio, y su potencial como
forma econémica de reducir la pobreza, a la vez que evita los atributos
paternalistas de la caridad, ha atraido a muchas instituciones. “El
microcrédito da a muchos una oportunidad de crecer desde cerc en los
negoclios y el comercio, por lo tanto los ayuda a mejorar su nivel de vida”,
dice la boliviana Susan Gonzalez Murillo, vicepresidenta de la& divisién
latincamericana del US Bank.

Pero el milagro del microcrédito tiene sus limitaciones. No siquiera
Velasco, de Pro Mujer, discute que erradicard la pobreza. “{Nuestros
clientes) han mejorade la educacidén de sus hijos y su salud; estédn comiendo
mejor”, dice. MPero siguen siendo pobres”.

En un estudio realizado en 1999 para el Banco Mundial, Paul Mosley,
profesor de Bconomia de la Universidad de Reading, en Inglaterra, halldé que
el microcrédito sacaba a muchos acreedores de la pebreza y aumentaba
notablemente el indice de empleoc. Y“En Bolivia, hallamos que se trataba de
un método eficiente y econdmico de reducir la pobreza, pero un método pobre
y costoso de reducir la pobreza extrema”, escribid.

Otros coinciden en que el microcrédito ne funciona para los de nivel
econdmico mas bajo. “El microcrédito no es para los maAs pobres”, explica el

viceministre Hartmann. “Es para gente bancable”. El crecimiento del
nicrocrédito ha aportado otros beneficios, como un mayor acceso a los
servicios financieros, sobre todo en las zonas rurales. La cantidad de

instituciones financieras que ha abierto sucursales se disparé de cinco en
1990 a 337 a fines del afio pasado.

El éxito del microcrédito en Bolivia ha llevado a la creaciédn de
instituciones similares de préstamo en otros paises latinoamericanos, como
Argentina y Perni. Pero aungue es obvio que el microcrédito genera empleos
{la familia Morales contraté a tres personas el afo pasado, cuando las
ventas eran altas) Hartmann duda que los clientes puedan escapar de la

pobreza. “Hay varios estudios que demuestran que el microcrédito te permite
reducir la pobreza, perc no genera rigueza (debido a la tasa de interés
anual del més del 40%)%, dice. “No hay ninquna empresa que te dé tal
retorno” .

Ladislac Morales, el fabricante de ropa, admite que pagar un interés
mensual del 2.5% es dificil, sobre tcodo por la debilidad de las ventas en
estos dias. “Lo minimo que tengo que ganar es el 20%”, dice. “E1
microcrédito es una ayuda grande, perc hay que saberlo trabajar”.

Hasta hace poco, los negocios —que constituyen la mitad de los pequefios
préstamos- producian rendimientos muy altos, pero una reciente baja
econémica ha afectade & muchos acreedores de microcréditos. “E1
microcrédito ha sufrido un golpe muy grande”, dice Hartmann. “(Los
clientes) son todavia los que mejor pagan, pero la mora ha subido un poco”.
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La Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras dice que esta
respondiendo con normas mds estrictas para las instituciones que ofrecen
crédito al consumidor. Para ayudar al sector del microcrédito, Hartmann
quiere incrementar la capacitacidn comercial, bajar las tasas de interés vy
cambiar las leyes para facilitar a los microempresarios el usc de sus
equipos como colateral.

Jacques Trigo, superintendente de Bancos y Entidades Financieras,
pronostica dque el microcréditeo seguird creciendo en Bolivia, pero mas
cautelosamente. “Es mejor crecer lentc”, dice, “pero sequro”.

2.10 Situacidn de las Cooperativas en Asia y Africa

2.10.1 Movimiento Cooperativo Africano

El continente africano tiene grandes potenciales econdémicos atn sin
explotar para beneficio de toda su gente.

Recientes informes revelan que Africa posee o produce el 90% del
cobalteo y el 50% del oro en el mundo, es el primer productor mundial de
diamantes y posee millones de hectdreas sin ocupar y una poblacién superior
a los 445 millones de personas que, si fuesen apropiada y efectivamente
organizada y movilizadas, podrian constituir de Africa uno de los
continentes mé&s ricos con un poderoso mercado comin y una amplia fuerza de
trabajo.

Las cooperativas de ahorro y créditeo, 1las mas grandes, podrian
movilizar el continente hacia su desarrollo econdmico. Sin embargo, el
numerc de asociados a las cooperativas en cada pais africano, comparadc con
la poblacién total, es minimo y tiene poco impacto:

2.10.2 Desarrollc de las Cooperativas Africanas de Ahorro y Crédito

La primera cooperativa de ahorro y crédito en Africa fue registrada en
1959 en Ghana, un pais al occidente del continente. La idea se expandid
luego hacia las otras naciones al lograr su independencia.

En muchos pailses africanos las cooperativas fueron vistas con un
significado préactico de ayuda a la gente hacia ser “autosuficientes después
de su independencia politica”. Desafortunadamente, al no ser tratadas con
un sentido serio, siendo utilizadas por los gobiernos para canalizar fondos
v alcanzar logros politicos con promesas, se registrd una gran escala de
errores y, actualmente, aunque los gobiernos tengan buena voluntad e
inviertan bastante en su désarrollo, 1los resultados tienen poce impacto.
Otro de los principales escollos que enfrentan las cooperativas en Africa es
el relacionado con la legislacién. La Asociacidén de Cooperativas de Ahorro
y Crédito de Africa, ACOSCA, reveldé que la mayoria de las leyes de los
paises africanos fueron promulgadas antes de 1948 y gque algunos paises
hicieron cambios en los afos 70. Asi mismo, otro problema que afecta
practicamente al 30% de las cooperativas de Africa, es el relacionado con el
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paternalismo, ya due practicamente sus gastos de administracibén se
subvencionan con dineros de los paises donantes.

En 1968 se conformé la Confederacidén Africana de Cooperativas de Ahorro
y Crédito. En Diciembre de 1990, segtn cifras de la confederacién tomadas
sobre 25 paises, habia en el continente africano 19,209 socliedades
cooperativas de ahorro y crédito que afiliaban a 4,910,872 personas, con US
$543,942,803 en ahorros, US $436,290,794 en préstamos y US $517,276,364 en
capital. |Nigeria es el pais con mayor nimero de entidades (15,000) vy de
asociados (2,700,000), seguide de Kenya con 1,580 entidades y 864,350
asociados.

2.10:3 El Cooperativismo en el Continente Asiatico

Asia, con mé&s de 40 paises, que tienen zonas climéticas muy diferentes
y cuyas peculiaridades étnicas, religiosas y lingiiisticas de una poblacién
que vive bajo diferentes sistemas econdmicos y politicos, supone mé&s del 50%
de la poblacién mundial. Bajo estas circunstancias, no es facil llevar a un
denominador comin el escenario predominante en el continente, que ejerce una
influencia a los distintos niveles del movimiento cooperativo; sin embargo,
siguiendo a B.S. Vish Wanathan trataremos de descartar algunos factores
comunes.

lLa mayoria de los paises asidticos, con la excepcidn del altamente
industrializado Japdén y de las naciones ricas en petrdleo del oeste
asidtico, tienen una economia principalmente agraria; estas son clasificadas
como naciones en desarrollo. Un gran porcentaje de la poblacién es de
origen rural. En vista de las pequefias unidades de explotacidn, falta de
tecnologia y falta de continua irrigacién durante el ano, la agricultura
sigue siendo un ramo econdmico no rentable. Esto explica que una
considerable parte de la poblacidén rural sea econdémicamente débil en la
mayoria de los paises asiiticos.

Las anteriores consideraciones explican la razdédn por la cual se empezd
a introducir en &sia, a fines del siglo pasado y comienzos de éste, el
modelo europeo de cooperativas, especialmente el modelo Raiffeisen para
cooperativas rurales con el objeto de dar acceso al crédito institucional a
la empobrecida gente del campo que era explotada por prestamistas privados.
Pero a diferencia de occidente, donde las cooperativas se desarrollaron en
los diferentes sectores come instituciones populares, mediante la iniciativa
privada, en Asia las cooperativas fueron promovidas y sufragadas en gran
medida por los gobierncs, bajo la modalidad de cooperativas de crédito
privadas para la agricultura, PACs, para poner crédito institucional a
disposicién de los granjeros. Aungue las cooperativas, en el transcurso de
los afics, también centraron su atencidén en otros campos de interés como la
comercializacién y la transformacién en el sector rural, o la construccidn
de viviendas, créditos para consumidores, abastecimiento de viveres,
industria y ahorro para el sector urbano, las PACs se convirtieron en el
mayor numero de entidades.

ABungue a finales de 1988 no existian cifras exactas de miembros por
sectores en las cooperativas de base de Asia, se registrd ascenso en el
nimeroc de miembros de las sociedades agricolas y de fines miiltiples, que en
los paises en desarrcllec se dedican scbre todo a los créditos, a la
agricultura, los gue ahi sumaban 161.37 millones, representando el 56.1% de
la afiliacién total.
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En vista del hecho histérico de que las cooperativas del continente
tengan que agradecer su origen en gran medida a la iniciativa y al cuidado
del gobierno, es inevitable un cierto gradeo de participacién por parte del
gobiernc en sus asuntos, hecho gue produce malestar entre los cooperativos
asiaticos. Vale recordar dque muchos paises asiaticos, que alcanzaron su
independencia tras la Segunda Guerra Mundial, emprendieron diferentes
programas de desarrollo econdémico y de lucha contra la pobreza, viende en
las cooperativas existentes los instrumentos adecuados para la realizacidn
de dichos programas. Para acelerar el paso del desarrcllo, los distintos
gobiernos activaron la expansién de la red de cooperativas mediante
programas relimpago, sin preocuparse demasiado por los intereses de los
asociados. Surgieron asi, con el letrero de cooperativas, organizaciones
estatales o medio estatales que ni aspiraban a tener autonomia ni la poseian
Yy cuyo rendimiento econdmico estaba basade en una ayuda masiva estatal a
bien de otras fuentes.

2.11 Las Cajas Populares en México

Ya desde 1902 el Lic. Miguel Palomar y Vizcarra explicdé las Cajas
Rurales de Préstamos y Ahorres, seqin el sistema Raiffeisen, en el Primer
Congreso Catélico de Puebla. Llegaron a fundarse algunas de estas
sociedades, principalmente en el Estado de Jalisco, Tapalpa, Comisaria del
Refugic cerca de Tepatitlan, San Francisco Angamacutiro, en el Estado de
Michoacén, Atitalaguia y en el Estado de México.

En 1920 se publicdé el Manual explicando el sistema Raiffeisen. Pero
todas aquellas sociedades vinieron a perecer con la persecucibn religiosa de
1926. Aquellas Cajas Raiffeisen se inspiraban directamente en el sistema
alemén.

En 1951 se inicid en México el presente movimiento de Cajas Populares.
Por gestiones del Secretariado Social Mexicano dos sacerdotes mexicanos
estudiaron las Cajas Populares de Canadd y de Estados Unides y muy en
especial el movimiento de Educacién Popular de Antigonish, Nueva Escocia
(Canada) .

En 1951 el Secretariado Social Mexicano publicé los cinco primercs
folletos sobre Cooperativismo. Al final del mismo afic quedaron constituidas
las tres primeras Cajas Populares en la Ciudad de México. En enero de 1954
se celebré en la Ciudad de México el Primer Congreso Nacional de Cajas
Populares con representacidén de 18 Estados; quedd entonces constituido el
Consejo Central de Cajas Populares. En junio de 1955 se fundaron las dos
primeras Comisiones Regilonales de Educacidén y Vigilancia, una en Jalisco v
la otra en San Luis Potosi. En 1962 se empezd la estructura definitiva del
Movimiento al quedar constituidas las Federaciones de Yucatdn, México y
Jalisco, y en 1964 se formd la Confederacidén Mexicana de Cajas Populares,
que llegd a asociar hasta 14 Federaciones estatales de Cajas Populares y
once Comisiones Regicnales en sendos Estados. Después del cambio de
estructura operado entre 1973 y 19874 la Confederacién quedd integrada por
s6lo siete Federaciones y en 1988 la Federacidén SURESTE cedid parte de su
territorio para formar la octava. Los nombres de las Federaciones y el
territorio que comprenden son los siguientes: DUZACHI compuesta por las
Cajas de Durange, Zacatecas y Chihuahua; GUAMICH por las de Guanajuato,
Aguascalientes y Michoacén; MEXICA por Distrito Federal, Guerrero, Hidalgo,
Morelos y Edo. de México; OCCIDENTE por Colima, Jalisceo, Nayarit, Sinaloa y
Sonora; PENINSULAR, por Campeche, Quintana Roo y Yucatén; SAN LUIS POTOSI-
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QUERETARO formada por estos dos Estados y SURESTE integrada por Puebla,
Oaxaca, Veracruz, Chiapas y Tabasco.

la Confederacién es miembro de la Confederacidn Latincamericana de
Cooperativas de Ahorro y Crédito, la cual, a su vez, es socia del Coasejfo
Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito, antiguamente denominada CUNA
Internacional. También es socio colaborador de OCA (Organizacion de las
Cooperativas de América), de la Unidén Internacional Raiffeisen UIR, de la
Asociacidén Latinoamericana de Centros de Educacidén Cooperativa, ALCECOOP, y
de la Alianza Cooperativa Internacional, ACI, y ha venido luchando por ser
reconocida oficialmente come lo que es, un organismo gue sirve y representa
a entidades cooperativas primarias, comoc le son las Cajas Populares
Mexicanas.

2.12 Las Sociedades de Ahorze vy Préstamo en México

Las Sociedades de Ahorro y Préstamo (SAP) se introdujeron en 1991, como
una mas de las organizaciones reguladas por la Ley General de Organizaciones
v Actividades Auxiliares del Crédito, con el propdsito de canalizar las
diferentes corrientes de ahorro y crédito popular dentro del sistema
financiero formal a las entidades que habian venido operando fuera del
esguema regulatorio.

Del conjunto de sociedades de ahorro y préstamo existentes, las tres
cuartas partes tuvieron su origen en la transformacién de cajas populares y
la cuarta parte restante surgidé de sociedades de nueva creacién. A pesar de
su inicio reciente, este sector enfrenta un profundo proceso de
reestructuracién, al igual que el sistema financiero, como resultado de
problemas tanto externos come interncs. Por la parte externa, un entorno
macroeconémico adverso (crisis financiera, reduccidén del ingreso nacional,
repunte de la inflacidén, entre las principales variables) afecté la
capacidad de ahorro y pago por parte de los asociados. Y por la parte
interna varios factores, tales como: la falta de prefesionalizacién en la
prestacién de servicios financieros, la incapacidad y resistencia para
cumplir c¢on los requisites de una institucidén regulada, y las deficiencias
en su definicidén juridica no les permite ofrecer las garantias y seguridades
por el pdblico usuario.

El numero de entidades, en tan solo cinco afics de operacién, se redujo
a casi la mitad; esto es, entre 19932 y principios de 1999, de un total de 29
autorizaciones otorgadas, sélo quedan 15 sociedades de ahorro y préstamo.
Han sido revocadas cinco de ellas debido a pérdida de capital, niveles de
cartera vencida altos e irregularidades, y nueve se& encuentran en proceso de
revocacién. De éstas Ultimas, dos de ellas abandonaron la figura juridica
alegandc limitaciones regqulatorias que impedian su desarrollo (Gonzalo Vega
y la Libertad).

La Caja Mexicana de Fomento (CANAFO) fue intervenida por la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores pcr problemas de insolvencia. Sigma vy
Credicaja estan intervenidas por la autoridad judicial por fraudes en su
operacién. Crédite y &ahorro del Noreste (CAN) perdié su licencia para
operar a inicios de 1999. No obstante, los depésitos de los ahorradores
han sido garantizados a pesar de que no existe un esquema de seguro de
depésitec comc en el caso del sistema bancario; en el caso de CAN, la
Secretaria de Hacienda ha propuesto que la liquidacién de los mas de 42,000
ahorradores sea realizada por Fideliqg (El Financiero: Escandalo en la Caja
de Ahorro del Noreste, 26 de Febrero de 1999, p. 9).
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Con el propdsito de profesionalizar el gremioc, perfeccionar sus érganos
de gobierno, ampliar su tecnologla ¥y capacidad de servicio, asi como
reforzar sus esguemas de capitalizacién, se crebé la Asociacidén Mexicana de
Sociedades de Ahorro y Préstamo. Las cifras disponibles =n Dicienmbre de
1997 indican que esta asociacidn tiene registradas 12 sociedades con una red
de 431 sucursales distribuidas en varios estados de 1la repiiblica, las cuales
prestan servicio a 508,344 socios, con un promedic de 1,109 socios por
sucursal y 185 socios por empleado.

Por el monto promedio del ahorrc y préstamo se puede considerar gue los
asociados de estas instituciones son perscnas fisicas de menores recursos y
nicroempresas, sin accesc a los servicios prestados por la banca miltiple.
El ahorro promedio es de 5,058 pesos y los préstamos por socio ascienden a
3,581 pesos.

2.12:.1 Antecedentes Gremiales

La forma juridica de las SAP posibilita la formacién de gremios que
ofrezcan servicios de ahorro y préstamo & personas que no tiesnen acceso a
ellos y, ademds, posibilidades de obtener ventajas adicionales, de gestidn
administrativa y/o acceso a mercado en grupo. 5in embargo, por su
desarrollo reciente, estas ultimas han side poco exploradas, dirigiéndose,
principalmente, a proporciocnar servicios de ahorro y préstamo.

Las sociedades formadas por gremios son:

La Caja de Bhorro de los Telefonistas. Es la primera caja surgida de
un gremio: el de los trabajadores telefonistas sindicalizados y de base de
Telmex. Esta caja comenzd a operar por iniciativa del sindicate que otorgd
un préstamo, en cocndiciones blandas para iniciar las operaciones, el cual
estd por liquidarse; unicamente propeorciona servicios de ahorro y préstamo,
con buenos resultados {los pagos de los préstamos se hacen directamente via
némina) y estdn contemplando ofrecer créditos hipotecarios en un futuro
cercanc (prestacién que no les ofrece la empresa). A la fecha no han
explorado las posibilidades de obtener ventajas adicionales comc gremio.

La finalidad principal de los préstamos no responde a fines productivos
sino de consumo, ya sSea para la compra de coche, para reparaciones de casa
habitacién, para pagar deudas, etc. De acuerdo con una entrevista con el
gerente de crédito, no se lleva un registro de la finalidad del préstamo;
sin embargo, comentéd que solamente una proporcidén pequefa se destina a fines
productivos, vya que algunos trabajadores los solicitan para completar 1la
compra de un taxi o para invertir en sus locales de mercados.

Caja de los trabajadores de la ruta 100. Quedé en vias de operar
porque la empresa se extinguidé y, con ella, el sindicato de los

trabajadores.

Créditc y Aheorro del Noreste. Fue fundada por un grupo de empresarios

Yy revocada a inicios de 1999 por irregularidades en su operacién. sus
asociados eran personas dedicadas a diversos tipos de actividades
econémicas. Contaba con un directorio de servicios de apoye entre socies a

mejores precios y con una atencidn especial. Esta caja planeaba aprovechar
los beneficios econdmicos que podian adquirir come grupo: instrumentar
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coseguros de automévil, adquirir seguros de vida en grupo y formar unicones
de compra.

Cabe mencionar que la Caja Popular Mexicana, sin surgir de un gremio en
especial, Jjuntamente con la prestacién de servicios de ahorro y préstamo,
ofrece la posibilidad de capacitacidén y de informacidn a sus asociados sobre
diversos temas editados en Jla revista Patrimonio, con una periodicidad
bimestral: informacién general sobre el estado que guarda la caja (nimero de
asociados, sucursales, préstamos, depdsitos), cdémo llevar una planeacidn
financiera ©personal adecuada, técnicas administrativas para empresas,
diversos temas de econcmia familiar y educacién para los hijos, como hacer
rendir el dinero y motivacién para el ahorro.

El antecedente de la Caja Popular Mexicana, Sociedad de Ahorre v
Préstamo (CPM) se encuentra en la Confederacidén Mexicana de Cajas Populares,
la cual agrupaba a 120 cajas <on un total de 300,097 integrantes en
Septiembre de 1994. Esta ccecnfederacién era una institucidén ciOpula gque
prestaba y captaba depdsitos de las cajas miembro, proporcionaba ayuda
técnica a las cajas, las supervisaba, las representaba y promovia
activamente los principios del cooperativismo. Las cajas integradas se
agrupaban en siete zonas: Duzachi (Durango, Zacatecas y Chihuahua); Guamuchi
(Guanajuato, Aguascalientes y Michoacan), Mexica (Distrito Federal y Estado
de México), Noreste (Jalisco, Nayarit, Colima y Sinaloa), San Luis Potosi-
Querétaro Yy Sureste (Oaxaca, Veracruz y Puebla). Sus integrantes eran
personas de clase media-baja y obrera, y cada caja tenia un promedioc de
2,500 integrantes.

El 7 de Julio de 1995, la Confederacidén Mexicana de Cajas Populares,
integrada por 24 cajas, optd por constituirse en Sociedad de Ahorro y
Préstamo (SAP) con el nombre de Caja Popular Mexicana, Sociedad de Ahorro y
Préstamo (CPM). Esta &5 una organizacidn con personalidad juridica que se
sustenta en los principios de la cocperacidn universal, tales como promover
el ahorro y la ayuda mutua a la sociedad a la que atiende, Sus servicios
financiercs se han dirigido, principalmente, a personas de bajos recursos
dedicadas a la agricultura y al hogar, asi come a las empresas micrc y
peguefias.,

2.13 Las Uniones de Crédito en México

Las Uniones de Crédito en México son una figura juridica que se origind
con la Ley General de Instituciones de Crédito de Junio de 1932,
otorgédndeoles el caracter de instituciones auxiliares, a las que se les
puede dencminar “Uniones, Sociedades ¢ Asociaciones de Crédito”. La primera
figura de este tipo que surgié en México, fue la Unién de Crédito Ganadera,
Agricola e Industrial, S.A. de C.V., con fecha de concesién del 31 de Marzo
de 1942.

En 1978, después de la evaluacién del papel de esta figura en la
economia nacional, se publicd la ILey General de Instituciones de Crédito y
Organizaciones Auxiliares, donde se dio a las Uniones una configuracién mas
dindmica en la funcidén de apoyo a 1los peguefios productores, tanto de la
ciudad como del campo.

En 1985 se publicd la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Crédito, en la que se contempla un tratamiento especifico a
todas las Organizaciones Auxiliares de la Banca.
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2.14 Ias Cajas Solidarias en México

lLas cajas solidarias surgieron come una propuesta dque los campesinos
nayaritas hicieron al ejecutivo federal, quien las constituyé el 26 de
Noviembre de 1982. Asi, estos instrumentos de ahorro y crédito fueron
creadas para asegurar la permanencia del flujo de recursos generados por el
programa Crédito a la Palabra e incrementar su monto para mejorar el apoyo a
actividades productivas.

La poblacién beneficiaria son los productores rurales quienes
histéricamente han sido marginados del crédito y servicios de la banca
comercial y la de desarrollo.

Como resulta dificil iniciar con el funcionamiento de una caja, el
Fondo Nacional para FEmpresas en Solidaridad (FONAES) -—quien hasta ahora
lleva el seguimiento, supervisién y asistencia técnica de las cajas— presta
los recursos necesarios para que empiece la operacién, ademéds de que los
capacita a los comités y a los consejeros, al gerente y a su auxiliar.

Estas nuevas organizaciones de representacidén de las cajas solidarias
se han organizado por iniciativa propia de los productores. Tienen como
finalidad, elaborar politicas gue beneficien a los socios y proponer
alternativas de solucidén a la problematica de las cajas. Buscan propiciar
un espacio de discusidén y andlisis sobre las necesidades y problemas de las
cajas solidarias, asi como dar los lineamientos y nuevas propuestas de
accién. Dentro de las solicitudes que recibe este consejo por parte de las
cajas destacan los tramites ante institucicnes, principalmente
gubernamentales, en demanda de beneficios sociales y dotacidén de servicios
bé&sicos, como sSon: carreteras, introduccién de energia eléctrica y
construccidén de escuelas.

También vale la pena decir que se ha despertado el interés de esta
modalidad de apoyo estatal entre algunos paises latincamericanos y algunas
instituciones como 1la Sociedad Canadiense de Desarrollo Internacional,
Desjardins, quien ha promovido su participacién en foros internacionales.

En 1995, afio en el cual muchas empresas cerraron o redujeron su
personal, debido al estancamiento generalizado de la econcomia, las cajas
solidarias cotorgaron una gran cantidad de préstamos —-105 millones de pesos a
80,000 socios- y captaron un monto muy importante de ahorro =12 millones de
pesos—; ademds, generaron excedentes por mds de 32 millones de pesos. Es
decir, mientras que el resto de las empresas del pais vieron disminuir sus
ganancias y redujeron su actividad econdmica, y la banca comercial registrd
una cartera vencida histdérica, las cajas solidarias se manejaron con numeros
negros realmente significativos.

Cabe agregar que las principales fuentes de ingresos de las cajas son
los intereses de los prégtamos, los rendimientos de las inversiones y los
depébsitos de los bancos. Concretamente en 1995 los rendimientos de la
inversién fueron elevados debido a la inestabilidad financiera del pais que
provocd una fuerte elevacidn de las tasas de interés bancarias, de las
cuales las cajas se beneficiaron por tener exceso de liquidez.

Por otra parte los principales conceptos de 1os egresos son los sueldos
y salarios y los intereses que las cajas pagan a los socios ahorradores.
Hubo un aumento fuerte en el bienio 19%86-1997 y las reservas por préstamos
incobrables crecieron también conforme lo establecid FONAES a los socios.



23

En 1997, el ritmec de crecimiento de las cajas solidarias fue inferior
al de los afios anteriores, lo gue se hizo fue depurar a los socio
incumplidos. Las cajas disminuyeron saldos de préstamos autométicos
vigentes, producto de clasificacién de cartera vencida de aquellos préstamos
que los socios incumplidos no pagaron, con lo que fue mas notorio el
crecimiento de los préstamos solidarics, en los gque se exige mayor rigor en
las condiciones para dar un buen préstamo.

Se establecid un nueve catalogo de cuentas de cajas solidarias, con lo
que se logrdé una mejor clasificacién de la cartera crediticia y un mayor
detalle en los renglones del gasto, lo que redundd en una mejor supervisidn
que posibilitard la mejora en la salud financiera y operativa de las Cajas.

Entre 1895 y 1997 las cajas solidarias vivieror un procesc de
transformacién condicionado y enmarcado por el contexto econdémico nacional.
En 1995, de 136 cajas consolidadas quedaron 131, es decir, se cerraron cinco
debido a que los socios no realizaron operaciones porgque no recuperaron los
recursos comprometidos para apoyar el patrimonio inicial de las cajas. Para
el afio siguiente fueron en total 139 cajas, por la gran crisis econémica no
se crearon tantas como en afos anteriores, debido a gue fue muy dificil la
recuperacién de recursogs de los programas fuente, al agotamiento de los
programas o por destino de recursos de cajas solidarias ya constituidas a
las cuales se incorporaron BUevVos socios. Y en algunos casos en Jue se
recuperaron recursos se destinaron a cajas ya constituidas, incorporando a
nuevos socios. Esto es, mientras el niimero de cajas locales solo aumentd en
17 por ciento el niumero de socio en 19 por ciento, el patrimonic de las
cajas observd un crecimiento del 51 por ciento al superar los 140 millones
de pesos. Finalmente para 1997 se observé una recuperacién para sSumar en
total 164 con 2,888 cajas locales.

2.15 Experiencias del Estado de Guanajuato

Ante la falta de un marco regulatorico més especifico, el Estado de
Guanajuato de manera independiente se ha dado a la tarea de participar en
programas de colaboracidén conjunta con Cajas de Ahorro para canalizar sus
recursos en bien de su poblacién, evaluando y supervisando a las entidades
candidatas para asegurarse del cumplimiento de los objetivos de sus
proyectos.

El Estado de Guanajuato, bajo el mandato del Lic. Vicente Fox Quezada,
impulsdé la creacidén de un programa llamado “Multiplica Sistema Cajas
Guanajuato”, con el objeto de asegurar el acceso a los servicios
financieros de ahorro y préstamo para los Guanajuatenses, mediante
instituciones seguras y confiables.

Para lo anterior fue necesario la evaluacién de todas y cada una de las
Cajas interesadas en participar en el programa, con la contratacidén de un
despacho externo de auditoria.

La evaluacién se basé en diversos factores tales como Rentabilidad,
Capitalizacidn, Liguidez, Riesgos crediticios, Fuentes de fondeo ¥
Apalancamiento, factores que fueron analizados de acuerdo a tendencias
registradas en un periodeo de los Gltimos S5 afics, de 1993 a 1998.
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Al mismeo tiempeo, se analizaron los resultados de la gestidén de las
instituciones en funcidn de sus WArcos de actuacidén Jjuridica,
administrativa, operativa, financiera y fiscal.

Una vez obtenidos los resultados, se seleccionaron a las Cajas con los
nmejores indicadores, estableciende convenios formalmente para la adecuada
canalizacién de los recursos del Estado, adicionalmente a su apoyo en la
promocién del sistema. Simulténeamente se creé el Sistema Estatal de
Seguridad Financiera para asegurar la transparencia de las Cajas
participantes durante la vigencia del proyecto, mediante un programa de
supervisién y evaluacién, el cual imponia condiciones de reportes de
informacién financiera periddica, visitas de inspeccidén, capacitacidén, entre
otras. La falta de cumplimiento de las obligaciones ameritaba la exclusién
de la Caja del Programa.

El ente encargado de la promocidén de este Programa corrid a cargo del
Sistema Estatal de Financiamiento al Desarrollo (SEFIDE), crganismo
descentralizado que fue creado mediante el Decreto Gubernativo Numero 24 y
publicado en el Peridédico Oficial del Gobiernc del Estado de Guanajuato el
22 de Marzo de 1986.

Cabe hacer mencidén de que el Programa “Multiplica Sistema Cajas
Guanajuato’” inicié su operacidn desde finales de 1998 y hasta la fecha opera
con 3 de las 4 instituciones que iniciaron el proyecto. Las instituciones
que actualmente participan son Caja Popular Mexicana, Sociedad de Ahorre y
Préstamo, Acremex, Sociedad Civil y Federacién de Cooperativas de Ahorro y
Préstamo Alianza.

2.16 Promesas Peliticas

Es indudable la importancia que ha adguirido en los t1ltimos meses el
concepto de “Banca Popular” y “Banca Social”, empero es de reconocerse que
el sector de ahorro y crédito popular aunque eventualmente disperso en su
organizacién , ha venido reconformé&ndose a lo largo de los tltimas décadas y
més recientemente, ha tratado por diferentes instancias de obtener el
reconocimiento de las Autoridades y de la sociedad.

Es evidente la cobertura brindada al tema por el ahora Presidente
Constitucional, Lic. Vicente Fox a lo largo de su campara; para ofrecer
mediante este concepto, el accesc de toda la poblacién a los servicios
financieros.

El casc de los ahorradores defraudados por las Cajas de José Ocampo
Verdugo (JOV} ha resaltado la necesidad de regular y supervisar al sector.

Una parte de la campafia presidencial del Lic. Vicente Fox fue enfocada
al apoyo que se daria a la Banca Popular.

FEn primera instancia, se explica que la Banca Popular en México surgiéd
de las maltiples actividades y formas de organizacién en el ahorro ¥
préstamo que han emprendido por varias décadas diversos organismos
populares, para abocarse @ satisfacer las necesidades financieras de 1la
gente excluida del sistema financiero formal.

Los especialistas reconocen tres troncos comunes y varias
ramificaciones de la Banca Popular; en el primer tronco se distingue al
Cooperativisme gue se caracteriza por la integracidn de fondes propios de



25

los socios en forma de ahorro previo, que a la vez da acceso a servicios de
préstamc y conexos.

El segundo tronco se integra por los organismos financieros surgidos en
las zonas agropecuarias del pails, que fueron creados por diversas
estrategias productivas de agricultores medios y empresarios minifundistas,
cuya caracteristica es el acceso a fondos crediticios para desarrollar sus
unidades productivas. En este marco se ubica a las Uniones de Crédito.

El tercer tronco se conforma por organismos creados por iniciativas
gubernamentales para la atencién de zonas rurasles marginadas, que
desarrcllan los beneficiarios. Su caracteristica principal es que inician
con fondos subvencionados gue se transforman en patrimonio propioc de los
beneficiarios, desarrocllando instrumentos de ahorro y crédito que pasan de
la cogestidn institucional a la administracién propia de los asociados. En
este segmento se identifican a las Cajas Solidarias y los Fondos Regionales
de Selidaridad.

Los casos exitosos de la Banca Popular en Canadé, por motivo de la
estructura del Movimiento de Cajas de Ahorro Desjardins y de las Cajas de
Ahorro esgpafiolas, hacen factible la propuesta del Gobierno para emprender un
proyecto que se propone atender al B0% de los Mexicanos que no cuentan con
servicios financieros.

En entrevista por el periédico “El Financiero”, el 8Sr. Sergio
Contreras, asesor del antes equipo de transicién que estuvo estructurando el
proyecto de Banca Popular y Social, menifesté que en los primeros tres arfos
la llamada Banca Popular y Social que pretende impulsar el Gobierno del
Presidente Vicente Fox llegard a tener una participacién de entre 20 y 25%
en el Sistema Financiero.

El Sr. Sergio Contreras considerd gue la Banca Popular y Social pasara
a formar parte del Sistema Financiero formal, para dejar de estar
clasificada dentro de las entidades populares sin respaldo legal. Asi mismo,
aseguré que a partir de este proyecto, en 10 afios México se colocara como
una de las naciones mas importantes pues ademés de lograr un incremento
considerable en la participacién en el mercado de servicios financieros, la
Banca Popular podria superar a la banca comercial tradicional como sucedid

en Espafia e Italia.

Por ultimo, el columnista Luis soto en su seccién del periddice “El1
Financiero”, el 29 de Noviembre de 2000 avala las posibilidades de éxito del
proyectoc de Banca Popular del actual Gobiernc haciende referencia del caso
del “Banco del Puebloc” en Bangladesh, en donde el programa de micro crédito
constituyé una verdadera revolucién social que repercutié no sélo en el
ambito econdmico sino también en lo politico.

2.17 Ultimos Antecedentes Regulatorios en México

Se pudiera decir gue las Sociedades Cooperativas han sido reconocidas
legalmente en el afio de 1994, mediante la expedicidédn de la Ley General de
Sociedades Cooperativas

La Ley General de Sociedades Cooperativas fue publicada en el Diario
Oficial de la Federacidén el 3 de Agosto de 1994 y entré en vigor treinta
dias siguientes a esta publicacién.
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El articulo 33 de la Ley General de Sociedades Mercantiles establece
gue las Sociedades Cooperativas que desarrollen actividades de BAhorro ¥
Préstamo de manera preponderante o complementaria, se regiran por esta ley,
por las leyes aplicables en 1la materia y por las disposiciones
administrativas que determine la SHCP, oyendo la opinién de la Confederacidén
Nacional respectiva y la del Consejo Superior del Cocperativismo. En lo
referente a disposiciones que deberia emitir la SHCP hasta la fecha no se
han autorizado.

Después de mads de 50 anos de existencia de las cajas populares en
México, se ha establecido un marco regulatorio y promotor para el sano y
ordenado desarrollo de estés sociedades.

Con la emisién de la Ley de Ahorro y Crédito Popular y la Ley Qrgénica
del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros publicadas en el mes
de Junio de 2001, se establecid el marco regulatorio del sector de ahorro y
crédito popular.

En los inicios del afic 2001, se cred el Consejo mexicano del Ahorro y
Crédito Popular (COMACREP}, como un interlocutor vAlido ante los poderes
Legislatives y Ejecutivo, y como un ntcleo de integracidn del sector, y de
defensa de sus intereses.



27

CAPITULO 3

EL SISTEMA DE AHORRO Y CREDITO POPULAR

3.1 Concepto

El concepto de Sistema de Ahorro y Crédito Popular nace con la creacidn
de la Ley de Ahorro y Crédito Popular publicada en el Diario Oficial de la
Federacién de fecha 4 de Junio de 2001.

Asimismo, con 1la emisién de la Ley Orgénica del Banco del Ahorrec
Nacional y Servicios Financieros nace el concepto de Secter relacionado
también con el ahorro y crédito popular.

De acuerdo al articulo 2° de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, el
Sistema de Ahorro y Crédito Popular estara integrado como sigue;

o Por las Sociedades Cooperativas de Ahorre y Préstamo y las Sociedades
Financieras Populares gue sean dictaminadas favorablemente por una
Federacién y autorizadas para operar como entidades de ahorro y
crédito popular, en los términos de la citada Ley,

0 Por las Federaciones gue estén autorizadas por la Comisidén Nacional
Bancaria y de Valores para ejercer las funciones de supervisién
auxiliar de las entidades de ahorro y crédito popular, vy

o Por las Confederaciones autorizadas por la propia Comisién Nacional
Bancaria y de Valores para que administren sus respectivos fondos de
proteccidn.

Segun la fraccidén IV, del articulc 2° de la Ley Orgdnica del Banco del
Ahorro Nacional y Servicios Financieros, el Sector del ahorro y crédito
popular se conforma como sigue:

=  pPor los Organismos de Inteqracidén regulados por la Ley del Ahorro y
Crédite Popular, es decir, las Federaciones y Cecnfederaciones
autorizadas por la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores, para
ejercer de manera auxiliar la supervisidén de las entidades de ahorro y
crédito popular y para administrar el Fondo de Proteccién.

* Por las Entidades de Aherro y Crédito Popular reguladas por la Ley de
Ahorro y Crédito Popular, es decir, las Sociedades Cooperativas de
Ahorro y Préstamo y las Scociedades Financieras Populares que sean
dictaminadas favorablemente por una Federacién y autorizadas para
operar en los términos de la citada Ley, vy

=  Por las personas fisicas y morales que reciban de u otorguen servicios
a éstas (entidades de ahorre y crédito popular).
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3.2 Entidades de Ahorro y Crédito Popular

las organizaciones que pueden operar como entidad de ahorro y crédito
popular, previa autorizacidén son las siguientes:

lLas Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo.
Las Sociedades Financieras Populares.

N7 R
“. 0..

De acuerdo a la Ley de Ahorro y Crédito Popular, las citadas entidades
tendran por objeto el ahorro y crédito popular, facilitar a sus miembros el
acceso al crédito, apoyar el financiamiento de micro, pequeiias y medianas
empresas y, €n general, propiciar la solidaridad, la superacidén econdmica y
social, y el bienestar de sus miembros y de las comunidades en que operan,
sobre bases educativas, formativas y del esfuerzec individual y colectivo.

Las palabras Entidad de Ahorro y Crédito Popular, Sociedad de Ahorro y
Préstamo, Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstame, Sociedad Financiera
Pcpular, Caja Popular, Caja de Ahorro u otras gue expresen ideas semejantes
en cualquier idioma, sdélo podrdn ser usadas en la denominacidn de las
Entidades que se autoricen para operar en los términos de la Ley de Ahorro y
Crédito Popular. Quedan exceptuadas las cajas de ahorro a gue hace mencidn
la legislacién laboral, las cuales no estardn sujetas a la citada lLey de
Ahorro y Crédito Popular.

Segun lo establece el articulo 7° de la Ley de BAhorro y Crédito
pPopular, para efectos de lo dispuesto por la fraccidén I del articulo 103 de
la Ley de Instituciones de Crédito, se considerard a las Entidades de Ahorro
y Crédito Popular como intermediarios financieros, por lo que esta prohibido
que cualquier otra persona fisica o moral distinta a las sefialadas en la
citada fraccién I del articulo 103, la captacién de recursos del publico de
manera directa o indirecta en el territorio mnacional, mediante actos
causantes de pasivo directo o contingente, obligdndose a cubrir el principal
¥, en su caso, los accesorios financieros de los recursos captados.

Por considerarse importante lo sefialado en el articule 103 de la Ley de
Instituciones de Crédito y su fraccidén I, se transcribe a continuacidn:

"ARTICULO 103.- Ninguna persona fisica o moral, podra captar
directa o Iindirectamente recursos del publico en el territorio
nacional, mediante actos causantes de pasivo directo o contingente,
obligéndose a cubrir el principal y, en su caso, Jlos accesorios
financieros de los recursos captados.

Se exceptian de lo dispuesto en el pdrrafo anterior a:

I.— Las instituciones de crédito reguladas en la presente Ley, asi
como a los demds intermediarios financieros debidamente autorizados
conforme a los ordenamientos legales aplicables.”

De acuerdo a lo estipulado en los articulos transitorios de la Ley de
Ahorro y Crédito Popular, las Sociedades de Ahorro y Crédito Popular, las
Uniones de Crédito y las Sociledades Cooperativas que tengan intencidén de
sujetarse a los términos establecidos en esta Ley, deberdn registrarse ante
la Comisién Nacional Bancaria y de Valores en un términc no mayor a seis
meses contados a partir de la publicacién del Decreto en el Diario Oficial
de la Federacién (se publicd el 4 de Junio de 2001), manifestando al efecto
su nombre, denominacién, domicilio, numero de socios y demds datos que sobre
su actividad selicite dicho organismo.
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Asimismo, se menciona gque las BSociedades de Ahorro y Préstamo, las
Uniocnes de Crédito que capten depdsitos de ahorro, asi como las Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Préstamo y agquellas que cuenten con secciones de
ahorro y préstamo, constituidas con anterioridad al inicioc de la vigencia de
la Ley de Ahorro y Crédito Popular, contarédn con un plazo de dos afios a
partir del dia siguiente al de la publicacién de la Ley, para solicitar de
la Comisién Nacional Bancaria y de Valores la autorizacidn para operar come
Entidad de Ahorro y Crédito Popular, debiendc obtener el dictamen favorable
de alguna Federacidn.

Respecto de las Sociedades de Ahorro y Préstamo y las Uniones de
Crédito gue capten depdsitos de ahorro, los citados articulos transitorios
menciocnan que continuardn sujetas a la supervisiédn y vigilancia de la
Comisié4n Nacional Bancaria y de Valores, en términos de lo establecido en la
Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, hasta en
tanto no se sujeten a lo sefialado en los parrafos anteriores.

2.2 Las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo

De acuerdo al articulo 2° de la Ley General de Sociedades Cooperativas,
la sociedad cooperativa es una forma de organizacién social integrada pcor
perscnas fisicas con base en intereses comunes y en los principics de
solidaridad, esfuerzo propio y ayuda mutua, con el propésito de satisfacer
necesidades dindividuales y colectivas, a través de la realizacidn de
actividades eccondémicas de produccién, distribucidén y consumo de bienes y
servicios.

Segiin el articulec 21 de la citada Ley, forman parte del Sistema
Cooperativo las siguientes clases de sociedades cooperativas:
I, De consumidores de bienes y/o servicios;
ITI. De productores de bienes y/o serviciocs; y
III. De Ahorro y Préstamo,

A este articulo se le adiciond la fraccidén III por el Decreto publicado
en el Diario Oficial de la Federacién publicado el 4 de Junio de 2001.

Anteriormente sélo se tenian dos clases de sociedades cooperativas, las
de consumidores de bienes y/o servicios y las de productores de bienes y/o
servicios. Dentro de las sociedades cooperativas de consumidores estaban
incluidas las de ahorre y préstamo.

Precisamente por esta especificacién de las sociedades cooperativas de
ahorro y préstamc, con la publicacién del Decreto citado anteriormente, se
reformé el articulo 26 de la Ley General de Sociedades Cooperativas, como
sigue:

El articulo antes de la reforma decia:

YARTICULO 26.- Las sociedades cooperativas de consumidores podran
dedicarse a actividades de abastecimiento v distribucién, ahorro v
préstamo, asi como a la prestacidn de servicios relacionados con la
educacidén o la obtencidn de vivienda.”

El articulo reformado, cuya vigencia comenzard a los 2 afos de la
publicacién del Decreto antes mencionado, quedd come sigue:
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"ARTICULC 26.- Las sociedades cooperativas de consumidores peodran
dedicarse a actividades de abastecimiento y distribucidn, asi como a la
prestacion de servicios relacionadeos con la educacidn o la obtencidn de
vivienda.”

Como se puede observar, le¢ que se elimina es la actividad de ahorro y
préstamo, lo cual obedece a que ésta actividad ya se encuentra mayormente
especificada, es decir, ya no se encuentra incluida come una divisidén de una
cooperativa de consumidores.

Otras de los articulos reformados que se «considera de interés
mencionar, es el articulo 33 de la Ley General de Sociedades Cooperativas,
que cita que las sociedades cooperativas que tengan por objeto realizar
actividades de ahorro y préstamo se regirian por este Ley, asi como por 1lo
dispueste por la Ley de Ahorro y Crédito Popular.

En todas las sociedades cocoperativas que la Ley General de Sociedades
Cooperativas menciona, es obligatoria la educacidén cooperativa y la relativa
2 la economia solidaria. Para tal efecto, se definirdn en la Asamblea
General los programas y estrategias a realizar.

3./2:21.1 Las Sociedades Cooperativas Segun la Alianza Cooperativa
Internacional.

En la mayoria de los paises, las leyes de Cooperativas instituyen los
Principios del Cooperativismo definides por 1la Alianza Cooperativa
Internacional (ACI) en reglas y obligacicnes de funcionamientc de las
empresas cooperativas.

Dichos Principios siempre han sido concebidos come planes de accién.
Estos planes “ponen en practica” los valores del Cooperativismeo que
fundamentan su filosofia general.

Estos valores Yy estos planes constituyen un todo. Su combinacién forma
una arquitectura légica dque determina la originalidad de la férmula
cooperativa. De esto surge una dindmica propia y se desprende una ldégica de
manejo especial, otra forma de “hacer negocios”.

La libertad, la igualdad, la equidad y la solidaridad son los cuatro
valores fundamentales, los cuatro pilares de la filosofia de gestién de una
cooperativa.

Se pueden identificar otros valores transmitidos por los movimientos
cooperativos principalmente la autonomia, la responsabilidad y el compromiso
para con el desarrollo sostenible del medio. En la nueva versién de los
principios de la ACI, adoptada en el Congresoc de Manchester en 1995, se
enfatizaron dichos valores.

Sin embargo, la puesta en préctica de estos valores no implica en si
misma una diferencia en los métodos y practicas de gestién de una
cooperativa.

Se vinculan esencialmente a reccrendaciones relativas a la eleccién de
las orientaciones estratégicas de las cooperativas (la autonomia financiera,

por ejemplo).

En este concepto, dichos valores probablemente nunca se integrarédn en
las Leyes de Cooperativas como planes de accién obligatorios. No tienen una
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incidencia directa en la manera de manejar una cooperativa pero si pueden
tenerla en la filosofia de gestiédn.

La definicién universal de las sociedades cooperativas, segun la
Alianza Cooperativa Internacional, en su declaracién del Congreso én
Manchester de Septiembre de 1995, es la siguiente:

“Una Cooperativa es una sociedad auténoma de personas unidas
voluntariamente para enfrentar sus comunes necesidades y aspiraciones
econbémicas, sociales y culturales mediante una empresa de propiedad conjunta
administrada democréticamente”

3,2.1.1.1 Principios. Segtn la t€ltima revisidn de los Principios
Cooperativos realizada en el Congreso de Manchester en 1995 la nueva
definicidén de los mismes es la siguiente:

ler. Principio: Membresia abierta y voluntaria.- las cooperativas son
organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas personas dispuestas
a utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades que
conlleva la membresia sin discriminacidén de género, raza, clase, posicién
politica o religiosa.

2de. Principio: Control democratico de los miembros.- Las cooperativas
son organizaciones democrédticas controladas por sus miembros, quienes
participan activamente en la definicién de las politicas y en la toma de
decisiones. Los hombres y mujeres elegidos para representar a su
cooperativa responden ante los miembros. En las cocperativas de bkase los
miembros tienen igual derecho de voto (un miembro, un voto), mientras en las
cooperativas de otros niveles también se organizan con procedimientos
democraticos.

3er. Principio: Participacién econdmica de los miembros.- Los miembros
contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democrdtica el

capital de la cooperativa. Por lo menos una parte de ese capital es
propiedad comin de la cooperativa. Usualmente reciben una compensacidn
limitada, si es gque la hay, sobre el capital suscrito como condicidn de
nembresia. Los miembros asignan excedentes para cualquiera de 1los

siguientes propésitost el desarrollo de la cooperativa mediante la posible
creacidén de reservas, de la cual al menos una parte debe ser indivisible;
los beneficios para los miembros en proporcidén con sus transacciones con la
cooperativa; y el apoyo a otras actividades seglin lo apruebe la membresia.

4to. Principio: Autonomia e independencia.- Las cooperativas son
organizaciones auténomas de ayuda mutua, controladas por sus miembros. Si
entran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo gobiernc) © tienen
capital de fuentes externas, lo realizan en términos que aseguren el control
democratico por parte de sus miembros y mantengan la autonomia de la
cooperativa.

5to. Principio: Educacién, entrenamiento e informacién.- Las
cooperativas brindan educacién y entrenamiento & sus miembros, a sus
dirigentes electos, gerentes y empleados, de tal forma gque contribuyan
eficazmente al desarrollo de sus cooperativas. Las cooperativas informan
al piblico en general - particularmente a jdévenes y creadores de opinién -
acerca de la naturaleza y beneficios del cooperativismo.

éto. Principio: Cooperacién entre cooperativas.—- Las cooperativas
sirven a sus miembros, mas eficazmente y fortalecen el movimiento
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cooperativo, trabajando de manera conjunta por medio de estructuras locales,
nacionales, regionales e internacionales.

Tmo. Principio: Compromiso con la comunidad.- La cooperativa trabaja
para el desarrocllo sostenible de su comunidad por medico de politicas
aceptadas por sus miembros.

SeZelad e VALORES. Las Cooperativas han trabajado desde su creacidén
con valores plenamente identificados. En la declaracién de 1995 del
Congreso de Manchester se revisan y decretan como Valores Universales del
Cooperativismo los siguientes:

Ayuda Mutua.- Es el primero entre los Valores de la Cooperacién, su
significado se centra en quien en verdad coopera esta decidido a ayudar y a
servir.

Este valor supone la unidén de necesitados que cuentan con ciertas
capacidades para intercambiar apoyos reciprocos.

Responsabilidad.- Es la capacidad de respuesta de las personas entre un
deber asumido.

Democracia.- BEn la ceooperativa a todos se les reconoce una sola voz y
un solo voto y con éstos se participa, activa y efectivamente, en la
organizacidén y en el ejercicio del poder.

Igualdad.- Establece la inexistencia de privilegios porque los derechos
v las obligaciones son iguales para todos.

La igualdad se objetiviza con la préctica de “un socio un wvote”, lo
cual se constituye en la principal diferencia de las cooperativas con
respecto a otro tipo de empresas.

Eguidad.- Entendiéndose como moderacidén de la justicia, acepcién
aplicable a lo econdmico.

El objetivo de este valor es repartir la responsabilidad entre los
socios perc no igualitariamente, sino de modo equitativo, conforme a sus
aptitudes, inclinaciones, experiencias y disposicién para trabajar con los
demas.

Solidaridad.- Es la adhesién circunstancial a la causa de otros.

Honestidad.—- Catalogada como un tipo de conducta caracterizada por el
respeto a losg kienes ajenos.

Transparencia.- Entendida como la capacidad de decir siempre la verdad,
expresandola completa y oportunamente,

Responsabilidad Social.- Es la extensidén del valor de responsabilidad
por la repercusién de los actos para con los demas.

Compromiso con los demas.- Refleja el interés de la Cooperativa por los
demas, comprometerse con ellos, llegandc a quien mé&s lo necesita dentro de
los limites de la Comunidad servida por la Cooperativa.
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3.2 .2 Las Sociedades Financieras Populares

De este tipo de sociedades no existen antecedentes, ya que nacen a raiz
de la publicacién del decreto de la Ley de Ahorro y Crédito Popular.

De acuerdo al articulo 41 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, las
Sociedades Financieras Populares serdn sociedades andnimas, tendrén duracidn
indefinida y estableceran su domicilic en territorio nacional, pudiendo
prestar servicios tanto a sus Socios como a sus Clientes, en los términos
que esta Ley establece. Sélo podréan utilizar esta denominacién las
sociedades autorizadas para operar en los términos de esta Ley.

A la fecha no existe ninguna sociedad financiera popular, en virtud de
la reciente creacidn de esta figura juridica.

La forma de operacidén serd la misma <que para las Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Préstamo, salvo ciertas excepciones, resaltando la
diferencia de que las Bociedades Financieras Populares pueden realizar
operaciones con sus socios y clientes, contrario al caso de las Sociedades
Cooperativas que sbélo operan con sus socios.

B.2.3 las Sociedades de Ahorrc y Préstamo

lLas cajas populares gue conocemos en la actualidad se inician en la
mitad del siglo XX, estando en sus origenes estrechamente vinculadas a la
iglesia catélica. Durante el proceso se fueron desligando de la iglesia e
interactuando mé&s estrechamente entre si. Empezarcon a formarse primerc las
agrupaciones regionales hasta que, ya afianzadas y econémicamente sélidas,
se dio el paso de la federalizacidén, ente que agrupa a cooperativas de todo
el pais.

Lo anterior motivé que el 15 de Noviembre de 1881, el entonces
Presidente de la RepuUblica Mexicana, Carlos Salinas de Gortari, enviara al
Congreso de la Unidn una reforma al Sistema financiero consistente,
brevemente, en la creacidén de una figura legal dentro de las instituciones
de c¢rédito y ahorro 1ilamada Sociedad de Ahorro y Préstamec (SAP por sus
siglas), hecho consumado y publicado el dia 27 de Diciembre de 1991.

Las cajas populares existentes podian solicitar la autorizacidédn para
operar como Sociedad de Ahorro y Préstamo, sin embarge la gran mayoria
siguidé desarrollando sus actividades bajo la forma juridica de Sociedad
Cooperativa, Asociacidn Civil o Scciedad Solidaria.

Estas sociedades que no adoptaron el régimen de Sociedad de Ahorro y
Préstamo (SAP) no formaron parte del Sistema Financiero Mexicano, al no ser
catalogadas comc Organizaciones Auxiliares del Crédito.

Aungue los origenes de las cajas populares data de mediades del sigle
pasado, legalmente la figura de Sociedad de Ahorro y Préstamo inicia a
partir del ejercicio 1991.

De acuerdo a lo gque establece la Ley General de Organizaciones vy
Actividades Auxiliares del Crédito en su articulo 38-a, las Sociedades de
Ahorro y Préstamo seran personas morales con personalidad juridica vy
patrimonio propios, de capital variable, no lucrativas, en las que la
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responsabilidad de 1los scocios se limita al page de sus aportaciones.
Tendrédn duracién indefinida, con domicilio en el territorio nacional ¥y su
denominacién deberd ir siempre seguida de las palabras “Sociedad de ahorro y
Préstamo”.

Las Sociedades de Ahorre y Préstamo tendrénm por objeto la captacidén de
recursos exclusivemente de sus socios, mediante actos causantes de pasivo
directo o contingente, quedando la sociedad obligada a cubrir el principal
Y, en su caso, los accesorios financieros de los recursos captados. La
colocacién de dichos recursos se hard Unicamente en los propios socios o en
inversiones en beneficio mayoritario de los mismos.

En realidad la operacién de estas sociedades es muy similar a la de las
Sociedades Cooperativas de BAherro y Préstamo, aungue en las SAP la
regulacién era més especifica.

Es muy importante resaltar gque en el Decretoc publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el dia 4 de Junio de 2001, por el que se expide la
Ley de Ahorro y Crédito Popular, se reforman y derogan diversas
disposiciones legales de la Ley General de Organizacicnes y Actividades
Auxiliares del Crédito.

En el articulo sequndo de dicho Decreto se establece la derogacidén de
los articulos 38-aA, 38-B, 38-C, 38-D, 38-E, 38-F, 38-G, 38-H, 38-I, 38-J,
38-K, 38-L, 38-N, 38-0, 38-P, 38-Q0 de la Ley General de Qrganizaciones y
Actividades Auxiliares del Crédito, que contenian todo lo relativo a la
operacidén de las Sociedades de Ahorro y Préstamo. Asimismo, se reformaron
diverses articules de esta Ley con el fin de eliminar las menciones de las
Sociedades de Ahorro y Préstamo.

Con lo anterior se elimina la figura de Sociedad de Ahorro y Préstamo
como parte integrante de las Organizaciones Auxiliares del Crédito.

Cabe mencionar que segun los articulos transitorios del Decreto en
comentario, el articulo segundo gue reformé v derogd las disposiciones de la
Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, entrari
en vigor a los dos afios de su publicacién en el Diario Oficial de 1la
Federacién, por lo gue serd aplicable hasta el 4 de Junioc de 2003.

Por lo anterior, tal y como se comentd anteriormente, las Sociedades de
Ahorro y Préstamo constituidas con anterioridad al inicio de la vigencia de
la Ley de Ahorro y Crédito Popular, contardn con un plazo de dos afios a
partir del dia siguiente al de la publicacidén de la Ley, para solicitar de
la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores la autorizacidén para operar como
Entidad de Ahorro y Crédito Popular, debiendo obtener el dictamen favorable
de alguna Federacidn. Dichas sociedades continuarédn sujetas a 1la
sppervisidén y vigilancia de la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores, en
términos de lo establecido en la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Crédito, hasta en tanto no transcurra el plazo citado o se
hayan autorizado a operar comc Entidades de Ahorro y Crédito Popular.

3.2.4 Las Uniones de Crédito

Las Uniones de Crédito que captan depdsitos de ahorro también tienen la
obligacién de cambiar de régimen cuando sean aplicables las disposiciones de
la TLey de Ahorro y Créditoc Popular, al igual que las Sociedades de Ahorro y
Préstamo, seguin se detallo anteriormente.
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Por tal motivo se considera aplicable la mencién de este tipo de
sociedad que forma parte de l1las Organizaciones Auxiliares del Crédito (art.
3° LGOAAC), ya gque tiene la opcidén de solicitar la autorizacidén para operar
como Entidad de Ahorro y Crédito Popular.

las Uniones de Crédito se encuentran reguladas por la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito en su Capitulo III, ¥
deben ser constituidas como sociedades andnimas, organizadas con arreglo a
la Ley General de Sociedades Mercantiles.

Es conveniente menciconar que en Canadé& y Estados Unidos de Norteamérica
existe un gran numexro de Uniones de Crédito y no son pocas las que llaman la
atencién por su elevado potencial financiero, equiparable en ocasiones al de
bancos locales.

También en Centro y Sudamérica ha proliferado la creacién de Unicnes de
Crédito a partir de la segunda mitad de este siglc y es muy reconocida y
encomiable la funcién social que han desarrollado, sobre todo de las que se
han especializado en crédito para la vivienda de sus socios.

Pero debe tenerse muy presente, por si se les quiere tomar come punto
de referencia o comparacidén con nuestro medio unionistico, que salvo se
denominacién, esas agrupaciones tienen poca semejanza en su funcionamiento vy
en su cometido con las Uniones de Crédito de nuestro pais. Aguellas son
fundamentalmente mutualidades de crédito, esto es, sociedades creadas con la
finalidad de que el capital apoertade por los socios se utilice en préstamos
a ellos mismos, en forma semejante al de nuestras “cajas de ahorro”, en
tanto gque, en México, la generalidad de 1las Uniones de Crédito opera
sustancialmente con recursos bancarios, de proveedores y, recientemente, de
compariias de seguros y de afianzadoras, aparte de que el servicio financiero
a sus socios lo complementan con otros servicios de indole mercantil.

Otra distincidén fundamental estiba en que las Uniones de Crédito de
otros paises generalmente son formadas por particulares, de manera que su
funcién crediticia se enfoca hacia el consumidor, en tanto gue el crédito
unionistico en México se encauza a la produccién y al comercio y la ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito no tiene
previstas Uniones de Créditc de consumidores.

Las operaciones propias de las Uniones de Crédito legalmente sélo
pueden 1llevarlas a cabo las sociedades que cuentan con autoerizacién para
ello. Dichas operaciones posibilitan a la sociedad a otorgar crédito a sus
socios, realizar el manejo de la tesoreria de sus socios, promover obras y
proyectos de sus socios, realizar asociaciones para ventas y/o compras en
comun, etc.

Como se puede observar, las Uniones de Crédito solo pueden llevar a
cabo operaciones con sus socios y no con el publico en general, sin estar
limitadas sus operaciones a 1o financiero (ahorro y crédito), ya que otorgan
servicios de asesoria, administracién, promocién, compras y ventas en comun,
etc.

Los socios de las Uniones de Crédito deben contar con una actividad
empresarial,

Las Uniones de Crédito en nuestro pais fueron creadas hace mas de 50
anos.

Es importante resaltar que en las modificaciones a Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito se incluye un cambio en
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las fracciones del articuleo 40 al derogar la fraccidén VII gue decia lo
siguiente:

“ARTICULO 40.~ Las uniones de crédito en los términos de su
autorizacion, sélo podrdn realizar las sigulentes actividades:

VII.—- Recibir de sus socios depdsitos de ahorro.”

Aungque en la practica se ha cobservado que la mayoria de las Uniones de
Crédito no capta o capta en minimas proporciones los depdsitos de ahorro,
este cambio en la Ley pudiera tener como finalidad que este tipo de
corganizaciones elimine de sus operaciones cualquier tipo de captacién de
recursos de sus socics.

Se comenta lo anterior en virtud de que wdltimamente el rubro més
importante c¢como fuente de recursos de las Uniones de Créditoe son los
préstamos de socios, lo que difiere de 1los depdsitos de ahorro
principalmente en la forma de documentaciém.

36245 Organismos de Integracidn

De acuerdo a lo estipuladoc en la fraccién VITI del articulo 3° de la Ley
de BAhorre y  Crédito Popular, los organismos de integracién son las
Federaciones y Confederaciones autorizadas por la Comisidn Nacional Bancaria
y de Valores, para ejercer de manera auxiliar la supervisién de las
Entidades y para administrar el Fondo de Proteccién a que se refiere la
citada Ley, respectivamente.

Los Organismos de Integracidén serén instituciones de interés publico,
con persconalidad Jjuridica y patrimonic propios, podrén adeoptar cualquier
naturaleza juridica, siempre que no tenga fines lucrativos. Las actividades
de las Federaciones y las Confederaciones seran las propias de su objeto v
se abstendran de realizar actividades politicas partidistas (art. 50 LACP)-

Segin el articulo 3° de la Ley General de Sociedades Mercantiles, se
entiende por Organismos Cooperatives a las uniones, federaciones ¥y
confederaciones que integren las sociedades cooperativas.

El articulo 74 de la Ley General de Sociedades Cooperativas mencicna que
las sociedades cooperativas se podrédn agrupar libremente en federaciones,
uniones © en cualquier otra figura asocilativa con reconocimiento legal.

Las federaciones podran agrupar a sociedades cooperativas de la misma
rama de la actividad econdémica. Las uniones podrédn agrupar a sociedades de
distintas ramas de la actividad econdmica.

Las confederaciones nacionales se podréan constituir con varias uniones o
federaciones de por lo menos diez entidades federativas {art. 75 LGSC).

Los organismos cooperativos deberan hacer planes sociales y de caracter
educativo y cultural, que ayuden a consolidar 'la solidaridad y eleven el
nivel cultural de sus miembros.

Los organismos cooperativos habrdn de disefiar y poner en operacidén
estrategias de integracién de sus actividades y procesos productivos, con la
finalidad de:

I. Acceder a las ventajas de las economias de escala;
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II. BAbatir costos;
IIL. Incidir en precios;
IV. Estructurar cadenas de produccidén y comercializacién;
V. Crear unidades de produccién y de comercializacidn, ¥y
VI. Realizar en comin cualgquier actc de comercio, desarrollo tecnoldgico o
cualquier actividad gue propicie una mayor capacidad productiva y
competitiva de los propios organismos cooperativos.

ARunque la nueva Ley de 2Ahorro y Crédito Popular neo contempla esta
figura, en los inicios del aho 2001 se cred el Consejo Mexicanc del Ahorro y
Crédito Popular (COMACREP), como un nucleo de integracidén del sector y de
defensa de sus intereses.

Este Consejo sSe encuentra integrado por la Caja Popular Mexicana,
S.A.P.; la Asociacidon Mexicana de Sociedades de Ahorro y Préstamo, A.C.;
Prodesarrollo Finanzas y Microempresas, A.C.; Asociacién Nacional de Uniones
Regionales de Cooperativas; Asociacién Mexicana de Uniones de Crédito del
Sector Social; Confederacién de Cooperativas de Ahorro y Crédito de los
Estados Unidos Mexicanos; Confederacién Nacional Mexicana de Cooperativas de
Ahorro y Préstamo; Yy, €l Consejo Coordinador Nacional de Cajas Solidarias.

3/.2L571 Las Federaciones.

Las entidades de ahorro y crédito popular estardn sujetas a la
supervisién de la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores, la que tendra en
lo que no se oponga a la Ley, todas las facultades que en materia de
inspeccién y vigilancia le confiere la Ley que la rige y la Ley de
Instituciones de Crédito. Dichas facultades podrédn ser ejercidas
directamente por la citada Comisién y de manera auxiliar por las

Federaciones autorizadas conforme a la Ley de Ahorro y Crédito Popular (art.
47 LACP).

La Federacién se constituiré con la agrupacién voluntaria de entidades
de ahorro y crédito popular, y deberia estar autorizada por la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores, para el desempefio de sus facultades de
supervisidén auxiliar. Dichas facultades serén indelegables (art. 48 LACP).

Segin lo estipula el articulo 62 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular,
sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 47, la supervisidén auxiliar de
las entidades de ahorro y crédito popular a cargo de las Federaciones tendra
por objeto revisar, wverificar, comprobar y evaluar los recurscs,
obligaciones y patrimonio, asi como las operaciones, funcionamiento,
sistemas de contrel y en general, todo lo que pudiendo afectar la posicidn
financiera y legal de las Entidades, conste o deba constar en los registros,
a fin de que se ajusten al cumplimiento de las disposiciones que las rigen y
a las sanas practicas de la materia en los términos que indique la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores en disposiciones de caracter general.

La supervisién consistird en verificar que las entidades cumplan con
las disposiciones de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, con las reglas
prudenciales emitidas por la Comisién Nacicnal Bancaria y de Valores, con
los contratos de afiliacién o de supervisién auxiliar, segun se trate y con
las demas disposiciones aplicables.
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8.2 5.2 Las Confederacicnes.

La Confederacién se constituird con la agrupacién voluntaria de
Federaciones, y deberd estar autorizada por la Comisidén Nacional Bancaria y
de Valores, para el desempefioc de las facultades de administracién del Fondo
de Proteccién a que se refiere el Capitulo IV del Titulo Tercero de la Ley
de Ahorro y Crédite Popular. Ademas serd el organc de colaboracién del
Gobierno Federal para el disefio y €jecucidén de los programas que faciliten
la actividad de ahorro y crédito popular (art. 42 LACP).

Segiun el articulo 98 de la Ley de BAhorro y Crédito Popular, las
Confederaciones, ademds de su objeto sefialado en el parrafo anterior,
tendrén las facultades de homologar las politicas de supervisidén auxiliar de
sus Federaciones afiliadas dentro de los términos de la lLey y de las
disposiciones que de ella emanen; dar seguimiento al cumplimiento de tales
politicas, ¥ supervisar a las Federaciones en la prestacién de servicios
distintos a la supervisién auxiliar.

Las Confederaciones publicaran semestralmente en el Diario Oficial de
la Federacién, la lista de sus Federaciones afiliadas, con quienes deberan
celebrar el contrato de afiliacién respectivo. En dicho contrato se
establecera, entre otras estipulaciones, la conformidad por parte de la
Federacién con los términos en gque se manejard el Fondo de Proteccidn
previstos en esta Ley, en las disposiciones que de ella emanen, asi como &n
el reglamente interior de la Confederacién.

3.3 El Banco del Ahorro Nacional Yy Servicios Financieros

Con el fin de dar mayoer seguridad juridica a la poblacién y un marco
regulatoric adecuado a los intermediarios de ahorro y préstamo popular, el
Estado promovié la aprobacién de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, en la
cual se prevén los elementos para la conformacién de un sector con bases
sélidas, integrado con entidades financieras sanas y reguladas, que ofrezcan
servicios de ahorro y crédito a fin de evitar riesgos y fraudes que puedan
traer como resultado el decremento o la pérdida del patrimonio del publico
ahorrador.

De acuerdo a la experiencia de paises gue han logrado conformar
exitosamente sistemas competitivos y profundos de finanzas populares, un
marco legal que ponga orden y regule a estas entidades no es suficiente, es
necesaria la banca de desarrclle que permita establecer politicas
consistentes y canalizar apoyos para abrir espacios financieros y brindar
servicios complementarios que finalmente faciliten la institucionalizacidn
del sector y detonen su desarrocllo y crecimiento.

Por lo anterior, se transformé el Patronato del Ahorro Naciocnal, en el
banco del sector de Ahorro y Crédito Popular para desempefiar, sin descuidar
su funcibén de promotor del ahorro, tareas complementarias y de apoyo a las
entidades que conforman la Banca Popular, tales como:

a. Degarrollo de productos y servicios acordes a las necesidades del
sector y que no puedan proveer los organismos de integracidn, entre
otros, la administracidén de riesgos, transferencia de remesas y
registro de todas las sociedades.

b. Coordinar la constitucidén de la red informética, la capacitacidén y la
cooperacidén internacional en la promocién del sector.
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c. Desarrollar estudios técnicos, econdémicos y soclales que impulsen el
desarrcllo del sector

El desafio mas importante es construir la infraestructura necesarisa
para el desarrcllo del sector de Ahorro y Crédito Popular, orientada a
profesionalizar a los participantes del sector y a construir la red
informatica que permita eficientar su operacidn.

Adicionalmente, serd necesario coordinar & los actores de la banca
popular y estimularlos para gque alcancen un crecimiento ordenado. Lo
anterior, acorpafiado de un gran rigor en la gestidn, que permita atender a
més personas mediante instituciones sélidas u duraderas.

En esta labor habrd que respetar la iniciativa y creatividad de los
actores sociales y privados, que promueve el desarrollo de sus fortalezas,
la prestacidn de los servicios y la generacidén de los incentivos apropiados.

La nueva Ley Orgénica del Banco del Ahorro Nacional y Servicios
Financieros, regula las operaciones y servicios que prestard el Banco del
Bhorro Nacional y de Servicios Financieros, necesarios para fomentar el
desarrelle integral del sector del ahorro y crédito popular y promover la
eficiencia y competitividad.

Dicha Ley fue publicada en el Diario Oficial de la Federacién en el
pasado mes de Junio de 2001.

En un apartado separadoc de la presente Tesis se aborda el tema
relacionado con este nuevo bando de desarrollo creado para promover y apoyar
las operaciones del sector.
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CAPITUIC 4

CONSTITUCION DE LAS ENTIDADES DE AHORRO Y CREDITO POPULAR

4.1 Organizacion Y Constitucidén de Sociedades

Con el fin de determinar la facilidad o en su caso restriccidn para la
organizacidén y constitucidén de las entidades de ahorro y crédito popular, se
incluyé el presente apartado enh €l trabajo de investigacion.

Generalmente los procesos para la solicitud de permisos, formalizacién
y registro de las sociedades, son de alguna manera similar para todo tipo de
sociedades, sin embargo para los casos de organizaciones auxiliares del
crédito presentan ciertas restricciones que conviene analizar.

Esta investigacidén pretende analizar 1los aspectos relativos a la
constitucién, formalizacién y aspectos especiales, tanto anteriores a la Ley
de Ahorro y Crédito Popular como después de que entre en vigor dicha Ley.

Por lo anterior, se presentan a continuacidén los principales aspecteos a
considerar en la organizacién y constitucién de las entidades de ahorro y
crédito popular y de aquellas sociedades que tienen la opgién de eleqgir
entre seguir en el régimen existente o cambiar en apego a la Ley de Ahorro y
Créditoc Popular, como es el caso de las Uniones de Créditc y las Sociedades
de Ahorro y Préstamo.

Las sociedades que se analizaran en este aspecto son:

Las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo,
Las Sociledades Financieras Populares,

Las Sociedades de Ahorro y Préstamo,

Las Uniones de Crédito, y

lLas Cajas Solidarias y Otras.

VVVVY

Los siguientes pascs son necesarios para constituir cualquier tipo de
Scciedad, por lo que en cada apartado del tipo de entidad que se investiga
ne seran mencionadoes.

- Sy I | Permiso ante la Secretaria de Relaciones Exteriores

De conformidad con lo que establecen los Articulos 15 de la Ley de
Inversidn Extranjera, ¥ 13 del Reglamento de la Ley de Inversién Extranjera
Yy del Registro Nacional de Inversiones Extranjeras, se requiere permiso de
la secretaria de Relaciones Exteriores para la constitucién de sociedades.

La Secretaria de Relaciones Exteriores de conformidad con lo que
establece el Articulo 13 del Reglamento de la Ley de Inversidén ExXtranjera y
del Registro Nacional de Inversiones Extranjeras, otorgard los permisos para
constitucién de sociedades a que se refiere el Articulo 15 de la Ley de
Inversidén Extranjera, solamente cuando la denominacidn o razdn social que se
Pretenda utilizar no se encuentre reservada por una sociedad distinta.
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Asimismo, si en la denominacién o razén social solicitada, se incluyen
palabras o vocablos cuyo usc se encuentre regulado especificamente por otras
leyes, la Secretaria de Relaciones Exteriores condicionaré el uso de los
permisos a la obtencién de las autorizaciones que establezcan dichas
disposicicnes legales.

De conformidad con lo que establece el Articulo 17 del Reglamento de la
ley de Inversién BExtranjera y del Registro Nacional de Inversiones
Extranjeras, dentro de los noventa dias hébiles siguientes a la fecha en que
la Secretaria de Relaciones Exteriores otorgue los permisos para la
constitucidén de sociedades, los interesados deberdn acudir a otorgar ante
fedatario publico el instrumento correspondiente a la constitucién de 1la
sociedad de gue se trate.

Transcurrido el termince antes citado sin gque se hubiere otorgado el
instrumento publico correspondiente, el permiso quedara sin efectos.

Los requisitos para solicitar el permiso son los siguientes:

a) Llenar solicitud 52-1 a mdquina en original y copia. En la solicitud,
deberd senalarse: nombre del solicitante, domicilio para oir y recibir
notificacicnes; personas autorizadas para recibir el permiso o la
resolucién; denominacién solicitada; régimen juridico; fecha y firma
autégrafa del solicitante.

b) Cubrir el pago de derechos correspondiente.

Toda solicitud deberd ser resuelta dentro de los 5 dias héabiles
siguientes a la fecha de su presentacién. En caso contrario, el permiso
solicitado se considerard otorgado, siendo aplicable leo establecido por el
Articulo 16 A de la Ley de Inversién Extranjera.

4.1.2 Protocolizacién del Acta Constitutiva y Registro

Una vez obtenido el permiso de le Secretaria de Relaciones Exteriores,
se debera acudir ante un Notario Piblico para elevar a escritura piblica el
acta constitutiva.

La constitucién de la sociedad se formaliza mediante un contrato social
denominado “escritura constitutiva”, que establece los requisitos y reglas
bajo los cuales habrad de funcionar la sociedad. Entre otras cosas contiene:

Datos generales de los socios.
Objeteo social.

Dencminacidén o razén social.
Duracidén de la sociedad.
Importe del capital social.
Domicilio social.

Organo de administraciodn.
Vigilancia.

Bases para la ligquidacién.

Este contrato, también llamade “estatutos”, deberid ser otorgado en
escritura publica ante Notario Pdblico e inscrito en el Registro Piblico de
Comercio, dentro de los 15 dias siguientes a su suscripcidén.
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4.1.3 Aviso del Uso de los Permisos para la Constitucién de Sociedades

De acuerdo a la establecido por el Articulo 18 del Reglamento de la Ley
de Inversidén Extranjera y del Registro Nacional de Inversiones Extranjeras,
dentro de los seis meses siguientes a la expedicidén de los permisos para la
constitucién de scociedades a que se refiere el Articulo 15 de Ley de
Inversién Extranjera, el interesado debe dar aviso de uso del mismo a la
Secretaria de Relaciones Extericres, en el cual se debe de especificar la
inclusidén en el instrumento correspondiente de la cliusula de exclusién de
extranjeros o, en su caso, del convenio previsto en el Articulo 14 del
Reglamento de la Ley de Inversién Extranjera y del Registro Nacional de
Inversiones Extranjeras (el convenic se refiere a cque 1los socios
extranjeros, actuales o futuros de la sociedad se obligan ante la Secretaria
de Relaciones Exteriores a considerarse como nacionales respecto de las
accicnes, partes sociales o derechos que adquieran de la sociedad, bienes,
derechos, concesiones, participaciones © intetreses de que sean titulares las
sociedagdes y los derechos y obligaciones que deriven de los contratos en que
sean parte las propias sociedades; asimismo deberan incluir la renuncia de
no invocar la proteccidén de sus gobiernos bajo la pena, en caso contrario,
de perder en beneficio de 1la Nacidén los derechos y bienes que hubiesen
adquiride); ademas, deberad cubrir previamente e} pago de derechos
correspondiente.

Este aviso debe presentarse en escrito libre. En virtud de tener la
naturaleza de avisc, no gon aplicables la positiva o negativa ficta.

La Secretaria de Relaciones Exteriores, de conformidad con 1lo que
establece el Articulo 19 del Reglamento de la Ley de Inversidédn Extranjera y
del Registro Nacional de Inversiones Extranjeras, reservaré& a las sociedades
el uso exclusivo de sus denominaciones o razones sociales conforme a los
permiscs que otorgue, salvo cuando el interesado incumpla lo dispuesto en el
parrafo anterior, es decir no dé el aviso de uso del permiso dentro de los
Sseis meses siguientes a su expedicidédn o bien se haya extinguido la sociedad
correspondiente.

4.1.4 Otros Tramites

Ademas de lo anterior, la Sociedad debe ser registrada cuande menos en
las siguientes dependencias:

a) .~ Secretaria de Hacienda y Crédite Publico, para 1los efectos
fiscales conducentes.

b) .~ Instituto Mexicano del Seguro Social (cuotas de IMSS e INFONAVIT)

Cc).— BEstado de Nuevo Ledn {(para pago del Impuesto del 2% sobre
Néminas) .
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4.2 Constitucidén de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo

Independientemente de los requisitos antes mencionados para solicitar
permisos, formalizarse y registrarse, las Sociedades Cooperativas de Ahorro
y Préstamo deben cumplir con lo siguiente.

Esta Sociedad debe apegarse a los lineamientos establecidos tanto en la
Ley General de Sociedades Cooperativas como a los de la Ley de Ahorro y
Crédito Popular, en lc relativo a su constitucidn.

4.2.1 Antes de la Emisién de la Lev de Bherro y Crédito Popular

De acuerdo a lo gue se estipula en el articulo 12 de la Ley Geheral de
Sociedades Cooperativas, la constitucién de las sgsociedades cooperativas
debera realizarse en Asamblea General que celebren los interesados, y en la
que se levantara una acta que contendra:

I. Datos generales de los fundadores.
II. Nombres de las personas que hayan resultado electas para integrar por

primera vez conse€jos y comisiones, y
III. Las bases constitutivas.

Los socios deberdn acreditar su identidad y ratificar su voluntad de
constituir la sociedad cooperativa y de ser suyas las firmas o las huellas
digitales gue obran en el acta constitutiva, ante notaric publice, corredor
puiblico, juez de distrito, juez de primera instancia en la misma materia del
fuero comin, presidente municipal, secretario o delegado municipal del lugar
en donde la sociedad cooperativa tenga su domicilio.

A partir del momento de la firma de su acta constitutiva, 1las
socledades cooperativas contaramn con .  personalidad Jjuridica, — tendréan
patrimonioc propio y podrédn celebrar actes y contratos, asi como asociarse
libxremente con otras para la consecucién de su objeto social. El acta
constitutiva de la sociedad cooperativa de que se trate, se inscribiréd en el
registro Publico de Comercio gue corresponda al domicilio social (art. 13,
LGSC) .

En la constitucién de las sociedades cooperativas se observard lo
siguiente: (art. 11, LGSC)
I. Se reconcce un voto por socio, independientemente de sus aportaciones;
ITI. Seran de capital variable;
III. Habra igualdad esencial en derechos y obligaciones de sus socios e
igualdad de condiciones para las mujeres;
IV. Tendrén duracién indefinida, y
V. Se integraran con un minimo de cinco socios.

Tal como 1o establece el articulo 16 de la Ley General de Sociedades
Cooperativas, 1las bases constitutivas de las sociedades cooperativas
contendran:

I. Denominacidén y domicilio social;
II. Objeto socilal, expresando concretamente cada una de las actividades a
desarrollar;
ITT. Los regimenes de responsabilidad limitada o© suplementada de sus
socies, debiendo expresar en su denominacién el régimen adoptado:
IV. Forma de constituir o incrementar el capital social, expresidén del
valor de los certificados de aportacién, forma de pago y deveolucién de
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su valor, asi como la valuacidn de los bienes y derechos en caso de
que se aporten;

V. Requisitos y procedimientos para la admisidn, exclusidn y separacidn
voluntaria de los socios;

VI. Forma de constituir los fondos sociales, su monto, su objeto y reglas
para su aplicacidén:

VII. Areas de trabajo que vayan a crearse y reglas para su funcionamiento y
en particular de la de educacidn cooperativa en los términos del
articulo 47 de la ley.

VIII. Duracién del ejercicio social gque podrd coincidir con el afio de
calendaric, asi como el tipo de libros de actas y de contabilidad a
llevarse;

IX. Forma en que deberd& caucionar su menejo el personal que tenga fondos y
bienes a su cargo; R

X. El procedimiento para convocar y formalizar las asambleas generales
ordinarias que se realizan poer lo menos una vez al ano, asi como las
extraordinarias que se realizardn en cualquier momento a pedimento de
la Asambleaz General, del Consejo de Administracién, del de Vigilancia
o del 20% del total de los miembros:

XI. Derechos vy obligaciones de 1los socios, asi como mecanismos de
conciliacién y arbitraje en caso de conflicto sobre el particular.

XII. Formas de direccién y administracién interna, asi como sus
atribuciones y responsabilidades, y

XIIT. Las demds disposiciones necesarias para el buen funcionamiento de la
sociedad cooperativa siempre que no se coponga a lo establecido en 1la
ley.

Las clausulas de las bases constitutivas que no se apegquen a lo
anterior, seran nulas para todos los efectos legales correspondientes.

Todos los actos relativos a la constitucién y registre de las
sociedades cooperativas citados en la ILey General de Sociedades
Cooperativas, estardn exentos de impuestos y dereches fiscales de carécter
federal (art. 91, LGSC).

Todo lo anteriormente detallado era lo que se tenia que cumplir para
formar una Scciedad Cooperativa de Ahorro y Crédito.

De acuerdo a lo anterior, cualquier grupco de personas con un minimo de
cinco socios, podian constituir y operar una Sociedad Cooperativa de Ahorro
¥y Crédito, sin que existiera la obligacién de obtener un permisoc previo de
alguna autoridad como la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico o 1la
Comisidén Nacional Bancaria y de Valores, 1o que podia facilitar que personas
con intenciones fraudulentas administraran sociedades de este tipo.

4.2.2 Posterior a la Emisién de la Ley de BRhorre y Crédito Popular

Ademds de cumplir con lo detallade en el punto anterior, que se
fundamenta en la Ley General de Socledades Cooperativas, estas entidades
deben cumplir con lo sstipulado en la nueva Ley de Ahorro y Crédito Popular,
como sigue.

Tal y como lo establece el articulo 9° de la Ley de Ahorro y Crédito
Popular, se reguerira dictamen favorable de una Federacidén y autorizacidén de
la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, para la organizacidén ¥
funcionamiento de las Entidades. Por su propia naturaleza 1las
autorizaciones seran intransmisibles.
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Para obtener la autorizacién de la Comisidén para operar como Entidad de
Ahorro y Crédito Popular, las solicitudes deberadn presentarse ante una
Federacitdn, gquien elaborara un dictamen respecto de la procedencia de la
solicitud.

La Comisidén resolverd las solicitudes de autorizacidén gue se acompafien
del dictamen favorable de la Federacidn respectiva. Las Federaciones
remitirdn a la Comisién las solicitudes, acompaniando su dictamen y a su vez
la Comisidn entregard su resolucidén a través de dichas Federaciones.

Las Federaciones contard con un plazo de noventa dias naturales para
elaborar si dictamen y la Comisién contard con un plazo de ciento veinte
dias naturales para emitir resolucidén respecto de las solicitudes de
autorizacidén que le hayan sido presentadas. Dichos plazos comenzaran a
contar, respectivamente, a partir de la fecha en que sean presentadas las
solicitudes a las Federaciones y recibidas éstas por la Comisién con toda la
informacién y documentacién a que se refiere el articulo 10.

Se entenderd que la Comisién resuelve en sentido afirmative la
solicitud de autorizacién acompafiada por el dictamen favorable de una
Federacién, si no comunica lo contrario a la sociedad, a través de la
Federacibén correspondiente, dentro del periocdo mencionado. Asimismo, se
entenderd que la Comisién resuelve en sentido negativo la solicitud de
autorizacidn presentada directamente por una sociedad que hubiera obtenido
un dictamen desfavorable, si no comunica lo contrario a la sociedad dentro
del periodo mencionado.

Las autorizaciones, asi como las modificaciones a las mismas deberan
publicarse en el Diaric Oficial de la Federacién y en dos peridédicos de
amplia circulacidén del é&mbito geografico en que vaya a cperar. lLas
Entlidades a las que se asigne el Nivel de Operaciones I estarén exceptuadas
de la publicacidén en los periddicos de amplia circulacién,

La solicitud de autorizacién deberd acompafiarse de lo siguiente: (art.
10° , LACP)

I. El proyecto de estatutos o bases constitutivas, que deberan apegarse a
las disposiciones y mecanismos que la Ley de Ahorro y Crédito Popular
establece y en el que deberd indicarse el nimeroc de socios;

IT. Las recomendaciones de dos Entidades;

I1ZI. El programa general de operacidn, gque permita a la Comisidén evaluar si
la sociedad podré cumplir adecuadamente con su objeto:
Dicho programa deberad contener, por lo menos:

a) Las regiones y plazas en las que pretenda operar;

b) Un estudio de viabilidad financiera y organizacional de la sociedad;

c) Las bases para la gplicacién de excedentes o dividendos, y en su caso,
para su distribucidn, y

d) Las bases relativas a su organizacidén y control interno.

IV. La relacidn de socios fundadores y monto de su aportacidn, asi como de
probables administradores, principales directivos y personas que
integrarén los érganos a que se refiere esta Ley;

V. La indicacién del capital social minimo fijo, de conformidad con le
dispuesto por el articulo 116 de la Ley de Ahorro y Crédito Popular,
asi como la propuesta de Nivel de Operaciones que le asignarda la
Comisién;

VI. El acreditar la solvencia econdémica de la sociedad, debiendo comprobar
fehacientemente su capacidad para cumplir con la regulacidén prudencial
que establece la Ley de acuerdo al Nivel de Operaciones dque se
proponga;
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vII. El acreditar la solvencia moral y econémica de los principales
funcionarios de conformidad con el Nivel de Operaciones que se
proponga y las reglas de caricter general que emita la Comisidn;

VIII. El provectcoc de contrato de afiliacién o de supervisidén auxiliar, gque
en su caso, celebrard la sociedad con una Federacidén, incluyendo la
aceptacién por parte de ésta para celebrarlo. Los citados contratos
deberan contemplar la estipulacién relativa a la aplicaciédn de penas
convencionales por parte de las Federaciones respectivas;

IX. La aceptacién de una Confederacidn para que la Entidad participe en el
Fondo de Proteccidén administrado por aquélla, o en su caso, la
informacidn sobre el sistema de proteccidén a los ahorradores a gue se
refiere el dltimo parrafo del articulo 105, y

X. Ta deméds documentacidédn e informacién que a juicio de la Federzcidén se
requiera para tal efecto, asi como la que en su caso establezca la
Comisidn mediante disposiciones de caracter general.

la escritura aprobada por la Comisién, debera inscribirse en el
registro Publico de Comercio del domicilio social correspondiente, debiendo
exhibirse el testimonio respectivo dentro de un término de ciento veinte
dias naturales contados a partir de la fecha en que haya sido autorizada.

Er ningin momento la denominacién de la Entidad podré formarse con el

nombre, palabras, siglas o simbolos que la identifique con socios © partidos
politicos.

Ce acuerdo a 1o que sefiala el articulo 38 de la lLey de Ahorro y Crédite
Popular, la constitucién de las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo
se llevara a cabo con arreglo a lo dispuesto en el Titulo Segundo Capitulo I
de la Ley General de Sociedades Cooperativas, con excepcidn de los
siguiente:

I. El acta constitutiva y sus modificaciones, deberédn ser protocolizadas
inicamente ante notario o corredor puplico;

II. Las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo contardn con
personalidad juridica, patrimonio propio y podran celebrar actos
juridicos & partir de la inscripcién de su acta constitutiva en el
Registro Publico de Comercio que corresponda a su domicilio socials;

IIT. El numero minimo de Socios no serd menor de cien para las Entidades
con Nivel de Operacicnes I, y de doscientos para las Entidades con

Nivel de Operaciones II a IV, y

IV. Podran participar come S0cios personas morales, con excepcidn de las
Instituciones Financieras a que se refiere la fraccidn IV del articulo
2° de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros.

Anterior a la emisién de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, una
Sociedad Cooperativa podia constituirse en forma contraria a lo mencionado
en el parrafo anterior, como sigue:

I. La ratificacién de las firmas del acta constitutiva podia ser ante
notario publico, corredor publico, Jjuez de distrito, juez de primera
instancia en la misma materia del fuero comin, presidente municipal,
secretario © delegado municipal del lugar en donde la sociedad
cooperativa tenga su domicilio.

II. Las sociedades cooperativas contaban con personalidad Jjuridica,
patrimonio propio y podian celebrar actos y contratos, asi como
asociarse libremente con otras para la consecucién de su objeto
social, a partir del momento de la firma de su acta constitutiva

IIT. El1 namero minimo de Socios era de 5.
IV. Sélo podian participar como socios personas fisicas.

Segun lo estipula el articuloc tercerc transitorioc, las Sociedades
Cooperativas de Ahorro y Préstamo constituidas con anterioridad al inicio de
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la vigencia de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, contardan con un plazo de
dos afios a partir del dia siguiente al de su publicacidén en el Diario
Oficial de la Federacién, para solicitar de la Comisién Nacional Bancaria vy
de valores la autorizacidén para operar como Entidad, debiende obtener el
dictamen favorable de alguna Federacién, con arreglo & los dispuesto en la
Ley de Ahorro y Crédito Popular.

Como se pudo obhservar, con la nueva Ley de Ahorro y Crédito Popular,
constituir una Entidad no es sencillo y presenta una seria de limitacicnes,
con el fin de evitar que operen sociedades con fines distintos al beneficio
de los pequeflios ahorradcres.

Dichas limitaciones son principalmente, la obligacién de que se cuente
con un dictamen favorable emitido por una Federacién y la obtencién de un
permisc otorgado per Lla Comisidén Naciocnal Bancaria y de Valores, para lo
cual deberd contar con un estudio que muestre la viakilidad de la empresa y
la solvencia moral y econdmica de sus funcionarios.

4.3 Constitucidén de las Sociedades Financieras Populares

La Sociedad Financiera Popular es una entidad de nueva creacidén, que
nace con la emisidén de la Ley de Ahorro y Crédito Popular.

Segin lo mencionan los articulos 41 al 45 de la Ley de Ahorro y Crédito
Popular, las Sociedades Financieras Populares tendréan las siguientes
caracteristicas:

a) Serédn sociedades andédnimas;

b) Tendran duracidén indefinida;

c) Establecerdn su domicilio en territorio nacicnal;

d) S6lo podrén utilizar esta denominacién las sociedades autorizadas para
operar en los términos de 1a Ley de Ahorro y Crédito Popular;

e) Cuando se trate de sociedades de capital variable, el capital minime
obligatorio con arreglo a la Ley de Ahorro y Crédito Popular, estara
integrado por acciocnes si derecho a retiro;

f) El monto del capital variable en ningin casoc podrd& ser superior al del
capital pagade sin derecho a retiro;

g) El capital minimo deberd estar integramente suscrito y pagado al
momento de iniciar operaciones, o a maAs tardar dentro de los noventa
dias hébiles siguientes a la aprobacién por parte de la Comisidn, del
testimonio de su escritura o bases constitutivas, lo que ocurra
primero;

h) Las acciones representativas del capital social podran ser adquiridas
por cualquier persona, con eXcepcién de las Instituciones Financieras
a que se refiere la fracgcién IV del articulo 2° de la Ley de
Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

i) No obstante lo mencionado en el inciso anterior, las Unicnes de
Crédito podréan participar en el capital social de estas Entidades;

j) Las acciones seran de 1igual valor, conferirédn a sus tenedores los
mismos derechos y obligaciones, y deberdn pagarse integramente en
efectivo en el actec de ser suscritas;

k) Ninguna persona fisica o moral, puede adquirir el control de acciones
por mas del tres y diez por ciente del capital social de la Entidad,
respectivamente;

1) En el caso de que uha perscna moral pretenda adquirir o transmitir
hasta el diez por ciento del capital social de la Entidad, deberad
solicitar la autorizacién de la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, previo dictamen favorable de la Federacidn que la supervise.
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Los aspectos y requisitos mencionados anteriormente para la
constitucidén y funcionamientc de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y
Préstamo, de acuerdo a la Ley de Ahorro y Crédite Popular, también son
aplicables para las Sociedades Financieras Populares, segun se mencionan a
continuacidn:

a) Se requiere dictamen favorable de una Federacién y autorizacidén de la
Comisidén Nacional Bancaria y de Valores. Por su propia naturaleza las
autorizaciones serén intransmisibles.

b) Las solicitudes deberdan presentarse ante una Federacidn, gquien
elaborard un dictamen respecto de la procedencia de la solicitud.

c) Las autorizaciones deberan publicarse en el Diario Oficial de 1la
Federacién y en dos peridédicos de amplia c¢irculacién del ambito
geografico en que vaya a operar. Las Entidades a las que se asigne el
Nivel de Operaciones I estarén exceptuadas de la publicacién en los
periddicos de amplia circulacién.

d) La sclicitud de autcrizacidn debera acompanarse de la informacidn
citada en el articulo 10° de la Ley de Ahorro y Crédito Popular gque se
detalld anteriormente.

e) La escritura aprobada por la Comisidn, deberd inscribirse en el
registro Publico de Comercio del domicilio social correspondiente,
debiendo exhibirse el testimonio respectivo dentro de un término de
ciento veinte dias naturales contados a partir de la fecha en que haya
sido autorizada.

f) En ningin meomente la denominacién de la Entidad podrd formarse con el
nombre, palabras, siglas o simbolos que la identifique con socios o
partidos politicos.

Las mwmismas restricciones existentes para constituir una Sociedad
Cooperativa de Ahorro y Préstamo son aplicables a la Sociedad Financiera
Popular.

4.4 Constitucién de las Sociedades de Ahorro y Préstamo

Las Sociedades de BAhorro y Préstamo (SAP) estan reguladas por la Ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Créditco.

Es importante resaltar que con motivo de la emisién de la nueva Ley de
Ahorro y Crédito Popular, les articuleos de la Ley General de Organizaciones
y Actividades Auxiliares del Crédito aplicables a las Sociedades de Ahorro y
Préstamo, fueron derogados; sin embargo, la entrada en vigor de este cambio
seria hasta el afio 2003 (a los dos ahcs de la publicacién de la nueva Ley).

4.4.1 Antes de la Emisién de la Ley de Ahorro y Crédito Popular

Segin lo prevé la fraccién III del articuleo 3° de la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, las Sociedades de
Ahorro y Préstamo se consideran organizaciones auxiliares del crédito.

Se requiere autorizacién de la Secretaria de Hacienda y Crédite
Piblico, para la constitucién y operacién de una sociedad de ahorro y
préstamo (art. 5°, LGOAAC).
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Dicha autorizacidn podra ser otorgada o denegada discrecionalmente por
la Secretaria, segin la apreciacién sobre la c¢onveniencia de su
establecimiento y serdn por su propia naturaleza, intransmisibles.

Para efectos de la autorizacién menciocnada, la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico escucharad la opinién de la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores y del Bance de México.

Las autorizaciones deberdn publicarse en el Diario Oficial de 1la
Federacidn.

S6lo las sociedades que gocen de autorizacidén en los términos de la Ley
General de Organizaciones y Actividades RAuxiliares del Crédite podran operar
como Sociedades de Aheorro y Préstamo.

Las Sociedades de Ahorro y Préstamo, serédn personas morales con
personalidad juridica y patrimonios propiecs, de capital wvariable, no
lucrativas, en las que la responsabilidad de los socios se limita al pago de
sus aportaciones. Tendraéan duracién indefinida, <con domicilio en el
territorioc nacional y se dencminacién debera ir siempre seguida de las
palabras “Sociedad de Ahorroc y Préstamo” (art. 38-A, LGOAAC),.

De acuerdc al articulo 38-C de la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares del Crédito, las scolicitudes de autorizacidn para
constituirse y operar como sociedad de ahorro y préstamc deberdn acompanarse
de lo siguiente:

I. Proyecto de estatutos de la sociedad, en el que deberd indicarse que
se constituird como sociedad de ahorro y préstamo y que en la
realizacién de su objeto se ajustard a lo previsteo en la Ley, y a las
demas disposiciones aplicables.

II. Programa general de operacidén de la sociedad, que comprenda por lo

menos:
a).—~ Las politicas de operaciones activas y pasivas;
b) .~ Regiones en las que pretenda operar, y
c).— Las bases relativas a su organizacidn y control interno;

III. Relacidén de socios fundadores y monto de su aportacidén, asi como de
probables administradores y principales directivos, y

IV. La demas documentacidn e informacidén que a juicio de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Pablico se requiera para el efecto.

La esgcritura constitutiva debe ser scmetida a la aprobacidédn de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Péblico. Una vez aprobada la escritura o
sus reformas deberdn inscribirse en €l Registro Publico del Comercio sin gue
sea preciso mandamiento judicial (art. 38-D, LGOCAAC).

El capital social de las sociedades de ahorro y préstamo se integra por
partes sociales, las cuales son de igual valor y confieren a sus socios 1los
mismos derechos. Deben estar integramente pagadas en el acto de ser
suscritas. En los estatutos soclales deberd precisarse la forma como se
determinard el valor de las partes sociales (art. 38-F, LGORAC).

Las partes sociales sdbélo pueden ser adquiridas por personas fisicas y
por aquellas que mediante reglas de carédcter general determine la Secretaria
de Hacienda y Crédite Publico (art. 38-G, LGOALC).

Cada socio tiene derecho sélo a una parte social y cada parte social
confiere derecho a un voto.

La organizacién y funciocnamiento de las sociedades de ahorro vy
préstamo, se regirdn por las disposiciones contenidas en la Ley General de
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Organizaciones y Actividades BAuxiliares del Crédito, en las reglas de
carActer general que emita la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y en
lo no previsto, por el Capitulo IV de la Ley General de Sociedades
Mercantiles {(art. 38-N; LGOAAC).

De acuerde a 1lo que se menciona en las Reglas Generales para la
Organizacién y Funcionamiento de las Sociedades de AaAhorro y Préstamc,
emitidas poxr la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacién el 15 de Julioc de 1992, se debe observar lo
sigutente:

a. Las sociedades deberé&n constituirse ante Notario Publico.

b. Para el otorgamiento de la escritura bastara con la comparecencia de
diez socios, debiendo acompafiarse comc anexo la relacién y firma de
todes elles.

c¢. En ningun momento la denominacidén de la sociedad se podréa formar con
el nombre de los socios.

d. Las sociedades deberin contar con un minimo de quinientos socios.

e. Cuando las sociedades cuenten con un nimero inferior a quinientos
soclios sin que sea menor de cien, deberan tener por lo menos €l monto
de activos totales que determine la Secretaria durante el primer
trimestre de cada afio.

f. Podré&n participar comec socios personas fisicas y personas morales
consideradas como micro y peguena industria.

4.4.2 Posterior a la Emisién de la Ley de Ahorro y Crédito Popular

Cuando hayan transcurrido los dos afios contados a partir de la fecha de
publicacién de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, las sociedades de ahorro
y préstamo deberan cumplir con lo estipulado en dicha Ley, cambiando su
régimen a Socledad Cooperativa de Ahorro y Préstamc ¢ a Sociedad Financiera
Popular.

El articulo segunde transitorio del Decreto de la Ley de Ahorro y
Crédito Popular establece gque las Sociedades de Ahorrc y Préstamo que tengan
intencidén de sujetarse a los términos establecidos en la Ley, deberan
registrarse ante la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores en un término no
mayor a seis meses contados a partir de la publicacidén de dicho Decreto en
el Diario ©Oficial de 1la Federacidén, manifestando al efecto su nombre,
denominacidn, domicilio, nGmero de socios y demas datos que sobre su
actividad solicite esa Comisién.

El articulo tercero transitorio del Decreto en comentario, menciona que
las Sociedades de Rhorro y Préstamo, constituidas con anterioridad al irnicio
de la vigencia de la Ley de Ahorro y Crédito Peopular, contaran con un plazo
de dos afios a partir del dia siguiente al de su publicacién en el Diario
Oficial de la Federacién, para solicitar de la Comisién Nacicnal Bancaria y
de Valores la autorizacidén para operar como Entidad, debiendo obtener el
dictamen favorable de alguna Federacidén, con arreglo a los dispuesto en la
Ley de Ahorro y Crédito Popular.

El articulo cuarto transitorioc establece que las Sociedades de BAhorro y
Préstamo gue capten depdsitos de azhorro continuardn sujetos a la supervisidn
y vigilancia de la Comisién Nacional Bancaria y de vValores, en téiminos de
lo establecido en la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares
del Crédito, hasta en tanto no se sujeten a los sefialado en el articulo
tercero transitorio citado en el parrafo anterior.
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El articulo décimo tercero transitoric menciona gque las solicitudes de
autorizacidén presentadas a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para
constituir y operar Sociedades de Ahorro y Préstamo, y que no hayan sido
resueltas con anterioridad a la entrada en vigor de la Ley de Ahorro y
Crédito Popular, se entenderan resueltas en sentido negativo, por lo que los
interesados correspondientes podrédn iniciar el procedimiento para obtener
autorizacidén para operar una Entidad de Ahorro y Crédito Popular.

4.5 Constitucién de Uniocnes de Crédito

Las Uniones de C(Crédito estéan requladas por la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

El articulc segundo transitorio del Decreto de la Ley de Ahorro y
Crédito Popular establece que las Uniones de Crédito que tengan intencién de
sujetarse a los términos establecidos en la Ley, deberén registrarse ante la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores en un término no mayor a seis meses
contados a partir de la publicacién de dicho Decreto en el Diario Oficial de
la Federacién, manifestando al efecto su nombre, denominacidén, domicilio,
numero de socios y demds datos gue sobre su actividad solicite esa Comisidn.

El articulo tercero transitorio del Decreto en comentario, menciona gue
las Uniones de Crédito que capten depésitos de ahorro, constituidas con
anterioridad al inicio de la vigencia de la Ley de Ahorro y Crédito Popular,
contaran con un plazo de dos afios a partir del dia siguiente al de su
publicacién en el Diario Oficial de la Federacién, para solicitar de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores la autorizacidn para operar como
Entidad, debiendo obtener el dictamen favorable de alguna Federacidén, con
arreglo a los dispuesto en la Ley de Ahorro y Crédito Popular,

El articulo cuarto transitorio establece que las Uniones de Crédito que
capten depédsitos de ahorro continuarén sujetos a la supervisién y vigilancia
de la Comisién Nacicnal Bancaria y de Valores, en términos de lo establecido
en la Ley General de Organizaciones y Actividades Buxiliares del Crédito,
hasta en tanto no se sujeten & los sefialado en el articulo tercero
transitorio citado en el parrafo anterior.

En virtud de lo anterior, las Uniones de Crédito tienen la opcidn de
seguir operando como tales, o cambiar de régimen a Sociedad Cooperativa de
Ahorro y Préstamo o Sociedad Financiera Popular, realizando los trémites
correspondientes antes mencionados relativos a la solicitud del permiso.

Independientemente de 1o expuesto, las Uniones de Crédito deben
observar en su constitucién lo siguiente:

Segun lo prevé la fraceidn IV del articuleo 3° de la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, las Uniones de Créditeo
se consideran organizaciones auxiliares del crédito.

Se requiere autorizacién de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
para la constitucién y operacidn de una Unidén de Crédito (art. 5°, LGOAAC).

Dicha autorizacién podré& ser otorgada o denegada discrecionalmente por

la Comisidn, segiin  la apreciacidén sobre la conveniencia de su
establecimiento y serén por su propia naturaleza, intransmisibles.

14667¢
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Las autorizaciones deberén publicarse en el Diario QOficial de 1la
Federacioén.

56le las sociedades que gocen de autorizacidén en los términos de la Ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito podrén operar
como Uniones de Crédito.

La solicitud de autorizacidén para constituir y operar una organizacién
auxiliar del crédito deberd acompaiarse de la documentacién e informacidn
que la Comisidédn Nacional Bancaria y de Valores establezca mediante
disposiciones de caracter general asi como del comprchante de haber
constituido un depdsito en Nacional Financiera en moneda nacional a favor de
la Tesoreria de la Federacidn, ignal al diez por ciento del capital minimo
exigido para su constitucidén, segin la Ley (art. 6°, LGQAAC).

Las Uniones de Crédito deben constituirse como sociedades andénimas,
organizadas con arreglo a la Ley General de Sociedades Mercantiles y a las
siguientes disposiciones que son de aplicacidén especial: (art. 8°, LGOAAC)

I. La Secretaria de BHacienda y Crédito Publico oyendo la opinidén de la

Comision Nacional Bancaria y de Valores y del Banco de México,

determinard durante el primer trimestre de cada afio, los capitales

minimos necesarios para constituir nuevas Uniones de Crédito.

II. 1a duracidén de la sociedad serd indefinida.

ITII. Ninguna persona fisica o moral podréd adquirir el control de acciones
por mas del diez por ciento del capital social pagado.

I1V. La escritura constitutiva debera ser cometida a la previa aprokacidén
de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores. Una vez aprobada la
escritura, deberd presentarse en un plazo de quince dias hébiles ante
el Registre Publico de Comercio. La sociedad debera proporcionar a la
Comlsidén los datos de dicha inscripcidén dentro de leos quince dias
hébiles siguientes al otorgamiento del registro.

De acuerdo al articule 41 de la Ley General de Organizaciones Yy
Actividades Auxiliares del Crédito, las Uniones de Crédito, deberan
constituirse como sociedades andnimas de capital variable, de acuerdo con la
legislacidén mercantil, en cuanto no se oponga a las siguientes disposiciones
gue scon de aplicacidén general:

I. Los socios podran ser personas fisicas o morales;
II. Todas las acciones conferiran iguales derechos y ocbligaciones a
los tenedores; y
III. Para la transmisién de las acciones se requeriréd indispensable la
autorizacién del consejo de administracidén de la sociedad.

De acuerde a un instructivo emitido por la Comisién Nacional Bancaria y
de vValores, para la constitucidén de Uniones de Crédito, procede 1lo
siguiente:

1.~ De acuerxdo a la Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Crédito, la Comisién Nacional Bancaria y de Valores es el
Organismo facultado para otorgar autorizaciédn para operar a las Uniones de
Crédito, facultad que se viene ejerciendo previc estudio y evaluacién de las
solicitudes, asi como del cumplimiento de las disposiciones Jlegales
aplicables y requisitos que deben cubrir los promoventes.

2.—- El otorgamiento de dichas autorizaciones estd orientado por
criterios de viabilidad econdémica, autosuficiencia y utilidad social,
apoyandose el establecimiento de este tipo de organizaciones auxiliares del
crédito cuande las promocicnes correspondientes, derivan de personas fisicas
o morales dedicadas a actividades productivas de interés nacional, para
encauzar acciones conjuntas en materia de financiamiento, de operaciones
comerciales y contratacién de servicios técnicos.
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Con ello se busca alentar la creacidén de nuevas sociedades, cuidando su
factibilidad econémica y financiera, soportadas en recursos propios
suficientes y en 1la planeacidén de programas de trabajo que contemplen,
ademés de una solucién integral a las necesidades de sus socios, su
participacién dindmica en el desarrolle de los sectores bédsicos del aparato
productivo.

3.- Los requisitos para constituir una Unidén de Crédito son:

¢ Integrarse con personas fisicas © morales dedicadas a actividades

econdmicas, con establecimientos debidamente registrados conforme a la

Ley.

Formarse con un nimero de socios que no debe ser inferior a veinte.

Operar bajo la forma de sociedad anénima de capital variable, con

apego a la Ley General de Sociedades Mercantiles y a las normas

establecidas en los articulos 8° y 41 de la Ley General de
Organizaciones y Actividades Buxiliares del Crédito.

% Acompafiar a la solicitud de autorizacién el proyecto de escritura
constitutiva, programa general de trabajo, lista de socios fundadores,
capital gque suscribirén y documentacidén que acredite la actividad
economica de los socios.

% El capital inicial de la Unidén que se pretenda constituir deber& tener
una adecuada relacién con el endeudamiento presupuestado, dentro de
los madrgenes de la Ley.

% La solicitud de autorizacidn debe ser acompadiada con un depdsito del
10 por ciento del capital minimo exigido para su constituciédn.

% La administracidén de las Uniones deberd estar a cargo de personas de
reconocida honorabilidad y capacidad empresarial.

S &
LI

4.6 Constitucidn de Cajas Solidarias y Otras

Las Cajas Solidarias y otras sociedades que cuenten con secciones de
ahorro y préstamo, constituidas con anterioridad al inicio de la wigencia de
la Ley de Ahorro y Crédito Popular, contardn con un plazo de dos afics a
partir del dia siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacién, para solicitar de la Comisidén Naciocnal Bancaria y de Valores la
auterizacidén para operar como Entidad, debiendo obtener el dictamen
favorable de alguna Federacidén, con arreglo a los dispuesto en la Ley de
Ahorro y Crédito Popular,

Las Cajas Solidarias son una Modalidad rural de cooperativa de ahorro y
préstame rural, configurada legalmente como Scciedad CTivil.

El capital semilla proviene de recuperaciones de fondos aportados por
el gobierno a través de programas de atencién a la pobreza. Los grupos que
devuelven los recursos deben Jjuntar un monto minime de $60C mil; asi se
hacen socios.

Se integran nivel regional-municipal con cajas locales de al menos 20
personas.

FONAES /SEDESOL aportan capital semilla, tecnologia, capacitacidn,
mobiliario y sueldos iniciales del personal.
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Respecto de la modalidad de acceso, es individual y en grupos y €s
automdtica para beneficiarios pagadores de recursos de SEDESOL. Todos los
socios pagan $10 de parte permanente y otro monto variable de parte social.

Las Cajas Solidarias se deben apegar en su constitucién al Cédigo
Civil.
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CAPITUIO 5

REGULACION DE LAS ORGANIZACIONES
QUE INTEGRAN LA BANCA POPULAR

La regulacién de las entidades due integran la Banca Popular es un
aspecto muy importante para garantizar un desarrollo del sector bajo bases
sbélidas, evitando o disminuyendo los riesgos y fraudes qgue tengan como
resultado la perdida del patrimonio del piblico ahorrador.

El marco regulatorio debe fomentar el ahorro y crédito popular vy
establecer (as bases para su constitucién, operacién y supervisidén adecuada.

Independientemente de las diversas leyes que deben considerar en su
constitucién y operacidén las distintas entidades, tales como el Cédigo de
Comercio, el Cédigo Civil, la legislacién fiscal, entre otras, existen leyes
especificas que regulan la actividad del ahorro y el crédito.

Al incluirse a las entidades de ahorro y crédito formalmente dentro del
Sistema Financiero Mexicano, deben apegarse a los distintos lineamientos que
rigen esta actividad.

Estas leyes y reglamentos que regqulan en forma especifica la actividad
del ahorro y el crédito son el motive del presente apartado.

5.1 Marco Legal que Regula la Operacién y Funcicnamiento
de las Entidades de Ahorro y Crédito Popular

El principal marco legal gque regula la constitucidn, operacidén vy
supervisién de las Sociedades Cooperativas de Ahorreo y Crédito, Sociedades
Financieras Populares, Sociedades de Ahorro y Préstamo, Uniones de Crédito y
otras entidades, es el siguiente:

a) Ley de Ahorro y Crédito Popular.

b) Ley General de Sociedades Cooperativas.

c) Ley Qrgéanica del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros.

d} Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

e) Ley de Instituciones de Crédito.

f) Ley del Banco de México.

g} Ley de la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores.

h} Reglamento Interior de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores y
Reglamento de la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores en Materia
de Inspeccidn, Vigilancia y Contabilidad.

i) circulares emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

j) Reglas de Operaci®n para las Sociedades de Bhorro y Préstamo.

K) Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.
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5.1.1 Ley de Ahorro y Crédito Popular

El Decreto por el cual se expide la ley de Ahorro y Crédito Popular, se
publicd en el Diario Oficial de la Federacién el dia 4 de Junio de 2001.

El objeto de la Ley es el siguiente:

I. Regular, promover y facilitar el servicio de captacidén de recursos y
colocacién de crédito por parte de las entidades de shorro y crédito
popular; la organizacién y funcionamiento de las Federaciones ¥
Confederaciones en que aquéllas voluntariamente se agrupen;

IT. Regular las actividades y operaciones que las entidades de ahorro y
crédito popular podrédn realizar con el propédsito de lograr su sano y
equilibrado desarrolle;

ITI. Proteger los intereses de quienes celebren operaciones con dichas
entidades, y

IV. Establecer los términos feque las autoridades financieras ejerceran

la supervisidén del Sistema de Ahorro y Crédito Popular.

5.1.2 Ley General de Sociedades Cooperativas

La Ley General de Sociedades Cooperativas se publicdé en el Diario
Oficial de la Federacidn el 3 de Agosto de 1994.

Esta Ley tiene por cbjeto regular la organizacién y funcionamiento de
las sociedades cooperativas. Sus disposiciones son de interés social y de
observancia general en el territorio nacicnal.

5.1.3 Ley Orgénica del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros

El Decreto por el cual se expide la Ley Organica del Banco del Ahorro
Nacional y Servicios Financieros fue publicado en el Diario Oficial de la
Federacidn el dia 1° de Junio de 2001.

Dicha Ley rige al Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros,
con el carécter de Sociedad Nacional de Crédito, Institucién de Banca de
Desarrollo, con personalidad juridica y patrimenio propios.

5.1 .4 Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito

La Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito
fue publicada en el Diario Oficial de la Federacidén el 14 de Enero de 1985.

Esta Ley regula la organizacidén y funcionamiento de las organizaciones
auxiliares de crédito y se aplicard al ejercicio de las actividades que se
reputen en la misma como auxiliares del crédito. La Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico es el d&rgano competente para interpretar a efectos



57

administrativos los preceptos de esta Ley y, en general, para todo cuanto se
refiere a las organizaciocnes y actividades auxiliares del crédito.

Las organizaciones auxiliares nacionales del crédito se rigen por sus
leyes orgénicas y, a falta de éstas o cuanto en ellas no esté previsto, por
lo que establece la presente Ley.

Competerd exclusivamente a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
la instrumentacién de las medidas relativas tanto a la organizacidén como al
funcionamiento de las organizaciones auxiliares nacionales del crédito.

Se consideran organizaciones auxiliares de crédito las siguientes:
I. Almacenes generales de depdsito;
II. Arrendadoras financieras;
III. Sociedades de ahorro y préstamo;
IV. Uniones de crédito;
V. Empresas de factoraje financiero, y
VI. Las demas gue otras leyes consideren como tales.

5.1.5 Ley de Instituciones de Crédito

La Ley de Instituciones de Crédito fue publicada en el Diario Oficial
de la Federacién el 18 de Julio de 1980.

La Ley de Instituciones de Crédito tiene por objeto regular el servicio
de banca y crédito; la organizacidn y funcionamiento de las instituciones de
crédito; las actividades y operaciones que las mismas podradn realizar; su
sano equilibrado desarrcllo; la proteccidén de los intereses del publico; y
los términoes en que el Estado ejercerd al rectoria financiera del Sistema
Bancario Mexicano,

El servicio de banca y crédito sélo podra presentarse por instituciones
de crédito, gue podréd ser:
I.- Instituciones de banca miltiple, y
ITI.- Instituciones de banca de desarrollo.

Para efectos de lo dispuesto en la Ley, se considera servicio de banca
y crédite la captacidén de recursos del piublico en el mercado nacional para
su colocacidén en €l publico, mediante actos causantes de pasivo directo o
contingente, quedando el intermediario obligade a cubrir el principal y, en
su caso, log accesorios financieros de los recursos captados.

No se consideran operaciones de banca y crédite aquéllas que, en el
ejercicio de las actividades que le sean propias, celebren intermediariocs
financieros distintos a instituciones de crédito que sSe encuentren
debidamente autorizados conforme a los ordenamientos legales aplicables.
Dichos intermediarios en ningun caso podrédn recibir depdsitos irregqulares de
dinero en cuenta de chegques.

El Sistema Bancario Mexicano estd integrade por el Banco de México,
las instituciones de banca maltiple, 1las instituciones de banca de
desarrollo, el Patronato del ARhorro Nacional y los fideicomisos piblicos
constituidos por el Gobierno Federal para el fomento econdmico, asi como
aquellos que para el desempefio de las funciones que la ley encomienda al
Banco de México; con tal caracter se constituyan.
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5.1.6 Ley del Banco de México

La Ley del Banco de México se publicd en el Diarico Oficial de la
Federacidén el 23 de Diciembre de 1993.

Esta Ley rige al Banco de México, el cual tiene como finalidad proveer
a la economia del pais de moneda nacional. En la consecucién de esta
finalidad tendrd como objetiveo prioritario procurar la estabilidad del poder
adguisitive de dicha moneda. Serad también finalidades del Banco de México
promover el sano desarrollo del sistema financiero y propiciar el buen
funcionamiento de los sistemas de pago.

5.3 .7 Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores

La Ley de la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores, fue publicada en
el Diario Oficial de la Federacién el 2B de Abril de 1995,

Mediante esta Ley se crea la (Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
come dérgano desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Puiblico,
con autonomia técnica y facultades ejecutivas en los términos de la Ley.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores tiene por objeto supervisar
vy regqular, en el ambito de su competencia, a las entidades financieras, a
fin de procurar su estabilidad y correcto funcionamiento, asi como mantener
y fomentar el sano y equilibrade desarrollec del sistema financiero en su
conjunto, en proteccidén de los intereses del piblico.

5.1.8 Reglamentos de la Comisién Nacilonal Bancaria y de Valores

El Reglamente Interior de la Comisidén Nacional Bancaria y el Reglamento
de la Comisién Nacional Bancaria en Materia de Inspeccidén, Vigilancia y
Contabilidad, tiene como principal finalidad establecer la forma en que se
ejerceran las actividades de inspeccidén y vigilancia que sobre el sector
financiero ejercerd dicho crganismo.

5.1.9 Circulares Emitidas por la Comisién Nacicnal Bancaria y de Valores

Existen una gran cantidad de Circulares y Oficios Circulares gque la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores ha emitido en el transcurso de los
anos.

Estas Circulares y Oficios Circulares presentan la normatividad
especifica respecto de las operaciones, documentacidén, contabilidad,
informacién financiera, reguisitos, etc., que 1las entidades financieras
deben observar en el desarrclloc de sus operaciones.
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5.1.10 Reglas de Cperacién para las Socledades de Ahorro y Préstamo

Las Reglas Generales para la Organizacién y Funcionamiento de las

Sociedades de Ahorro y Préstamo, fueron publicadas en el Diario Oficial de
la Federacidn el 15 de Julio de 1992.

Dichas Reglas tienen por objeto establecer las bases para la
organizacién y funcionamiento de las sociedades de ahorro y préstamo.

5.1.11 Ley de Proteccidédn y Defensa al Usuario de Servicios Financieros

La Ley de Proteccidén y Defensa al Usuarioc de Servicios Financieros se
publicé en el Diario Oficial de la Federacidén el 18 de Enero de 1999.

Esta Ley tiene por cbjetoc la protecciédn y defensa de los derechos e
intereses del publico usuario de los servicios financiercs, Qque prestan las
instituciones publicas, privadas Y del sector social debidamente
autorizadas, asi como regular la organizacidn, procedimientos Yy
funcionamiento de la entidad publica encargada de dichas funciones.
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CAPITUIO 6

OPERACION DE LAS ENTIDADES DE AHORRO
¥ CREDITO POPULAR

La operacidén de las entidades de ahorro y crédito popular es en algunos
casos distinta, de acuerdo al tipo de sociedad gue las realiza.

Las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo y las Sociedades de
Ahorro y Préstamo (SAP), tienen una forma de operacidén semejante, a pesar de
estar constituidas y reguladas en forma diferente.

Para acceder a un crédito se utiliza una mecanica de ahorro previo y en
base al monto de lo ahorrado se otorga el financiamiento, dependiendo de
esto también el plazo y la tasa de interés.

Las Uniones de Crédito presentan una forma de operacidédn similar al de
la Banca, salvo que para acceder a los servicios deben ser socios.

Los créditos que otorgan las Uniones de Crédito son los tradicionales
préstamos quirografarios, colaterales, prendarios, de habilitacidén o avio,
refaccionario, immobiliarios, etc. Para el otorgamiento de un crédito no es
necesaric el ahorro previo.

A continuacién se presentan las operaciones que realizan las entidades
de ahorro y crédito popular, de acuerdo a la Ley que las rige.

Es conveniente menciconar que las COrganizaciones Yy Actividades
Auxiliares del Crédito y las Entidades de Ahorro y Crédito Popular sdélo
puedea realizar las operaciones expresamente autorizadas.

6.1 Operacidn de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo

La Ley de Ahorro y Crédito Popular prevé dos figuras juridicas que
operaran como Entidad de Ahorro y Crédito Popular, la Sociedad Cooperativa
de Ahorro y Préstamo y la Sociedad Financiera Popular.

Antes de la emisién de la Ley de Ahorro y Crédite Popular, las
Sociedades Cooperativas de Bhorro y Préstamo solo se regian por la Ley
General de Sociedades Cooperativas, la cual no presentaba gran detalle de
las actividades gue podia realizar una entidad de este tipo.

Aunado a lo anterior, la Secretaria de Hacienda y Crédito Piéblica no
emitié las reglas de operacidn para este tipo de sociedades.

De acuerdo al articulo 6° de la Ley General de Sociedades Cooperativas,
se deben observar los siguientes aspectos en el funcionamiento de las
sociedades cooperativas (en general, no especifica para las de ahorro y
crédito):

O Libertad de asociacidén y retiro voluntario de los socios;

O Administracidén democrética;

0 Limitacién de intereses a algunas aportaciones de los socios si asi se
pactara;
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O Distribucidén de los rendimientos en proporcidén a la participacidén de
los socios;

QO Fomento de la educacidn cooperativa y de la educacién en la economia

solidaria;

Participacién en la integracién cooperativa;

Respecto al derecho individual de los socios de pertenecer a cualguier

partido politico o asociacidén religiosa, y

0 Promocién de la cultura ecolégica.

og

Antes de la emisién de la Ley de Ahorro Yy Crédito Popular, las
Sociedades Cooperativas de Ahorrc y Préstamo, estaban incluidas dentro de
las cooperativas de consumidores.

El articulo 26 de la Ley General de Sociedades Cooperativas menciona
que las sociedades cooperativas de consumidores podran dedicarse a
actividades de abastecimiento y distribucién, ahorro y préstamo, asi como a
la prestacidn de servicios relacionados con la educacidén o la obtehcién de
vivienda.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, las Sociedades Cooperativas de
Bhorreo y Préstamo no contaban con una legislacién explicita en cuanto a las
cperaciones que puede realizar y las gue debe evitar. Con la emisién de la
lLey de Rhorro y Crédito Popular, esta situacidén fue corregida.

De acuerdo al articuloc 4° de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, una
Sociedad Cooperativa de Ahorro y Crédito Popular tiene por objeto el ahorro
y c¢rédito popular; facilitar a sus miembros el acceso al crédito; apoyar el
financiamiento de micro, pequefias y medianas empresas y, &n general,
propiciar la solidaridad, la superacién econdmica y social, y el bienestar
de sus miembros y de las comunidades en que operan, sSobre bases educativas,
formativas y del esfuerzo individual y colectivo.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores expedird las reglas de
caracter general para el funcionamiento de las entidades de ahorro vy
préstamo, en las gue se determinardn las operaciones activas, pasivas y de
servicios que éstas podran realizar de acuerdo al Nivel de Operaciones que
les sea asignado, asi como las caracteristicas de dichas operaciones y los
requisitos para celebrarlas. Las reglas generales que establezcan 10s
criterios para asignar el WNivel de Operaciones de cada entidad deberéan
considerar entre otrps elementos, el monto de activos y pasivos de la
Entidad: el nimero de Socios o Clientes; el ambito geografico de las
operaciones; y la capacidad técnica y operativa de la Entidad ({art. 32,
LACP) .

Las reglas mencionadas en el péarrafo anterior no han sido expedidas,
sclo se han elaborado borradores para discusidén entre las cooperativas.

Las entidades no pueden celebrar operaciones en las gue se pacten
condiciones y té&rminos que s& aparten significativamente de las précticas
del mercado gue de manera general aplican las entidades del mismo tipo, ni
tampoco pueden otorgar créditos distintos de los gque correspondan a su
objeto social o al Nivel de Operaciones gue les hubiere asignado la Comisidn
(art. 33, LACP).

Las operaciones que las entidades pueden realizar, de acuerdo al Nivel
de Operaciones que les sea asignado, se establecen en el articulc 36 de la
Ley de Ahorro y Crédito Popular, siendo las siguientes:

1. Recibir depédsitos a la vista, de ahorro, a plazos y retirables en
dias preestablecidos (estas operaciones se pueden realizar con
menores de edad, a través de sus representantes legales);



10.

L.

1z.

13.

14.

I5.

16.
17.

18.
19.

20.

21.

22
23.
24.
25.
26.

27.
28.
29.
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Recibir préstamos y créditos de instituciocnes de crédito nacionales o
extranjeras, fideicemisos de fomento y organismos e 1instituciones
financieras internacionales, asi como de sus proveedores nacionales y
extranjeros;

Otorgar a las entidades afiliadas a su Federacidén, previa aprobaciédn
del consejo de administracidn de ésta y con cargo a sus excedentes de
capital, préstamos de liquidez, mismos gue deberidn descontar de su
capital, debiendo sujetarse a los requisitos y condiciones gue
mediante reglas de caracter general establezca la Comisidn;

Recibir créditos de la Federaciones a las que se encuentren
afiliadas, en términos del articulo 52, fraccidn II, de la Ley;
Celebrar come arrendatarias, contratos de arrendamiento financiero
sobre equipos de cémputo, transporte y dema&s que sean necesarios para
el cumplimiento de su objeto social, y adquirir los bienes que sean
objeto de tales contratos;

Celebrar como arrendatarias, contratos de arrendamiento sobre bienes
inmuebles para la consecucidén de su objeto;

Prestar su garantia en términos del articulo 92 de la Ley:

Reciblir o emitir érdenes de pago y transferencias en moneda nacional.
Las mismas operaciones en moneda extranjera podrédn realizarse
anicamente para abono en cuenta en moneda nacional. En todos los
casos, las entidades tendrén prohibido asumir posiciones en moneda
extranjera;

Descontar, dar en garantia ¢ negociar titulos de crédito, y afectar
los derechos provenientes de los contratos de financiamiento gque
realicen con sus Socios o de las operaciones autorizadgas con las
personas de las que reciban financiamiento;

Realizar, per cuenta de sus Socics o© Clientes, operaciones con
empresas de factoraje financiero;

Emitir titulos de créditoe, en serie o en masa, para su colocacibn
entre el gran publico inversionista;

Asumir obligaciones por cuenta de terceros, con base en créditos
concedidos, a través del otorgamiento de aceptaciones, endoso o aval
de titulos de crédito;

Otorgar descuentos de toda clase, reembolsables a plazos congruentes
con los de las cperaciones pasivas que celebren;

Constituir depésitos a la vista o a plazo en instituciones de
crédito:;

Ctergar préstamos © créditos a sus Socios, gujetos a plazos y montos
méaximos;

Realizar inversiones en valores;

Adguirir los bienes muebles e inmuebles necesarios para la
realizacién de su objeto ¥y enajenarlos cuando corresponda;:

Otorgar créditos de caracter laboral a sus trabajadores;

Realizar inversiones permanentes en otras sociedades mercantiles,
siempre y cuando les presten servicios auxiliares, complementarios o
de tipo inmebiliarioc;

Expedir tarjetas de crédito con base en contratoes de apertura de
crédito en cuenta corriente:;

Actuar como representante comin de los tenedores de titulos de
crédito;

Celebrar, como arrendador, contratos de arrendamiento financiero;
Recibir donativos;

Prestar servicios de caja de seguridad;

Ofrecer ¢l servicio de abono y descuento en némina;

Fungir como receptor de pago de servicios por cuenta de terceros,
siempre que lo anterior neo implique para la entidad la aceptacidén de
obligaciones directas o contingentes;

Expedir y operar tarjetas de débito;

Prestar servicios de caja y tesoreria, y

Realizar la compra—venta de divisas por cuenta de terceros.
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En ningin caso las entidades podran autorizar a sus Socios la
expedicién de cheques a gu cargo. Asimismo, estd prohibido realizar
aquellas operaciones que no les estén expresamente autorizadas.

6.2 Operacién de las Sociedades Financieras Populares

Las Sociedades Financieras Populares son el segundo tipo de
organizacidn que la Ley de Ahorro y Crédito Popular prevé opere como Entidad
de Ahorro y Crédito Popular.

Anterior a la emisién de la citada Ley, esta figura juridica no
existia, por lo que no se tienen antecedentes ni ejemplos de la forma de
operacidn,

El cbjetc y las actividades que realizarédn las Sociedades Financieras
Populares son las mismas que se detallaron en el apartado anterior para las
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, segin lo establece la Ley de
Ahorro y Crédito Popular en sus articulos 4° y 36.

La unica diferencia entre estas dos figuras Jjuridicas, es que en el
caso de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo sélo pueden
realizar operacioneés con sus socios, siendo que a las Sociedades Financieras
Populares se les permite operar con Sociocs y Clientes.

6.3 Operacién de las Sociedades de Ahorro y Préstamo

Las Sociedades de Ahorro y Préstamo se encuentran regidas por la Ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, sin embargo,
cuando entre en vigor la aplicacidén de las reformas a la citada Ley, gue
serd a los dos afios de la publicacién de la Ley de Ahorro y Crédito Popular,
estas entidades deberan cambiar su régimen al de Sociedad Cooperativa de
Ahorro y Préstamo o0 Sociedad Financiera Popular.

Lo anterior se debe a que con el Decreto de la Ley de Ahorro y Crédito
Popular, se emiten una serie de modificaciones a diversas leyes, entre los
cuales destaca la derogacidédn de todos los articulos que hacen alusidn a las
Sociedades de Ahorro y Préstamo en la Ley General de Organizaciones Yy
Actividades Auxiliares del Crédito, con lo cual queda cancelada esta figura
juridica.

Por tal motivo, las operaciones que realizard en un futuro son las que
se detallaron anterjiormente para cada tipo de Entidad de Ahorro y Crédito

Popular.

Actualmente, las Sociedades de Ahorro y Préstamc tienen por objeto la
captacidén de recursos exclusivamente de sus socios, mediante actos causantes
de pasivo directo o contingente, quedando la sociedad obligada a cubrir el
principal y, en su caso, los accescrios financieros de 1los recursos
captados. lLa colocacién de dichos recursos se hard Unicamente en los
propios socios o en inversiones en beneficio mayoritario de los mismos (art.
38-B, LGOAAC). :
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Al realizar sus operaciones, las Sociedades de Ahorro y Préstamoc deben
diversificar sus riesgos. 2l efecto, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico oyendo la opinién del Banco de México y de la Comisidén Nacional
Bancaria y de Valores, determinard mediante reglas de carécter general los
limites maximos de responsabilidaad directas o contingentes a favor o a cargo
de una sociedad de ahozrro y préstamo (art. 38-J, LGOAAC).

La Secretaria de Hacienda y Créditc Publico expidié las reglas de
carécter general para la organizacidén y funcionamiento de las Sociedades de
Ahorro y Préstamo, en las que se determinan las operaciocnes que éstas pueden
realizar (art. 38-K, LGOAAC).

Dichas reglas Generales para la Organizacién y Funcionamiento de las
Sociedades de Bhorro y Préstamo emitidas por la S.H.C.P., fueron publicadas
en el Diarioc Oficial de la Federacidén el 16 de Julio de 1992.

En las Reglas en comentario se establece que las sociedades en todo
momento se ajustardn a los principios siguientes:
I. Libre adhesidén y retiroc de socios;
II. Igualdad de derechos y obligaciones de sus socios;
IIT. Las partes socilales no dardn derecho a sus socios a percibix
dividendo o rendimiente alguno;
1V. No perseguir fines de lucro;
V. Mejoramiento social y econdmico de los socios, ¥
VI. Promocién del desarrollc regioconal.

Asimismo, en las Reglas emitidas se establecen las operaciones que
actualmente pueden realizar este tipo de sociedades, como sigue:

I. Recibir depdsitos de dinero de sus socios y de menores dependientes
econémicamente de éstos, en el que el socio sea el representante
legal;

IT. Aceptar préstamo y créditos de instituciones de crédito del pais,
para ser destinados a la realizacién de sus operaciones ¢ para cubrir
necesidades temporales de Jliquidez relacionadas con su objeto,
siempre que en conjunto no exceden del veinte por ciento de sus
activos totales;

IIT. Constituir depésitos a la vista en instituciones de crédito y
adquirir acciones de sociedades de inversién de renta fija;

IV. Otorgar préstamos o© créditos a sus socioes ¥ a sus trabajadores
créditos de caricter laboral;

V. Asumir obligaciones por cuenta de sus socios con bases e créditos
concedidos, a través del endoso o aval de titulos de crédito, siempre
que en conjunto no excedan del veinte por ciento de sus activos
totales;

VI. Adquirir los bienes muebles e inmuebles necesarios para la
realizacién de su objeto y enajenarles cuando corresponda;

VII. Operar con valcres gubernamentales y titulos bancarios, cuyo plazc
por vencer no exceda de sSeis meses, y
VIIT. Las andlogas y conexas que autorice el Banco de México.

Respecto de la diversificacidén de riesgos, las Reglas establecen que
las responsabilidades directas y contingentes a cargo de un socie, no pueden
ser superiores al dos punto cinco por ciento de los activos crediticios de
la sociedad. Los pasivos a cargo de una sociedad, gque correspondan a
obligaciones directas o contingentes a favor de up mismo socio, no podréan
exceder del dos punto cinco por ciento del pasive total de la sociedad.

Las Sociedades de Rhorro y Préstamo tienen prochibide lo siguiente (art.
38-L, LGOAAC):
I. Recibir depésitos & la vista en cuenta de cheques;
II. Dar en garantia sus propiedades;
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I1I. Dar en prenda o negociar de cualquier manera los titulos o valores de
su cartera crediticia, salve en los casos previstos en las reglas de
cardcter general gue al efecto expida la S$.H.C.P.

1V. Operar scbre los titulos representativos de su capital;

V. Celebrar operaciones en las que seé pacten condiciones vy términos que
se aparten significativamente de las condiciones dgue de manera
general viene aplicando la sociedad de ahorro y préstamo;

VI. Otorgar fianzas o cauciones;

VII. Participar en el capital de otra sociedad de ahorro y préstamo y de

cualquier entidad financiera;
VIII. Conceder créditos distintos de los de su objeto social, salvo los de
carécter laboral que otorguen a sus trabajadores, y
IX. Realizar las demds operaciones que no les estén expresamente
autorizadas.

6.4 Operacién de las Uniones de Crédito

Como ya se ha comentado anteriormente, las Uniones de Crédito tienen la
opcidén de seguir operando como tales, o cambiar de régimen a Sociedad
Cooperativa de Ahorro y Préstamo ¢ Sociedad Financiera Popular, apegandose a
lo dispuesto por la Ley de Ahorro y Crédito Popular.

Lo anterior se fundamenta en los articulos transitorios de la Ley de
Ahorrc y Crédite Popular, en los cuales se hace alusién a las Uniones de
Crédito que captan depdsitos de ahorrg, las que tendrédn un plazo de dos ajnos
a partir del dia siguiente al de la publicacién en el Diarioc Oficial de la
Federacién de la citada Ley, para solicitar de la Comisién Nacional Bancaria
y de Valores la autorizacidén para operar come Enticdad de Ahorro y Crédito
Popular.

De acuerdo a lo anterior, las Uniones de Crédito gue opten por cambiar
de régimen, realizardn las operaciones que se¢ detallaron anteriormente para
cada tipo de Entidad de Ahorro y Crédito Popular.

En los dos afios de plazo establecidos para que entren en vigor varios
de los aspectos de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, y para aquellas
Uniones de Crédito que no opten por cambiar de régimen, serd aplicable leo
dispuesto peor la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del
Crédito.

Las Uniones de Crédito estdn reguladas por la Ley General de
Crganizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, ya que se trata de
Organizaciones Augxiliares del Créditc.

De acuerdo al articulo 40 de la ley General de Organizaciones vy
Actividades BAuxiliares del Créditc, las Uniocnes de Crédito sdélo podréan
realizar las siguientes actividades:

I. Facilitar el uso del crédito a sus socios y prestar su garantia o
aval, conforme a las disposiciones legales y administrativas
aplicables, en los créditos gue contraten sus socios;

II. Recibir préstamos exclusivamente de sus soclos, de instituciones de
crédito, de seguros y de fianzas del pais o de entidades financieras
del exterior asi come de sus proveedores;

IIT. Emitir titulos de crédito, en serie © en masa, para su colocacidn
entre el gran publico inversionista, excepto obligaciocnes
subordinadas de cualquier tipo;
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Practicar con sus socios operaciones de descuento, préstamo y crédito
de toda clase, reembolsables a plazos congruentes con los de las
operacicnes pasivas gue celebren;

Descontar, dar en garantia o negociar los titulos de crédito y
afectar los derechos provenientes de los contratos de financiamiento
que realicen con sus socios o de las operaciones autorizadas a las
uniones de crédito, con las perscnas de las que <reciban
financiamiento, en términos de la fraccidn II anterior asi como
afectar en fideicomiso irrevocable los titulos de crédite y los
derechos provenlentes de 1los contratos de financiamiento gue celebren
con sus socios a efectc de garantizar el pago de las emisiones a que
se refiere la fraccién III de este articulo;

Recibir de sus socios depésitos de dinero para ¢l exclusivo objeto de
prestar servicios de caja, cuyos saldos podra depositar la unién en
instituciones de crédito o invertirlos en valores gubernamentales;
Recibir de sus socios depdsitos de ahorro (derogado, pero entra en
vigor hasta Junio de 2003);

Adquirir acciones, obligaciones y otros titules semejantes y aun
mantenerlos en cartera;

Tomar a su cargo o contratar la construccién o administracidn de
obras de propiedad de sus socios para useo de los mismos, cuando esas
obras sean nmnecesarias para el objeto directo de sus empresas,
negociaciones o industrias;

Promover la organizacién y administrar empresas industriales o
comerciales para lo cual podrdn asoclarge con terceras personas.
Estas operaciones deberdn realizarse con recursos provenientes de su
capital pagado y reservas de capital o de préstamos gque reciban para
ese fin;

Encargarse de la compra y venta de ios frutos o productos obtenidos o
elaborados por sus socios © por terceros;

Comprar, vender y comercializar insumos, materias primas, mercancias
y articulos diversos asi como alguilar bienes de capital necesariocs
para la explotacidn agropecuaria o industrial, por cuenta de sus
socios o de terceros;

Adquirir por cuenta propia los bienes a gue se refiere la fraccidn
anterior para enajenarlos o rentarlos a sus socios © a terceros;
Encargarse, por cuenta propia, de la transformacién industrial o del
beneficioc de los productos obtenidos o elaborados por sus socios;

La transformacién gue se sefala en la fraccién anterior podra
realizarse en las plantas industriales que adquieran al efecto, con
cargo a su capital pagado y reservas de capital o con recursos
provenientes de financiamiento de instituciones de crédito;

Realizar por cuenta de sus sSocios operacicnes con empresas de
factoraje financiero asi como recibir bienes en arrendamiento
financiero destinados al cumplimiento de su objeto social; y

Las demads actividades analogas y conexas gque, mediante reglas de
carActer general autorice la S.H.C.P., oyendo la opinidén de la
C.N.B.V. y del B.M.

Las operaciones sefialadas en las fracciones XI a XIII, en ningin caso
constituirdn su actividad preponderante. Las actividades a que se refieren
las fracciones VII y IX a XIII se efectuardn por medio de departamento
especial.

Las prohibiciones para la actividad de las Uniones de <Crédito se
establecen en el articulo 45 de la Ley General de Organizaciones vy
Actividades Auxiliares del Crédito, siendo las siguientes:

I.

Realizar operaclones de descuento, préstamo o crédito de cualguierx
clase con personas que no sean socios de la Unidn, excepto con las
mencionadas en la fraccidén II anterior;



67

II. Emitir cualquier clase de valores asi como garantizar titules de
crédito, salvoe los mencionados en la fraccién III mencionada

anteriormente;
ITII. Entrar en sociedades de responsabilidad ilimitada y explotar por su
cuenta minas, plantas metaldrgicas, fincas rasticas y

establecimientos mercantiles o industriales, salvo los citados en la
fraccién XIV anterior o cuando los reciban en pago.

IV. Comerciar por cuenta propia o ajena sobre mercancias de cualquier
género, salvo lo citado en las fracciones XI, XII y XIII anteriores.

V. Adquirir derechos reales que nc sean de garantia, muebles e inmuebles
distintos a los permitidos para las uniones en este capitulo o en
excese de las proporciones legales;

VI. Otorgar fianzas, garantias o cauciones © avales, salvo que sean a
favor de sus socios o las garantias a que se refiere la fraccidén V de
las actividades que puede realizar:

VII. Operar sobre sus proplas accicnes;

VIII. Aceptar pagar letras de cambio o cualquier otro documento, en
descubierto, salvo en los casos de apertura de crédito concertada en
los términos de Ley;

IX. Realizar operaciones de futuro o de compra y venta de oro y divisas
extranjeras;

X. Hacer operaciones de reporto de cualgquier clase; y

XI. Celebrar operaciones de crédito con sus directores generales o
gerentes generales, comisarios y auditores externcs, a menos que sean
operaciones de caricter laboral o sean aprobadas por el 80% del
Consejo de Administracién.

6.5 Operaciocnes de Otras Sociedades

Como se ha comentado existen otras entidades gue realizan operaciones
de ahorro y préstamo y que se encuentran constituidas de diferente forma,
principalmente como Asociaciones Civiles.

Estas sociedades no tienen una regulacidn especifica respecto de las
operacicones de ahorro y préstamo, per lo gque su operacidn no se encuentra
delimitada a ciertas actividades.

Dichas sociedades deberé&n cambiar en apego a la Ley de Ahorro y Crédito
Popular, va sean en calidad de Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo o
como Sociedad Financiera Popular, y podréan realizar solo las actividades
permitidas por la Ley que se comentaron anteriormente.

Algunos ejemplos de estas sociedades son las Cajas Solidarias, las
cuales realizan las sigulentes operaciones, entre otras:

QO Financiar las actividades de los campesinos, mediante el otorgamiento
de préstamos a bajas tasas de interés para impulsar la produccidn y
productividad, asi como la adquisicién de otros satisfactores que
mejoren la calidad de vida rural.

O Fomentar el ahorrc entre sus asociados mediante el pago de intereses
adeciados y capitalizarlos progresivamente.



68

CAPITULO 7

FUNCION DEL BANCO DEL AHORRO NACTONAL
Y SERVICIOS FINANCIEROS

7.1 Antecedentes y Motivacidén de la Nueva Ley

El Patronato del aAhorro Nacional fue creado por ley publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 31 de diciembre de 1949 con el objeto de
facilitar, proteger y estimular el ahorro nacional en beneficio del

desarrollo econémico del pais. Su intencién era prestar servicios
financieros a un segmentoe de la poblacién desatendido por instituciones
financieras privadas, tales como amas de casa, obreros, pequeiios

comerciantes de mercados publices, estudiantes y personas de ingresos
modestos y asi llenar uno de los vacios en el Sistema Financiero Mexicano.

El Patronato limitd sus actividades a la captacidn del ahorro, sin
desarrollar el otorgamiento de créditos, ni otros servicios en vista de su
naturaleze juridica no bancaria, frente a la situacidén de muchos sectores de
la sociedad que no estaban en condiciones de acceder al sistema financiero
tradicional.

Los problemas firancieros del pais impactaron los instrumentos de
captacién del ahorro publico y por lo tanto también a los Bonos del Ahorro
Nacional que fueron desplazadeos parcialmente por cotros instrumentos gque
ofrecian mayores tasas de interés vy que los puso en cierta desventaja dentro
del libre mercade. Lo anterior llevdé al Patronato a redefinir su estrategia
y ofrecer, a los sectores mas marginados, instrumentos de ahorro seguros y
de acuerdo a sus necesidades. Asi, el Patronato del Bhorro Nacional ha
demostrado en mas de 50 afios su presencia en el Sistema Financiero Mexicano,
fomentando la cultura del ahorro.

Frente a la apremiante necesidad de brindar mayor seguridad juridica a
la poblacién y un marco regulatorio adecuado a los intermediarios de ahorro
y préstamo popular, el Estado promovié la aprobacidén de la Ley del Ahorro y
Crédito Popular. Dicha ley prevé los clementos para la conformacién de un
sector con bases sélidas, integrado con entidades financieras sanas v
reguladas, que ofrezcan servicios de ahorro y crédito a fin de evitar
riesgos y fraudes que puedan tragr como resultado el decremento o la pérdida
del patrimonio del publico ahorrador.

No obstante lo anterior; y como muestra la experiencia de paises que
han logrado conformar exitosamente sistemas competitivos y profundos de
finanzas populares, un marco legal que ponga orden y regule a estas
entidades no es suficiente. Hace falta la presencia de la banca de
desarrcllo que permita establecer politicas consistentes y canalizar apoyos
para abrir espacios financieros y brindar servicios complementarios gue
finalmente faciliten 1la institucionalizacidén del sector y detcnen su
desarrollo y crecimiento.

En este contexto, se hace conveniente la transformacién del Patronato
del Ahorro Nacional, en el banco del sector de Ahorro y Crédito Popular para
que pueda desemperiar, sin descuidar su funcidén de promotor del ahorro,
tareas complementarias y de apoyo a las entidades que conforman la Banca
Popular, tales como:
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a) Desarrollo de productos y servicios acordes a las necesidades del sector
¥y que no puedan proveer los organismos de integracién, entre otros, la
administracién de riesgocs, transferencia de remesas y registro de todas las
sociedades.

b} Ceoordinar la constitucién de la red informé&tica, la capacitacién y la
cooperacién internacional en la promocién del sector.

c) Desarrollar estudios técnicos, econdmicos y sociales que impulsen el
desarrollo del sector.

7.2 Emisién de la Nueva Ley

El dia 1° de Junio de 2001, se publicd en el Diario ©Oficial de la
Federacién la Ley Orgénica del Banco del Bahorro Nacional y Servicios
Financieros. Dicha Ley rige al Banco del Ahorro Nacional y Servicios
Financieros, con el caracter de Sociedad Nacional de Crédito, Institucidén de
Banca de Desarrollo, con personalidad juridica y patrimonio propios.

7.3 Cbjeto

E]l Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, tiene por objeto
promover el ahorro, el financiamiento y la inversién entre los integrantes
del Sector del Ahorro y Crédito Popular, ofrecer instrumentos y servicios
financieros entre los mismos, asi come canalizar apovos financieros y
técnicos necesarios para fomentar el hébito del ahorro y el sanc desarrollo
del sSector y en general, al desarrollo econdmico nacional y regional gel
pais.

La operacidén y funcionamiento de la Institucidén se realizard con apego
al marco legal aplicable y a las sanas précticas y usos bancarios para
alcanzar en colaboracién con el Sector, los objetivos de caracter general
sefialados en el articulo 4° de la Ley de Instituciones de Crédito.

7.4 Actividades

El Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, con el fin de
fomentar el desarrolle integral del Sector y promover su eficiencia y
competitividad, en el ejercicio de su objeto estard facultada para:

I. Promover, gestionar y financiar proyectos que atiendan las necesidades
del Sector en las distintas zonas del pais y gue propicien el mejor
aprovechamiento de los recursos de cada regién;

II. Promover, encauzar y coordinar la inversidén de capitales en el Sector;
IIT. Promover el desarrollo tecnolégice, la capacitacidén, la asistencia
técnica y el incremento de la productividad en el Sector;

IV. Ser agente financiero del Gobierno Federal en lo relativa a la
negociacién, contratacién y manejo de créditos del exterior, cuyo objetivo
sea fomentar el desarrolle del Sector, gue se otorguen por instituciones
extranjeras privadas, gubernamentales o intergubernamentales, asi como per
cualquier otro organismo de cooperacidén financiera internacional.

Nc se incluyen en esta disposicidén los créditos para fines monetarios;
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V. Gestionar y, en su caso, obtener concesiones, permisos y autorizaciones
para la prestacién de servicios vinculados con la consecucidén de su objeto;
VI. Realizar los estudios sconémicos, sociales vy financieros necesarios para
el desarrollo del Sector;

VII. Propiciar acciones conjuntas de financiamiento y asistencia con otras
instituciones de c¢rédito, fondes de fomento, fideicomisos, organizaciones
auxiliares del crédito y con los sectores soclal y privado;

VIII. Ser administradora y fiduciaria de fideicomisos, mandatos y comisiones
que se constituyan para el adecuado desempefic de su objeto; y

I¥X. Promover, gesticonar y financiar toda clase de proyectos, operaciones y
actividades que atiendan las necesidades de servicios financieros del
Sector.

Para el cumplimiento del objeto y la realizacidén de sus objetivos el
Banco podra:
I. Realizar las operaciones y prestar los servicios a que se refiere el
articuleo 46 de la Ley de Instituciones de Crédito;
IT., Establecer planes de ahorro;
III. Emitir o garantizar valores, asi como garantizar obligaciones de
terceros, ya sea a través de operaciones particulares o de programas masivos
de garantias, sin qgue sean aplicables las limitantes previstas en el
articulec 46 fracecidén VIII de la Ley de Instituciones de Crédito;
IV. Contratar créditos para la realizacién de sus funciones de fomento,
conforme a las disposiciones legales aplicables;
V. Adquirir tecnologia, promover su desarrollec y transferirla conforme a lo
dispuesto por las leyes aplicables;
VI. Emitir certificados de participacién con base en fideicomisocs
constituidos al efecto;
VII. Otorgar financiamiento a fondos y fideicomisos publicos de fomento;
VIII. Realizar sorteos conforme a las reglas generales de operacién dque
autorice la Secretaria; y
IX. Realizar las demés operaciocnes y servicios de naturaleza andloga o
conexa gue autorice y regule la Secretaria.

El Gobierno Federal responderd en tocdo tiempo:
I. De las operaciones que celebre con persconas fisicas o morales nacionales,
y
II. De las operaciones concertadas por la Institucidén con instituciones del
extranjero privadas, gubernamentales ¢ intergubernhamentales.

La Institucién otorgard sus financiamientos a través de las Entidades
de Ahorroe y Crédito Popular y los Organismos de Integracidn regulados por la
Ley de Ahorro y Crédito Popular que asuman parcial o totalmente el riesgo de
recuperacién de estos apoyos.

Lo dispuesto en el péarrafo anterior no sera aplicable a las operaciones
siguientes:
I. La inversién accionaria y las inversiones en el mercado de dinero;
II. Les financiamientos otorgados por la Institucidn por un monto total
igual al porcentaje gque determine el Consejo Directivo con autorizacién de
la Secretaria;
III. Las operaciones que correspondan a prestaciones de caracter laboral
otorgadas de manera general;
IV. Las operaciones realizadas con el gobierno federal, las entidades
paraestatales, las entidades federativas y los municipics;
V. Tos financiamientos a proyectos de infraestructura, capacitacidn,
tecnologia, o cualdguier otro servicio requeride por las Entidades de Ahorro
y Crédito Popular o los Organismos de Integracidén regulados por la Ley de
Ahorro y Crédito Popular; y
VI. Los financiamientos a proyectos de infraestructura y servicios ptblicos
que se deriven de concesiones, contratos de prestacidn de servicios, de obra
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publica, de vivienda, de parques industriales, permisos y autorizaciocnes de
las autoridades federales, entidades federativas y municipics, asi como de
sus entidades paraestatales y paramunicipales.

Tratédndose de los financiamientos que tengan por ocbjeto proveer de
liquidez a las Entidades de Ahorro y Crédito Popular reguladas por la Ley de
Ahorro y Crédito Popular, deberan quedar garantizados por el fondo de
proteccién vy saneamiente, que tengan constituido conforme a la Ley
mencionada, en caso de que no se cuente con diche fonde, el Consejo
Directivo determinara en cada caso, las caracteristicas de las garantias que
tendran gue otorgarse.

7.5 Transformacidén del Banco

El Ejecutive Federal, en un plazo de 1B0 dias contades a partir de la
vigencia de esta Ley, expedird el decreto mediante el cual se transforme el
Patronato del Ahorro Nacional, Organismo Descentralizado del Gobierno
Federal, en el Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, Sociedad
Nacional de Crédito, Institucidn de Banca de Desarrollo. FBEste decreto no se
ha expedido.
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CAPITULO 8

SUPERVISION DE 1AS SOCIEDADES QUE
INTEGRAN LA BANCA POPULAR

E1 presente Capitulo de la investigacién es uno de los aspectos mas
relevantes, ya que se ha generado polémica en la poblacién en virtud de los
fraudes que se han suscitado en el sector financiero, tanto formal como
informal.

La actuacién de la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores en el
ejercicio de sus funciones de inspeccidén y vigilancia de los intermediarios
financieros, ha dejado mucho que desear, ya que a pesar de esta supervisién
permanente se originaron fraudes que terminaron en la constitucién de un
FOBAPRCA y un FIDERCA, para que se hiciera frente a las obligaciones,
pagandose con recursos del gobierno federal que al final de cuentas implican
el pago con nuestros recursos aportados via impuestos.

Las cantidades que se manejaban rayaban en lo estratosférico,
mencionandose importes de alrededor de los 60 mil millones de ddélares, mas
de la mitad de la deuda externa de México con los Estados Unidos de
Norteamérica.

En el sentido estricto, los fraudes bancarios y de organizaciones
auxiliares del crédito, no debieron haber sucedido, considerando la supuesta
supervisién permanente ejercida por la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, la que se habia preparado para una supervisién integral, mediante
el estudio de los modelos Chilenos y Espaficles.

Posiblemente gran parte del problema de la supervisién sea la
politizacidén de este Organismo, que por desgracia pudiera haber tenido que
acceder & intereses politicos, antes de cuidar los intereses de la economia
mexicana y del pueblc.

“La absoluta inoperancia y/o ineptitud que hasta ahora ha mostrado la
CNBV para supervisar y regular al sistema bancario y al mercado de valores
hacen necesaria su reestructuracién, el reforzamiento de sus atribuciones
legales, el cambio de gente y la redefinicidén, a la luz de los hechos
recientes, de los delitos financieros. La degradacién bancaria que vivimos
resulta, en mucho, de una mala desregulacidén y de le permisividad, casi
cémplice, con que tanto el gobiernc como Banxico y la CNBV trataron a la
banca reprivatizada y a los intermediarios financleros que tantos
descalabros han protagonizado”. (David Mirquez Avala, revista Analisis,
Julio de 1998).

Por lo anterior, el sistema cooperativo ha cuestionado la factibilidad
de que la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores tenga la competencia
suficiente para lograr una supervisién eficiente, toda vez gue desconoce el
sector del ahorro y crédito popular, ademas de que las experiencias no han
sido muy alentadoras respecto de la supervisién de las instituciones vy
organizaciones que supuestamente si conoce,
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8.1 Ia Comisidén Nacional Bancaria y de Valores

La Comisidén Nacional Bancaria y de Valores nace con la emisidén de la
Ley de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, publicada en el Diario
Cficial de la Federacién el 28 de Abril de 1995.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores tiene por objeto supervisar
y regular, en el &dmbito de su competencia, a las entidades financieras, a
fin de procurar su estabilidad y correcto funciconamiento, asi como mantener
y fomentar el sano y equilibrado desarrollo del sistema financiero en su
conjunto, en proteccién de los intereses del publico.

También es su objeto supervisar y regular a las personas fisicas y
demds personas morales, cuando realicen actividades previstas en las leyes
relativas al citado sistema financiero.

BEsta Comisién consolida las funciones que anteriormente se venian
ejerciendo a través de la Comisidén Nacional Bancaria y de la Comisién
Nacional de Valores.

El antecedente méds directo de la Comisidén, es el Decreto del 24 de
Diciembre de 1924, que crea la Comisidén WNacional Bancaria, la cual se
encargaria de la inspeccién y vigilancia de las instituciones de crédito y
organizaciones auxiliares del crédito.

Las principales funciones de 1la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, relativas a la supervisién son las siguientes (art. 4, LCNBV):

» Realizar la supervisién de las entidades, asi como de las personas
fisicas y demads personas morales cuando realicen actividades previstas
en las leyes relativas al sistema financiero.

» Emitir en el ambito de su competencia la regulacién prudencial a que
se sujetaran las entidades.

» Fijas reglas para la estimacidén de los activos y, en su caso, de las
obligacicnes y responsabilidades de las entidades.

» Expedir normas respecto a la informacién que deberdn proporcionarle
periddicamente las entidades.

» Procurar a través de los procedimientos establecidos en las leyes que
regular al sistema financiero, que las entidades cumplan debida y
eficazmente las operaciones y servicics, en los términos y condiciones
concertados, con los usuarios de servicios financieros.

» BAutorizar la constitucidén y operacidén, asi como determinar el capital

minimo, de aguellas entidades que sefialan las leyes.

Determinar © recomendar la amonestacidn, suspensidén, veto, remociédn,
o inhabilitacién, de sus funcionarios.

Ordenar la suspensidn de operaciones,

Intervenir administrativa y gerencialmente las sociedades.

vv V¥

Las funciones de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores se llevan a
cabo mediante la inspeccién y vigilancia.

De acuerdo al Reglamento de la Comisién Nacional Bancaria en Materia de
Inspeccidén, Vigilancia y Contabilidad, la inspeccién que practique la
Comisién se efectuard a través de visitas que tendrédn por cobjeto revisar,
verificar, comprobar y evaluar los recursos, obligaciones y patrimonio de
las perscnas sujetas a la misma, asi como las operaciones, funcionamiento,
sistema de control y, en general, todo lo que pudiendo afectar la posicidn
financiera y legal, conste o deba constar en los registros, a fin de que se
ajusten al cumplimiento de las disposiciones que las rigen y a las sanas
prdcticas en la materia.
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La vigilancia 5& ejercerd mediante la comprobacidén y evaluacién
sistemédtica del funcionamiento, servicios y operacidén de las instituciones y
personas a que el mismo se refiere, consideradas individualmente, por grupos
de instituciones y a nivel del sistema gue representa cada tipo de ellas,
para cuidar el cumplimiento de las disposiciones legales dgue 1les son
aplicables y prevenir, identificar y, en su caso, corregir oportunamente las
situaciones que puedan afectar su estabilidad, solvencia, eficiencia y
productividad.

Las Unicnes de Créditc y las Sociedades de Ahorro y Préstamo ya
contaban con la supervisién de la Comisidén Nacliovnal Bancaria y de Valores,
en virtud de ser Organizaciones Auxiliares del Crédito.

Las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, Cajas Solidarias y
Cajas Populares no contaban con una supervisién formal prevista en la Ley de
la materia. Solo en el casc de las sociedades que se encontraban afiliadas
a alguna Federacién contaban con una supervisidén ejercida por dicho
Crganismo, pero de alguna forma era informal.

8.2 Supervisidén de las Entidades de Ahorro y Crédito Popular

La Ley de Ahorro y Crédito Popular prevé los distintos aspectos gque se
deben observar para llevar a cabo la supervisién de las operaciones gque
realizan las entidades de ahorro y crédito popular.

8.2.1 Supervisién

Tal como se establece en el articule 47 de la Ley, las Entidades de
Ahorro y Créditc Popular estaran sujetas a la supervisidén de la Comisidn
Nacional Bancaria y de Valores, la cgque tendrd en lo gue no se oponga a esta
Ley, todas las facultades que en materia de inspecciédn y vigilancie le
confiere la Ley que la rige y la Ley de Instituciones de Crédito. Dichas
facultades pueden ser ejercidas directamente por la Comisidn y de manera
auxiliar por las Federaciones autorizadas.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores, establecer4d mediante
disposiciones de caréacter general la forma en gue las Federaciones ejerceran
las facultades de supervisidén auxiliar de las Entidades de Ahorro y Crédito
Popular.

8.2.1.1 Las Federaciones.

La Federacidén se constituird con la agrupacién voluntaria de Entidades
de Ahorro y Crédito Popular, Yy deberd estar autorizada por la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores, para el desempefo de las facultades de
supervisién auxiliar. Dichas facultades seréan indelegables.

Las Federaciones estaran sujetas a la supervisién de la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores, la que tendrd en lo que no se oponga a la



75

Ley, todas las facultades que en materia de inspeccidén y vigilancia le
confiere su propia Ley y la Ley de Instituciones de Crédito.

8.2.1.1.1 La Supervisidn Auxiliar. El objeto de la supervisidn auxiliar
de las Entidades de 2Ahorro y Préstamo a cargo de las Federaciones sera
revisar, verificar, comprobar y evaluar los recursos, obligaciones y
patrimonio, asi como las operacicnes, funcionamiento, sistemas de control y
en general, todo lo que pudiendo afectar la posicidén financiera y legal de
las Entidades, conste o deba constar en los registros, a fin de que se
ajusten al cumplimiento de las disposiciones que las rigem y a las sanas
précticas de la materia, en los términos gue indique la Comisién en
disposiciones de cardcter general.

La supervigsidn consistird en verificar gque las Entidades cumplan con
las disposiciones de la Ley, con las reglas prudenciales emitidas por la
Comisién, con los contratos de afiliacidén o de supervisidn auxiliar, segin
se trate ¥y con las demds disposiciones aplicables.

las Federaciones deben contar con un consejo de vigilancia del que se
designard un contralor normativo, un Comité de Supervisién y un auditor
legal.

Estos érganos, el contralor normative y el auditor legal, tendran las
atribuciones cque se seflalen en la Ley, en los estatutos sociales, en las
reglas que emita la Comisién y demds disposiciones gplicables.

El Comité de Supervisién sera el encargado de ejercer la supervisién
auxiliar Jde las Entidades afiliadas y de las no afiliadas gue hayan
celebrade el contrato respectivo. Este Comité estard formado por personas
designadas por el consejo de administracién de la Federacidn respectiva, de
entre los cuales se elegirid un presidente, el que deberd reportar 1los
resultados de su gestidn al consejo de administracién y a la Comisidn.

Los miembros del Comité de Supervisidén tdnicamente podran ser removidos
de su cargo, contando con la aprobacién de la Comisidn, quién escuchard al
interesado.

Para ser miembro del Comité de Supervisién serd necesario:

I. Tener reconocida experiencia en materias financiera y administrativa;

IT. No ser asesor o consultor de alguna Entidad;

III. No tener 1litigio pendiente o adeudos vencidos con alguna Entidad u
Organismo de Integracién;

IV, No ser empleado, funcionario o miembro del consejo de administracidn
o de vigilancia de alguna Entidad, o funcionaric o© miembro del
consejo de administracién de la Federacién;

V. No haber sido sentenciado por delitos intencionales patrimoniales o
inhabilitado para ejercer el comercio, © para desemperiar un empleo,
cargec o comisién en el sector piblico Federal, Estatal o Municipal,
en el Sistema Financieroc Mexicano o en el Sistema de Ahorro y Crédito
Popular;

VI. No estar sujeto a concurso o declarado en quiebra, ¢ encontrarse
inhabilitado para ejercer el comercio;

VII. No tener parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el segundo
grado o civil c¢on algin mniembre del consejc de administracién,
consejo de vigilancia o comisario o con el director o gerente general
de alguna Entidad, y

VIII. Cualquier persona que desempefie un cargo publico, de eleccién popular
o dirigencia partidista.
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Con la autorizacidn de la Comisién, las Federaciones podrdn acordar
entre ellas el establecimiento de comités de supervisién comunes.

Las facultades del Comité de Supervisién son:
O Solicitar a los ordganos de la Entidad, la informacidén necesaria para
la supervisién auxiliar;
O Propeoner las politicas y los lineamientos respecto a la supervisién
auxiliar, contando con la aprobacién del consejo de administracién, y
O Las demas que la asanblea general o los estatutos de la Federacién
determinen.

Las obligaciones del Comité de Supervisidén son las siguientes:

Expedir a las sociedades, un dictamen respecto del cumplimientc de los
requisitos para constituirse como Entidades:

Llevar a cabo las tareas de supervisidon auxiliar de las Entidades
afiliadas a la Federacién que corresponda, asi como delas Entidades no
afiliagdas sobre las cuales se les hubiere encomendado su supervisién
auxiliar, y emitir los reportes gue correspordan;

% Evaluar y vigilar el cumplimiento de la regulacidén prudencial;

% Realizar visitas de inspeccién a las Entidades;

% Determinar la aplicacién del programa de medidas correctivas minimas y
supervisar su cumplimiento;

% Informar a la Federacién y a la Comisidén que procederd en términos del
articulo 75, asi como cuando haya solicitade la remocidn del director
o gerente general o consejeros de una Entidad;

% Informar al Comité Técnico y a la Comisidén respecto de la situacidn
financiera, operativa y legal de la Entidad, que a su juicio, fuera
susceptible de ser intervenida gerencialmente peor la Comisidén;

% Reportar al Consejo de Administracidén de la Federacidén sobre su
gestién, asi como las irregularidades detectadas a las Entidades en el
desenpeiio de sus actividades de supervisibén auxiliar, y

% Las demds gue los estatutos de la Federacién determinen.

o
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ELl Comité de Supervisién clasificard a las Entidades en alguna de las
cuatro categorias, segun se adecuacién a los requerimientos de
capitalizacién ewitidos por la Comisién. La Comisién establecera mediante
reglas de caracter general los ranges de capitalizacidn que determinaré cada
una de tales categorias.

8.2.1.1.2 La Vigilancia. La vigilancia interna de la Federacién la
realizaré el Consejo de Vigilancia, o su equivalente, cuyas
responsabilidades y obligaciones deperédn determinarse en los estatutos de la
Federacidén correspondiente.

El Consejo de Vigilancia seré& encabezado pcr el Contralor Normativo,
quién serd elegido por el consejo de administracién y aprobado por la
asamblea general, y sera el responsable de vigilar que los funcionarios y
empleados de la Federacidn, cumplan con la normatividad aplicable.

Las funciones del Contralor Normativo serén:

% Verificar que las Federaciones cumplan con la regulacidén aplicable;

% Recibir los informes del Comité de Supervisién y los dictamenes de los
auditores externos para su conocimiento y andlisis;

% Informar a la Comisién, al consejo de administracién y a la asamblea
general del cumplimiento de sus obligacicnes y responsabilidades, asi
como en cualgquier momento de 1os5 hallazges e irreqularidades de que
tenga conocimiento en el ejercicio de sus funciones; y

% Proponer al consejo de administracién el preograma de control vy
correccioén interno de la Federacidn y sus modificaciones, a efecto de
prevenir conflictos de interés y el uso indebido de la informacién.
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Los miembros del Consejo de Vigilancia y el Contralor Normative deben
cumplir con los reguisitos gue para ser consejero de una Entidad establece
la Ley.

8.2.1.1.3 lLa Remocién de Funcionarios. El Comité de Supervisién de la
Federacién, previa audiencia de la Entidad de que se trate y de conformidad
con el contrato de afiliacién o de supervisién auxiliar gue ésta haya
celebrado con la Entidad, solicitard la remocién del director © gerente
general y del consejo de administracidn, informando esta situacién al Comité
Técnico, cuando se presenten causas graves, que afecten la estabilidad o 1la
solvencia de la Entidad y pongan en riesgo los intereses de los ahorradores.

En este caso, €l Comité Técnico, de conformidad con los contratos de
afiliacién, designaréd a las personas que se encargardn de la administracidn
de la Entidad, gquienes deberdn contar con las facultades gue correspondan al
consejo de administracién y al director o gerente general de la Entidad y
procederd a la seleccidén de alguno de los siguientes mecanismos:

La escisidén de la Entidad;

La fusidén de la Entidad;

La venta de la Entidad, ¥y

La disolucién y liquidacién de la Entidad, y el consecuente pago de
los depésitos de dinero a sus ahorradores, en los términos de la Ley.

0o0oa0o

Las personas designadas seguin el parrafo anterior, deberédn rendir
cuentas el Comité Técnico y podran ser removidas por éste.

Entre las causales que motivaran la remocidén a que se refiere el

parrafo anterior, Se encuentran las siguientes:

1. Si la Entidad reiteradamente incumple con la regulacién prudencial
establecida por la Comisidén. Confederacidn o Federaciédn;

2. S8i reiteradamente, a pesar de las observaciones efectuadas por la
Federacidén, la Entidad realiza operaciones irregulares, ilegales o
distintas a las que le estan permitidas;

3. Si sus actividades se apartan de las sanas précticas de los mercados
en que opera;

4. Si por causas imputables a la Entidad no aparecen debida ¥y
oportunamente registradas en su contabilidad las operaciones gque
haya efectuado y, por tanto, no se refleja su verdadera situacidn
financiera;

5. 8i la Entidad proporciocna dolosamente informacién falsa o incompleta
a la Federacién;

6. Si la Entidad reiteradamente no proporciona a la Comisién y/o
Federacién, los informes y documentos due sobre su organizaciédn,
operacicones, contabilidad, inversicnes o patrimonioc les soliciten la
Comisién o la Federacién para fines de regulacidn, supervisioén,
control, inspeccién, wvigilancia, estadistica y demds funciones que
conforme a esta Ley u otras disposiciocnes legales y administrativas,
le corresponda ejercer;

7. Si suspende en forma total o parcial, la prestacién de sus servicios
sin la aprcbacién de la Federacidn, salvo en caso fortuito o de
fuerza mayor;

8. Si la Entidad ejecuta u omite actos gue impidan la prestacidn
continua de los servicios gue desarrclle;

9. S8i presta servicios distintos a los sefialados en el contrato de
afiliacidén o de supervisién auxiliar respectivo;

10. 8i la Entidad no aplicé las medidas correctivas que le fueron
determinadas, vy

11. Las dem&s que se hayan pactado en el contrato de afiliacién o en el
de supervisién auxiliar.
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8.2.2 La Intervencién

Cuando a Jjuicio de la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores existan
irregularidades de cualquier género en las Entidades y determine que se
encuentran en riesgo los intereses de los ahorradores o bien se ponga en
peligro su estabilidad o solvencia, el presidente de la Comisidén podrd de
inmediato declarar la intervencidén con caracter de gerencia y designar a la
persona fisica que se haga cargo de la Entidad respectiva, con el caracter
de interventor-gerente.

El interventor-gerente deberd informar al Comité Técnico, del estado en
gue se encuentre la Entidad, a fin de que éste adopte alguno o varios de los
mecanismos siguientes: escisién; fusidn; venta y discolucién y liquidacién de
la Entidad, y el consecuente pago de los depdsitos de dinero a sus
azhorradores.

El interventor-gerente tendra todas las facultades gue corresponden al
consejo de administracidén y al director o gerente ¢general de la Entidad.
Asimismo, contaré& con plenos pederes generales para actos de dominioc, de
administracién, de pleitos y cobranzas, etc.

El interventor-gerente no quedard supeditade en su actuacién a la
asamblea de Socios ni al consejo de administracidn.

8.2,3 La Regulacidén Prudencial

La Comisidén Nacional Bancaria y de Valores emitiriz lineamientos minimos
de regulacidén prudencial a los que deberadn sujetarse las Entidades, en temas
tales como provisionamientc de cartera, coeficientes de liquidez, las
inversiones en cbras de beneficio mayoritario, administracidén integral de
riesgos, controles internocs, procesos <Crediticios, mejeres practicas
financieras y aquellos otros que juzgue convenientes para proveer a la
solvencia financiera y la adecuada operacién de las Entidades de Ahorro y
Crédito Popular. También emitird reglas relativas al capital minime gue
deberdn mantener las Entidades, asi come los requerimientos de
capitalizacién aplicables en funcién de los riesgos de crédito y, en su
caso, de mercado en gue incurran las Entidades.

Cabe mencionar que hasta la fecha solo se han emitido borradores para
discusién, los cuales son muy semejantes a los existentes para Uniones de
Crédito y otras Organizaciones ya supervisadas anteriormente por la
Comisidén, por lo que se considera que pudiera ser problemdtico que pequeias
Entidades puedan cumplir con algunos lineamientos.

Por ejemplo, la calificacién de la cartera de créditos, la provisidn de
intereses mensunales y otras operaciones comunes registradas por la Banca y
Organizacicnes Auxiliares del Crédito, no son consideradas por 1las
Socie@ades Cooperativas de BAhorro y Préstamo y €Cajas Populares, lo que
implicard wun desembolso importante de recursos para la contratacién vy
capacitacidén de personal, cambios de sistemas informaticos, etc.



79

Es muy posible que las pequefias Entidades no tengan la estructura y
capacidad financiera para hacer frente a 105 costos derivados de esta
Supervisién y Regulacidn Prudencial.

8.2.4 Las Confederaciones

La Confederacién se constituira con 1la agrupacién voluntaria de
Federaciones, y deberd estar autorizada por la Comisién Nacional Bancaria y
de Valores, para el desempefio de las facultades de administracién del Fondo
de Proteccién a que se refiere la Ley. Ademas serd el Oérgano de
colaboracién del Gobkiernoc Federal para el disefio y ejecucién de 1los
programas que faciliten la actividad de ahorro y crédito popular.

Ademas de lo anterior, las Confederaciones tendrédn las facultades de
homologar las politicas de supervisidn auxiliar de las Federaciones
afiliadas, dar seguimiento al cumplimiento de tales politicas, y supervisar
a las Federaciones en la prestacién de servicios distintos a la supervisioén
auxiliar.

Las Confederaciones estardn sujetas a la supervisién de la Comisidn
Nacional Bancaria y de Valores, la que tendrd en lo que no se oponga a la
Ley, todas las facultades que en materia de inspeccién y vigilancia 1le
confiere su propia lLey v la Ley de Instituciones de Crédito.

8.2.4.1 La Vigilancia

La vigilancia interna de la Confederacién estaréd a cargo de un Consejo
de Vigilancia y un <Contralor Normativo, de un auditor interno o© su
equivalente, mismo gque deberd determinarse en los estatutos de 1la
Confederacidn correspeondiente.

8.2.4.2 Fondos de Proteccidn

De acuerdo a lo que se establece en el articulo 5° de la Ley de Ahorro
y Crédite Popular, las operaciones que realicen las Entidades de Ahorre y
Crédito Popular, Unicamente sstardn respaldadas por los Fondos de Proteccién
con los limites y en Jlos términos previstos en la Ley, por lo que el
Gobierno Federal y las entidades de la Administracidén Publica Paraestatal no
podran responsabilizarse ni garantizar el resultado de las operaciones que
realicen las Entidades ni los Organismos de Integraciébdn, asi como tampoco
asumir responsabilidad alguna respecto del cumplimiento de las obligaciones
contraidas con sus Socios o Clientes.

Las Entidades deberan participar en el sistema de proteccidén a
ahorradores denominado Fondo de Proteccidn, que deberé& constituirse por cada
Confederacién. Para tales efectos, las Entidades afiliadas a una Federacidn
deberadn participar en el Fondo de Proteccidn constituide por 1la
Confederacién de la cual la Federacidén sea integrante.

Excepcionalmente y & juicio de la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, las Entidades nc afiliadas podran establecer su propio Fondo de
Proteccién, cumpliendc con los regquisitos establecidos en las disposiciones
de car4cter general que al efecto emita la Comisién, el cual en ningiin casoc
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pedréa brindar menores beneficios para los ahorradores que los previstos en
la Ley.

El Fondo de Proteccidn tendrid como fin primordial procurar cubrir los
depésitos de dinero de cada ahorrador, considerande el monto principal y
accesorios, hasta por una cantidad equivalente a cuatro mil, seis mil, ocho
mil v diez mil unidades de inversidén para los Niveles de Operaciones I, II,
III y IV, respectivamente, por persona fisica o moral, cualquiera que sea el
ntmero y clase de operaciones a su favor y a cargo de una misma Entidad, en
caso de que se declare su disoluciédn y liquidacién, o se decrete su concurso
mercantil.,

Asimismo, tendr& como fin otorgar apoyo financiero a las Entidades que
se ubiquen eon los supuestos de escisidén, fusidén o venta, siempre y cuando
esta opcidn se considera razonablemente mencs costosa que el pago de los
depésitos de dinero de los ahorradores. Excepcionalmente, el Fondo de
Proteccién podrd otorgar apoyos preventivos de liquidez a las Entidades que
participen en el mismo, Siempre y cuando seé cuente para ello con:

© Que la Entidad esté cumpliendo, ¢ haya cumplide con las medidas
correctivas que la Federacidn la haya impuesto;

o Un estudio técnico elaboradc por auditor externo y aprobade por el
Comité Técnico, dque Jjustifique 1la wviabilidad de 1la Entidad, la
idoneidad del apoyec Y gue resuite en un menor costo para el Fondo;

o Un programa de reestructuracién de capital, y

o El otorgamiento de garantias a satisfaccidén del Fondo de Proteccidn.

La suma de los montos de los apoyos preventivos de ligquidez gque otorgue
el Fondo de Proteccidén, en ningin momento podréd exceder del quince por
ciento del patrimonio de dicho Fondo.

Cada Confederacién deberd constituir un fideicomiso de administracién y
garantia, para efectos del Fondo de Protecciém. Dicheo Fondo se constituiréd
e integrar& con las aportaciones mensuales de las Entidades.

8.3 Profesicnalizacién del Sector

Los consejeros de la Entidad deberan reunir los reguisitos siguientes:
I. Acreditar conocimientes y experiencia en materia financiera vy
administrativa;
II. No tener algunos de los impedimentos mencionados en el siguiente
parrafo;
IITI. Los deméds gque la Ley, la asamblea o los estatutos o Dbases
constitutivas de la Entidad determinen.

No podran ser consejeros:

I. Las perscnas que desempenen simulténeamente otro cargo en la Entidad

de que se trate, asi como en otras Entidades;
II. Las personas inhabilitadas para ejercer el comercio;
IIT. Las personas sentenciadas por delitos intenciocnales patrimoniales;
IV, Las personas que tengan litigio pendiente con la Entidad;

V. Las personas gue hayan sido inhabilitadas para ejercer cualquier
cargo, comisidén o empleo en el servicio publico PFederal, Estatal o
Municipal, en el Sistema Financiero Mexicano, en el Sistema de Ahorro
y Crédito Popular o conforme a la Ley;

VI. El cényuge © las personas que tengan parentesco por consanguinidad
hasta el primer grade, afinidad hasta el segundo gradeo o civil con el
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director o gerente dgeneral de la Entidad, o con algunc de los
miembros del consejo de vigilancia o comisario de la misma;

VII. Cualguier persona que celebre con la Entidad, directa o
indirectamente, contratos de o©bras, servicios, suministros o
cualquier otro de naturaleza andloga, © que participen en empresas
con las que la Entidad, celebre cualquiera de los actos antes
senalados, y

VIII. Cualquier perscna que desecmpefie un cargo publico, de eleccidén popular
o dirigencia partidista.

Los mismes impedimentos proceden para el caso de Federaciones y
Confederaciones.

La Comisidén, atendiende a las circunstancias del caso, podra exceptuar
a las Entidades del Nivel de Operaciones I, de cumplir con el requisito
sefialado en la fraccién VIII anterior, por lo que se refiere al desempeifio de
un cargoe publico.

El director o gerente general de la Entidad, deberd reunir Ilos
requisitos siguientes:

I. Tener conocimientos y experiencia de por lo menos tres afios en
materia financiera y administrativa, con excepcién de las Entidades
con Nivel de Operaciones I, en c¢cuyo caso, deberdn acreditar
conocimientos en materia financiera y administrativa a satisfaccidn
de le Federacién;

II. No tener alguno de los impedimentos gque para Ser consejero se
comentaron anteriormente;

ITI. Los demas que la Ley, 1la asamblea o los estatutos o bases
constitutivas de la Entidad determinen.

El consejo de vigilancia o comisario serd el encargade de supervisar el
funcicnamiento interno de la Entidad y el cumplimiento de sus estatutos,
politicas, lineamientos y de las disposiciones aplicables. Tratéandose del
consejo de vigilancia, estard integrado por ne menos de tres perscnas ni mas
de siete nombradas y removidas por la asamblea ¢general, las cuales no
deberéan tener alguno de los impedimentos que para ser consejeroc se sefialaron
anteriormente. Las mismas restricciones seran aplicables en el caso del
comisario.

Las obligaciones del consejo de vigilancia o comisario son:

I. Vigilar que los actos de todos los drganos de la Entidad se realicen
con apego a los estatutos o bases constitutivas de la misma y a la
normatividad aplicable:?

IT. Presentar a la asamblea un informe anual sobre su gestidén y la del
consejo de administracién, del director o gerente dgeneral y de los
comités gque la Entidad establezca;

III. Informar a la asamblea de la Entidad y al Comité de Supervisién de la
Federacién sobre las irreqularidades detectadas en la operacién de
los organos de gobierno de la Entidad;

IV. Supervisar gue las observaciones efectuadas se atiendan y las
irregularidades detectadas se corrijan;

V. En su caso, recomendar a la asamblea y justificar la aceptacidén o
rechazo de los estados financieros del ejercicio y del informe del
consejo de administracién, v

VI. Las demds que la Ley, la asamblea o© 1los estatutos o Dbases
constitutivas de la Entidad determinen.
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8.4 Facultad de Veto

La Comisidén tiene 1la facultad de veto, traténdose de consejeros,
miembros del consejo de vigilancia © comisario, director © gerente general.

Asimismo, la Comisién tiene la facultad de veto, tratandose de
consejeros, dJgerente dgeneral y miembros del Comité de Supervisién y del
Consejo de Vigilancia, incluyendo al Contralor Normativo, para el caso de
las Federaciones.

La facultad de veto también existe, tratandose de consejeros, gerente
general y miembros del Consejo de Vigilancia, incluyende al Contralor

Normativo, del auditor interno o su equivalente, para el c¢asc de
Confederaciones.

8.5 Principios de Regulacién y Supervisidén Prudencial

La regulacién puede ser efectuada por el mercado mismo, sin la

intervencién del gobierno o la participacién de fuerzas externas. Los
mercados eficientes regulan a los actores econdmicos recompensdndolos o
sancionandolos por su desempeno. En principio, un mercado eficiente

garantiza que los actores gque hacen malas elecciones finalmente van a la
quiebra.

La capacidad de los mercados de regular accicnes y aplicar contratos
debe tomarse en cuenta en el disefic de la regulacidén gubernamental.
Mientras mis se asemeje la regulacién gubernamental a la regulacién de los
mercades eficientes, mads efectiva sera. La regulacidén éptima busca repetir
el mecanismo de un mercado perxfecto.

La regulacién financiera prudencial se vrefiere al conjunte de
principios generales o reglas que pretenden contribuir al desempefio estable
y eficiente de las instituciones financieras y mercados. Estas reglas
representan restricciones impuestas a las acciones de los intermediarios
financieros para garantizar la seguridad y solidez del sistema.

8.5.1 Objetivos

Este tipo de intervencidn gubernamental debe servir a tres objetivos de
politicas hAsicas:

a).- Bl primero, macroeconémico por naturaleza, es asegurar la
solvencia y solidez financiera de todos los intermediarios, con el fin de
proteger la estabilidad del sistema de pagos del pais.

b) .- El segundo objetivo es proporcionar al consumidor (por ejemplo, al
depositante) proteccién contra riesgos indebidos que pueden surgir por
quiebras, fraudes o wun comportamiento oportunista por parte de los
proveedores de servicios financieros.
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¢) .- El tercer objetivo de la regulacidn financiera es promover el
eficiente desempefio de instituciones y mercados y el adecuvado funcionamiento
de fuerzas del mercado competitivas.

8:.5.2 Principios de Regulacién Prudencial

Alguncs de los principios generales que se deben observar en la
regulacién prudencial son los siquientes:

A.—- La regulacién debe intentar permitir un eqguilibrio competitiveo
entre los intermediarios financieros.-

Este principio de neutralidad competitiva requiere, entre otras cosas,
que el ambiente regulatorio proporcione a todos los participantes en el
mercado un terreno de juege del nivel. A ningin tipo particular de
intermediario se le debe conceder una ventaja simplemente como resultado de
su clasificacién.

B.- Los efectos negativos de la regulacién sobre la eficiencia en el
sistema financiero deben minimizarse.-

La eficiencia en la asignacién requiere que los recursos fluyan a las
organizaciones que ofrecen los mas altos porcentajes de devolucidn ajustados
& riesgos eventuales. La eficiencia requiere que el <costo de la
intermediacién financiera sea lo mas bajo posible. Finalmente, la
eficiencia dindmica requiere que los intermediarios se adapten con el tiempo
a las necesidades de los usuarics del sistema. Una buena regulacién
minimizaria las distorsiones en cada una de estas &reas.

C.- La regulacién de los mercades financieros no debe usarse para
promover el logro de objetivos sociales (por ejemplo, el alivio de la
pobreza) o ©para subsidiar a sectores particulares de la poblacidén o
industrias prioritarias.—

En la mayor parte de los casos, la regulacidén dirigida al logro de
estos objetivos cae en la categoria de represidén financiera, porque agrava
el sistema financiere (o a algunos de sus participantes) con el fin de
subsidiar otros sectores de la economia. En la practica, estas regulaciones
no logran cumplir con sus objetivos pero imponen altos costos a todos los
participantes en el mercado. Es mejor que los objetivos sociales y
politicos meritorios se alcancen (en términos tanto de eficacia como de
costo) a través de medios fiscales, es decir, presupuestos gubernamentales.

D.- El propdésito de la regulacién y de la supervisién no debe ser
evitar las quiebras bancarias a cualguier cCosto.-—

Tal objetivo de politica no es alcanzable y perseqguirlo puede inducir
severos efectos negativos. No tiene caso permitir que organizaciones
ineficientes continfien operando. Si un intermediaric no se adapta a los
cambios del ambiente y no reacciona a los ataques competitivos de sus
rivales, © si1 sus propietaricos no pueden evitar la corrupcién o la
incompetencia de su perscnal, entonces el regulador debe asegurar que los
propietarios del intermediario reemplacen las pérdidas de capital o salgan
de la industria sin dafiar los intereses de sus depositantes o la estabilidad
del mercado.
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En efecto, la politica debe impedir quiebras bancarias o de simplemente
pesponerlas ha dado como resultado la reduccidén de la competencia y la
ineficiencia de sistemas financieros completos, al mismo tiempo gue ejerce
una presién significativa sobre los fondos publicos. Ios objetivos de la
regulacién y la supervisidén deben evitar las quiebras bancarias innecesarias
y minimizar los efectos negativos de las quiebras que deban tener lugar.

E.- La regulacién debe depender, tanto como sea posible, del interés
propic de los agentes econdmicos.-—

La regulacidén gubernamental debe simular, tanto como sea posible, la
capacidad del mercado de imponer contratos. En general, hay dos formas
posikles de impedir el comportamiento oportunista. La primera, mantener un
poder discrecional sobre el intermediario dentro de los limites estrechos y
bien supervisados. La segunda, depender del interés propio del
intermediario introduciendo incentivos que induzcan a los bancos a reducir
la adopcidén de riesgos innecesarios. La segunda opcién se basa en la
posibilidad de una disciplina externa e interna. La disciplina interna
seria resultado, por ejemplo, de una regulacidn que reguiriera gque los
bancos mantuvieran una cantidad minima de capital. La disciplina externa se
logra mediante la competencia.

F.- El marco regulatorio no debe ser estitico; debe reconocer gque
inevitablemente habrad innovaciones adcptadas para invalidar la regulacién
original.-

Los esfuerzos por alterar las soluciones del mercado a través de una
regulacidn coercitiva inducen innovaciones como pudieran ser nuevos
productos ¥ servicios o sustitucién de productes, para invalidar la
regulacidén inicial, La sustitucidén del procese de regqulacidn se reduce al
propagarse tales innovaciones en el mercado.

La innovacidén tiene a difundirse rapidamente en los mercados
financieros, puesto que los productos y los procesos finadncieros son
facilmente imitados por los competidores. Se dispone abiertamente de los
productos y no estan protegidos por patentes.

G.— El1 marco regulatorio debe ser lo bastante flexible como para
regular a diferentes intermediaricos de una manera distinta cuando sea
necesario.—

Las diferencias gque pueden ser importantes pata los preopdsitos
regulatorios tienen que ver con el ambiente en que operan los
intermediarios, 1los nichos del mercado a los que prestan servicios y su
diseno institucional, los derechos de propiedad y las reglas de control
sobre los activos de la organizacién. Por ejemplo, los actives de una
cooperativa son controlados por el sistema de una persona-un voto, mientras
que la regla correspondiente para un banco comercial es una accidén—un voto.

La necesidad de flexibilidad surge porque tales diferencias pueden

implicar diferentes tipos de exposicidén a riesgos, riegos idiosincrasicos,
para diferentes intermediarios.

8.5.3 Regulacidén Preventiva

La regulacién preventiva intenta controlar el riesgo de exposicidn del
sistema con el fin de reducir la probabilidad de gquiebra en conjunto. La
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regulacién preteccionista se centra en asegurar a los depositantes que
ellos, <omo individuos, no enfrentaran pérdidas si un intermediario
particular experimenta dificultades financieras.

a.— Licencia de intelmediarios financietros.-

Casi todos los gobierncs han restringido la entrada de compariias en la
industria financiera formal al requerirles que obtengan una licencia o una
cédula de registro legal. Desafortunadamente, aungue la promocidén de la
sclidez de 1los intermediarios siempre es la razén aparente para las
restricciones de ingreso, a menudo el propdsito o efecto subyacente e
restringir la competencia e influir en la estructura del mercado creando, a
través de las barreras adoptadas, ingresos monopdlicos para los titulares de
la industria. Desde una perspectiva puramente regulatoria, el dnico
propésito de cualguier requerimiento de licencia deberia ser asegurar una
capitalizacién adecuada y la disponibilidad de una sana administracién
{competencia y posicidén moral), no 1limitar la entrada y reducir la
competencia.

b.—- Adecuacién de capital.-

lLa primera dimensidén de requerimientos que tienen gue ver con la
adecuacidén de capital es un nivel minimo preestablecido de capital requerido
para entrar. Esta es una cantidad absocluta de dinero. La segunda dimensidn
es requerir el mantenimiento de alguna solvencia o porcentaje de ventaja; es
decir, una proporcidén minima de los actives del intermediario.

Las regulaciones de adecuacién de capital son probablemente el
componente m&s importante de cualquier marco regulatorio, debido al papel
clave del capital en la operacidn de un intermediario financiero.

Las requlaciones de adecuacién de capital en forma de cierta solvencia
minima o porcentaje de ventaja méxima crean buenos incentivos. Esto
contribuye a una sdélida regulacidén. Peroc lo requerimientos de adecuacidén de
capital como una cantidad minima absoluta de participacidén para entrar a la
industria son, conceptualmente, anticompetitivos. La tnica justificacién
para este Ultimo tipo de regulacidn es un pragmatismo que tiene e ver con
la dificultad de supervisar grandes numeros de intermediarios con
operaciones a pequena escala.

c.— Prohibiciones sobre préstamos a miembros.-

Una regulacidén comin muy importante de los intermediarios financieros,
es limitar la cantidad de préstamos gque pueden otorgarse a miembros del
banco (grandes accionistas, compafiias relacionadas, empleados). El
argumento comin para esta regulacién es que tal crédito tal vez no cumpla
con los mismos estandares que los préstamos otorgados a otros prestatarios.
Los préstamos a miembros por lo general no tienen las garantias colaterales
apropiadas. AUGn mas importante, &l crédito a los miembros puede ser usado
por los propietarios del intermediario para volver a captar su capital
contable, eliminando asi su funcidén como deducible. En el caso de gue los
miembros reciban préstamos equivalentes a una gran porcidén de su capital,
pueden eludir su parte de las pérdidas de una quiebra al no pagar los
préstamos que recibieron.

d.- Reglas de diversificacién.-

Esta restriccidén regulatoria tiene el propdsito de impedir que el
préstamo o© la cartera de inversién de un intermediaric se concentzre
alrededor de unos cuantos clientes individuales o de un grupo de clientes
que enfrenten riesgos econdmicos similares, como agricultores con el mismo
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cultivo. En tal situacién, muchas inversiones o préstamos pueden fracasar
al mismo tiempo, ocasionande profundas pérdidas repentinas a un sistema
disefado para enfrentarse a pérdidas pequeiias de ocurrencia regular.

La cantidad que cualquier intermediario puede arriesgar en una sola
empresa o en un solo grupo de riesgo debe ser una funcidén de su capital
contable.

e.- Regulaciones respecto a actividadeg admisibles.-

Algunos paises han intentado separar las actividades bancarias de areas
no bancarias de negocics. La instrumentacién préctica de la regulacién ha
consistido en @prohibir o restringir el mercado de valeres y otras
inversiones de capital por parte de intermediarios depositarios. Sin
embargo, la inversidén directa también puede plantear problemas. Las
cooperativas de crédito en los paises en desarrollo, por ejemplo, han
invertido ¥y manejado todo tipe de negocios (por ejemplo, tiendas de
abarrotesg) junto con sus operaciones de intermediacidén financiera. Esta ha
sido una fuente importante de peligro financiero para estas organizaciones.
Las multiples actividades ponen en peligro seriamente la eficacia de 1la
supervisién y la evaluacién de riesgos de los intermediarios financieres, y
por lo tanto, ponen en peligro a los depositantes.

f.—- Poderes generales para la aplicacidén de regulaciones.-—

E]l marcoe regulatorio debe proporcionar a la agencia supervisora la
suficiente autoridad como para cumplir su mandato. Entre los poderes mas
cominmente observados y necesarios, otorgades a los reguladores, esta la
capacidad de requerir formatos esténdar para los informes de desempefio
financiero, para restringir o suspender pages de dividendos y para forzar a
los intermediarios a crear reservas apropiadas.

8.6 La Supervisién en la Prictica

La supervisidén que la Comisidén Nacicnal Bancaria y de Valores realiza
en la préactica es a través de lo que se denomina Inspeccién (visitas a los
intermediarios) y Vigilancia (revisién de “escritorio” o monitoreo de cifras
y revisién de informacién financiera presentada por los intermediarios).

8.6.1 Supervisiébn Auxiliar

Este es un concepto nueva. Con la nueva Ley de Ahorro y Crédito
Popular nace el concepto de supervisidén auxiliar, la cual se llevarda a cabo
por medio de las Federaciones.

lLas Federaciones ejerceran practicamente las funciones que la Comisidén
Nacieonal Bancaria y de Valores normalmente realiza para supervisar a los
intermediaries financieros.

Esto considero es un reto, ¥ya gque implica un nuevo enfoque de
supervisién, mediante la coordinacién de la Comisidén y las Federaciones.
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Ademés, esta coordinacién pudiera ser muy conveniente, ya gque la
Comisién puede apoyarse en la experiencia de la autorregulacién vy
supervisién del sector que se realizaba a través de las Federaciones.

8.6.2 Universo de Supervisién

El universo de supervisidén scbre el cual la Comisidén Nacional Bancaria
y de Valeores realiza sus funciones de supervisidén, al cierre del ejercicio
2000, era el siguiente:

TIPO DE SOCIEDAD NUMERC DE SOCIEDADES

Banca Maltiple 52

Banca de Desarrollo 7

Banco de México 1

Casas de Bolsa 32

Organizaciones Aux. del Crédito 399
Total 491

Como se puede observar, el nlmeroc de entidades estaba identificado y
era de alguna forma controlable.

A pesar de lo anterior, aldn con la supervisidén de la Comisidén Nacional
Bancaria y de Valores, se dieron una gran cantidad de fraudes, que
originaron intervenciones de Bancos, Casa de Bolsa y Organizaciones
Auxiliares del Crédito, lo cual termindé en la liquidacidén de intermediarios
financiercs y la pérdidas de importantes cantidades de dinero del) gobierno
Federal.

Otro reto futuro de la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores es, a
través de sus actividades de supervisién, detectar oportunamente las
anomalias y posibles fraudes, con el fin de proteger los bienes del pueblo.

Lo anterior se antoja complicado, ya gue el numerc de entidades se
incrementaré considerablemente, por lo que la Comisidn debera
reestructurarse y aprender del pasado para garantizar una supervision
eficiente.

8.6.3 Costo de la Supervisidén

El costo de la supervisidédn para las Entidades de Ahorre y Crédito
Popular se considera sera muy alto, ya que es necesario lo siguiente:

% Contar con personal calificade (funcionarios, consejeros, etc.)

% Se define la imposicién de multas y penas de prisién,

** Existencia de comités de supervisién, auditores, contralores, etc.
% Necesidad de cambiar sistemas,

% cCalificacién de cartera, entre otras actividades adicionales.

Lo anterior serd un reto adicional, ya que estc representa un desanimo
para la formacién de nuevas sociedades, por lo que se observa un panorama
dificil al ser necesaric el impulso de este sector y la problemdtica que
representa tener que solicitar permisos y sSer necesaria la inversién de
capitales adicionales.
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8.6.4 Regulacidén Adecuada

La regulacién actual, siguiendo con el estilo de nuestro legisladores,
es una copia de leyes existentes ya sea en nuestro pais o en otros paises.

De hecho, la regulacién prudencial gue se estd por emitir (segin se
cbservo en borradores para discusidén presentados a las Federaciones), es muy
similar a los existentes para organizaciones auxiliares del crédito.

Lo anterior implica que se pretenda regular, supervisar e imponer
reglas en su operacién, a entidades que tienen una forma de operar muy
distinta y que cuentan con estructuras, experiencias y recursos muy
diferentes.

Es por ello que se considera necesario tener en cuenta que la
normatividad se debe ir adecuando a la forma de operar de las Entidades de
Ahorro y Crédito Popular, atendiendo las sugerencias de la BEntidades,
Federaciones y Confederaciones, con el fin de propiciar un sano desarrollioc e
incentivar la creacidn de nuevas empresas de este tipo, que apoyaran la
creacién de micro empresas y empleo.

8.6.5 2provechar las Experiencias

Es muy importante que la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores
aproveche las experiencias obtenidas a través de su actuacidén en afics
pasados.

Los malos manejos y fraudes del sector financiero tenian connotaciocnes
que se deben tomar en cuenta para evitar los fraudes, malos manejos,
administraciones inadecuadas, etc. o detectarlos oportunamente.

Por ejemplo, 1los prcklemas bancarios y de otros intermediarios
financieros se dieron, entre otras cosas, por lo siguiente:

o Otorgamiento de crédito relacionados, que en muchas de las veces se
destinaban a cosas distintas de las que debian ser segun la selicitud
{compra de acciones, etc.).

¢ Gastos de administracidén excesivos que descapitalizaron a 1las
sociedades.

O Créditos otorgados con minimos o nulos estudios, de los que desde un
principio se podria prever su quebranto.

© Concentracicnes importantes de su cartera de créditos, ya sea en un
grupo reducidc de personas o0 en una actividad especifica.

o Falta de 1liquidez originada por una mala administracién de 1los
vencimientes de los créditos (activos) en relacidn con 1los
vencimientos de las 1inversicnes (pasivos) . Generalmente las
inversiones (pasivos de la entidad) se pactaban a corto plazo (menor a
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un afic) y muchos de los créditos otorgados (activos de la sociedad) se
pactaban a plazos mayores de un afio.

0 Captacién de inversiones a tasas muy superiores a las del mercado.

Muchas de estas anomalias se encuentran perfectamente prohibidas por la
Ley, sin embargo fueron descuidadas, tante por los intermediarios como por
la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores.

También es importante aprovechar aquellas experiencias de entidades
exitosas, que deben su desarrollo al cumplimiento de la normatividad vy,
entre otras cosas, a lo siguiente:

Q Diversificacidén de sus operaciones.- No sélo desarrollan operaciones
financieras con sus sccios, sino que también otorgan cotros servicios
como manej¢ de caja y tesoreria, capacitacién y asesoria, compras y
ventas en comin, etc.

Q Elaboracién de estudios de crédito que incluyan la viabilidad qel
negocio.

Q sSupervisidtn de la aplicacidn de los recursos del crédito.

O Adecuada administracién del crédito (formalizacidén, seguimiento,
cobranza, etc.).

Q Colocacidn de recursos captados en inversiones y créditos.- Varias
entidades colocan en créditos sbélo una parte de lo captado, lo que
deja suficiente liquidez a las sociedades, para lo cual es néecesario
un adecuado manejo de la tesoreria.

O Controles internos establecidos y o6rganos o personal interno de
supervisién (manuales, auditoria interna, contraloria, etc.).

Existen una gran cantidad de intermediarios que han tenido un
desarrollo muy importante, por ejemplo la Unidén de Crédito Industrial y
Agropecuario de la Laguna, S.A. de C.V., la cual apoya & sus soclios con
créditos, asesoria, compras en comun ({(ganado), cocbranza de la venta del
producto lacteo, etc.

Otras organizaciones como la Unidén de Crédito Progreso, S.A. de C.V.,
apoya a sus socios en la administracién y contabilidad de sus negocios,
manejo de excedentes en tesoreria, compras de insumos, ventas de sus
productos hacia el extranjero, compra venta de ddélares (a través de una
pequefia casa de cambio de los mismos socios), etc.

Estas empresas son muy sélidas y a pesar de la crisis financiera pasada
han seguido trabajandc en apoyo de los socios.

Otro aspecto que conviene destacar, es la necesidad de gue la Comisidén
Nacional Bancaria v de Valores omita el andlisis de la importancia relativa
de las entidades, ya que considero un grave error sélo supervisar un Banco o
una Organizacidén de gran tamafo, gque un nimero importante de entidades que
en conjunto no sean representativas.

Por ejemplo, tal vez unos de los Bancos represente una proporcidén mucho
mayor a todo el sector de ahorro y crédito popular y por lo tanto 1la
Comisién se avoque a supervisar esta Institucién clvidando a un sector que
impactaria muy poco en la economia, pero con un impacte social muy
importante.



CAPITULO 9

SUPERVISION DE IAS ENTIDADES EN
AMERICA IATINA Y EL CARIBE

El siguiente estudic es muy interesante para opservar la Regulacidn y
Supervisién existente en México comparativamente contra la existente en
otros Paises de Latincamérica y el Caribe.

Considero que es importante aprovechar las experiencias de otros palises
gque han tenido éxito con Entidades que apoyan al sector popular, asi como de
acuellos organisme internacionales.

En los (ltimos afios se ha hecho mas notable la necesidad de incrementar
los esfuerzos por mantener los sistemas financieros latinoamericanos sanos,
sélidos y solventes.

S8in embargo, durante muchos afos cuando se hablaba de intermediacién
financiera s6lo se referia a la banca tradicicnal, dejando por fuera a las
cooperativas de ahorro y crédito (CACs), que también se dedican a dicha
actividad. Por wotreo lado, la supervisién por parte de los institutos
estatales de <cooperativas se ha mostrado insuficiente, también por el
permanente conflicto entre sus funciones de fomento y fiscalizacidén y por la
heterogeneidad de las actividades en los sectores cooperativos. Esta
situacidén ha contribuido a sonadas intervenciones y quisbras incluso en CACs
grandes (cooperativas San José Obrero en Bolivia; Caja Popular de
Cooperativas en Colombia; 8 de Septiembre y San Francisco de Asis en
Ecuador), lo que ha producido en cierta medida la desconfianza hacia las
CACs gque hoy en dia persiste en varios paises de América Latina y el Caribe.

Un estudio sobre Regulacidén y Supervisién de Cooperativas de Ahorro y
Crédito en 11 paises de América Latina y el Caribe realizado en el ano 1998
por la DGRV (Confederacidén Alemana de Cooperativas) y el CEMLA (Centro de
Bstudios Monetarios Latinocamericanos con sede en Ciudad de México)}, denotd
que es todavia insuficiente el 4&4rea de cobertura de la regulacidén y
supervisidén especializada de este tipo de intermediarioc financiero. E1
presente resumen pretende describir el panorama latinocamericaneo de los
paises comprendidos en el estudio mencionado, es decir Argentina, Bolivia,
Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, México, Reptblica
Dominicana y Uruguay y adicionalmente Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panamé, Paraguay, Peru y Venezuela.

9.1 Importancia Cuantitativa, Impacto Social y Concentracidén
de los Sectores Cocperativos

Aunque los porcentajes manejados por las CACs en Jlos mercados
financieros nacionales parecen con pocas excepciones (Paraguay y Uruguay) a
primera vista bajos (véase cuadro A del Apéndice), su impacto sSocial y por
ende también econémico es considerablemente mas grande:

En Chile, por ejemplo, el sector de las CACs tiene apenas un 0.4% del
mercado en términoes del volumen de actives, pero es responsable por la
quinta parte de todos los créditos del sector formal.
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En Ecuador, aungue las CACs tienen solamente una participacidén en el
mercade de 1.6% en términos del velumen de activos, las cooperativas
financieras manejan 1.2 millones de cuentas, comparado con 1.5 millones de
cuentas manejadas por 1los bancos.

En Bolivia, con un porcentaje de 5% del mercado (de depdsitos) las CACs
retnen 25% de los ahorrantes del pais.

En Costa Rica, la participacién de las CACs en el mercado es de un 3%
con respecto al volumen de activos, pero manejan aproximadamente 108,000
operaciones crediticias de un total de 700,000 en el sector financiero
supervisado.

Independientemente de sSu impacto econdmico-social, se  pueden
diferenciar los sectores cooperativos segun el grado de concentracién. Como
lo demuestra el cuadro B del Apéndice, encontrames sectores muy concentrados
(por ejemplo en Chile) y muy atomizados (como en Brasil)}, ademds numerosos
grados intermedios.

9.2 Perfil de las CACs en América Latina

Mientras en algunos aspectos las CACs en América Latina muestran en
cuanto al catdlogo de sus actividades y sus posibilidades cierta
convergencia hacia la banca tradicional, en o©Ttros conservaron sSu caracter
especial y sus limitaciones (ver cuadro C del Apéndice): Cada vez menos CACs
se limitan a trabajar solamente con asociados con un vinculo comin, ahora
mé&s bien abren la posibilidad de ser socio a todo ptdblico. Actualmente
entre los paises de la muestra, sdélo en el caso de Brasil la legislacién
exige el wvinculo comin. En aproximadamente la mitad de los paises, las CACs
se deben limitar a captar de sus asociados y no estdn habilitadas para
captar depdsitos de terceros.

En la gran mayoria de los paises objeto del presente articulo, las CACs
otorgan crédito sélo a sus asocilados; en aproximadamente la mitad de los
casos estéan habilitadas para mezclar sus actividades de ahorro y crédito con
otros servicios para sus asociados (ejemplio: compra-venta de
electrodomésticos, cobro de servicios publicos), hecho que dificulta el
controcl y la supervisién de las instituciones. En casi todos los paises de
la muestra las CACs compiten entre ellas y no respetan el "principio
regional™ (como lo e8 el caso de Alemania).

En la mayoria de los paises analizados, las CACs gozan de privilegios
impositivos debide a su supuesto carécter comoe entidades "sin fines de
lucro™. Por ¢l otre lade, practicamente en ningun caso estéan habilitadas
para emitir cuentas corrientes, nc tienen cuentas en los Bancos Centrales y
consecuentemente no participan en el sistema de pagos, incluso en los casos
donde cumplen con el eéncaje legal del instituto emisor. Generalmente,
tampoco estan integradas a los sistemas de proteccidén de depésitos, en
muchos casos ni siquiera en las centrales de riesgo existentes en los
diversos paises. Estas limitaciones puestas por los legisladores, los
Bancos Centrales Yy Superintendencias, se deben en buena parte a la
deficiente regulacién y supervisién de las CACs, que se analizard a
continuaciébn.
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9.3 Supervisién no Especializada por Parte
de Institutos Cooperativos

Una buena regulacidén y supervisién de CACs comienza con una adecuada
base legal para su control. En todos los paises latinoamericanos de la
muestra existe una lLey de Cooperativas, en la cual se regulan de una manera
genérica todos los tipos de cooperativas (ver cuadro D del Apéndice). Los
institutos estatales de cooperativas, en algunos paises estdn integrados en
diversos Ministerios en la forma de un Departamento (Argentina, Bolivia,
Chile, Ecuador, Nicaragua y Uruguay). llevan el nombre de una
Superintendencia (Colombia y Verezuela) o son instituciones independientes o
dependientes directamente de la Presidencia. Son quienes velan por el
cumplimiento de estas leyes. S6lo en los casos de Brasil y Perd no existen
institutos de cooperativas o un equivalente, resultado del hecho de que las
cooperativas de crédito son supervisadas en su totalidad por el Banco
Central do Brasil respectivamente la Federacién FENACREP en Peri.

Sin embargo, las Leyes de Cooperativas, disefiadas para regular el
funcionamiento de las cooperativas independientemente de sus actividades, no
pueden reglamentar el comportamiento especifico de las respectivas
actividades de cooperativas dque abarcan actividades desde transporte o
produccién agraria hasta la intermediacién financiera. En otras palabras, el
criterio para la seleccién del tipe de supervisor estatal deperia ser la
actividad de la empresa y no su forma juridica. Para la actividad de 1la
intermediacién financiera sin embargo, vya existen entes estatales de
supervision, cuya utilizacidén permite la realizacidén de efectos de escala y
una fiscalizaciéon més eficiente y menos costosa.

Ademds, los institutos estatales de cooperativas en América Latina se
encuentran en un constante cenflicto entre sus funciones de fomento y de
contrcl de los sectores cooperativos, el cual en muches casos no ha podido
ser resuelto de una manera satisfactoria. Estos argumentos llevarian a la
conclusién de implementar una divisién de labor entre los institutos y las
Superinteéndencias Bancarias en el sentido de que los institutos son
responsables del registro para todo tipo de cooperativa y ejercen el control
legal (velando por el cumplimiento de las Leyes de Cooperativas), mientras
las Superintendencias se encargan de las fiscalizacién de la actividad
financiera. Esta divisién haria el control de las cooperativas financieras
mas eficiente y evitaria una duplicacién de trabajo y de costos.

9.4 Bases ILegales para la Supervisidén Especializada

Genéricamente, los casos existentes en 2América Latina pueden ser
organizados en tres gruposgs desde el punto de vista legal:

Prinero, el caso que las CACs no son reguladas como intermediarios
financieros, sb6lo existen disposiciones demasiado generales de las leyes
cooperativas mencionadas. El Estado se limita a otorgar la licencia de
funcionamiento y somete a las CACs al control insuficiente del institnto
estatal de cooperativas. No existe una ley especifica para CACs con una
normativa prudencial, ni son incorporadas en la ley de bancos o reguladas en
decretos especiales. En este rubro estan por ejemplo los casos de
Guatemala, Nicaragua, Panamé, Reptblica Dominicana y Venezuela.
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En el segundo grupo existen ademds leyes o decretos especiales para
CACs {(ejemplo: en Costa Rica, Bolivia, El Salvador, en México para las SAPs
y las Uniones de Crédito y en Peru).

El tercer grupo lo constituyen los paises donde las CACs son reguladas
bésicamente en la Ley General de Bancos y tratadas como verdaderos
intermediarios financieros (por ejemple las Cajas de Crédito en Argentina y
las CACs en Bolivia). En el caso de Honduras, la “Ley de la Comisién
Nacional de Bancos y Seguros” incluye a las CACs como sujetos de
fiscalizacién por parte de la Superintendencia de Bancos, Seguros e
Instituciones Financieras, sin embargo hasta ahora ninguna cocoperativa estéd
fiscalizada.

Muchos supervisores estatales rechazan ¢l control de CACs con el
argumento de gque éstas captan (en muchos paises) depdsitos sbéle de sus
asociados.- Cualquier quiebra daflarfa “sélo” los (co-)propietarios del
institute financiero, no habiendo depositantes no-—-asociados. Interpretan,
en otras palabras, depésitos en CACs “cerradas” como depdsitos relacicnados
con el capital. Sin embargo, seria mas adecuado traducir la expresidn
“captar del pitblico” como “aceptar depésitos de una gran cantidad de
personas”, siendo co-propietarios o no, el incorporar todas las CACs en la
supervisién, incluyendo también las que captan exclusivamente de sus
asociados e incluso las de vinculo comun.

9.5 Supervisiton de CACs: Situacién Actual y Perspectivas

9.5.1 Situacidén Actual

En américa Latina, la supervisidén especializada estd ubicada ya sea
dentro del Banco Central o fuera del instituto emisor como potestad de una
Superintendencia Bancaria. Mientras que en los cuatro paises del MERCOSUR
ocbservamos la primera figura (modelo anglosajén), en el resto de América
Latina prevalece la Superintendencia independiente, en los paises andinos un
resultado de la misién Kemmerer en los afios 20. El cuadro E del Apéndice
ofrece detalles al respecto.

De los dieciocho paises comprendidos en el cuadro F del Apéndice, diez
han incluido en la supervisidn especializada de la Superintendencia por lo
menos una parte de sus cooperativas financieras (no bancarias). En sintesis,
del total de CACs de los 18 paises, sélo un tercioc estd en la supervisiodén
especializade debido a que las entidades fiscalizadoras tipicamente sdlo
consideran las CACs més grandes para la incorporacidén o las excluyen
totalmente. En este contexto se cobservan cuatro diferentes enfoques de los
supervisores (véase cuadros G y H del Apéndice):

0 Supervisidn de todas las CACs (sélo en el caso de Brasil y Perni).

0 Supervisién de todas las cooperativas con cierta forma juridica; sin
embargo, existen varias formas juridicas de cooperativas financieras
(no-bancarias) y no tcdas entran en la supervisidén (Argentina, México
y Uruguay) .

0 Supervisién de una parte de las CACs en la supervisioén, en funcién del
capital (Colombia, Belivia y Ecuador) o de los activos (Costa Rica).

O sSupervisién de un circulo histéricamente definido (como en el caso de
Chile).
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Aungue en el penultimo caso el tamafio minimo de las CACs es necesario
para ingresar en la supervisién especializada por parte de las
Superintendencias, se da la situacidén gque CACs cerradas fuera de la
supervisién pueden ser mids grandes gue CACs abiertas e incluidas en la
supervisién (Argentina, Bolivia, Ecuador y CACs de vinculo comin en Costa
Rica), por lo que este pardmetro no resulta un buen indicativo de cudles
CACs deberian gquedar fuera o dentro (véase cuadrc I del Apéndice). La
dicotomia creada por este enfoque distorsiona y segmenta mads bien el mercado
financiero, no permitiendo la creacidén de un régimen Unico.

9.5.2 Perspectivas de Desarrollo para CACs Supervisadas

La situacidén insatisfactoria en cuanto a supervisién ha producido que
las CACs en algunos paises no hayan seguido practicas financieras adecuadas
o saludables, pues el control del instituto cooperativo estatal no ha sido
suficientemente especializado y eficaz en ningin caso.

Con las nuevas tendencias de la globalizacién y de competencia asbierta,
las CACs deben ser supervisadas si guieren competir, yva que la fiscalizacién
oficial da mayor confianza a los asociados y al publico en general. Sin
embargo, el proceso de la definitiva inclusién al mercado regulado tiende a
ser muy exigente (capital minimo, creacién de estimaciones para incobrables,
clasificacién de cartera segin el riesgo, reglas para la concesidén de
créditos e inversiones en actividades no financieras, manuales de cuentas
uni formes y envio de informacidén oportuna a la Superintendencia).

Sin embargo, en la medida en que las CACs estén integradas cada vez més
en la supervisidn especializada adquirirédn también “derechos morales’” frente
a los Bancos Centrales con la posibilidad de tener en el futuro cuentas
corrientes en los institutos emisores para peder participar plenamente en el
sistema de pagos y para tener acceso al refinanciamiento. Por el otro lado,
deberan cumplir obligaciones como el encaje legal con el fin de igualar las
condiciones para competir entre todos los participantes en el mercado. Al
mismo tiempo se podria ampliar sucesivamente el catdlogo de actividades
permitidas para CACs (p. ej. cuentas corrientes, emisién de tarjetas de
crédito, etc.). En estas condiciones, las CACs también deberian estar
incluidas en los fondos de seguro de depdsitos aunque sea con pardmetros
diferentes de 1los bancos (en cuanto a cobertura, prima, etc.) y en las
centrales de riesgo para créditeos.

9.6 Normativa Prudencial

9.6.1 Coeficiente de Solvencia

Tal vez el «criterio clave de la normativa prudencial para
intermediarios financieros es el capital. En ocho paises del total de la
muestra, las Superintendencias han implementado los criterios de adecuacidn
patrimonial para las CACs. ILos porcentajes aplicados van en algunos paises
mucho mas alla de los coeficientes exigido= de los bancos —-en Bolivia (10% a
20%) y Colombia (9% para Cooperativas Financieras hasta 30% para las
cooperativas en la supervisién por medio de la SUPERSOLIDARIA), como lo
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muestra el cuadro J. Chile, en catbio, sigue con el tradicional criterio
del apalancamiento entre capital y depdsitos —-de sélo 2:1- para las CACs,
igual que Brasil (5:1), que introdujo este factor en mayo de 1999, Colombia
(para las CACs vigiladas por la SUPERSOLIDARIA 3:1), Costa Rica (10:1) y
Pera (11l:1).

9.6.2 Capital Minimo Inicial

sin embargo, el coeficiente de solvencia raras veces constituye un
problema para las CACs, aunque el valor estipulado sea considerablemente
mayor que el exigido de los bancos. Es mas bien el capital minimo inicial
(“capital de arrangue”) el que por lo general limita la creacié4n de muchas
CACs, tal como se muestra en el cuadro K del Bpéndice.

Bl respectoc se deberia implementar un capital minimo suficientemente
alto como barrera de entrada, ya que de lo contrario seria imposible esperar
que la Suyperintendencia esté dispuesta a supervisar todas las CACs. En otras
palabras, la barrera a la entrada en forma de un capital minimo inicial
significativo es una precondicidén para 1la supervisidén especializada de la
totalidad de las CACs, ya que por la falta de presupuesto, de
infraestructura y de personal por parte de las Superintendencias y por el
gran nimero de CACs gue existe en muchos paises seria muy dificil fiscalizar
un muy variable numero de ellas. Por otro lade hay que fijar los niveles
para el capital social tampoco excesivamente altos para permitir que
sobrevivan las instituciones y admitir cierto acceso al mercado. En
Argentina por ejemplo, los excesivos capitales demandados para las Cajas de
Crédito estén por extinguir esta forma de intermediario financiero.

9.6.3 Redimibilidad Versus Estabilidad de Capital

Adicionalmente, es importante gue las CACs cuenten con un capital
social estable con el fin de disponer de un verdadero capital de riesgo. En
la actualidad, el capital de las CACs en algunos paises es volatil en el
sentide de que el asociado entra y sale cuando quiere sin ninguna
restriceidn. BEste alto grado de redimibilidad del capital se observa en
Ecuador, Guatemala, Republica Dominicana y Venezuela.

Una manera de estabilizar el capital social consiste en que se incluya
en la legislaciodon, que las devoluciones de capital deben hacerse al final de
ejercicio econdmico en la forma y condiciones que establezcan los estatutos.
En este sentido algunas CACs han introducido una cliusula en sus estatutos
sobre limites a devolver en el ejexrcicio econdémico, por ejemplo un 10% del
capital social por ano como maximo; en otros casos el legislador o las CACs
mismas exigen gque no haya una reduccidén neta del capital. Otros como
Bolivia, prohiben la devolucién de las aportaciones si esto significara la
violacién de una norma prudencial de la Superintendencia.
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9.6.4 Créditos de Gran Monto

Las disposiciones sobre créditos de gran monto generalmente no tienen
la misma importancia en las CACs come en la kanca tradicional, dado que las
cooperativas en casi todos los paises otorgan créditeo exclusivamente a sus
asociados (excepto en Argentina, Colombia y Urnguay en algunos casos). Como
estos Gltimos son personas naturales en su gran mayoria, el crédito gque
pueden recibir es limitado scbre todos por:

» Sus ahorros previos (en algunos paises, véase cuadro C del Apéndice),
> Su capacidad de pago (ingresos corrientes, salarioc) y/o las garantias
gue pueden dar (patrimonio),

El capital de la institucidén financiera misma, sin embargo, que &35 un
punto de referencia para créditos de gran monto, no es muy relevante por las
razones destacadas.

9.6,5 Disposicicnes Contra el Lavado de Dinero

Cada vez m&s importantes son las disposiciones contra el lavado de
dinero a niwvel internacional, exigidas por ejemplo por el Comité de
Supervisién Bancaria de Basilea. Estas disposiciones alcanzaron plenamente
también el continente americano, y con eso =—-en parte- también las
cooperativas con actividad financiera, como lo muestra el cuadro L del
Apéndice-

En la mayoria de los paises de la muestra estas disposiciones afectan a
las CACs aunque no estén vigiladas. Con excepciédn de Chile, en todos los
paises la normativa establece un umbral que generalmente es de US $10,000 y
que incluye todas las transacciones en moneda extranjera © su equivalente en
meneda nacicnal. En la mayoria de los palises el contreol lo realiza la
Superintendencia Bancaria. El hecho de que las CACs son alcanzadas por estas
reglamentaciones incluso en algunos <¢as6s gque no conocen supervision
especializada de las cooperativas (ejemplo: Panamé&, RepUblica Dominicana o
las CACs no vigiladas en Chile) subraya que no se trata de disposicicnes que
intentan wvelar en primer lugar por uvna mayor estabilidad del sistema
financiero o de intermediarios individuales, sino son parte del corbate
contra el crimen.

8.6.6 Participacidén en las Centrales de Riesgo

Un aspecto talvez mAs institucional y menos de regulacidén es la
participacién de las cooperativas financieras en las centrales de riesgo.
Como demuestra el cuadro M del Apéndice, en todos los paises con excepcidn
de Panam& existe una central de riesgo, generalmente manejada por la SB.
Como regla general, se puede deducir de la sinopsis en el anexo, gue se
incluyen las cooperativas en las centrales en la medida que estén vigiladas
por la SB © el BC. Esta regla vale para todos los paises que poseen
centrales, con la sola excepcidédn de la cooperativa Fincoop en Venezuela (la
cual, no supervisada, entré en la certral por gecisidén del Banco Central de
Venezuela antes de que la central pasara a manos de la SB).



97

9.7 Conceptos Alternativos de Supervisiédn

9.7.1 las Federaciones como Controladores

La supervisidén especializada del total de las CACs por parte de las
Superintendencias Bancarias en muchos casos se ve limitada por un conjunto
de factores: La gran cantidad de instituciones, su relativamente pedquena
participacién en el mercado ¥y -en muchos casos— la gran dispersién
geografica. Estas circunstancias han propiciado un auge en mecanismos como
“autocontrol” y “supervisidén auxiliar” en las cuales las Federaciones juegan
roles importantes. El cuadro N del Apéndice ofrece una sinopsis de estas
Federaciones y Asociaciones de CACs.

Para que una delegacidén de (ciertas) funciones de supervisién sea
efectiva, se requiere de fuertes Federaciones con —idealmente- un alteo grado
de afiliacién. En la practica se observa al respecto un espectro bastante
amplio de paises con Federaciones nacionales muy fuertes (como en Brasil o
Colombia) hasta Federaciones muy débiles o no existentes (como en el caso de
Bolivia).

8137 42 Supervisidn Delegada

En Peri, la Ley establece que la supervisién financiera de todas las
CACs 1las realice la Federaciédn Nacional de Cooperativas de Bhorro y Crédito
del Perli (FENACREP) como una supervisién delegada - y no auxiliar -, ya gue
todo el trabajo de supervisidén in situ y de despacho lo hace la Federacidn.
La Superintendencia se limita a fiscalizar a FENACREP.

La particularidad de este modelc es que FENACREP tiene la potestad de
crear normatividad aungue en nltima instancia es la Superintendencia de
Bancos Yy Seguros (SDS) la gue la aprueba. Ademas, la Federacidén puede
sancionar a las CACs e intervenirlas. Actualmente existen 190 CACs en Peri
- todas supervisadas por FENACREP, de las cuales 134 estén federadas.

9.7.3 La Supervisidn Auxiliar

El concepto de la supervisién auxiliar a nivel latincamericano fue
primeramente puesto en préctica en el caso de Costa Rica (véase cuadro O del
Apéndice), Con base en la “Ley de Regulacidén de la Actividad de
Intermediacién Financiera de las Organizaciones Cooperativas” (1994) y la
“Ley Orgédnica del Banco Central de Costa Rica” (1995), se contempld la
facultad para la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF)
de contar con Llos servicios de un supervisor auxiliar que realizarad
funciones auxiliares de fiscalizacién en las Cooperativas de BAhorro y
Crédito siguiendo un esquema determinado por la SUGEF.
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Fn la "“Ley COrganica del! Banco Central de Costa Rica” se introdujo
adicicnalmente la posibilidad de contratacién remunerada de un supervisor
auxiliar -que podia ser la Federacidén- siempre y cuande cumpliera con los
requisitos establecideos por la SUGEF. Sin ewbarge, (como no fue posible
remediar el problema del costo de la supervisidén auxiliar) AUDICOOP, que
habia sido previamente autorizado por la SUGEF como supervisor auxiliar,
renuncié a esta actividad en febrero de 1998.

En la recién aprobada "Ley de Intermediarios Financieros No Bancarios"
en El1 Salvador, se crean también las bases de una supervisidén auxiliar
(pagada} de las CACs segun especificaciones exactas del supervisor oficial.
Entrarian en la supervisidén especial todas las cooperativas que capten
depdésitos de ahorro o a plazo o que lleguen a cierto tamafio. Las demas CACs
seguirian siendo vigiladas por el INSAFOCCOP.

En Brasil desde el afioc pasadc los supervisores auxiliares efectlan
estas labores para el Banco Central.

9.7.4 Autorregulacidén y Autocontrcl

En otros paises las CACs optaron por un tipo de autocontrol por medio
de sus propias Federaciones (véase cuadro P del Apéndice). En la Republica
Dominicana, por ejemplo, la Asociacidén AIRAC desarrolld una normativa
prudencial que abarca unz amplia gama de indicadores. Las CACs afiliadas
deben cumplir con parametros minimos establecidos por AIRAC para peder
accesar los servicios brindados por la Ascciacién.

De igual manera FEDECREDITG y FEDECACES en El Salvador velan por la
integridad de sus miembros a través de una normativa prudencial propia, que
en algunos casos excede las normas bancarias. Este exitosc autocontrol es
una buena base para implementar un modelo de supervisidn auxiliar en la
nueva Ley. Un tercer caso de autorregulacién y autocontrol es el de
Guatemala, donde la Federacién FENACOAC vela por la disciplina financiera de
sus 30 miembros. En Colombia, la CONFECOOP aspira a empezar con un sistema
integrado de gutocontrol (SIAC) a partir de mediados de 2000.

9.7.5 Diferencias Entre Autocontrol y la Supervisidn Delegada o Auxiliar

Dos grandes diferencias se destacan entre el autocontrol por un lado y
la supervisidn delegada o auxiliar por el otro:

a).—- Primero, que en el autocontrel el Estado tipicamente no
interviene, dado que es totalmente voluntario, mientras en la supervisidn
delegada o auxiliar se aplica la normativa “oficial” y

b) .- Segunde, que en el marce del autocontrol 1las Federaciones
fiscalizan sus miembros (es decir todos sus miembros y sélo ellos), mientras
la supervisién delegada ,/ auxiliar sugiere el control de un universo de
intermediarios establecido por la Superintendencia Bancaria, sean miembros
de la Federacidn ¢ no.



9.8 Costo de la Supervisién de CACs

Los presupuestos de los supervisores en América Latina se nutren
generalmente de aportes de los supervisados, en algunos casos hay
estrategias mixtas (en Costa Rica ¢l 80% de los gastos efectivamente
incurrides anualmente por la SUGEF - presupuestariamente depende del
instituto emisor- lo aporta el Banco Central y el restante 20% lo aportan
las entidades fiscalizadas) y —en otros- el supervisor no cobra a los
supervisades (p. ej. en Argentina y Paraguay). Los aportes normalmente se
definen en funcién del tamafio del supervisado, generalmente los activos
(véase cuadro Q del Apéndice). Este esquema de financiamiento proporcional
favorece a las CACs en dos sentidos:

1) .~ Primero, las CACs aportarian también en proporcidén a su tamano
(por ejemplo activos) ¥ no en proporcidén al trabajo a realizar por parte de
los inspectores. Con efectos de escala muy fuertes en la supervisién
bancaria respecto al tamafio del supervisado, siendo una institucidén
financiera pequena y aportando sélo proporcionalmente al tamano constituye
una ventaja relativa para los intermediarios pequefios en general (y no sélo
para las CACs).

2).— Segundo, algunas cooperativas estdn lejos de la sede del
supervisor, por lo que el costo se encarece al tener que realizar la
supervisidén in situ en la sede (por ejemplo Costa Rica: las dos CACs con
mayor monto de actives) la cooperativa. De esta manera el costo efectivo de
supervisar dos institucicnes financieras del mismo tamafio (por ejemple en
activos) es diferente, dependiendo del lugar donde se encuentre, y no existe
diferenciacién para el pago al supervisor.

Por el otro lade, el importante rel en el desarrollc de los paises gue
juegan las CACg, justifica este tratamiento implicitamente favorable de las
CACs en la supervisidén especializada directa. De igual forma, en Alemania
{(donde la supervisidén se financia proporciocnalmente al tamafio de la
institucién) la Superintendencia Bancaria no paga a las Federaciones que
desempefian funciones come SsSupervisores auxiliares. El1 argumento de la
dispersién geografica de los supervisados, ademds, pesa menos en €l costo en
el caso aleman, siendo la supervisién corriente (incluyendo controles in
situ) la funcién del fuertemente descentralizado Bundesbank (Banco Central
de Alemania) con sus 140 sucursales en todo el territorio nacional.
Adicionalmente, en el caso alemén hay fuertes efectos de sinergia entre la
supervisién auxiliar y la auditoria externa, ambas llevados a cabo por las
Federaciones.

A diferencia del caso alemén, en América Latina sdélo siete Federaciones
efectian trabajo de auditoria externa y en el caso de supervisién auxiliar
{Costa Rica) o delegada (Perd) cubre también CACs no-afiliadas. En esta
sityacidn se requiere un pago al supervisor auxiliar (como se pretendié en
Audicoop Costa Rica) o de las CACs vigiladas mismas (en Perd) al supervisor
auxiliar o delegado para evitar un déficit presupuestario del mismo.
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9.9 Auditoria Externa y Revisidén Interna

9.9,1 Auditoria y Revisidn como 2dpoyo del Supervisor Oficial

Debido al alto numero de CACs y la fuerte descentralizacién regional,
tanto la auditoria externa como la revisién interna pueden tener un
significado especial como apoyo a las autoridades en su labor de supervisioén
corriente. Queremos analizar a continuacién -entre otras—, en qué medida el
supervisor oficial interviene a través de reglamentos en los procesos de
auditoria y de control interno.

9.9.2 Auditoria Externa

La auditoria externa constituye el ©primer apoyo del dérgano
fiscalizador, ya que de la calidad de la auditoria depende la profundidad
que el supervisor estatal deba realizar su inspeccidn. Por otra parte,
puede implicar una disminucién de costos y de labores para las
Superintendencias, vya que los informes de los auditores servirdn de base
para una supervisidén mas eficiente de la cooperativa.

Como lo muestra el Cuadro R del Apéndice, en la mayoria de los paises
es ocbligatorio que las CACs realicen una auditoria externa una vez al afio
{en 16 de 18 paises). Adicionalmente, en la mayoria de los paises todavia
no se elaboran en las SBs listas de Auditores Externos certificados y
admitidos para trabajo en CACs, pero si es mAs comin gue se envien los
informes finales a las Superintendencias. La eleccién del Auditer Externo
en general recae sobre los Consejos de Administracién.

9.8.3 Revisidén Interna

El control interno es el principal pilar de un autccontrol adecuado de
una CAC. La calidad del control internc es decisivo para el desempelio de la
entidad y servird de base para el trabajo gqgue deba realizar el auditor
externc y el oOrgano supervisor. En la mayoria de los Dpaises
latinocamericanos no es obligacidén de las CACs (aungue estén supervisadas)
crear auditorias internas, con la excepcién las entidades cooperativas
supervisadas en Argentina y Uruguay (Cajas de Crédito respectivamente
Cooperativas de Intermediacién). En general, en todos los paises la SB se
limita a recomendar una auditoria interna dependiendo del tamafic de las
CACs; generalmente lo deben organizar las Juntas o Comités de Vigilancia.
En el Cuadro S se muestran detalles al respecto.
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9.9.4 Sinergias Entre Auditoria, Revisién Interna y Supervisién Auxiliar

Tanto la auditoria externa como la interna constituyen elementos claves
para una fiscalizacién eficiente. A la vez conforman un elemento de
autocontrol y un primer pasc hacia la supervisidn auxiliar, la cual podria
ser efectuada por la Federacidén. En los casos de ¢Chile, Ecuador, EI1
Salvador, Guatemala, Repiiblica Dominicana, Peru ¥ Uruguay, las respectivas
Federaciones realizan auditoria externa a sus afiliados y en algunos casos
emitieron normativa en lo referente a la auditoria interna.

En los casos que las entidades encargadas con tareas de auditoria al
mismo tiempo son supervisores auxXiliares designados por la Superintendencia
Bancaria (tal como en el caso de AUDICOOP en Costa Rica), se puede realizar
importantes efectos de escala y una fuerte reduccién de costos. El trabajo
adicional gue implica la supervisidn auxiliar no es muche comparado con lo
que requiere una profunda auditoria externa. En los casos donde las
Federaciones son (previstas como) supervisores auxiliares, pero el grado de
cochesidén del sector es bajo, desaparecen estas sinergias.

5.10 Conclusicnes y Perspectivas

Cada vez es mé&s grande la necesidad de que las cooperativas de ahorro y
crédito sean supervisadas por la Superintendencia de Entidades Financieras
de cada pais. Esto es al mismo tiempo provechoso para las CACs mismas,
dandole solidez y confianza del depositante al sistema. Seria adecuado
incluir en Gltima instancia a todas las CACs en la supervisidén, sin tomar
como pardmetros para supervisarlas p. ej. el monto de sus actives o del
capital, o la caracteristica si es abierta o cerrada, una diferenciacién que
en la préactica probd ser bastante artificial y cuestionable, dado que el
simple depositante se convierte con una cuota minima en un asociado y co-
prepietario. Ademéds, es igualmente importante para un asociado su depbsito
en una CAC peguefia como en una CAC grande o en un bance, instituciones
financieras que se dedican al fin a la misma actividad: la de intermediar
recursos financieros.

De someter las CACs a la supervisién especializada por parte de las
Superintendencias de Bancos y ampliande al misme tiempo el catdlogo de las
operaciones permitidas para este tipo de institucién, emancipéndolas en sus
relaciones con los Bancos Centrales e incluyéndolas en los sistemas de
proteccidén de depdsitos existentes es el camino correcto para fortalecer el
cocperativismo y los sistemas financieros nacionales en América Latina. Al
mismo tiempo deberia ganar espacio la idea de que las CACs generen
excedentes con el fin de fomentar econdmicamente a sus asoclados, para poder
asegurar la solidez de la institucidn en el futuro y para crear las bases de
un crecimiento sano y sostenido del sector.
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CAPITULC 10

SITUACION ACTUAL Y ESTADISTICAS

Independientemente de las antecedentes que se han tenido desde el siglo
antepasado, respecto del sector del ahorro y crédito popular, pudiéramos
decir gue en México la Banca Popular existe mé&s formalmente desde hace
alrededor de 50 afios.

Este es un secter gque ha sido poco aprovechado por las personas, que no
ha sido apovado ni fomentado por el Gobierno y gque ha sufrido en los udltimos
afios de mnegativa publicidad por el manejo irregular de algunas cajas
populares.

A pesar de lo anterior, existe una gran cantidad de personas que se han
beneficiado del apoyo principalmente financiero que otorgan este tipo de
entidades. Estas personas no tienen la posibilidad de acceder al c¢rédito de
los bancos ni a invertir en dichas institucicones de crédito.

La filosofia de estas organizaciones se basa principalmente en la
solidaridad y ayuda mutua, por lo que las ganancias se deben aprovechar en

beneficio de los socios. Por tal motivo, utilizando como referencia las
tasas de la Banca, estas entidades buscan pagar mayores rendimientos sin
importar que no se trate de importantes cantidades invertidas. Asimismo,

los intereses que se cobran en los créditos son mucho menores dgue los que
cobra la Banca.

De acuerdo a lo anterior, se motiva el ahorro y el crédito para
actividades productivas con probabilidades reales de pago.

la minima utilidad de la entidad, si la hubiera, quedaria en manos de
los socios al ser éstos duefios de la empresa.

10.1 Bitmacidén Actual Y Estadisticas

101 .3 Entidades

No existe un padrén exacto de las entidades que integran o integrardn
la Banca Popular, ya que la mayoria de éstas sociedades no se encontraban
reguladas y controladas por alguna entidad gubernamental.

La mayor parte de la poblacién tiens un acceso muy limitade a los
servicios bancarios, lo cual se debe al baje hnivel de ingresos de la
peblacidén que participa en el sector, a la gran dispersién geografica y al
alto costo de la informacién disponible y su administracidn.

El resultade es una gran diversidad de intermediarios dedicados a
ofrecer servicios financieros al sector de ahorro y crédito popular.

Se estima que existen en el sector 657 intermediarios con cerca de 2.6
millones de personas y actives por $17.8 mil millones, como sigue:
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INTERMEDIARIO NO. DE ENTIDADES NO. DE SOCIOS (MILES)
Uniones de Crédito 32 19
SAP’s 11 675
Soc. Cocperativas 157 1,081
Cajas solidarias 210 180
Cajas Populares 247 633
TOTAL 657 2,598

!

Nota: Informacién de SAP's y Cajas Solidarias a Junio de 2000 y de
Uniones de Crédito y CAP s a Diciembre de 1999. Respecto de las Uniones de
Crédito se estima que sdlo 32 de un total de 266 captan ahorro,

De las anteriores sociedades, s6lo las Uniones de Crédito, SAP's y
Sociedades Cooperativas estaban autorizadas para captar ahorro.

En cuanto a la supervisidén oficiel, sbélo las Uniones de Crédito y las
SAP s la tenian.

Con la nueva Ley de Ahorro y Crédito Popular, se regulan todas las
entidades que se dediguen al apoyo del sector popular, estableciendo un
pericdo de transicidén de 2 afios para que las Entidades, Federaciones vy
Confederaciones puedan cumplir con todos los requisitos.

10.1.1.1 Cocmacrep. En los inicios del afo 2001, se cred el cConsejo
Mexicano del Ahorro y Crédito Popular (COMACREP), el cual agrupa a varias
Organizaciones que a su ves integran a cierto nimerc de entidades.

A este Conseljo se encuentran integradas las siguientes Qrganizaciones
(ver anexo 1 del Apéndice):

» La Caja Popular Mexicana, S.A. P., Jue se encuentra integrada pcr 364
sucursales, 2,341 empleados y 476,906 socios.

» La Asociacién Mexicana de Sociedades de Ahorro y Préstamo, A.C., que
cuenta con 62 sucursales, 675 empleados y 153,549 socios.

> Prodesarrollo Finanzas y Microempresas, A.C., que integra a 353,000
socios.

» La Asociacidén Nacicnal de Uniones Regionales de Cooperativas, gue
integra a 55 sociedades, 720 empleados y 243,864 socios.

» La Asociacién Mexicana de Uniones de Crédito del Sector Social, que
aglutina a 27 Uniones de Crédito, cuenta con 119 empleados y un total
de 43,053 socios.

» La Confederacién de Cooperativas de Bhorro y Crédito de los Estados
Unidos Mexicanos, que cuenta con 132 sociedades, 1,350 empleados y
136,229 socios.

» La Confederacién Nacional Mexicana de Cooperativas de Ahorro y
Préstamo, que integra 210 entidades, con un total de 1,065 empleados y
249,121 socios.

» El Consejo Ccordinador Nacional de Cajas Solidarias, A.C., con 216
cajas Solidarias, 460 empleados y 203,437 socios.

En total, este organismo de zreciente creacién, agrupa a 1,066
entidades, las cuales cuentan con 6,730 empleados y 2,159,159 socios.

Los actives totales de todas estas entidades organizadas ascienden a
$15,618 millonegs; 3u captacién es de $11,064 millones; la cartera vigente
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asciende a $8,260 millones y el numerce de préstamos otorgados es de
1,309, 395.

Lo anterior es sdélo un ejemplo de la presencia de las entidades en el
mercado, ya gque come Se comentd anteriormente no se tiene un registro y
estadisticas formales que nos muestren el total del sector en nuestro pais.

Las Unicas entidades de las que se tiene un registro formal y que se
encontraban debidamente reguladas y supervisadas son las Uniones de Crédito
y las Sociedades de Ahorxo y Préstamo.

De acuerdo a informacién de 1la Secretaria de Hacienda y Crédito
Pablico, se tienen los siguientes datos de este tipo de Organizaciones
Auxiliares del Crédito:

e 1] 17 de Abril de 2000 se tienen registradas 16 Sociedades de Ahorro y
Préstamo, de las cuales 2 han sufrido la revocacidén de su autorizacién
para operar, por lo gue las sociedades en operacidén son 14.

e Al 17 de Noviembre de 2000 se tienen registros de 315 Uniones de
Crédito, de la cuales 77 se encuentran revocadas, por lo que las
Uniones en operacidn son 238.

LodL.2 Estadistica Regional

La Federacidén Regional Noreste, establecida en Monterrey, N.L., agrupa
a 13 8ociedades Cooperativas de los estados de Nuevo Ledn, Tamaulipas y
Coahuila.

Segliin se observa en las siguientes gréficas, se presenta un crecimiento
sostenido en los ultimos cinco afios, en cuanto a aghorro, préstamos, numero
de socios y activos totales. Por el contrario, la cartera vencida presenta
un comportamiento a la baja.

Dichas gréficas dan un panorama muy interesante del desarrollo de la
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo en la regién noreste de nuestro
pais, en apoyc al sector mi&s desprotegido.

En seguida se presenta el comportamiento de los indicadores mas
sobresalientes:
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NUMERO DE SOCIOS
COOPERATIVAS AFILIADAS
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PRESTAMO POR SOCIO
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10.1.3 Foro Nacional Scbre Financiamiento Cooperativo y Solidario

A finales del ejercicio 19%8, se realizd el Primer Foro Nacional Sobre
Financiamiento Cooperativo y Solidario en el estado de Guanajuato, en el
cual se tratd, entre otras cosas, de sistematizar la informacidén bésica de
las organizacicnes Yy redes convocantes al foro, c¢con el objetivo de
dimensionar el peso econdémico y social de los convocantes, asi como las
caracteristicas esenciales de su perfil institucional.

La informacién que se presente en el documento emitido con motivo del
Foro, es sélo parte de lo mas representativo de la Banca Social en México.
Es importante aclarar, sin embargo, que existe todavia un amplio espectro de
modal idades institucionales atin no censado.

El objetivo del Foro, es el intercambio de wuna rica y diversa
experiencia social en materia de ahorro, créditos y seguros.

Aunque en la presente Tesis solo habremos de estudiar las entidades que
integran la Banca Popular, se considerdé conveniente mencionar en esta
secclidén también aquellas entidades que forman parte de la banca social, como
las aseguradores y otras organizaciones.

En las comunidades rurales, en las colonias y en los barrios urbanos y
suburbanos de nuestro pais, las personas de ingresos medios y bajos,
generalmente sin acceso a servicios bancarios, desde siempre han organizado
para defender sus ingresos o para obtener préstamos bajo condiciones y con
métodos que la banca jamads concibié. Las tandas o jundinas, las cajas de
ahorro, los guarda-dinero, los fondos comunitarios, la “mano vuelta” en las
zonas indigenas, los préstamos familiares y un sin fin de mecanismos d¢gue la
poblacién ha inventado para optimizar el uso de sus recursos, existen sin
ser tomados en cuenta en los balances nacionales.

Algunos analistas han llamado a todas estas formas de ahorro y de
préstamo popular las "“finanzas olvidadas”. 36lo que tal olvido ha sido
exclusivo de los analisis macro, pues entre la poblacién estas practicas
“micro-econdmicas” son cotidianas.

Las siguientes estadisticas muestran la importancia del Bsector en
nuestra micro-economia y aunque para muchas analistas sea de menor
importancia para efectos macro-econémicos, el impacto en el &mbito social es
muy relevante.
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MONTO TOTAL DE PRESTAMO
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DISPONIBLE
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PROMEDIO DE AHORRO POR SOCIO
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RESUMEN DE INDICADORES BASICOS ESTRATEGICOS
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10.1.4 Encuestas

Desde hace méds de dos afios ha existide una gran controversia de la
forma en que se deben regular y supervisar las cajas populares.

Por un lado, aquellas cajas popular (principalmente cooperativas) que
se encuentran afiliadas a una Federacién, defendian la idea de que no era
necesaria la intervencidén de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, vya
que éstas contaban con una autorregulacién y supervisidén por parte de la
Federacién, ademds, la Comisién no tenia ni la estructura ni la experiencia
para llevar a cabo una buena labor.

Lo que mayormente se insistia era en la necesidad de un nuevo marco
legal, mas especifico, por lo que se emitieron varios dictémenes de Ley de
algunos de los distintos partidos politicos, unos avalados por la S.H.C.P., o
por la C.N.B.V.

Finalmente, en el mes de Junio de 2001, se publicaron en el Diario
Oficial de la Federacidén dos leyes que se han venido cementande en la
presente tesis: la Ley de Ahorro y Crédito Popular y la Ley del Banco del
Ahorro Nacional y servicios Financieros.

La Ley de Ahorrc y Crédito Popular ha sideo muy criticada por diversos
motivos, entre ellos:

» Se mezclan dos figuras distintas en una misma Ley. Una sociedad
cooperativa, sin fines de lucro y una sociedad andnima dque puede
coperar con clientes.

» Se establece la obligacidén de comités de sSupervisién, comités de
vigilancia, contralores normativos, etc., que serian incosteables para
las pequefias entidades.

» La supervisién se encomienda a la Comisidén Nacional Bancaria y de
Valores (con apoyo de las Federaciones), siendo gque este Organisme no
cuenta con la experiencia ni la estructura suficiente para un control
eficaz.

Por lo antes expuesto, warias organizaciones han presentade amparos en
contra de la aplicacién de la Ley. Se tiene referencia de una asociacién
gue agrupa a mAs de B0 cooperativas que presentaron dicho amparo.

Con el fin de observar la opinidn de los especialistas en el sector del
ahorro y crédito popular, se procedid a realizar una encuesta a los
siguientes funcionarios:

O 3 Gerentes Generales de Sociedades Cooperativas de ahorro y Préstamo

O Un Gerente General de una Federacién de Cooperativas de Ahorro y
Préstamo
Un Presidente del Consejo de Administracidn de una Unidén de Crédito
Un Gerente de una Sociedad de Ahorro y Préstamo
Un Gerente de una Unién de Crédito
Un Asesor Independiente de entidades del sector popular
Un encargado del &rea de crédito de una Scciedad de Bhorro y Préstamc

Coo0o@D

Las respuestas presentan mucha similitud respecto de la opinién de las
personas entrevistadas y se puede resumir come sigue:

o Se considera gue existe la Banca Popular en México, integrada por
Cooperativas de Ahorro y Préstamo, SAP's y Uniones de Crédito.

o La Banca Popular pusede ayudar en mucho en la so¢lucidn centra 1la
pobreza y el desempleo, siempre y cuando esté bien manejado y cuenta
con el apoyoc del Gobierno.
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o No se han fomentado este tipo de entidades, por lo que su presencia en
la economia mexicana no es muy fuerte, comparada con otros paises en
los gue son una competencia contra la Banca (Espafia, Canada,
Argentina, Alemania, etc.).

o La gente no ha aprovechado debidamente 1los servicios de estas
entidades, ya sea por la falta de apoyo del gobierno, Ppor
desconocimiento, o por la mala publicidad derivada de fraudes de cajas
populares irregulares.

o El1 éxito de las entidades se debe a la confiabilidad de los socios, al
adecuade manejo administrativo y por la necesidad de créditos que la
Banca niega al sector popular.

o6 Antes no se encontraban reguladas, hasta ahora con la emisidn de la
nueva Ley.

o La supervisiones se realizaban a través de las Federaciones, pero sdlo
para las Cajas afiliadas.

o No se considera factible que la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores <zrealice una supervisidén adecuada, ya que carece de
experiencia, personal y estructura. Ademds, no pudo llevar a cabo una
supervisidén eficiente sobre el sector Bancario.

o En general la Ley fue criticada, pero se tiene la esperanza de que se
vaya perfeccionando con el tiempo. Los legisladores demostrarcen su
falta de conocimiento del sector.

o Con la nueva Ley se prevé una administracién més profesional, la
proteccidér de algunos ahorros, la supervisidén, etc., sin embargo, lo
importante se verd en la practica.

10.1.5 Organismos Internacionales

Una gran cantidad de organismos internacionales han estade apoyando la
creacién, fomento, regulacidén y supervisidn de las Cooperativas de Ahorro y
Préstamo, como una de las soluciones contra el desempleo y la pobreza en los
paises subdesarrollados.

Algunos ejemplos de organismo gue han emitido documentos en apoyo al
sector de ahorro y crédito popular son: la Organizacién de las Naciones
Unidas (ONU) ; el Fondo Monetario Internacional (FMI); el Banco
Interamericanc de Desarrollo (BID); 1la Organizacién Internacional del
Trabajo {(OIT); y una seria de asociacioneés internacionales de uniones de
crédito y cooperativas de aherro y crédito.

Cabe mencionar que en varios Paises como Alemania, Espafia, Pert, Chile,
Canada, por citar algunos, cuentan c¢on Universidades de Educacidn
Cooperativa, lo gue apoyva en mucho el desarrcllec del sector.

En México se tiene referencia de que hay dos Universidades que incluyen
algunas areas de educacidédn cooperativa, por ejemplo la Universidad de
Querétaro que cuenta con la Carreta Técnico Superior en Administracién de
Empresas Cooperativas.
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CAPITUIO 11

CONCLUSIONES

El motivo por el cue decidi elaborar una tesis sobre la Banca Popular
en México, deriva de la inguietud de conocer las razones por las gque en
nuestro Pais mno se han desarrollado debidamente las sociedades que se
dedican al ahorro y crédito popular.

Se ha observado muy poca presencia econdmica de las entidades de ahorro
y crédito popular, sin que el Gobierno promueva la formacién de este tipo de
sociedades, y por el contrario se ha dado una fuerte publicidad negativa con
motivo de la exXistencia de fraudes que son un tanto exageérados ya que son en
el menor de los casos.

Lo anterior aunado a la fuerte presencia de este tipo de entidades en
otros paises de América y Buropa, en los cunales existen cascs en gue las
entidades de ahorro y crédito popular llegan a competir con la banca
comercial, estando a los mismos niveles, hace llamar la atencidén y nace la
pregunta del porqué en nuestro pais no se da esta situacién.

Por situaciones politicas mids que econdémicas no se da difusién a este
tipo de entidades.

Cuandeo algin grupo politico organiza entidades de este tipo, en la
mayoria de los casos es para fines partidistas o de beneficic propio,
desvirtuando su funcidén en beneficio social.

Era tan pronunciado el olvido de estas entidades, cque no existia una
regulacién especifica ni una supervisidén adecuada. No podemos olvidar
aquellos fraudes como los de las Cajas de Puerto Vallarta y Nuevo Laredo (de
José Ocampo Verduge), en los cuales no existia alguna autoridad que quisiera
hacer frente al problema, alegandc que carecian de las facultades
correspondientes.

Estas situaciocnes provocaron un panice hacia las cajas populares, aun a
pesar de la existencia de Cooperativas que tienen afios operando en forma
honesta.

Tal vez sea dificil hablar de cooperativismo en nuestros tiempos, sobre
todo considerando que una de las filosofias mayores de esta corriente
pudiera ser el beneficio colectivo antes que el beneficio propio, y en
nuestros tiempos parece ser mas importante el lucro personal en un mundo con
tendencias totalmente capitalistas.

No ocbstante, esta filosofia cooperativa ha crecido con los afios en
otros paises y debemos aprovechar @sas experiencias en beneficic de nuestra
micro economia.

Aquellas entidades de ahorro y crédito popular que han tenido mayor
éxito, lo han logrado a base de trabajo, buena voluntad, capacitacidén y
atencidén a aquellas personas mas necesitadas, lo gue provoca un cierto
compromiso de los socios con la empresa, con motivo de la confianza
generada.
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La mayor forma de promover los servicios de la sociedad se ha dado a
través de los socios, gue, convencidos de los beneficios recomiendan el
ingreso a amigos y familiares.

En los fltimos afios, se habian dado diversas reformas a las distintas
Leyes que rigen el Sistema Financiero Mexicano, basédndose principalmente en
los Bancos, Mercado de Valores y Organizaciones Auxiliares del Crédito,
dejando en el olvido a las entidades del sector popular, las cuales ni
siquiera eran consideradas como parte de dicho Sistema.

Después de tanto esperar se emite la Ley de Ahorro y Créditoe Popular,
la cual viene regular la constitucidn, operacidn y supervisién de las
entidades de ahorro y crédito popular.

No es una Ley que cumpla con todos los requisitos que se deseaban. De
hecho, una gran cantidad de cooperativas (no la mayoria) se inconformaron y
se ampararon en contra de la aplicacidén de la Ley.

Desde luege es dificil dar gusto a todas las organizaciones y aunque en
la Ley parece gue se olvida gque se regula principalmente el cooperativismo,
se trata de una normatividad que se debe cumplir, gestionando en lo futuro
reformas con el fin de ir adecuando el marco juridico a la operacién real de
las entidades.

La actuacidén de la Comisién WNacional Bancaria y de Valores es muy
importante, sobre todo c¢onsiderando que no realizaron adecuadamente la
supervisién del sector bancario haciendo presumible un posible fracaso en la
supervisién de este sector popular el cual desconocen en su totalidad, por
1o que deberan apoyarse en las experiencias de auto regulacidn y supervisidén
de las Federaciones.

Segin se observa en los antecedentes de las Sociedades Coopeéerativas,
Cajas Populares o Uniones de Crédito, sea cual fuere el nombre que se les
de, existe wuna rica historia que conviene aprovechar, vya gque una gran
cantidad de Paises lo han hecho con vivencias muy alentadoras.

En nuestro Pais, a pesar de que los antecedentes se remontan hasta el
siglo antepasado, y mas formalmente a mediados del siglo pasado, el
desarrollo mostrado por las cajas populares no ha sido el apropiado, por 1lo
que una gran cantidad de pequenios ahorradores y pegquenios empresarios no han
podido beneficiarse, lo que repercute en maycor desempleo y pobreza,

Con la creacidén de la Ley nace un nueve sistema, el Sistema de Ahorro y
Crédito Popular, integrado por dos tipos de organizaciones, una de indole
cooperativa y otra bajo el régimen de sociedad andénima. Aungque las dos
figuras pudieran ser constituidas en forma distinta, se prevé que realicen
las mismas operaciones, la primera solo con sSus scocios y la segunda con
clientes y socios.

Pudiera no ser lo mas idéneo el mezclar en una misma Ley des figuras
distinta; sin embargo, esto puede ser controlable con una normatividad
especifica para una y otra, ve que la Ley prevé que la Comisidén Nacional
Bancaria y de Valores emita las reglas que regiran su operacién.

Anteriormente, cualguier grupo de personas tenia la posibilidad de
constituir y operar una Sociedad Cooperativa o Asociacién Civil, con fines
de captar ahorro popular y colocar créditos, sin mayores requisitos que los
gue corresponden a cualquier tipo de sociedad. Con la nueva Ley, se
requiere un permiso especial otorgado por la Comisidén Nacional Bancaria y de
Valores, para lo cual deberédn cumplir con ciertos requisitos, entre ellos,
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contar con un dictamen favorable emitido por una Federacidén y presentar un
estudic que muestre la viabilidad de la empresa.

Lo anterior se considera benéfico, ya que se puede evitar que perscnas
con intereses poco definidos o intenciones irregulares, puedan llegar a
operar una entidad que capte el ahorro del pueblo, y arriesgue los recursos
en créditos mal otorgados o desvios de recursos.

Con la nueva Ley de Ahorro y Crédito Popular, todas las sociedades que
se dedican a la captacién del ahorro y colocacidén de créditos en pequelia
escala, se encontraran regulados y por ende se consideraridn como parte del
Sistema Financiero Mexicano, situacidén que les da mas formalidad y pudiera
promover su desarrollo y mayor presencia en la economia del pails.

Esta legislacidén considera todos los aspectos que se requerian, como
los requisites para su constitucidén, la definicién de la operacidn y la
adecuada supervisidon, por lo gue se considera se ha llenado un hueco legal
que era urgente atender.

Como ya se ha comentado, esta Ley deberd irse adecuando a la forma de
operar de estos intermediarios financieros, con el fin de promover su
desarrollo, no limitar las operaciones que ya sSe han venido realizando,
evitar el desanimo en la formacién de nuevas sociedades y garantizar la
seguridad de los recursos depositados y la supervisién del sector sin que
esto 1Ultimo represente una carga econdmica dificil de sobrellevar.

Con la nueva Ley, se garantizan los ahorros en cantidades minimas en
importancia relativa, ya gue la proteccién va de 4,000 a 10,000 udis, es
decir, aproximadamente de $12,000.00 a $30,000.00, lo cual es adecuado ya
que se trata de cuidar los ahorros del sector mas desprotégido y no de
aquellas personas gque pueden acceder a los servicios de la banca comercial.

Bdemé@&s, precisamente la intencidén es proteger a un numero mayor de
personas y NO a un namero mayor de Iecursos.

Tal vez, comparativamente con 1la proteccién existente en la banca
comercial, se pudiera observar una diferencia importante, considerando gque
los recurscs invertidos en dicha banca estan protegidos hasta en 400,000
udis, lo que equivale a aproximadamente $1,200,000.00.

Cabe destacar que el Gobierno no debe buscar evitar la quiebra de las
instituciones a cualgquier costo, ya que las egperiencias vividas con el
FOBAPROA han sido muy negativas. Ademds, la experiencia internacional
indica que sélo se deben proteger los recursos de la mayoria de la gente y
que representa la menor cantidad de dinero, es decir, no se debe proteger al
millonaric sino al mas necesitado.

la presencia de la Banca de Desarrollo en el sector pudiera ser
benéfica, siempre y cuando no atienda a intereses politicos sino de
beneficio social. En un principio, su apovo debe ser en capacitacién y
financiamiento para los costos de supervisién, ademas del control y registro
de los intermediarios.

Cada tipo de sociedad tiene una forma de operacién distinta, sin
embargo la finalidad es la misma, atender el ahorro popular y otorgar el
financiamiento al micro y pequefio empresario.

Estas actividades financieras deben ser complementadas con la asesoria
adecuada, apoyo de compras y ventas en cocmin, manejo de tesoreria, etc., lo
que en la experiencia ha dado mayor solidez a las entidades, desde luego sin
descuidar que su actividad preponderante es el ahorro y el crédito.
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Lo que habréd que seguir de cerca es la supervisidén de las entidades a
cargo de la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores, la cual realizara sus
funciones principalmente a través de las Federaciones, lo que nunca Se ha
dado en nuestro pals, por lo Que se carece de experiencias.

Las estadisticas de las entidades de ahorro y crédito popular muestran
un desarrollo sostenido en los Gltimos afios, sin embargo, este desarrollo no
llega a ser de importancia relativa comparada con €l sector bancarie, por lo
gue se deben establecer metas gubernamentales al mediano y largo plazo en
beneficio del ahorro interno, abatimiento del desemplec y disminucién de la
pobreza.

Definitivamente es dificil decir que con el apoyc del sector del ahorro
y crédito popular se estaria abatiendo la pobreza; sin embargo, se puede
asegurar que dicha pobreza se wverd disminuida, es decir, los pobres seran
menos pobres ya gue tendran mejores posibilidades de alimentacidn, vestido,
etc.

Respecto del desempleo, se considera que con el otorgamiento de los
créditos a tasas menores y con minimos requisitos, se estarian promoviendo
la creacidén de micro y pequefias empresas, disminuyendo el desempleo.

La intencién de la investigacidén era encontrar la respuesta a las
interrogantes detalladas en la Introduccién de la presente Tesis, lo cual
tuvo el siguiente resultado:

1. La Banca Popular si existe en México, sin embargo no se encuentra
debidamente definida como tal, aungue en los dictamencs de 1las
nuevas leyes Se mencione este concepto.

2. Las Organizaciones que integran la Banca Popular Mexicana son
principalmente las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo, las
Sociedades de Ahorro y Préstamo (SAP), las Uniones de Crédito {sobre
todo del sector social), las Cajas Solidarias y otras entidades
denominadas Cajas Popula&res constituidas como Asocliaciones Civiles.

3. Posiblemente la Banca Popular no sea la scluciédn para la pobreza,
sin embarge puede contribuir en gran manera en la disminucién de la
misma y en la creacién de empleos o auto empleos.

4. La Banca Popular en México no se ha fomentado debidamente, por el
contrario ha sufrido un olvido por parte del Gobierno tanto en su
promocién, protecciédn del sector, regulacidn y supervisidn.

5. Con la emisién de la Ley de Ahorro y Crédito Popular, considero gue
se encuentra debidamentte regulada la Banca Popular en México, sin
embargo el marco juridico debe irse adecunando atendiendo las
sugerencias del sector el ahorro y crédito popular. Respecto de la
supervisién, a partir de la entrada en vigor de la citada Ley, se
tendrd una supervisidn debidamente especificada.-

6. BEn virtud de la falta de regulacidn que prevalecia, no ha existido
una supervisidén por parte de las autoridades financieras en México
para la mavoria de las entidades que conforman la Banca Popular, lo
que ha sido una de las <ausas de su deterioro.

7. Actualmente, con el emisién de la nueva Ley, si existen
restricciones para constituir y operar una sociedad como las que
integran la Banca Popul.ar en México al requerirse de un permiso, lo
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que pudiera impedir gue personas con intenciones negativas organicen
sociedades para beneficio propio irregular.

8. Las experiencias que se han tenido con las organizaciones gue
integran la Banca Popular en México han s5ido en su mayoria
positivas, en 1la promocién del ahorro interno, la creacidn de
empresas, y sobre todo en apoyo de las personas que no tienen acceso
a los servicios de la banca.

9. En relacidn con otros Paises, la Banca Popular en México no tiene
una participacién relevante. Existen Paises que su participacidn es
casi al 50% del sector financiero y en México ni siqguiera llega al
1%.

10. Con la nueva Ley, los recursos invertidos en sociedades de ahorro y
crédito popular se encuentran protegidos en 4,000, 6,000, 8,000 y
10,000 udis, dependiendo el Nivel de Operaciones. Anteriormente,
las Sociedades Cooperativas afiliadas a Federaciones contaban con
fondos y sequros para hacer frente a problemas financieros.

11, Para sociedades va existentes como 1las Uniecnes de Crédito,
Sociedades de aAhorro y Préstamo y Sociedades Cooperativas, si es
conveniente adoptar el régimen correspondiente en apego a la nueva
Ley de Ahorro y Crédito Popular, ya que es un requisito para seguir
captando ahorro.

12. Las nuevas Leyes que regulan el ahorro y crédito popular consideran
la promocidn y especifican bien los servicios y actividades de
captacidén de recursos y celocacidn de créditos, con lo cual se
pudiera facilitar su operacidén.

13. Las nuevas Leyes que regulan el ahorro y crédito popular especifican
una serie de requisitos para mejora el nivel de la administracidén de
las entidades.

Considero gque las hipdtesis planteadas se cumplen de la siguiente
menera:

“EL GOBIERNO FEDERAIL. Y ESTATAL DEBEN FOMENTAR LA CULTURA DEL AHORRO EN
EL SECTOR POPULAR Y EI. PRESTAMO PARA ACTIVIDADES PRODUCTIVAS, QUE PUDIERAN
ORIGINAR LA CREACION DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS Y ABATIR ASI EL
DESEMPLEOC.”

“EL FOMENTO DE LA BANCA POPULAR EN MEXICO, DEBE CONTAR CON UNA ADECUADA
REGULACTION Y SUPERVISION, QUE COADYUVE EN LA LUCHA CONTRA LA POBREZA,
MEDIANTE LA CREACION DE EMPLEOS Y DE MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS.”

“LA REGULACION DE ESTE TIPO DFE SOCIEDADES DEDICADAS A ACGTIVIDADES DE
AHORRO Y PRESTAMO EN EL SECTOR POPULAR, DEBE GARANTIZAR SU FOMENTO, ADECUADA
OPERACION Y ADMINISTRACION, DISMINUCIGN DE RIESGOS Y SUPERVISION EFICIENTE.”

Lo anterior se validd con el andalisis de los antecedentes, informacién
de entidades en operacidén, estadisticas, experiencias internacionales y
encuestas.
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PROPUESTAS

Una vez terminada la investigacidén considero procedente hacer las
siguientes propuestas:

1.

10.

Que se reforme el marco legal gue regula las entidades de ahorro y
crédito popular, con el fin de adecuarlo a la coperacidén real de las
sociedades cooperativas de ahorro y préstamo, atendiendo las
sugerencias de las Entidades, Federaciones y Confederaciones, y
tomando en consideracién las experiencias de otros Paises,
obviamente encuadrandolos en nuestro entorno econdmico.

La normatividad gue emita la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores
debe ser de acuerdo a la entidad que pretende regular, ya que se
observdé en los borradores que son casi copias completas de reglas va
existentes para otros intermediarios financieros ya regulades con
anterioridad.

La normatividad dehe ser aplicada en forma paulatina y pudiera ser
necesario el apoyo econémico del Gobierno, a través del Banco del
Ahorro Popular y Servicios Financieros, para hacer frente a los
altos costos gque implica el cambio de sSistemas contables,
administratives y de cartera, la capacitacién vy 1la probable
profesignalizacién del persconal, ya que de lo contrario se pudiexa
desanimar la creacidén de nuevas entidades y el cierre de pequerias
cajas.

El Gobierno debe garantizar la promociédn de las entidades de ahorre
y crédito popular, con el fin de ir disminuyendo esa animadversién
eXistente en contra de las Cajas Populares.

Pudiera ser factible que el Gobiernc establezca metas a mediano y
largo plazeo, para dque la Banca Popular de México penetre en los
mercados y llegue a ser una real competencia para la Banca Comercial
en beneficio del sector social.

Se debe evitar otorgar licencias a grupos de personas que no
demuestren, mediante estudios de viabilidad, gue se constituyen con
la intencidén de operar en apoyo del sector popular, sino en
beneficio propio o de algun partido politico.

Es conveniente evitar que los grupos politicos utilicen estas
figuras juridicas populares para apoyar campafas politicas.

El Banco del ahorro Nacicnal y Serviciog Financieros debe actuar en
beneficio del sector y evitar caer en consentimientos sociales, como
el caso de Banrural que lejos de apovar como Banca de Desarrollo
parece mis bien una caja chica del Geobierno.

Otra aspecto importante es la responsabilidad de los funcionarios de
Ja Comisidén Nacional Bancaria y de Valores, ya dgque si bien se
establecen sanciones para las entidades por el incumplimiento de la
normatividad, es tamblén procedente que se establezcan sanciones por
el incumplimiento de las funciones de supervisidn de este Organhismc
o por el otorgamiento de 1licencias para operar en forma
complaciente.

Es conveniente evitar la politizacién de la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, por 1o gque los Funciocnarios de este Qzrganismc
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de supervisién deben ser personas con experiencia en el sector y en
actividades de regulacién y supervisién, y no personas con
influencias politicas.

Para concluir, quiero mencionar que pudiéramos estar frente a la
posible nueva Banca Mexicana, ya que la mayor parte de nuestro Sistema
Bancario se encuentra en manos de extranjeros, por lo que es oportuno el
apoyo de este sector en beneficioc de los pobres.

De hecho, la Comisién Nacional Bancaria y de Valores ha iniciado una
reestructuracidn del organismo, creando diversas direcciones con el fin de
prepararse para la supervisidén del sector del ahorro y c¢rédito popular,
incluyendo al Banco del Bhorro Nacional y Servicios Financieros.

No hay que perder de vista que no se trata sdélo de otorgar créditos a
los pobres, sino de realizar una labor de fomenteo de la cnltura de la micro
empresa. Que los pobres tengan acceso al dinero para crearse, a si mismos y
para otros, fuentes de empleoc. No se trata de regalar el dinero, sino
promover pequenos negocios.

Lo anteriox es posible considerando los minimos margenes de ganancia
que obtienen las entidades de ahorro y crédito popular, lo que implica un
beneficic para el ahorrador al recibir mayores intereses que los que paga la
banca comercial a pesar de ser cantidades menores (fomentando el ahorro), un
beneficio para el solicitante de crédito al que se le cobran intereses
inferiores a los que cobra la banca comercial haciendo factible su page, y
por Ultimo, un beneficic para la entidad con un minimoe margen para sus
gastos administratives, actividades de asesoria, capacitacién al socio,
etc., Yy en su caso un remanente que sera en beneficio del mismo scocio.

Un cbrerc con el raquitico sueldo minimo no puede aspirar a salir de la
pobreza, disminuirla © tener algin peguernc patrimonio; en cambio, con las
sociedades cooperativas cada trabajador mediante la ayuda mutua Yy
solidaridad y el trabajo para si mismo puede aspirar a tener “algo” y aungue
no salga de pobre, aspiraréd a mas cosas que antes.
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"Si ves a un hombre que tiene hambre,
no le des un pez, ensénalo a pescar.

S8i le das un pez comera un dia, si le
enseflas a pescar comera toda su vida.”

Proverbio Chino

Nada mas cierto que lo anterior. Con la presente investigacion deseo demostrar que se trata de
apoyar a los pobres facilitando los recursos y la asesoria adecuada, para que sean
autosuficientes. No se trata de regalarles el dinero, sino de facilitarles wn crédito y la
capacilacion adecuada para que tengan su propio negocio, puedan liquidar su adeudo vy asi
aspirar a un mejor nivel de vida.
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Cuadro A
Impacto econémico-social de las CACs

3959 7.0%
= N e e
conjunto ;
Nochuti ) BV Y AU A VN R A s
n.d.: No disponible.
* Ultimos datos disponibles.

** Activos de las CACs como porcentaje de los activos del sistema financiero, excepto Bolivia, Brasil, El
Salvador y Uruguay donde se trata del porcentaje respecto a los depdsitos; en el caso de Panama el punto
de referencia son las operaciones de los bancos con capital panamefio, tltimos datos disponibles.

" En Colombia, a raiz de la Ley 454 de 1998, se diferencia ahora entre CACs (sin habilitacién de captar
del publico) y Cooperativas Financieras (con habilitacion de captar depdsitos de no-socios); para las
cooperativas multiactivas con gran seccion de ahorro y crédito, se exigira ademds una especializacion en
la intermediacion financiera.

? Activos de CACs y cooperativas multiactivas con seccion de ahorro y crédito con relacion en bancos de
capital panamefio.

* Incluye multiactivas con seccion de ahorro y crédito.

* S6lo las 82 CACs mas grandes (de 350).
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Cuadro B
Concentracion en los Sectores Cooperativos

Credicoop (BC) Pesos 2.197.1 88,0% Muy concentrado

Empresarios de Tucuman Pesos 2988 12.0% Concentrado
Pesos - 396 33,7%

La Capital de Plata (CC) Pesos 19,1 16,3%

Varela Coop.Lada. (CC)

2751
1607 8 0%
Reales 1098 613 2.0%

W -

Colombia  CAJACOOP (CM) | 6017300 3009  2373%
COMEVA(CF). 2 Pesos 4220476 2112 1664%
ACM) ' 1628800 814

I Ultimos datos disponibles
* Estructura compleja y dificil de interpretar entre CFs, CMs y CACs.
BC = Banco cooperativo

CC = Caja de Crédito

CM = Cooperativa multiactiva con seccién de ahorro y crédito

CF = Cooperativa Financiera
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Cuadro B (Continuacion)
Concentraclén en los Sectores Cooperativos

Panama Coop. Profesionales 1 Balboas 700 70,0 14.7%

(SM) 2 Balboas 63,2 632 13,1%
Coop. Educador Vmgneme- 3 Balboas 624 624 13.3% Concedndo

Coop. ABACO 1 NSoles 1846 52.7 19.8% ‘
Ooq).PAﬂ]’l(x) ) 2 N.Soles 1507 431 16,1% Concentrado

| Coop AELL | 3 N:Soles 1079 - 1L6%

* Ultimos datos disponibles

n.d. = no disponible

SAP = Sociedad de Ahorro'y Préstamo

UC = Unién de Crédito

SM = Servicios Multiples con seccion de ahorro y crédito
CI= Cooperativa de Intermediacion
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Cuadro C
Perfil de las CACs
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Cuadro C (Continuacion)
Perfil de las CACs

' CACs cerradas no encajan.
? CACs supervisadas incluidas en el Fondo, CACs no supervisadas excluidas (en el caso de Bolivia, el
Fondo estd en la etapa de Proyecto de Ley).

*Banco ACAC (S.A.) no considerado.

*Las Cooperativas de Intermediacion que manejan cuenta corriente deben encajar.

5 Desde 1:2 hasta 1:10, algunas no exigen ahorro previo.

® Se acostumbra en algunas CACs prestar hasta 10 veces las aportaciones (individualmente).



131

" E1 Banco Nacional de Panama (BNP) cumple estas funciones de Banca Central.
* No existe Fondo de Seguro de Depdsitos o Garantia Estatal Generalizada.

** Hasta ¢l 25% del total se permite operaciones con terceros.

**+ No captan depdsitos, sino solo capital social.

* FEDPA cre6 un Fondo de Seguro denominado COFEP.
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Cuadro D

Fuera de la Su

izada

pervision
disponibles-

tivas

Coopera

timos datos

-
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*la Smpﬂopfﬁmdehawmconuol corriente, sinootorgar (y revocar) la licencia de fmcionamiento
y delega la funcién de la supervision corriente a la CNBV (dependiente de la SHCP) en los casos de las
SAPs y Uniones de Crédito.

** Con seccion de ahorro y crédito.
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Cuadro F
Total de CACs e Instituciones Supervisadas
-Ultimos datos disponibles-

* Sélo consideradas instituciones federadas en ciertas asociaciones; niimero total mas alto, pero
desconocido.
** Con seccion de ahorro y crédito.
*** En total existen alrededor de 100 CACs, de las cuales solo 40 estan operando.
' 17 Coop. Financieras todavia en proceso de estudio y no reconocidas como establecimientos de crédito.
? Segiin la Ley de la Comisién Nacional de Bancos y Seguros, todas las CACs deben ser supervisadas por
la

Superintendencia de Bancos, Seguros e Instituciones Financieras, pero hasta la fecha ninguna se
supervisa.
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Cuadro G
Cooperativas Sometidas a la Supervusn’m Especializada

* s decir, con habilitacion de captar depdsitos del publico (no-socios).

** Conselho Monetério Nacional (CMN) para la regulacion.

*** Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF).

#+%+ Por Ley las CACs deben ser supervisadas por la Comision Nacional de Bancos y Seguros por medio
de 1a Superintendencia de Bancos, Seguros e Instituciones Financieras.

1 18 instituciones mas estan solicitando su reconocimiento como establecimiento de crédito en el
sentido de la
Ley454.

2 Sdlo las CACs con mas de 600 Millones de colones en depdsitos mas aportaciones o US$ 68.7
Millones, donde
sOlo una esta cerca de ese limite.

3 Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
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Cuadro H
Criterios para Incluir las CACs en la Supervision
por Parte de las Superintendencias Bancaria

! Derechos Especiales de Giro.
* Segiin el Proyecto de Ley, se va a diferenciar en el futuro entre CACs supervisadas de la categoria 1
(capital >= 630.000 DEGs) y categoria 2 (capital entre 300.000 y 630.0000 DEGs).

** 1 UVC = 2,62879 USD:

*** Actualmente s6lo una CAC se calificaria bajo este criterio.
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Cuadro 1
Supervnsnén de CACs, Tamaiio y Grado de Apertura
1 Incorporadas en la supervision so instifuiciones

s sblode asociadas,
##% Pueden captar también de no asociados.



Cuadro J
Coeficiente de Solvencia

N/A: No aplica (CACs no son fiscalizadas).
' De acuerdo con el Decreto 1840 de 1997.

139
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Cuadro K
Capital Minimo Inicial
(Valores aprox. en US$)

-ultimos datos disponibles-
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? La nueva Ley de Intermediarios Financieros No Bancarios, estipula un Capital Minimo de 5 millones de
Colones para CACs abiertas (US$ 600 mil) y 2,5 Millones de Colones para CACs cerradas (US$ 30 mil),
para Federaciones 25 Millones de Colones (US$ 3 Millones),

3 Sociedades de Aharroy Préstamo (SAPs).

* Bancos s6lo con licencia internacional.

3 5,750 Millones de Bolivares para bancos con sede afuera de Caracas

* Para cooperativas afiliadas a una cooperativa central aplica el 50% de los valores mencionados
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Cuadro LL
Contra Lavado de

Dinero

ciones

Dispos




MN: m‘ . m -‘
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Riesgo

Cuadro M
CACs y Centrales de

el

b

i

S




* RPBB Responsabilidad Patrimonial Basica para Bancos
SB= Superintendencia Bancaria

BC= Banco Central

n.d.= No disponible
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Riesgo

Cuadro N
CACs y Centrales de
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'FECACRUZ Santa Cruz, FEDECACC Cochabamba, FECAC La Paz, FECAC Chuquisaca, FECAC
Oruro, FECAC Potosi, FECAC Tarija y FECAC Beni/Pando.

? Inactiva desde hace cinco anos

* Cooperativa con ciertas funciones de integracion

* Otras Regionales: ASACOOP, ASOCOPH, INTEGRAMOS, FESCOR, UNICOP, ASOCORIS, etc.
* Mis 13 Centrales Regionales de Cooperativas
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Cuadro O
Modelos de Supervision Auxiliar

e R *ﬂ@

| Emprtsa de la Federhcidn FEDECREDI’IO actualmente no opera.
? Principalmente FEDECACES y FEDECREDITO.

? Departamento de Fiscalizagdo (Baanmtral do Brasil).

\ La Ley7558 (Ley Orginica del Banco Central de Costa Rica) prevé la posibilidad de “contratar™
supervisores auxiliares con remuneracion.

5 La Ley 26702 establece que todas las CACs deben ser supervisadas por la Federacion Nacional de
Cooperativas de Ahorro y Crédito de Pert.

* Conversion del modelo de autocontrol SIAC en un momento posterior posible.



Cuadro P
Modelos de Autorregulacion y Autocontrol

iR

* Proyecto (SIAC); inicio previsto para mediados de 2000.
# 20,000 Colones (aprox. US$ 2.300).

149
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Cuadro Q

isiéon Bancaria

Costo de la Superv
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N/A aplim (CACs no supervisadas).
! Un Balboa equivale a un dolar estadounidense.
3 1.5 por 1.000 sobre la cartera para la central de riesgo.
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Cuadro R
Auditoria Externa de CACs

CdA = Consejo de Administracion
JdV = Junta de Vigilancia

AG = Asamblea General

JdD = Junta de Directores

* Superintendencia Bancaria no vigila (este tipo de) CACs.

** os revisores fiscales deben enviar informes mensuales intermedios a la Superbancaria.

! Activos superiores a 50.000 Unidades de Fomento (UF) 6 US$ 1,4 Millones.

? Activos superiores a RD$ 250.000 (aprox. US$ 15.600).

* Comision Mixta entre la Federacion y Cooperativas, en adelante lo hari la Calificadora WOCCU.

# Las CACs con mas de US$ 1 Millén son controladas por un Departamento del Ministerio de Economia y
las de menos de US$ 1 Millon no tienen ningin control.
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Cuadro S

! La Federacién debe crear un Comité de Auditoria compuesto por el Auditor Interno, Gerencia y 2
miembros de la Junta de Vigilancia.

* Superintendencia Bancaria no vigila (este tipo de) CACs.

*% A partir del 1 de marzo de 2000.

#*+ ATRAC solicita que CACs con mas de RD$ 100 Millones deban tener auditoria interna.

CdA = Consejo de Administracion

JdV = Junta de Vigilancia

CdV = Consegjo de Vigilancia

JdD = Junta de Directores
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DATOS ESTADISTICOS DEL COMACREP

INSTTTUCION NO.DE | ACTIVOS |CAPTACION|] CARTERA | NUMERO DE | NO. DE NO. DE
SOCIOS | TOTALES TOTAL VIGENTE | PRESTAMOS | SUCUR- | EMPLEADOS
OTORGADOS| SALES

CPM 476,906 | 3,858,332.00 | 3,245,210.00 | 2,212.384.00 275,220 364 2,341
AMSAP 153,549 1,666,621.00 | 1,482,507.00| 896,652.00 $9.958 62 675

PRODESARROIIO| 353,000 N/D ND N/D N/D N/D ND
ANURCO 243,864 1,932,113.00 | 1,147,310.00 | 1,157,783.00 171,762 55 720
AMUCSS 43,053 355,933.90 19,646.80 | 201,504.70 28,817 27 119
CCACEUM 436,229 | 5,456,729.00 | 3,096,750.00 | 2,202,756.00 220,115 132 1,350
CNMCAP 249,121 | 2,348,294.00 | 2,072,952.00 | 1,582303.00 386,406 210 1,065
CCNCS 203,437 N/D N/D ND 137,117 216 460
TOTALES 2,159,159 | 15,618.022.90 | 11,064,375.80 | 8.260,382.70 1,309,395 1,066 6,730

Notas:

Nota 1.- Cifras en miles de pesos

Nota 2.- Datos a Diciembre de 2000
Nota 3.- N/D (datos no disponibles)

CPM
AMSAP

PRODESARROLLO

ANURCO
AMUCSS
CCACEUM
Unidos Mexicanos
CNMCAP
Préstamo

CCNS

Caja popular Mexicana, S.A. P.

Asociacion Mexicana de Sociedades de Ahorro y Préstamo, A.C.

Prodesarrollo Finanzas y Microempresas, A.C,

Asociacion Nacional de Uniones Regionales de Cooperativas
Asociacion Mexicana de Uniones de Crédito del Sector Social
Confederacion de Cooperativas de Ahorro y Crédito de los Estados

Confederacion Nacional Mexicana de Cooperativas de Ahorro y

Consejo Coordinador Nacional de Cajas Solidarias, A.C.




155

BIRLIOGRAFIA

1. COQPERATISMO MUNDIAL 150 ANOS. Carlos J. Pineda S., Martha E. Castillo
5., Edith E. Pardo Mtz., y Nicolas V. Palacios V. Consultamerica Grupo
Agsesor. Santafé Bogotda, D.C., Colombia, 1994,

2. EL NUEVO MUNDO DE LAS FINANZAS MICROEMPRESARIALES, Estructuracidén de
Institucicnes Financieras Sanas para los Pobres. Maria Othere y
Elisabeth Rhyne (compiladoras). Plaza y Valdes Editores, Marzo de
1998.

3. MARCO LEGAL ADMINISTRATIVO, CONTABLE Y FISCAL DEL COOPERATIVISMC. C.P.
Cswaldo Camara Repetto y C.P. Baltazar Toloza Pasos. Grupo Empresarial
Cooperativo Mexicano, S.C.L. Ediciones Salettianas, Junio de 1998.

4. MICROEMPRESA, Financiamiento y Desarrollo: El Caso de México. Ricardo
W. Skertchly. Grupo Editorial Miguel Angel Porrua, Julio de 2000.

5. COMISION NACIONAL BANCARIA, Nuweva Cultura Financiera. Dr. Jesus de la
Fuente Reodriguez y C.P. Eduardo Mayet Van Vollenhoven. WNacional
Financiera, Fondo de Cultura Econdmica, 1993.

6. UNION DE CREDITO, Lo gue Conviene Saber. Hilario Quintero Garcia.
Editorial Quing, Agosto de 1991.

7. LAS CAJAS PQPULARES. Confederacién Mexicana de Cajas Populares, 1988.

8. GUIA PARA 1A FORMACION Y EL DESARROLLO DE SU NEGOCIO. Nacional
Financiera; Instituto Mexicano de Ejecutivos de Finanzas, A.C., 1992,

9. ILAS GUIAS: MANEJAR EL DESARROLLO DE UNA COOPERATIVA. Gula Practica
Orjion. Alain Bridault. ORION (Cooperative de Recherche et de Conseil},
Quebec, Canada, Agosto de 1999.

10. CUADERNO DE TRABAJO: PERFIL BASICO DE LAS ORGANIZACIONES
POPULARES EN MEXICO. Estudios Técnicos del Foro. Primer Foro Nacional
Sobre Financiamiento Cooperativo y Solidario, 1998.

1. EL MODELO DE ECONOMIA SOLIDARIA, UNA ALTERNATIVA FRENTE AL
NECLIBERALISMO. Confederacién Latinoamericana de  Cooperativas ¥y
Mutuales de Trabajadores. Confederacidén General de Trabajadores

Democraticos. Santafé de Bogotd, Colombia, 1998.

12. UNIONES DE CREDITO. Cuadernos de Micro Empresa. Nacional
Financiera, Marzo de 1991.

134 REGULACION Y SUPERVISION DE COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO EN
AMERICA LATINA. Matthiass Arzbach y Alvaro Durdn. Confederacidén Alemana



156

de Cooperativas (DGRV) , Junio de 2000. Direccidén de internet
hitp.//www.dgrv.org/C1-RegSupCACsAL him

14, REGUILACION Y SUPERVISION DE ACTIVIDADES MICROFINANCIERAS: El Caso
de Estudio Boliviano. Arelis Goémez, Germadn Tabares y Robert Vogel.
International Management and Communications Corporation {IMCC),
Noviembre de 2000. Direccidn de internet htip://www.mip.org

15. REFORMA Y REHABILITACION DE LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO,
Una Manera de Expandir 1las Microfinanzas. Banco Interamericano de
Desarrollo. Glenn Westley. Enero de 2000. Direccién de internet
http.//www.coopnetaldia.org/publicacion/public 10.shtmi

16. MANUAL DE ADMINISTRACION FINANCIERA PARA COOPERATIVAS DE AHORRO Y
CREDITO. Alfonso Castro Chiriboga. Ediciones CEDECOOP. Quito, 1996.

1% FINANZAS PARA COOPERATIVAS. Manuel de Tord y Jaime Amat. Ediciones
CEAC. Barcelona, Esparia, Noviembre de 1984.

18. LEY DE AHORRO Y CREDITO POPULAR.

19. LEY GENERAL DE SOCIEDADES COOPERATIVAS

20. LEY ORGANICA DEL BANCO DEL. AHORROC NACIONAL Y SERVICIOS
FINANCIEROS.

214 LEY GENERAL DE ORGANIZACIONES Y ACTIVIDADES AUXILIARES DEL
CREDITO.

22. LEY DE INSTITUCIONES DE CREDITO.

23. LEY DEL BANCO DE MEXICO.

24. LEY DE LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES.

25, RECLAMENTO DE LA COMISION NACIONAL BANCARIA EN MATERIA DE
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTABILIDAD.

26, REGLAMENTO INTERIOR DE LA COMISION NACIONAIL BANCARIA.

27 < LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AT, USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS.

2¢. CTRCULARES DE LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES.

29. REGLAS DE OPERACTION PARA TLAS SOCIEDADES DE AHCRRC Y PRESTAMO,
EMITIDAS POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

30. CONFERENCIA INTERNACIONAL DEIL TRABAJO. 89a REUNION, JUNIO DE 2001.
Quinto Punto del Orden del Dia: Promocidn de las Cooperativas.

3l. CASFIM. Catalogo del Sistema Financiero Mexicano. Direccidén de
Internet http://iswww shep.gob. mx/servs/casfim/sector85, html y

hitp://www.shcp. gob. mx/servs/casfim/sector38. html

32. BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO. VI Convencién Cooperativa
Latinocamericana.


http://www.dgrv.org/Cl-ReeSupCACsAL.him
http://www.mip.org
http://www.coopnetaldia.org/publicacion/public
http://www.shcp.gob.mx/servs/fj-rfiin/sector85.html
http://www.shcp.gob.mx/servs/casfim/sector58.html

RESUMEN AUTOBIOGRAFICO
Victor Lujan Garcia
Candidato para el Grado de

Maestro en Administracién de Empresas con Espectalidad en Finanzas

Tesis: LA BANCA POPULAR EN MEXICO. Su Operacidn, Regulacién y
Supervisidn

Campo de Estudio: Banca y Finanzas

Biografia:
Nacido en Monterrey, Nuevo Ledn, el 30 de Mayo de 1970, hijo de
Ernesto Lujan Ramirez y Maria de la Luz Garcia Diaz.

Fducaciédn:
Egresado de 1la Universidad Auténoma de Nuevo Leén, grado
obtenido Contador Publico y Auditor en 1992.

Experiencia profesional:
Funcionario de Promecidén en Banca Serfin, S.A. de Octubre de
1989 a Diciembre de 1991:; Inspector Auditor en la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores de Bbril de 1992 hasta Enero de
1996; Socio del despacho Centro de Consultoria Especializada,
S.C. de Febrero de 1996 hasta la fecha; y, Auditor Contralor de
Afore Banorte Generali, S.A. de Junio de 2000 a la fecha.



ALERE F
VERIT;

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NUEVO LEON B

DIRECCION GENERAL DE BIBLIOTECAS






